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1.

EinfGhrung

Migrationsprozesse haben in den letzten Jahrzehnten zu einer Pluralisierung
der Gesellschaft in Deutschland geftihrt. Familien mit Migrationshintergrund
stellen heute einen groBen und selbstverstindlichen Teil der Bevolkerung dar.
Bereits heute haben tUber 30 % aller jungen Menschen in Deutschland einen
Migrationshintergrund. Diese ,,Migrationstatsache® macht Auseinanderset-
zungen dariiber notwendig, welche Anforderungen sich aus der zunehmenden
Vielfalt fiir die Bereiche der Sozialen Arbeit und der Kinder- und Jugendhilfe
ergeben.

Bis heute sind die Folgen einer lange verleugneten FEinwanderungssituation in
den Lebenslagen von Familien und jungen Menschen mit Migrationshintergrund
deutlich sptrbar: Sie verfiigen nicht iiber die gleichen Teilhabechancen an zent-
ralen gesellschaftlichen Bereichen wie Bildung, Arbeit, Wohnen oder politischer
Partizipation. Aufgrund der jungen Altersstruktur der Migrantenbevilkerung,
dem in den letzten Jahren gestiegenen Anteil von Kindern und Jugendlichen mit
Fluchthintergrund aus Krisengebieten sowie anhaltenden Familiennachziigen
ist auch zukiinftig eine wachsende Bedeutung der Gestaltungsaufgaben durch
Migration zu erwarten.

Dadurch ergibt sich auch ein steigendes Interesse an migrationsspezifischen
Fragestellungen im Kinderschutz. Die Arbeit der Sozialen Dienste mit Familien
mit Migrationshintergrund ist bereits Normalitit. Laut Kinder- und Jugendhil-
festatistik zeigen sich kaum Unterschiede bei der Kita-Besuchsquote der iber
3-Jdhrigen, die Jugendarbeit stellt sich als zentrale Ressource insbesondere fiir
Migrantenjugendliche dar und die Inanspruchnahmequote bei den Hilfen zur
Erziehung steigt insgesamt, wenn auch sehr unterschiedlich in den einzelnen Hil-
fen. Junge Menschen mit Migrationshintergrund sind cher in den héherschwel-
ligen Hilfen vertreten, ambulante, stirker praventiv ausgerichtete Angebote der
Sozialen Dienste erreichen die Familien weniger gut. ,,Sprache® ist ein Indikator
fur die Differenz der Hilfehdufigkeiten: Wenn zuhause vorrangig nicht Deutsch
gesprochen wird, dann finden sich die jungen Menschen eher in individuellen
oder gruppenbezogenen Hilfen. Seltener wird mit den Familien gearbeitet (z.
B. Erziehungsberatung, SPFH), hier sind sie deutlich unterreprisentiert. Gleich-
zeitig berichten Fachkrifte von vielfachen Verunsicherungen im Umgang mit
Migrationsfamilien hinsichtlich vermeintlich anderer , kultureller* Praktiken, der
Unkenntnis der (rechtlichen) Lebenssituationen, Unsicherheiten aufgrund beste-
hender Stereotype, Fremdheitsgefithle, dem Fehlen von Sprache als zentralem
Medium der Verstindigung im Hilfeprozess etc. Diese Unsicherheiten kénnen
sich im Kontext des Kinderschutzes verstirken.



Erste Befunde zum Kinderschutzhandeln der Jugendimter im Kontext von
Migration lieferte eine Erhebung im Rahmen des Praxisentwicklungsprojekts
»Migrationssensibler Kinderschutz®, die auf Daten einer Vollerhebung der
§ 8a-Meldungen in ausgewihlten Jugendamtsbezirken im Jahr 2008 basiert
(dem Landkreis Germersheim sowie Bezirken in den Grofistidten Stuttgart
und Essen). Seit 2010 werden in Rheinland-Pfalz im Rahmen der Integrierten
Berichterstattung zu den Hilfen zur Erziehung regelmifig die Gefahrdungs-
einschitzungen gem. § 8a SGB VIII auch differenziert nach Migrationshinter-
grund erhoben (vgl. Miller/Lamberty/de Paz Martinez 2012). So lassen sich
regelmillig Ergebnisse bezogen auf den Migrationshintergrund von Familien
im Kinderschutz aufbereiten. Fir das Berichtsjahr 2015 wurde eine Auswer-
tung der § 8a-Statistik in Rheinland-Pfalz zum Migrationshintergrund durchge-
fihrt und aufbereitet, die wesentliche Ergebnisse des Modellprojekts ,,Migrati-
onssensibler Kinderschutz* bestitigt (veréffentlicht in MFFJIV 2017; Miller/
de Paz Martinez/Artz 2018; de Paz Martinez 2022). Ausgewihlte empirische
Befunde zum institutionellen Handeln der Jugendimter aus beiden Quellen
werden in Kapitel 2.3 dargestellt.

Familien mit Migrationshintergrund sind — so zeigen reprisentative Ergebnisse
der beiden vorliegenden Erhebungen aus dem Modellprojekt und der rhein-
land-pfilzischen § 8a SGB VIII-Statistik — nicht hdufiger und nicht seltener von
einem Verdacht auf Kindeswohlgefihrdung betroffen als Familien ohne Migra-
tionshintergrund. Sie sind aber aufgrund des hohen Anteils von Kindern und
Jugendlichen mit Migrationshintergrund an der altersgleichen Bevolkerung zu

einer quantitativ bedeutsamen Zielgruppe im Kinderschutz geworden.

Fir Fachkrifte der Kindetr- und Jugendhilfe stellen sich mitunter spezifische Her-
ausforderungen in der Umsetzung des Kinderschutzauftrags in und mit Familien
mit Migrationshintergrund. Im Zuge der seit 2015 angewachsenen Zuwanderung
von Flichtlingen werden zudem (neue) Fragen bezogen auf die (besondere) Situ-
ation von Flichtlingsfamilien sowie von unbegleiteten minderjahrigen Flichtlin-
gen aufgeworfen.

Entlang des Prozesses der Gefihrdungseinschitzung — von der Gefihrdungs-
meldung tiber die erste Kontaktaufnahme zur Familie und die Risikoeinschit-
zung bis hin zur Hilfegewihrung und -realisierung — lohnt es sich deshalb, aus-
gewihlte Schliisselprozesse mit Blick auf Moglichkeiten und Notwendigkeiten
einer migrationssensiblen Ausgestaltung zu bearbeiten. Die Befunde im Praxis-
entwicklungsprojekt haben insbesondere auf die Bedeutung des kultur- und
migrationssensiblen Fallverstehens verwiesen, die in den folgenden Kapiteln 3
und 4 ausfihrlich dargestellt werden. Dabei flieBen auch Erfahrungen aus einer
Fortbildungsreihe ein, die im Rahmen des Praxisforschungsprojekts entwickelt



und seit 2011 regelmiBig durch das Institut fiir Sozialpiddagogische Forschung
Mainz gGmbH fiir Fachkrifte der Kinder- und Jugendhilfe (6ffentliche und
freie Trager, ASD, Hilfen zur Erziechung, Netzwerkkoordinatoren/-koordinato-
rinnen) durchgefithrt wird.

Das zweite Kapitel stellt eine inhaltlich-thematische Hinfihrung dar, indem
ein kurzer Uberblick zur Vielfalt der Migrantenbevolkerung in Deutschland
sowie zum Schutzauftrag der Kinder- und Jugendhilfe im Kontext von Migra-
tion skizziert werden (2.1 und 2.2). In Kapitel 2.3 werden zentrale Ergebnisse
aus den beiden Evaluationen vorgestellt, in Kapitel 2.4 werden eine Begriffsbe-
stimmung zum ,,kultur- und migrationssensiblen® Kinderschutz vorgenommen
sowie konzeptionelle Uberlegungen zum Umgang mit Migration in der Sozialen
Arbeit und daraus folgende Implikationen fiir den Kinderschutz vorgestellt, um
abschlieBend die Bedeutung des kultur- und migrationssensiblen Fallverstehens
zu begriinden (2.5). Anhand von Fallbeispielen und Anregungen fiir die Praxis
werden Kernelemente des kultur- und migrationssensiblen Fallverstehens in den
Kapiteln 3 und 4 veranschaulicht.



Kinderschutz in der
Migrationsgesellschaft

2.1 Facetten von Migration:
Heterogenitat der Menschen mit
Migrationshintergrund in Deutschland

Im Jahr 2018 hatten 20,8 Millionen Menschen in Deutschland einen Migrati-
onshintergrund (25,5 %), wovon zwei Drittel der ersten Generation angehérten
(selbst zugewandert). Hierunter fallen zum einen die ehemaligen Gastarbeiter, die
nunmehr zu den ,,Alten” der Gesellschaft geh6ren. Es sind jedoch auch jingere
Migranten in dieser ersten Generation vertreten: In der Altersgruppe der unter
25-Jdhrigen haben mehr als ein Viertel nach Definition des Statistischen Bundes-
amtes einen Migrationshintergrund, ein Drittel davon sind Kinder und Jugendliche,
die als Seiteneinsteiger:innen Quereinstiege ins deutsche Bildungssystem zu bewil-
tigen haben (vgl. Statistisches Bundesamt 2017'; Konsortium Bildungsberichter-
stattung 2000). Die drei wichtigsten Formen der Migration in der Nachkriegszeit
stellen Arbeitsmigration, Aussiedlung und Flucht dar. Im Folgenden werden diese
Gruppen sowie die Charakteristika der sie begleitenden Migrationspolitik skizziert.

Abb. 1: Phasen der Zu- und Abwanderung (Ausland) 1950-2018

Wanderungen zwischen Deutschland und dem Ausland, 1950-2018*
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2019

1 Definition des Statistischen Bundesamtes: ,Eine Person hat einen Migrationshintergrund, wenn sie selbst oder mindestens ein
Elternteil nicht mit deutscher Staatsangehdérigkeit geboren wurde” (Statistisches Bundesamt 2019).



Arbeitsmigration: Rotation und Unterschichtung, Riickkehrillusion

Ein GrofBteil der aktuellen Bevolkerung mit Migrationshintergrund geht auf die in
den 1950er- und 1960er-Jahren angeworbenen ,,Gastarbeiter” zurtck. Zwischen
1955 und 1968 wurden Anwerbevertrige zwischen der Bundesrepublik Deutschland
und verschiedenen Lindern geschlossen, zunichst mit Italien (1955), kurz darauf
folgten Spanien und Griechenland (1960), die Ttirkei (1961), Marokko (1963), Portu-
gal (1964), Tunesien (1965) und Jugoslawien (1968). Schon seit Mitte der 1950er-Jahre
war die Bundesrepublik von einem akuten Arbeitskriftemangel betroffen. Die in der
Literatur hierfiir benannten Grinde sind vielfiltig: Genannt werden u. a. das Wirt-
schaftswachstum dank Marshallplan, demografische Verinderungen, die Verkiirzung
der Arbeits- und Verlingerung der Ausbildungszeit, das Sinken des Rentenalters und
der Wegfall der ,,Babyboom®-Miitter aus dem Arbeitsmarkt (vgl. Heckmann 1992;
Bade 1983). In den 1960er-Jahren drohte eine Vollbeschiftigung durch das zusitzli-
che Aussetzen der Zuwanderung aus der DDR seit 1961. Dieser Entwicklung sollte
aus unternehmerischen, lohn- und arbeitsmarktpolitischen Erwigungen durch die
Anwerbung von Arbeitsmigranten aus der europiischen Peripherie entgegengewirkt
werden (vgl. Treibel 2003). Zur Verwaltung und Begleitung des Anwerbeprozesses
unterhielt die Bundesanstalt fiir Arbeit in den wichtigsten Herkunftslindern der
Gastarbeiter besondere Anwerbestellen, die zwischen Ortlichen Behorden und deut-
schen Arbeitgebern vermittelten und informierten (vgl. Bade 1983).

Diese Entwicklung galt nicht allein fiir die Bundesrepublik, im Gegenteil konkut-
rierte sie in dieser Zeit bei der Anwerbung der auslindischen Arbeitskrifte mit
anderen europiischen Staaten (insbesondere Frankreich und Beneluxlinder). Bis
zum Jahr 1974 wurden auf gesamteuropidischer Ebene 34 Anwerbeabkommen
abgeschlossen (vgl. Treibel 2003).

Ein zentrales Merkmal der sogenannten ,,Gastarbeiterbeschiftigung® in Deutschland
war das Rotationsprinzip: Dieses sah vor, dass die angeworbenen Arbeitnehmer nach
einigen Jahren in ihre Heimatlinder zuriickkehren sollten und bei Bedarf durch neue
Gastarbeiter ersetzt wurden. Dieses Einvernehmen bestand lange Zeit selbstverstind-
lich auf beiden Seiten, und fihrte zur fiir diese Arbeit zentralen Idee der ,,Riickkehro-
rientierung® der ersten Generation der Gastarbeiter, die tief im Selbstverstindnis, dem
Lebensalltag und in der Lebensplanung der Gruppe verankert scheint: Verschiedene
Studien zeigen auf, dass das mit dem Rotationsprinzip untrennbar verbundene Kon-
zept der antizipierten Rickkehr nachhaltige Folgen fiir Familienpline, -dynamiken,
und auch -konflikte haben wiirde (vgl. z. B. Baykara-Krumme 2006; Zoll 1997; Diet-
zel—Papakyriakou/ Olbermann 1995). Das Prinzip ging zunichst auf: In einer ersten
Anwerbephase (1955 bis 1973) kamen ca. 14 Millionen Auslinder in die BRD. Dabei
handelte es sich insbesondere um ledige und somit flexible junge Minner, die als Kon-
junkturpuffer fungieren sollten (vgl. Geilller 2005). Elf Millionen kehrten bis zum
Anwerbestopp 1973 wieder in ihre Heimatlinder zuriick. Etwa drei Millionen Men-
schen folgten in dieser Zeit nicht der (teils finanziell geférderten) Aufforderung zur



Ruckkeht, wobei dies viele sehr unterschiedliche Griinde hatte. Neben individuellen
Grunden (Heirat, Familiengriindung) war es auch das Interesse vieler Arbeitgeber,
ihre Investitionen in Einarbeitung und Anlernen lingerfristig nutzen zu kénnen. Diese
zweite Phase der Gastarbeiteranwerbung (1973 bis 1980) benennt Geifller daher mit
dem Stichwort ,,Konsolidierung und erste Integrationsversuche®. Sie wird eingeleitet
mit dem Anwerbestopp im Jahr 1973, der bis heute giiltig ist: Ausloser waren u. a.
Olkrise, Wirtschaftsrezession und drohende Arbeitslosigkeit. Nach einem kurzzeitigen
Absinken der Auslinderzahl nahm diese aufgrund des Familiennachzuges (ab 1974)
und hoher Geburtenraten wieder zu (vgl. GeiBller 2005). Es zeichnete sich in dieser
Phase bereits ab, dass das Rotationsprinzip nicht funktionieren wiirde: ,,Die angewor-
benen Migranten verwandelten sich immer hiufiger von kurzfristigen ,Gastarbeitern’
in linger verweilende Arbeitnehmer oder auch bleibewillige Einwanderer (ebd., S. 31).

Heckmann fasst die Arbeitsmarktstellung der Migranten vor 1973 nach Titigkeit,
Qualifikation, Hierarchie und Prestige wie folgt zusammen:

»»(-..) die ausldndischen Arbeiter verrichten einen bedeutenden Teil der unqua-
lifizierten, ungelernten und angelernten Arbeit in der Volkswirtschaft der Bun-
desrepublik; diese Arbeit ist korpetlich und/oder nervlich besonders belastend
und unfallgetihrdet; ausldndische Arbeiter sind vor allem als Produktionsarbei-
ter und in Grof3betrieben titig; die Arbeit, die sie verrichten, ist unbeliebt und
besitzt einen geringen Prestigewert® (Heckmann 1992, S. 82).

Meyers (2002) Analyse der sozialstrukturellen Lage der Arbeitsmigranten und ihrer
Familien zufolge ist ,,das aus der Anwerbung bekannte Bild, das die auslindischen
Beschiftigten am unteren Ende der Status- und Berufshierarchie platziert, auch in
den 90er Jahren noch gut zu erkennen (Meyer 2002, S. 80).

In einer ersten Phase der deutschen Auslinderpolitik, der ,,Anwerbephase®, han-
delte es sich eher um Arbeitsmarktpolitik, die auf Auslinder angewendet wurde.
Nach dem Anwerbestopp sank die Zahl der auslindischen Wohnbevélkerung auf
unter zwei Millionen, es erfolgte eine Verfestigung des Aufenthalts und Familien-
nachzugs, verbunden mit ersten Ansitzen einer Integrationspolitik. So bildete sich
beispielsweise eine Infrastruktur durch Wohlfahrtsverbinde heraus (vgl. Stauf/de
Paz Martinez 2011). Die Bleibewilligkeit eines Teils zeichnete sich ab: 1978 wurde
erstmals die Stelle des ,,Beauftragten® eingerichtet. Die folgende Phase von 1981
bis 1998 bezeichnet Geililer als ,,Abwehrphase®, mit dem die Politik und Offent-
lichkeit bestimmenden Dogma ,,Deutschland ist kein Einwanderungsland®.

Auch heute dhnelt die soziale Lage der Mehrzahl der Angehérigen und Nachfahren
der Gastarbeiter auf dem Arbeitsmarkt jenen der Eltern und GroBeltern. Dabei
mutet es zynisch an, ungelernte und wenig qualifizierte Menschen anzuwerben,
und den Nachkommen vorzuwerfen, geringe Bildungserfolge erzielt zu haben,
zumal aus der Ungleichheitsforschung bekannt ist, dass gerade herkunftsspezifi-
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sche Ungleichheiten trotz aller Errungenschaften (Bildungsexpansion usw:) auch
heute noch petsistent sind (im Gegensatz zu geschlechts- oder konfessionsspezifi-
schen Ungleichheiten, die in den letzten Jahrzehnten an Bedeutung verloren haben,
vgl. Hradil 2004). So haben politische Versiumnisse im Hinblick auf Bildung und
Arbeit auch heute sichtbare Auswirkungen auf die Situation von Familien mit
Migrationshintergrund, deren Vorfahren dieser Gruppe angehérten.

Aussiedlung: Abstammungsprinzip und ,,Statusschock”

Neben der Anwerbung von Gastarbeitern waren (Spit-)Aussiedler:innen eine wei-
tere bedeutende Quelle der Zuwanderung in die Bundesrepublik (vgl. Ozcan 2007).
In den 1950er-Jahren erfolgte ein starker Zuzug von Heimat- und Kriegsvertriebe-
nen, darunter auch die Gruppe der sogenannten ,,Aussiedler:innen®. Bei Aussied-
ler:innen handelt es sich um Nachkommen deutscher Siedler im europiischen Teil
des Russischen Reiches (vgl. Geiller 2004). Sie und ihre Nachkommen gelten als
deutsche Volkszugehorige (Konstrukt der Abstammungsgemeinschaft). Ein starker
Zuzug begann insbesondere Ende der 1980er-Jahre aus Staaten der ehemaligen Sow-
jetunion, Polen und Rumainien. Seit einer Gesetzesinderung 1993 wird die Gruppe
als ,,Spit“aussiedler:innen bezeichnet. Die Aufnahme ist seit 2000 schwindend. Basie-
rend auf dem Abstammungsprinzip und der damit verbundenen deutschen Staatsbiir-
gerschaft sowie meist vorhandenen guten Deutschkenntnissen hatten Aussiedler:in-
nen zu Beginn einen deutlich privilegierten rechtlichen Status. Sie erhielten gerade
in den 1950er-Jahren massive finanzielle Eingliederungshilfen. Auch die Medien
agierten mit Blick auf die Gruppe anders als z. B. gegentiber den Arbeitsmigran-
ten: In iberregionalen Zeitungskampagnen wurde der Slogan ,,Aussiedler sind keine
Auslinder beworben (vgl. Bade 2007). Trotz deutscher Staatsangehdrigkeit verfiigen
jedoch gerade Angehérige der jiingeren Generationen oftmals nicht mehr iber die
Deutschkenntnisse ihrer Eltern und Grofeltern und befinden sich dadurch ebenfalls
in einer prekiren Situation, was Teilhabechancen hinsichtlich Ausbildung und Arbeit
betrifft. Viele Jahre gab es groe Hiirden in der Anerkennung von Berufsabschliis-
sen, sodass der Begriff ,Statusschock™ im Kontext dieser Gruppe verwendet wird:
Anspielend auf das in der Forschung tiberholte Bild des ,,Kulturschocks* beschreibt
beispielsweise Mecheril (2004), dass in der Gruppe der Spitaussiedler:innen eher von
einem Statusschock gesprochen werden muss, wenn hochqualifizierte Angehorige
der Gruppe ihre Berufe nicht austiben dirfen und in prekiren Beschiftigungsver-
hiltnissen landen. In der politischen und 6ffentlichen Integrationsdebatte spielen sie
dennoch eine eher untergeordnete Rolle (vgl. Ozcan 2007).

Flucht

Das Thema ,,Flucht® erhielt insbesondere durch die hohen Zuziige in den 1980er-Jah-
ren und Anfang der 1990er-Jahre politische und 6ffentliche Aufmerksamkeit. Auf



dem Héhepunkt der Fluchtzuwanderung (1992: 440.000 Asylantrige) wurde der
»Asylkompromiss® verabschiedet, eine Grundgesetzidnderung, die in der Folge die
Fluchtzuwanderung drastisch verringerte. Auch die sichere Drittstaatenregelung
sorgte dafiir, dass kaum legale Wege der Einreise mehr méglich waren. Diese besagt,
dass ein Asylantrag in dem sicheren Drittstaat erfolgen muss, der zuerst betreten
wurde. Da Deutschland liickenlos von EU-Mitgliedsstaaten und Schengenlindern
umgeben ist, die die Genfer Fliichtlingskonvention unterzeichnet haben, ist ein lega-
ler Anspruch auf Asyl nur fir iiber den Luft- oder Seeweg Einreisende moglich. In
der Folge sank die Zuwanderung von Gefliichteten drastisch und verharrte bis 2009
auf einem sehr niedrigen Niveau (2009: 27.000 Erstantrige). Mit dem neuen Phino-
men der hohen Zuwanderung von Asylbewerbern/Fliichtlingen sowie der gleich-
zeitig starken Zuwanderung von (Spit )Aussiedler:innen aus dem 6stlichen Europa
begann in den 1980er-Jahren eine Wende in der Auslinderpolitik; die beginnenden
Integrationsbemithungen der Arbeitsmigranten versandeten, die Aufmerksamkeit lag
bei der Asylthematik. Bis 2000 waren Abwehr und Abgrenzung die politischen Leit-
linien, Versdumnisse dieser Zeit sind bis heute sptrbar (vgl. Bade 2007). Der Status
Flichtling beinhaltet sehr unterschiedliche Rechtsstatus und fithrt zu unterschiedli-
chen Einschrinkungen bzw. Moglichkeiten der Erwerbstitigkeit/ Aufenthaltssicher-
heit, Gesundheitsversorgung und Familienzusammentithrung; In den folgenden Jaht-
zehnten war das Thema Flucht wenig in Politik und Offentlichkeit prisent, was sich
seit 2015 mit wieder steigenden Zahlen gedndert hat. 2015 wurden 442.000 Erst- und
Folgeantrige gestellt, 2016 waren es 745.000; seit 2017 ist die Zahl in Folge politischer
MaBnahmen wie dem EU-Tirkei-Deal vom Mirz 2016 wieder ricklaufig (2019 bis
einschliefllich September: 128.000). Die Fluchtursachen sind sehr vielschichtig. Jeder
dritte Gefliichtete ist ein Kind oder Jugendlicher.

Seit 2010 ist eine zunchmende Anerkennung Deutschlands als Einwanderungsland
und eine nachholende Integrationspolitik erfolgt (,,Akzeptanzphase®): Elemente
davon sind das neue Staatsangehorigkeitsrecht (2000), das Zuwanderungsge-
setz inkl. Verankerung der Integrationsférderung (2005; erstmals Integration per
Gesetz zur staatlichen Aufgabe erklirt) sowie die nationalen Integrationsgipfel und
Islamkonferenzen (seit 2006). Diese markierten einen Wandel hin zu einer Migra-
tions- und Integrationspolitik, die ein stirkeres Gewicht als Zentralbereiche der
Gesellschaftspolitik erhalten haben. In den letzten zehn Jahren wurden v. a. die
Forderung nach Zuwanderung von Fachkriften angesichts des demografischen
Wandels in Wirtschaft und Politik laut. Unter den Stichworten ,,gesteuerte Zuwan-
derung® und ,,Hochqualifizierte” wurden Gesetze zur Verbesserung der Anerken-
nung von im Ausland erworbenen Abschliissen verabschiedet (April 2012: ,,Aner-
kennungsgesetz®, insb. Polen, Ruminien, Russische Féderation fiir medizinische
und Pflegeberufe). Die OECD stufte Deutschland als eines der liberalsten Linder
in der Arbeitsmigrationspolitik (Hochqualifizierter) ein mit zunehmender Attrak-
tivitit (nach USA). Der GroBteil der hochqualifizierten Zuwanderer:innen bleibt
jedoch nur temporir, was nicht ausreicht, dem demografischem Wandel und Fach-

krifteengpissen entgegenzuwirken.
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Seit dem Anstieg der Fliichtlingszahlen 2015 sind viele asylpolitische Anderungen
umgesetzt worden, die insgesamt cher auf Begrenzung und Restriktionen setzen.
Nachdem es im Januar 2015 noch Erleichterungen im Asyl- und Aufenthaltsrecht
(bzgl. Residenzpflicht, Arbeitsmarktzugang, Bargeld statt Sachleistungen u. 4.)
gegeben hatte, wurden diese mit steigenden Zuziigen ab September 2015 durch das
Asylpaket I und II wieder zuriickgenommen (z. B. erschwerter Familiennachzug).
Im Oktober 2015 wurde im Rahmen des ,,Asylverfahrensbeschleunigungsgeset-
zes® die Liste der ,,sicheren Herkunftsstaaten® um die Westbalkanstaaten Albanien,
Kosovo, Montenegro erweitert. 2014 waren bereits Serbien, Mazedonien und Bos-
nien-Herzegowina zu sicheren Drittstaaten erklirt worden. Im Rahmen der kont-
rovers diskutierten Gesetzgebung standen zunidchst Méglichkeiten der Begrenzung
und Beschleunigung der Verfahren sowie eine Verbesserung der teils verheeren-
den Unterbringungssituation im Fokus. Der ,,EU-Tiurkei-Deal” vom Mirz 2016
beendete zusammen mit GrenzschlieBungen entlang der Balkan-Route den hohen
Zuzug von Gefliichteten. Noch untergeordnet waren damals (politische) Debatten
tber gesellschaftliche Integrationsprozesse all derer, die als Flichtlinge anerkannt
werden und ein langfristiges Aufenthaltsrecht erhalten (z. B. Integrationsgesetz
2016, Migrationspaket vom Sommer 2019) (vgl. Hanewinkel 2017).

Abb. 2: Bevilkerung mit Migrationshintergrund nach Herkunfts-
landern 2021

Bevélkerung mit Migrationshintergrund, 2021

Bevélkerung nach Migrationsstatus Haufigste Geburtslander von Personen mit
Migrationshintergrund oder ihrer Eltern

mit Migrations- Tiirkei 2750000
hintergrund
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22,3 Millionen Russland 1300000
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L. BUND-LANDER
Datenquelle: Statistisches Bundesamt —=. DEMOGRAFIE
Bildlizenz: CC BY-ND 4.0 (Bundesinstitut fiir Bevalkerungsforschung 2022) = PORTAL

Quelle: Bundesinstitut fur Bevolkerungsforschung 2021

Ein anderer Blick auf Migration: die Sinus-Migranten-Milieus

Eine zuerst 2008 durchgefithrte und 2018 neu aufgelegte Studie wirft einen anderen
Blick auf Migration, der die Homogenitit von nationalkulturellen Herkunftsgrup-



pen aufbricht: Die SINUS-Migranten-Milieus thematisieren die Lebensweise und
Lebensstile von Menschen sowie ihre Wertorientierungen im Alltag, d. h. sie grup-
pieren Menschen, die sich in ihrer Lebensweise dhneln und nicht — was den inno-
vativen Charakter der Erhebung ausmacht — von vornherein mit dem Fokus auf
Nationalititengruppen. Die Ergebnisse zeigen, dass der Migrationshintergrund fir
die Lebenswelt und den Alltag der Familien nur eine untergeordnete Rolle spielt.
Die zentralen Ergebnisse im Uberblick:

Abb. 3: Ausdifferenzierung von Milieus: Sinus-Migranten-Milieus 2008

hoch 1
mittel 2
niedrig 3
4 =4 © Sinus Sodiovision 2008
Soziale Al | AIl BI , BII
Lage V_g_rrl.nglg':r:e: Ethnische Tradition : g Multi-Optionalitat
Konservativ- | Pflicht- und Akzeptanzwerte, Status, Besitz, Konsum, | Selbstverwirklichung, Postmodernes Werte-
materielle Sicherheit, Genuss, Patchwork, Sinnsuche,
Crond: mfw%de o traditionelle Moral soziale ! u-%’émcwm muttkuiturelle
orientierung | kulturelle n H
Tradition Modernisierung identifikation|

Quelle: SINUS-Institut; Wippermann/Flaig 2009

* Menschen mit Migrationshintergrund sind keine einheitliche Gruppe in der
Gesellschaft.

¢ Die Milieulandschaft der Menschen mit Migrationshintergrund ist vielfiltig und
differenziert.

* Die Nationalitit/Herkunftskultur determiniert nicht den grundlegenden Wertemix
(es sind zum Beispiel in allen Milieus tiirkischstimmige Personen lokalisierbar).

* Menschen des gleichen Milieus mit unterschiedlichem Migrationshintergrund
verbindet mehr miteinander als mit dem Rest ihrer Landleute aus anderen Milieus.

* Integrationsdefizite zeigen sich am ehesten in den unterschichtigen Milieus (wie
bei der deutschen Bevilkerung auch).

* Klischees sind ebenfalls lokalisierbar (z. B. hedonistisch-subkulturelles Milieu),
aber es handelt sich um marginale Randgruppen.

* Der Einfluss religiéser Traditionen bei den Migrantinnen und Migranten wird
oft tberschitzt.

* Die Anpassungsleistung der MigrantInnen und der Stand ihrer Etablierung in der
Mitte der Gesellschaft werden unterschitzt.
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Familien mit Migrationshintergrund im Kinderschutz: Heterogenitat
der Zielgruppe

Die Gruppen, die die Migrationssituation in Deutschland malB3geblich prigen, fin-
den sich auch im Kinderschutz. In der Erhebung der § 8a SGB VIII-Gefihrdungs-
einschitzungen im Praxisforschungsprojekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz*
zeigte sich, dass die Familien aus mindestens 46 Herkunftslindern kamen, die sich
mit der Gesamtstatistik der Menschen mit Migrationshintergrund in Deutschland
decken. Jede zehnte Familie mit Migrationshintergrund im Kinderschutz gehort zur
Gruppe der (Spit )Aussiedler:innen. 12 % der Familien mit Migrationshintergrund
im Kinderschutz leben in einer ungesicherten aufenthaltsrechtlichen Situation (lau-
fendes Asylverfahren, Duldung, kein rechtmifiger Aufenthalt). In jedem vierten
Fall mit Migrationshintergrund kennen ASD-Fachkrifte den Aufenthaltsstatus
nicht (eigene Unsicherheiten: Ansprechen dieses schwierigen Themas, Umgang mit
Auslinderbehorde) (vgl. Teupe 2012a).

2.2 Der Schutzauftrag der Kinder- und
Jugendhilfe: Gleiches Recht fir alle?

Die Neueinfithrung des § 8a in das SGB VIII 2005 und die Verabschiedung des
Bundeskinderschutzgesetzes 2012 kénnen als zentrale Bausteine zur Weiterentwick-
lung des Kinderschutzes in Deutschland gesehen werden. Zunichst wurde im Rah-
men der Einfihrung des § 8a SGB VIII sowohl der Schutzauftrag des Jugendamtes
priziser definiert als auch die Mitverantwortung der Triger von Einrichtungen und
Diensten deutlicher herausgestellt: Im § 8a SGB VIII werden die Verfahrensschritte
im Anschluss an eine Mitteilung oder Hinweise tiber eine mégliche Gefihrdung
des Kindeswohls geregelt, sowohl fiir Verfahrensschritte im Jugendamt als auch
bei freien Tridgern. Hierdurch erfolgte ein Qualifizierungsschub, der dazu fihrte,
dass die Kinder- und Jugendhilfe und die weiteren involvierten Akteure deutlicher
als zuvor Empfehlungen und Richtlinien fiir ein abgestimmtes, standardisiertes
fachliches Handeln in Fillen von Kindesmisshandlungen und Vernachlissigungen
entwickeln konnten, mit dem Ziel, die Handlungssicherheit der beteiligten Akteure
im Kinderschutz zu erhdhen (§ 8a SGB VIII als ,,fachliches Gelinder sozialpida-
gogischen Handelns®). Vielerorts konnte im Rahmen von § 8a SGB VIII-Verein-
barungen oder ,,Analog-§ 8a-Vereinbarungen® (z. B. in Schulen) ein tragfihiges
Kinderschutzmanagement im Zusammenwirken mit anderen Trigern, Diensten
und auch Akteuren auB3erhalb der Kinder- und Jugendhilfe aufgebaut werden (vgl.
Bundeskonferenz fir Erziehungsberatung 2006). Auch die Einfithrung der ,,inso-
weit erfahrenen Fachkraft™ als unterstiitzendes Instrument fiir Triger und Dienste
auBerhalb des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD) konnte zur Qualifizierung des
Verfahrens beitragen (vgl. Diakonie 2013; Institut fiir soziale Arbeit 2012).

2 Die Ausfihrungen in diesem Kapitel basieren im Wesentlichen auf Minder/Meysen/Trenczek 2013 sowie Teupe 2019b.



Konkretisierung des Schutzauftrags, konsequente Betonung des
Hilfeauftrags

Eine Zielsetzung des § 8a SGB VIII war insbesondere die Betonung der Funk-
tion der Kinder- und Jugendhilfe im Kinder- und Jugendhilfegesetz als Instanz,
die die elterliche Erziehungsverantwortung in erster Linie unterstiitzt und erginzt.
Fachkrifte, die im Alltag Vertrauensverhaltnisse mit Mittern, Vitern und Kindern
aufgebaut haben, sollen diese auch — wenn nétig — nutzen, um Kinder zu schiitzen.
Dafiir sollen sie mit Miittern, Vitern und Kindern ins Gesprich dariiber gehen,
was ihnen Sorge bereitet, Unterstiitzungsmoglichkeiten erdrtern, auf Seiten der
Eltern Akzeptanz fir evtl. weitere Hilfeangebote schaffen und Briicken zu anderen
Diensten bauen. § 8a SGB VIII ist nicht als ,,Meldeparagraph® zu verstehen, der
darauf abzielt, das Jugendamt moglichst frith einzubeziehen. Der ASD soll erst
dann als Akteur ins Boot geholt werden, wenn die Moglichkeiten der Fachkrifte,
die im Alltag im Kontakt mit den Familien stehen, erschépft sind.

An dieser Stelle zeigt sich die Bedeutung migrations- und kultursensiblen Fallver-
stehens, wenn es darum geht, mit den Eltern eine gute ,,Arbeitsbeziehung* ein-
zugehen, da Hilfen immer Vorrang vor Eingriffen in Elternrechte haben. Die
Jugendhilfe unterstitzt Eltern in der Wahrnehmung ihrer Elternrolle. Das staatli-
che Wichteramt umfasst demnach nicht nur Intervention, sondern zielt ebenso auf
Unterstiitzung und Befihigung der Erziehungsberechtigten.

Schwellen: Kindeswohlgefahrdung und gewichtige Anhaltspunkte

Der § 8a SGB VIII definiert auch die Schwelle, wann der Schutzauftrag aktiviert
ist (,,gewichtige Anhaltspunkte) und normiert das Verfahren fiir unterschiedliche
Akteure mit dem Ziel, Handlungssicherheit zu erhéhen. Im SGB VIII werden zwei
fiir den Kinderschutz relevante Schwellen normiert:

1. Schwelle: Eine dem Wohl des Kindes entsprechende Erziehung ist nicht gewéhr-
leistet — es besteht ein individueller Rechtsanspruch auf erzieherische Hilfen
(§§ 27£f), zu prifen durch den ASD, bei Hilfeablehnung keine weitere Intervention.

2. Schwelle: Es liegen gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefihrdung des Wohls
eines Kindes oder Jugendlichen vor — der Anwendungsbereich fiir § 8a SGB VIII
ist eréffnet (gewichtige Anhaltspunkte sind begriindete Vermutungen, konkrete,
ernst zu nehmende Hinweise oder Sorgen, dass ein Kind gefidhrdet sein kénnte;
es muss nicht klar sein, dass eine Kindeswohlgefdhrdung (KWG) vorliegt, aber es

muss konkret vermutet werden).

Der Begriff des Kindeswohls ist verfassungsrechtlich nicht genau bestimmt, er
konkretisiert sich erst durch seine Gefihrdung. Fingriffe in das Elternrecht unter-
halb der Gefahrenschwelle (definiert in § 1666 BGB) sind nicht méglich.
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Eine Konkretisierung des unbestimmten Rechtsbegriffs der Kindeswohlgefdhr-
dung erfolgt durch ein BGH-Urteil von 1956. Dort heilt es, dass eine Kindes-
wohlgefihrdung vorliegt, ,,wenn die Befriedigung der kérperlichen, seelischen,
geistigen oder erzicherischen Bediirfnisse des Kindes soweit defizitir ist, dass
sich bei einer weiteren Entwicklung eine Schidigung des Kindes mit ziemlicher
Sicherheit voraussagen lasst*.

Relevant sind folgende Aspekte der Definition:

* gegemirtige Bedrobung;

* diese Bedrohung kann in der Zukunft zu einer erbeblichen Schidigung tihren;
* diese Folge tritt mit giemlicher Sicherheit ein.

Wenn der ASD zu der Einschitzung gelangt, dass eine Kindeswohlgefdhrdung vor-
liegt, dann hat das Anbieten geeigneter und notwendiger Hilfen Vorrang vor Ein-
griffen in Elternrechte (Schutzplan). An dieser Stelle kann das migrations- und kul-
tursensible Fallverstehen als Basis einer guten ,,Arbeitsbezichung* mit den Eltern
relevant werden bzw. von Nutzen sein, um Eltern zu befihigen, an der Abwendung
der Gefidhrdung mitzuwirken. Dies setzt das Schaffen von Problemakzeptanz und
-kongruenz voraus, die es gemeinsam mit der Familie zu entwickeln gilt, um passge-
naue Hilfen anzubieten und fir deren Annahme zu motivieren. Diese Prozesse im
Kinderschutz sind hochanspruchsvoll und kénnen im Kontext von Migration eine
besondere Herausforderung darstellen.

Bei Ablehnung solcher Hilfen bzw. bei Nichtmitwirkung der Eltern an der Gefihr-
dungseinschitzung hat der ASD das Familiengericht anzurufen, um Eingriffe in das
Sorgerecht zu erwirken (nur tiber das Familiengericht méglich) bzw. um die Grund-
lagen fir eine Gefihrdungseinschitzung zu schaffen. Eingriffe in Elternrechte
miissen immer verhiltnismifBig (= notwendig und geeignet) sein: Es ist abzuwigen,

* welche Kindeswohlgefihrdung konkret vorliegt,

* welche Schiden daraus folgen (kénnen), aber auch,

* welche Auswirkungen verschiedene Interventionen — z. B. eine Herausnahme -
auf das Wohl des Kindes haben,

* was bereits alles versucht wurde, um die Kindeswohlgefihrdung abzuwenden und
welche Erfolge diese MaBBnahmen hatten (Hauptargumente des BVG fiir die Auf-
hebung von OLG-Urteilen).

Mit Blick auf das § 8a-Verfahren und die zentralen Schwellen im Kinderschutz kann
es durchaus sein, dass Kinderrechte seitens der Eltern nicht durchgingig gewahrt
werden (z. B. Nichteinhalten des Rechts auf gewaltfreie Erziehung durch wieder-
kehrende Schlige auf den Po, Ins-Zimmer-Sperren oder auf die Héinde schlagen)
und dennoch die Schwelle zu Eingriffen in das elterliche Sorgerecht nicht erreicht
ist. Dann gilt es, die Eltern zu gewinnen, zu beraten und zu unterstiitzen, um sie zur
Einhaltung der Rechte und dem Schutz des jungen Menschen zu befihigen.



Beispiel korperliche Ziichtigung als ,,normales Erziehungshandeln” in
vielen Landern

* Das Zichtigungsverbot, das es in Deutschland seit 2000 gibt, ist in den Gesetzen
der meisten Herkunftslinder nicht etabliert;

* nur in 30 Lindern weltweit gilt ein Verbot von Korperstrafen in der Familie und
in der Schule (z. B. Polen, Tunesien, Kenia);

e nur 4,5 % der Kinder weltweit sind per Gesetz vor Korperstrafen zuhause
geschiitzt;

* in Erziehungspraktiken im doérflichen Kollektivismus wird wenig erklirt, aber
viel 6ffentlich reguliert (Schldge auf die Finger, nonverbale Begrenzungen).

Die Grenze zur Kindeswohlgefdhrdung im Sinne des o. g BGH-Urteils ist in die-
sen Fillen hiufig nicht erreicht, das gezeigte Verhalten und dessen Auswirkungen
bieten jedoch Anlass fiir Beratung und Begleitung durch die Fachkrifte, um eine
kindeswohldienliche Erziehung zu férdern (vgl. Teupe 2019a, b).

Entscheidungskriterium der Familiengerichte ist nicht, was das Beste fiir das Kind
ist, sondern ob die Schwelle zum Eingriff in Elternrechte erreicht ist, ob also eine
Schidigung des Kindes vorliegt bzw. aufgrund einer gegenwirtigen Bedrohung mit
ziemlicher Sicherheit konkret zu erwarten ist. Ist diese Schwelle nicht erreicht, die
Situation aber bei Weitem nicht optimal, so steht das Leistungsangebot der Jugend-
hilfe zur Verfiigung, auf dessen Inanspruchnahme motivierend und werbend hin-
gewirkt werden kann und soll. Auch hier wird die Bedeutung kultur- und migrati-
onssensiblen Fallverstehens als Basis einer guten ,,Arbeitsbeziehung® deutlich.

Alle Aspekte, die im Verfahren des Kinderschutzes allgemein gelten,
gelten auch fiir den Schutz der Kinder und Jugendlichen aus Familien
mit Migrationshintergrund

Selbstverstindlich gilt der Schutzauftrag der Kinder- und Jugendhilfe gleicherma-
Ben in der Zusammenarbeit mit Familien mit wie auch ohne Migrationshinter-
grund. Ein wichtiger Anker dafiir ist die Orientierung am gesetzlichen Rahmen,
der unabhingig von einem Migrationshintergrund der Familie ein Geldnder fiir
fachliches Handeln darstellt (vgl. Teupe 2019b):

* das Personlichkeitsrecht des Kindes, die Grundrechte der Kinder als Bezugspunkt des
Handelns der Fachkrafte;

* das hohe Gut des Elfernrechts, die vorrangige Erziehungsverantwortung der
Eltern, die Bestimmung der Grundrichtung der Erzichung sowie der religi¢sen
Erziehung der Kinder durch die Eltern (§ 9 SGB VIII);

* Grenzen des Elternrechts: bei Schidigung von Kindern sind Eingriffe ins Sorgerecht
durch das Familiengericht zuldssig;
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* der Auftrag an die Jugendbhilfe, im Falle gewichtiger Anbaltspunkte auf eine Kindes-
wohlgefidhrdung titig zu werden;

o die Verfahrensschritte einzubalten (z. B. Mitter, Viter und Kinder beteiligen, kolle-
giale Fallberatung);

* bei erkannter Gefibrdung den Eltern und Kindern zur Abwendung einer Gefihr-
dung geeignete und notwendige Hilfen anzubieten (Hilfen im Zwangskontext
mit Schutzplan: Hilfekonzept fir Eltern und Kind, Sicherheitskonzept, Kont-
rollkonzept);

* das verfassungsrechtliche Prinzip der Verhdltmismdffigkeit zu wahren: Priifung von
Geeignetheit, Erforderlichkeit und Angemessenheit (Anbieten von Hilfen hat z.
B. Vorrang vor Eingriffen in Elternrechte);

Auws- und Nebemwirkungen von Interventionen in die Abwigung einzubeziehen (iiber-
wiegt der Nutzen der Intervention? Was sind Griinde dafiir anzunehmen, dass
die Schidigung durch die Intervention beendet werden kann?);

bei Bedarf zur Abwendung der Gefihrdung oder zur Risikoeinschitzung das Fami-
liengericht einguschalten und darzulegen,

* welche Schidigung konkret vorliegt,

* welche Auswirkungen von verschiedenen Interventionen erwartet werden und
* was bisher alles getan wurde, um die Kindeswohlgefdhrdung abzuwenden.

Gleichwohl scheint es im Kontext Migration — so Ergebnisse aus dem Praxis-
forschungsprojekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz* — hinsichtlich der Umset-
zung und Ausgestaltung des Schutzauftrags in besonderer Weise Verunsiche-
rungen und mitunter spezifische Herausforderungen zu geben. Leitend ist im
Rahmen dieser Expertise daher die Frage, wie der Schutzauftrag auch fiur Kinder
und Jugendliche aus Familien mit Migrationshintergrund bestmdglich umgesetzt
werden kann.

2.3 Was sagt die Praxisforschung?
Empirische Befunde zum institutionellen
Handeln der Jugendamter im Kinder-
schutz im Kontext von Migration

2008 wurde im Rahmen des Praxisforschungs- und Entwicklungsprojekts ,,Migra-
tionssensibler Kinderschutz“ eine Vollerhebung der § 8a-Meldungen in ausge-
wihlten Jugendamtsbezirken (dem Landkreis Germersheim sowie Bezirken in den
GroBstidten Stuttgart und Essen) durchgefiihrt, die erstmals Befunde zum Kin-
derschutzhandeln der Jugendimter im Kontext von Migration geliefert hat (verof-
fentlicht in Jagusch/Sievers/Teupe 2012). Seit 2010 werden in Rheinland-Pfalz im



Rahmen der Integrierten Berichterstattung zu den Hilfen zur Erziehung regelma-
Big die Gefihrdungseinschitzungen gemill § 8a SGB VIII auch differenziert nach
Migrationshintergrund erhoben: Zusitzlich zu den Erhebungsmerkmalen der Bun-
desstatistik enthilt der Fragebogen weitere Variablen zu Verfahren im Jugendamt’
und zur Soziodemografie der Familien®. Dazu gehort auch die Information iber
das Vorliegen eines Migrationshintergrundes bei dem von der Gefdhrdungsein-
schitzung betroffenen Kind oder Jugendlichen. Fur das Berichtsjahr 2015 wurde
eine Auswertung der § 8a-Statistik in Rheinland-Pfalz zum Migrationshintergrund
durchgefiihrt und aufbereitet, die wesentliche Ergebnisse des Modellprojekts
,Migrationssensibler Kinderschutz bestatigt .(vgl. Miller/de Paz Martinez/Artz
2018; MFFJIV 2017; de Paz Martinez 2022).

Im Folgenden werden ausgewihlte Befunde beider Erhebungen vorgestellt, die u.
a. den Fokus auf den Prozess der Gefihrdungseinschitzung und das migrations-
und kultursensible Fallverstehen begriinden.

Es zeigen sich liber eine Vielzahl an allgemeinen Herausforderungen
hinaus Spezifika bei Familien mit Migrationshintergrund®

Die Ergebnisse der Untersuchungen aus der rheinland-pfilzischen Erhebung der
Gefihrdungsmitteilungen gemil3 § 8a SGB VIII 2015 und dem Projekt ,,Migra-
tionssensibler Kinderschutz* deuten zum einen auf eine Reihe allgemeiner fach-
licher Herausforderungen im Kinderschutz hin, die es zu bearbeiten gilt und die
fir Migranten und Migrantinnen wie fiir Nichtmigranten und Nichtmigrantinnen
relevant sind. Dazu gehort beispielsweise die Profilierung der ASD-Arbeit mit
Blick auf Familien ohne und mit Migrationshintergrund in prekiren Lebenslagen
und die Ausgestaltung der sozialen Infrastruktur fiir diese Familien. Weitere Her-
ausforderungen zeigen sich in der Gefihrdungseinschitzung bei dlteren Kindern
und Jugendlichen (ab 12 Jahre), mit Blick auf die Gefihrdungslage der kérperli-
chen Gewalt (Bearbeitung des Themas ,,Zusammenarbeit mit Gewaltfamilien®)
und die Zusammenarbeit der Fachkrifte mit den betroffenen Familien insbe-
sondere hinsichtlich der Gestaltung des Erstkontakts und dem Gewinnen fir
Mitarbeit: Das Herstellen von Problemakzeptanz (mangelnde Problemeinsicht,
unterschiedliche Problemeinschitzung und mangelnde Mitwirkung der Eltern)
wurde im Zuge der Zusammenarbeit von den Fachkriften in beiden Gruppen als
gleichermal3en herausfordernd beschrieben. Eine weitere Herausforderung stellt
fir beide Gruppen gleichermallen die Gestaltung bedarfsgerechter bzw. effek-
tiver Hilfen (zur Erzichung) fir Familien mit festgestellter Kindeswohlgefdhr-
dung oder erhéhtem Hilfebedarf dar (vgl. Teupe 2012a). Zum anderen deuten
sie aber auch auf einzelne migrationsspezifische Aspekte, die Ansatzpunkte fir
eine migrationssensible Ausgestaltung des Handlungsfelds des Kinderschutzes

sein konnen.

3 Bekanntheit der Familie im Jugendamt, differenzierte Angaben zu den Hilfen; zu konkreten Anhaltspunkten fir die Gefahrdung; zu
fachlichen Schritten im Jugendamt zur Abschatzung des Geféhrdungsrisikos; Mitwirkungsbereitschaft der Eltern.

4 Beispielsweise Einkommenssituation der Familie, Alter der Mutter bei Geburt des Kindes, Kinderzahl im Haushalt insgesamt, Migra-
tionshintergrund des jungen Menschen.

5 Die Ergebnisse werden ausfuhrlich dargestellt in Teupe 2012a.
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Familien mit Migrationshintergrund im Kinderschutz: Heterogenitat
der Zielgruppe

In der Erhebung der § 8a SGB VIII-Gefihrdungseinschitzungen im Praxisfor-
schungsprojekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz* wurde deutlich, dass die Fami-
lien aus mindestens 46 Herkunftslindern kamen, die sich mit der Gesamtstatis-
tik der Menschen mit Migrationshintergrund in Deutschland decken. Jede zehnte
Familie mit Migrationshintergrund im Kinderschutz gehért zur Gruppe der (Spat-)
Aussiedler:innen. 12 % der Familien mit Migrationshintergrund im Kinderschutz
leben in einer ungesicherten aufenthaltsrechtlichen Situation (laufendes Asylverfah-
ren, Duldung, kein rechtmilBiger Aufenthalt). In jedem vierten Fall mit Migrations-
hintergrund kennen ASD-Fachkrifte den Aufenthaltsstatus nicht (Begriindungen:
eigene Unsicherheiten, Ansprechen dieses schwierigen Themas, Umgang mit Aus-
linderbehérde) (vgl. Jagusch 2012).

Spezifika im Zugang: seltenere Hausbesuche bei Familien mit Migra-
tionshintergrund

Ein zentrales Ergebnis der Erhebung im Projekt ,,Migrationssensibler Kinder-
schutz war, dass Familien mit Migrationshintergrund im ersten Zugang deutlich
seltener ein (unangekiindigter) Hausbesuch abgestattet wird (47 vs. 64 % in der Ver-
gleichsgruppe ohne Migrationshintergrund). Dieses Ergebnis tiberraschte die Fach-
krifte, insbesondere weil es konzeptionell so nicht vorgesehen war. Stattdessen wur-
den Familien mit Migrationshintergrund deutlich hiufiger zu einem Gesprich ins
Jugendamt eingeladen. In der gemeinsamen Reflexion der Ergebnisse begriindeten
die Fachkrifte dieses Vorgehen u. a. damit, dass sie die Situation als ,,unvorherseh-
barer/komplexer etleben und daher den Zugang Uber das Jugendamt priferieren.
AuBerdem wurden pragmatische Griinde benannt, z. B. das einfachere Hinzuzichen
eines Dolmetschers oder einer Dolmetscherin im Amt. Auch eine besondere Acht-
samkeit/Sensibilitit wurde als Begrindung benannt (Vermeiden von Eingtriffen in
die Intimsphire) sowie die Sorge um den eigenen Schutz. An dieser Stelle wird
deutlich, dass sich mitunter unterschiedliche Zugangswege ,,einschleichen®, die es
im Einzelfall hinsichtlich der Vor- und Nachteile zu reflektieren gilt (vgl. Sievers
2012). Im Rahmen des Praxisforschungsprojekts wurde der Befund zum Anlass
genommen, gemeinsam die konzeptionelle Gestaltung der Falleingangsphase in den
Blick zu nehmen (vgl. ebd.).

Uneindeutige Gefahrdungseinschatzung

Die Gefihrdungseinschitzung fillt in und mit Familien mit Migrationshintergrund
uneindeutiger aus (43 % ,,nicht auszuschlieBen® vs. 34 % in der Vergleichsgruppe



ohne Migrationshintergrund) (vgl. Teupe 2012a), gleichzeitig ist die Klarheit und
Qualitit der Gefidhrdungseinschitzung zentral fiir die Konzeption von Hilfe und
Schutz (vgl. Gerber/Lillig 2018).

Seltenerer Einsatz und schlechtere Bewertung von Hilfen

Familien mit Migrationshintergrund erhalten bei festgestellter Kindeswohlgefihr-
dung deutlich seltener Hilfen zur Erziehung bzw. Hilfen gemal §§ 19, 20, 35a, 42
SGB VIII (72 vs. 86 %, vgl. Teupe 2012a). Begriindet wird das Nichteinrichten von
Hilfen auf unterschiedliche Weise:

 Hilfsangebote wurden gemacht, aber abgelehnt, auf eine Rahmung durch
Zwangskontext seitens der Fachkrifte verzichtet;

* andere Hilfen wurden realisiert (insbesondere familidre/sozialrdiumliche Res-
sourcen genutzt);

* Gericht war eingeschaltet und kam zu anderer Einschitzung;

* Kind wurde ins Ausland gebracht bzw. Familie ist emigriert.

Auch unter Einbezug weiterer Unterstiitzungsangebote wie Beratung, thera-
peutische Hilfen und Angebote der Kinder-und Jugendpsychiatrie zeigt sich,
dass im Falle einer festgestellten Kindswohlgefihrdung jedes zehnte Kind mit
Migrationshintergrund keine Unterstltzung infolge des Einschitzungsprozes-
ses erhilt. Zudem wurden die in Folge der Gefihrdungseinschitzung seltener
eingesetzten Hilfen zur Erziehung von den Fachkriften deutlich schlechter
bewertet (22 % kaum/nicht erfolgreich vs. 8 %). Eine Nichtfestlegung beziig-
lich der Frage, ob eine Gefihrdung vorliegt, fithrt zu weniger erfolgreichen
Hilfen.

,Die Tatsache, dass die ASD-Fachkrifte die Gefihrdungssituation klar ein-
schitzen und benennen, steht einer konstruktiven Zusammenarbeit mit den
Familien nicht im Wege, sondern unterstiitzt diese — auch wenn sie im Bereich
des Kinderschutzes in aller Regel nicht freiwillig zustande kommt und sich
nicht selten in Zwangskontexten abspielt. Vielmehr stellt der Zwangskontext
einen klaren fachlichen Rahmen dat, innerhalb dessen sich die Fachkrifte der
Leistungserbringer wohlwollend und ressourcenorientiert auf die Familien ein-
lassen kénnen.* (Teupe 2012a, S. 79).

Auch aktuelle Befunde aus der Fehlerforschung im Kinderschutz verweisen auf
die zentrale Bedeutung einer klaren Gefihrdungseinschitzung (vgl. Gerber/Lillig
2018). Die Befunde zur Gefihrdungseinschitzung im Kontext von Migration ver-
weisen erneut auf die Bedeutsamkeit des Themas ,,Fallverstehen® als Grundlage

passgenauer Hilfen.
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Unsicherheiten der Fachkrafte aufgrund eines anderen kulturellen
Hintergrunds

Die Fachkrifte gaben in jedem sechsten Fall an, dass die Gefdhrdungseinschitzung
aufgrund eines anderen kulturellen Hintergrunds der Familien erschwert wurde.
Dieser Befund deutet auf den Bedarf der Bearbeitung von Unsicherheiten durch
die Entwicklung entlastender Haltungen, die die fachliche Souverinitit steigern
(vgl. Teupe 2012a).

Sprachliche Hiirden als Herausforderung

In jedem fiinften Fall benannten ASD-Fachkrifte die ,,sprachliche Verstindigung*
als besondere Herausforderung im Zuge der Gefihrdungseinschitzung, Dieser
Befund verdeutlicht die dringende Notwendigkeit des Aufbaus eines funktionie-
renden, viele Sprachen abdeckenden, fiir die Fachkrifte unkompliziert nutzbaren,
zudem qualifizierten Dolmetschersystems. Sprache ist das ,,Hauptwerkzeug® im
Kinderschutz, und der Kinderschutzauftrag, insbesondere die Zusammenarbeit mit
der Familie und das Einsetzen passgenauer Hilfen, kénnen qualifiziert nur gelingen,
wenn die sprachliche Verstindigung der Beteiligten gesichert ist (vgl. Teupe 2012a).

Gefahrdungslagen, die aus gewalttatigem Handeln der Eltern resul-
tieren

Bei Familien mit Migrationshintergrund spielen Gefihrdungslagen, die aus gewalt-
titigem Handeln der Eltern resultieren, eine deutlich gréBere Rolle: In 56 % der
Fille geben die Fachkrifte bei Familien mit Migrationshintergrund an, dass hius-
liche Gewalt und/oder korpetliche Misshandlung Teil der Gefihrdungslage sind
(verglichen mit lediglich 33 % bei Familien ohne Migrationshintergrund, hier hiufi-
ger Gefihrdungslagen im Kontext von Vernachlidssigung, vgl. Teupe 2012a). Dieses
Ergebnis bestitigt sich auch in der rheinland-pfilzischen Erhebung: Partnerschafts-
konflikte und kérperliche Verletzungen des Kindes werden dort bei Familien mit
Migrationshintergrund vergleichsweise hiufiger festgestellt, eine unangemessene
Versorgung des Kindes (als hdufigstes Anzeichen fiir Vernachldssigung), die Ver-
mullung der Wohnung und eine Suchtproblematik/psychische Auffilligkeiten der
erzichenden Personen dagegen deutlich hiufiger in Familien ohne Migrationshin-
tergrund (vgl. Miller/de Paz Martinez/Artz 2018).

Bei der Interpretation der Befunde gilt es jedoch zu bedenken, dass eine Kulturali-
sierung gewalttitigen Handelns zu kurz greift: Die iberwiegende Mehrheit der Men-
schen mit Migrationshintergrund wendet keine Gewalt gegeniiber ihren Lebenspart-
nerinnen oder -partnern bzw. Kindern an. So spiclen neben kulturell bedingten
Faktoren auch individuelle Faktoren, traumatische Erlebnisse in durch Verrohung,



Krieg und Terror geprigten Gesellschaften (hohere Toleranzschwelle in Bezug auf
Gewalt), Lebensbedingungen sowie Diskriminierungserfahrungen eine Rolle im
Zuge der Entstehung von gewalttitigem Handeln. Gewalttitiges Handeln kann als
Ergebnis des Ineinandergreifens von Risiko- und Schutzfaktoren auf unterschied-
lichen Ebenen angesehen werden. Die Grundlage fachlichen Handelns sollte daher
sein, das Entstehen von gewalttitigem Handeln in der jeweiligen Familie in seiner
Komplexitit zu verstehen (Ziele, Sorgen, Befiirchtungen) — nicht zu akzeptieren —
und darauf aufbauend Handlungsansitze und Schutzpline zu eruieren.

So kann Gewalt ...

* Ausdruck sein von Hilfslosigkeit infolge der Migration: Kinder kommen schnel-
ler in dem neuen Land an, lernen die Sprache, finden sich zurecht, werden zu
AuBlenministern und geraten in sie tiberfordernde Situationen; Eltern finden
sich weniger zurecht, kénnen ihre Kinder in der neuen Gesellschaft wenig unter-
stiitzen und brauchen umgekehrt die Unterstiitzung ihrer Kinder (Arztbesuche,
Amterginge etc.), was eine Schwichung der Familie als Handlungsmodell fiir
die Kinder zur Folge hat, ggf. Frustration und Schamreaktion, eventuell einher-
gehend mit Abwertung der Eltern, trotziger Respektlosigkeit; Statusverluste der
Eltern, hilflose Eltern, die eventuell versuchen, sich mit Gewalt Respekt einzufor-
dern, (vgl. Teupe 2019a), vgl. auch Kapitel 4.2 (migrationsspezifische Stressoren),

eine Folge posttraumatischer Flashbacks sein (Kontrollverlust iiber die eigenen
Affekte in bestimmten Triggersituationen; mogliche Ansatzpunkte der Fach-
krifte in der Arbeit mit den Familien konnen hier sein, bewusstzumachen, wie
Gewalterfahrungen das Vertrauen z. B. zum Mann und Vater erschiittern und
welche Auswirkungen dies auf die Entwicklung der Kinder hat; aufzuzeigen, wel-
che immens wichtige Rolle und Funktion der Vater und Ehemann fiir die Familie
gerade nach der Migration innehat und gemeinsam Auswege aus der Gewalts-
pirale zu erarbeiten; alternative Umgangsformen mit Gewaltimpulsen durchzu-
spielen und aufzubauen, um der Rolle als Vater und Ehemann wieder gerecht zu
werden),

* Ausdruck der (kulturellen) Uberzeugung sein, die schon immer ausgeiibt wurde
(hier gilt es, gesetzliche Regelungen zu verdeutlichen und den Schutz von Kin-
dern und Frauen/Minnern sicherzustellen).

Eine kulturalisierende Perspektive verengt sowohl den Blick als auch Handlungs-
spielrdume und fiihrt zu Resignation (;,die kénnen nicht anders™) oder Eskalation
(,,Zeigen-Wollen, was in Deutschland geht und was nicht®), Haltungen die nicht
geeignet sind, mit den Familien ,,ins Geschift zu kommen und gemeinsam die
Gefihrdung abzuwenden. Zielfiihrender ist es stattdessen, Parallelen zu Familien
ohne Migrationshintergrund zu suchen (z. B. bekannte Abwehrstrategien), das fach-
liche Wissen um typische Dynamiken in Gewaltfamilien zu beriicksichtigen usw. Es
gibt viele Parallelen in der Zusammenarbeit mit Familien mit und ohne Migrations-
hintergrund, in denen gewalttitiges Verhalten zum Erziehungsalltag gehért (z. B.
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Legitimation), die es sich lohnt, aufzugreifen, um professionelle Standpunkte und
Handlungsansitze zu entwickeln (vgl. Teupe 2019Db).

2.4 Kultur- und migrationssensibles
Handeln in der Sozialen Arbeit und
Implikationen flr den Kinderschutz

Die Begriffe ,,kultursensibel oder ,,migrationssensibel werden in vielen Zusam-
menhidngen verwendet, z. B. in den Bezeichnungen ,,Ausgestaltung eines kultur- und
migrationssensiblen Kinderschutzes®, ,,Férderung migrationssensibler Haltungen®
oder einer ,,migrationssensiblen Qualifizierung der Infrastruktur. Im Folgenden soll
skizziert werden, was der Begriff Kultur- und Migrationssensibilitit im Kontext die-
ser Expertise bedeutet und welche Aspekte zu ,,Kultur- und Migrationssensibilitit™
gehoéren.

An dieser Stelle ist eine Konkretisierung notwendig, weil der Begriff zuweilen als
Pliadoyer fiir eine kulturrelativistische Perspektive auf die Adressatinnen und Adres-
saten mit Migrationshintergrund missverstanden wird, d.h. dass Verhaltensweisen
cher toleriert oder nachsichtiger behandelt werden, weil sie kulturell begrindet sind
(,»in deren Kultur ist das halt so®). Dieses Missverstindnis ldsst sich am Beispiel des
Kinderschutzes gut verdeutlichen: Werden kindeswohlgefihrdende Verhaltensweisen
kulturell begriindet, bedeutet eine migrationssensible Haltung nicht, diese Verhal-
tensweisen anders zu bewerten als bei Familien ohne Migrationshintergrund. Der
Schutzauftrag der Kinder- und Jugendhilfe mit all seinen Implikationen gilt genauso
bei Familien mit Migrationshintergrund und bei vermeintlich kulturell begriindeten
oder migrationsbedingten kindeswohlgefihrdenden Verhaltensweisen. Dies betrifft
die beiden zentralen Schwellen® ebenso wie die damit verbundenen Begriffe Kin-
deswohlgetdhrdung und gewichtige Anhaltspunkte. In diesem Kontext darf es keine
nKkulturelle Relativierung® geben, die dazu fiihrt, die rechtlichen Vorgaben nicht zu
prifen und umzusetzen.

Bedeutung des migrations- und kultursensiblen Fallverstehens als
Basis einer guten , Arbeitsbeziehung” mit den Eltern

Eine kultur- oder migrationssensible Haltung kann im Kontext des Kinderschutzes aber
durchaus bedeuten, an den geeigneten Stellen das eigene Wissen, z. B. zu migrations-
und kultursensiblem Fallverstehen (vgl. Kapitel 3 und 4), einzubringen und zu nutzen,
z. B. als Basis einer guten ,,Arbeitsbezichung® mit den Eltern, die fiir die Mitarbeit im

6 1. Schwelle: Eine dem Wohl des Kindes entsprechende Erziehung ist nicht gewéhrleistet — individueller Rechtsanspruch auf erzieheri-
sche Hilfen (8§ 27ff), zu prufen durch den Allgemeinen Sozialen Dienst, bei Hilfeablehnung keine weitere Intervention. 2. Schwelle:
Es liegen gewichtige Anhaltspunkte fur die Gefédhrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen vor — der Anwendungsbereich
fur § 8a SGB VIl ist eroffnet. Gewichtige Anhaltspunkte sind begriindete Vermutungen, konkrete, ernst zu nehmende Hinweise
oder Sorgen, dass ein Kind geféhrdet sein konnte (es muss nicht klar sein, dass eine Kindeswohlgefahrdung vorliegt, aber es muss
konkret vermutet werden). Weiteres zu den Begrifflichkeiten bei Kindler u. a. 2006.



Kontext der Hilfen zur Erzichung und auch im Kontext des § 8a SGB VIII gewonnen
werden mussen. Im Rahmen des Schutzauftrags der Kinder- und Jugendhilfe ist also
Kultur- und Migrationssensibilitdt niitzlich — und an dieser Stelle in seiner Facette des
kultur- und migrationssensiblen Fallverstehens —, wenn Fachkrifte im Rahmen ihrer
cigenen Méglichkeiten die Hilfebeziehung nutzen sollen und bei den Eltern fir eine
Inanspruchnahme des Leistungsangebots der Jugendhilfe motivieren und werben.
Ebenso kann Kultur- und Migrationssensibilitit in jenen Féllen weiterhelfen, in denen
eine Kindeswohlgefihrdung eingeschitzt worden ist: Auch dann hat das Anbieten
geeigneter und notwendiger Hilfen Vorrang vor Eingriffen in Elternrechte (Schutzplan)
und das migrations- und kultursensible Fallverstehen kann einen Beitrag dazu leisten,
die Familie zur Mitwirkung bei der Abwendung der Gefihrdung zu motivieren, ,,ins
Boot zu holen* und gemeinsam passgenaue Hilfen auszuwihlen bzw. zu entwickeln.

Relevant ist mit Blick auf das Verfahren, dass Verunsicherungen aufgrund der Dimen-
sion ,,Kultur nicht dazu fithren duirfen, aufgrund einer vermeintlichen Kulturdiffe-
renz Anhaltspunkte fiir eine Gefdhrdung zu relativieren (z. B. korperliche Gewalt als
akzeptierter Erziehungsstil im Kontext von Migration) oder das Installieren notwen-
diger und geeigneter Hilfen nicht umzusetzen (,,die GroB3familie hilft sich selbst®),
sodass der Entscheidungs- und Hilfeprozess sich von der konkreten Fallgeschichte
abkoppelt (vgl. Koch/Miiller 2012 und Ausfithrungen in den nichsten Abschnitten).

Jagusch (2012) schligt im Kontext des Kinderschutzes folgende Begriffsdefinition vor:

»Migrationssensibilitit im Kinderschutz kann insofern verstanden werden als
grundlegende selbstreflexive Haltung von Personen, die in der Sozialen Arbeit
titig sind. Diese impliziert das Bewusstsein dartiber, dass Migrationsprozesse
sich auf Pamiliensysteme und die einzelnen beteiligten Individuen auswirken
und mit einer Reihe an spezifischen Herausforderungen (auf psycho-emotiona-
ler wie auch sozio-6konomischer, rechtlicher, kulturell und bildungsbezogener
Ebene) verkniipft sein kénnen. Gleichzeitig sind die Migrationsbiographien und
-geschichten so plural, dass Migrationssensibilitit kein Wissen tiber Patentrezepte
enthalten kann, sondern vielmehr eine den jeweiligen Familien wertschitzend
begegnende Grundhaltung impliziert. Zur Migrationssensibilitit gehort wesent-
lich auch die Kompetenz, einen produktiven Umgang mit Uneindeutigkeiten und
Ambivalenzen zu erlernen, die sich in jeder Familie manifestieren kénnen. Diese
hilft in der Alltagspraxis, einerseits tatsichliche Besonderheiten zu erfassen und
andererseits vermeintliche Differenzen, die sich in Stereotypen manifestieren,
tber Bord zu wetfen® (Jagusch/Sievers/Teupe 2012, S. 3).

In der Zusammenarbeit mit Familien mit Migrationshintergrund kénnen Grund-
kenntnisse, Haltungen und eine Sensibilitit gegeniiber kulturellen oder migrations-
spezifischen Aspekten hilfreich sein — immer jedoch in reflexiver Weise. Migration
und Kultur kénnen fiir das Verstehen des Einzelfalls und Konflikte zwischen den
Beteiligten bedeutsam sein — oder eben auch nicht.
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Was heiBt kultur- und migrationssensibles Handeln in der Sozialen Arbeit?

Hamburger (2002) hat einen Vorschlag fir den notwendigen reflexiven Umgang
mit der Kategorie Migration beschrieben. Zu den Qualifikationsanforderungen, die
an Fachkrifte der Sozialen Arbeit mit Migrantinnen und Migranten gestellt werden
kénnen, gehoren aus seiner Sicht folgende: Unter personlichen sozialen Kompe-
tenzen benennt er beispielsweise Einfiihlungsvermd&gen, Fihigkeit zur Selbstrefle-
xion und Revision der eigenen Haltungen, Offenheit und Toleranz, Fihigkeit zum
Umgang mit Mehrdeutigkeiten (Ambiguititstoleranz), Fahigkeit zu differenzierter
Wahrnehmung und kommunikative Kompetenz (vgl. Hamburger 2002, Abb. 4).

Abb. 4: Welche Qualifikationsanforderungen sind an Fachkrafte in
der Sozialen Arbeit mit Migrantinnen und Migranten zu stellen?

Persoénliche soziale Kompetenzen

Einfuhlungsvermdégen, Fahigkeit zur Selbstreflexion und Revision der eigenen
Haltungen, Offenheit & Toleranz, Fahigkeitzum Umgang mit Mehrdeutigkeiten
(Ambiguitatstoleranz), Fahigkeit zu differenzierter Wahrnehmung, kommunikative
Kompetenz

= Sozialarbeiterische Basiskompetenzen

Keine migrationsspezifischen Merkmale definierbar!

LKulturelle Kompetenz* als sozialarbeiterische Fahigkeit Uberall dort relevant, wo
Verstandigung zwischen Individuen stattfinden soll, die untersch. sozialisiert sind und
sich deshalb nicht automatisch gut verstehen (Bsp. Jugendliche Subkulturen;
Generationen, Geschlechter, soziale Schichten)

,Das Besondere an der Sozialen Arbeit mit Migrantinnen und Migranten besteht vor
allem darin, das Allgemeine besonders gut zu kénnen*“ (Hamburger 2002, S. 42)

Quelle: Hamburger 2002, S. 42

Beim Betrachten dieser Aufzihlung wird schnell deutlich, dass es sich um sozialarbei-
terische Basiskompetenzen handelt, die klientelunabhingig sind. Es sind keine ,,migra-
tionsspezifischen” Merkmale definierbar. Denn hier wird kulturelle Kompetenz als
sozialarbeiterische Fahigkeit verstanden, die tiberall dort relevant ist, wo Verstindigung
zwischen Individuen stattfinden soll, die unterschiedlich sozialisiert sind und sich des-
halb nicht automatisch gut verstehen (z. B. jugendliche Subkulturen, Generationen,
Geschlechter, soziale Schichten). Hamburger beschreibt kulturelle Kompetenz als das

» Verstehen eines anderen im Zusammenhang seiner Deutungen und Interpre-
tationen und die reflektierte Bewusstheit der eigenen Deutungs- und Interpre-
tationsschemata (...). In der Interaktion mit Menschen anderer Sprache sollte



sich kulturelle in interkulturelle Kompetenz transformieren, ohne ihre Struk-
tur zu verindern. (...) In der Interaktion zwischen Personen aus verschiedenen
Sprachen, Religionen und Kulturen ergibt sich lediglich eine Steigerung der
Differenzen und Verstindigungsanforderungen® (Hamburger 2002, S. 40f.)

Er resumiert, dass das Besondere an der Sozialen Arbeit mit Migrantinnen und
Migranten vor allem darin besteht, ,,das Allgemeine besonders gut zu kénnen
(Hamburger 2002, S. 42). Ein kultur- und migrationssensibler Umgang mit Fami-
lien mit Migrationshintergrund auf der Ebene der personlichen und sozialen Kom-
petenzen heilt demnach, den allgemeinen Standards der Sozialen Arbeit kompe-
tent und konsequent zu folgen.

Neben den personlichen sozialen Kompetenzen verweist Hamburger auch auf
spezielle Kenntnisse, die hilfreich sein kénnen, um Sicherheit im Umgang mit
Migrationsfamilien zu erlangen (vgl. Abb. 5): Hierzu kénnen auf der Wissensebene
migrationsspezifisches Wissen (iiber Migrationsgriinde, Belastungen der Migra-
tion, Struktur von Vorurteilen und deren Wirkung u. 4.) sowie Kenntnisse tiber
Theoriediskussionen (z. B. Konzepte Interkultureller Pidagogik) gehdren. Auf der
Erfahrungsebene konnen dartiber hinaus interkulturelle/internationale Erfahrun-
gen oder die eigene Migrationserfahrung sensibilisierend wirken. Zentral ist jedoch
der reflexive Umgang mit diesem Wissen (vgl. ebd.).

Abb. 5: Welche Qualifikationsanforderungen sind an Fachkrafte in
der Sozialen Arbeit mit Migrantinnen und Migranten zu stellen?

Spezielle Kenntnisse

Auf der Wissensebene Auf der Erfahrungsebene
m  Migrationsspezifisches Wissen m Interkulturelle/inter-nationale
(Uber Migrationsgriinde, Belastungen Erfahrungen
der Migration, Struktur von Vorurteilen oder eigene Migrationserfahrung
und deren Wirkung u.3.) kénnen sensibilisierend wirken
m Kenntnisse Uber Theoriediskussionen m Zentral: ReflexiverUmgang mit diesem
(z.B. Konzepte Interkultureller Wissen
Padagogik)

Gefahr: interkulturell geschulte Padagoginnen interpretieren aufgrund ihres verfestigten interkulturellen
Wissens Konflikte und Probleme ihrer beruflichen Praxis vorschnell als interkulturell bedingt,
ubersehen auf diese Weise andere Problemdimensionen, kulturelle Stereotype werden auf-, nicht

abgebaut

Es kann jedoch situativ notwendig sein, die Bearbeitung der Kategorie .Migration” anzunehmen, wenn
sie in der Selbstdeutung des Klienten relevant ist!

.Die Arbeit mit Migranten benctigt gelegentlich eine spezifische >Migrationssensibilitat<, wenn - und
nur dann - die Migrationsgeschichte fir den Jugendlichen selbst wichtig ist.“

Quelle: Hamburger 2002, S. ??
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Fachkrafte mit Migrationshintergrund als Beitrag zur Kultur- und
Migrationssensibilitat?

Es gibt eine lange fachliche Debatte zur Frage, ob und wenn ja welchen Beitrag
Fachkrifte mit Migrationshintergrund leisten kénnen, um Kultur- und Migrations-
sensibilitit zu ethohen (vgl. z. B. Gaitanides 2011, 2004, 1999; Stauf/de Paz Marti-
nez 2011; Simon-Hohm 2004; Hamburger 1999). Diese Frage ist grundsitzlich zu
bejahen, allerdings sind Fachkrifte mit Migrationshintergrund nicht per se kultur-
oder migrationssensibler. Entscheidend ist der reflexive Umgang mit dem eigenen
Erlebten und anderen kulturellen Werten. Die teils gingige Praxis, Adressatinnen
und Adressaten mit Migrationshintergrund zu Fachkriften mit Migrationshinter-
grund zu schicken, beruht auf einer Uberbetonung des Fremden, Trennenden,
Anderen. Die Fokussierung auf Unterschiede fiihrt zu einer Uberzeichnung dieser
und einer Ausblendung von Gemeinsambkeiten, es entsteht Unsicherheit im Umgang
mit dem antizipierten Fremden. Kultursensibilitit bedeutet umgekehrt, Menschen
mit Migrationshintergrund als weniger fremd zu erleben und den Fokus auf die
Gemeinsamkeiten zu richten (vgl. Teupe 2019b). Es gilt, die kulturelle Dimension
in einer Familie wahrzunehmen, aber nicht von vornherein iberzubewerten. Die
Bedeutung der Migrationsgeschichte und der (national)-kulturellen Dimension
kann fiir die Adressatinnen und Adressaten sehr unterschiedlich ausgeprigt sein.
Dabher ist es bedeutsam, die jeweils individuelle Bedeutung in der Zusammenarbeit
gemeinsam zu ergrinden, und nicht im Sinne einer wohlgemeinten Fremdbestim-

mung Uberzustilpen (vgl. Hamburger 2019).

Kultursensibilitat: Ja, aber ... Gefahr der Kulturalisierung

In diesem Zusammenhang ist der Hinweis auf die Gefahr der Kulturalisierung
wichtig: Hamburger benennt die Gefahr, dass interkulturell geschulte Pidagogin-
nen und Pidagogen aufgrund ihres verfestigten interkulturellen Wissens Konflikte
und Probleme ihrer beruflichen Praxis vorschnell als interkulturell bedingt inter-
pretieren, und auf diese Weise andere Problemdimensionen tibersehen sowie kul-
turelle Stereotype auf- und nicht abbauen. Um die Gefahr der Fokussierung auf die
Dimension ,,Kultur (als ,,naiver Kulturalismus in der Sozialen Arbeit™ kritisiert)
einzudimmen, muss analysiert werden, wann Kultur tatsichlich eine Rolle spielt,
und wann der Bezug zu Kultur andere Dimensionen verdeckt, die in der Situation
relevant sind. Es kann jedoch situativ notwendig sein, die Bearbeitung der Katego-
rie ,,Migration* anzunehmen, wenn sie in der Selbstdeutung des Klienten oder der

Klientin relevant ist:

,»Die Arbeit mit Migranten bendtigt gelegentlich eine spezifische >Migrations-
sensibilitit<, wenn — und nur dann — die Migrationsgeschichte fiir den Jugend-
lichen selbst wichtig ist (ebd.).



Eine Gefahr der Kulturalisierung besteht im Kinderschutz dann, wenn das Verhal-
ten von Mittern, Vitern, Kindern einseitig ihrer Kultur zugeschrieben wird, weil

andere Wissensbestande fehlen:

Fallbeispiel

3 17-jahrige Tochter, fremduntergebracht, jingere Schwester (14), zwei jungere Bruder und ein
Stiefbruder im Haushalt der alleinerziehenden Mutter, urspranglich aus Kasachstan

3 jahrelanger sexueller Missbrauch durch den Vater (ebenfalls aus Kasachstan), der nicht mehr
im Haushalt lebt, aber ebenso wie seine Familie dicht an der Mutter und den Téchtern dran ist
(z.B. Besuchskontakte mit den S6hnen, Nachbarschaft seiner Eltern zu Mutter und Kindern...)

. typische Soziodynamik infolge von Traumatisierung: ,,mother-hunting” (versteckte narzissti-
sche Wut der Tochter, dass die Mutter nicht in der Lage war, sie zu schiitzen, Hassimpulse und
Entwertungen gegeniber der Mutter, in diesem Fall z.B. , Du bist so dumm, weiBt nicht, wie
das Leben in Deutschland geht, hast nicht mal ne Ausbildung, geh doch auf den Strich, um
Geld zu verdienen...”)

. Erzieher im Heim (mit muslimischem Hintergrund), der dichter an der Tochter als an der Mut-
ter ist, Ubernimmt die Erlebnisschilderungen der Tochter 1:1 (,Mutter ist zu streng, weiB3 nicht,
was Jugendliche in Deutschland durfen, halt mich mit dem Taschengeld zu knapp, lasst mich
nicht weggehen...”) und erklart der Mutter im Elterngesprach, als es um die Mutter-Toch-
ter-Beziehung geht: ,Sie sind zu streng, das hat was mit Ihrem Migrationshintergrund zu tun,
hier in Deutschland funktioniert das anders..."”, was wenig einladend fur die Mutter ist, die
sich nicht verstanden fuhlt und mit ihrer Hilflosigkeit alleine zurlck bleibt (vgl. Teupe 2019b).

Kulturalisierungen koénnen entstehen, wenn Wissensbestinde, die zum Verstehen
herangezogen werden koénnen und miussen, fehlen. Somit sind kulturalisierende
Zuschreibungen und Festschreibungen nicht ,,nur® Ausdruck von Vorurteilen. Sie
kénnen auch als Folge von tUberfordernder Komplexitit auftreten (kognitiver Shut-
down). Hierbei fithrt eine nicht zu bewiltigende Komplexitit einer Situation dazu,
dass Beteiligte sich einen bestimmen Punkt (z. B. vermutete kulturelle Aspekte) her-
ausgreifen und diesen tiberbewerten. Mitunter werden Kulturalisierungen auch durch
Adressatinnen und Adressaten selbst angeboten im Sinne eines ,,sekundéren Stigma-
gewinns® (Walter/ Adam 2008, S. 230) wenn Sitze fallen wie ,,Sie missen verstehen,
in unserer Kultur ist das halt so“, um Anliegen von Fachkriften oder intrapsychi-
sche Konflikte abzuwehren (vgl. Teupe 2019b, 2012b). Diese Strategie kann Unsi-
cherheit bei Fachkriften im Umgang mit ,.kulturellen Rationalisierungen® auslosen,
wenn diese fiirchten, ihnen kénnte mangelnder Respekt vor der anderen Kultur oder
gar Auslinderfeindlichkeit vorgeworfen werden. Fehlendes Fachwissen kann zu der
Situation nicht angemessenen Gefidhrdungseinschitzungen oder Schutzplinen, zur
Nichtwahrnehmung relevanter Hinweisreize, zu unzureichendem Fallverstehen und
damit wenig bis gar nicht erfolgreichen Hilfen fihren (vgl. Teupe 2019¢; Gerbet/
Lillig 2018).

Zusammenfassend lisst sich sagen, dass eine Uberbetonung des Kulturellen, die Kul-
turalisierung, einem verstehenden Zugang im Weg steht. Zur Vermeidung von Kul-
turalisierungen kénnen folgende MaBnahmen und Rahmenbedingungen als wichtige
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Bausteine eines kultur- und migrationssensiblen Kinderschutzes benannt werden
(vel. Teupe 2019b):

* die systematische und kontinuierliche Qualifizierung der Fachkrifte zu im Kin-
derschutz relevanten Themen wie Trauma, psychische Misshandlung, Arbeit
mit Gewaltfamilien, sexueller Missbrauch u. a., um nicht einseitig auf ,,Kultur®
zuriickzugreifen, sondern viele Wissensbestidnde einbeziehen zu kénnen;

* strukturierte Orte und hinreichend Zeit fiir komplexe Fallreflexionen, um nicht
unterkomplex mit dem Riickgriff auf Kultur zu reagieren (kollegiale Fallbera-
tung);

* den auf Gemeinsamkeiten gerichteten Blick (Eltern/Menschen mit Migrations-
hintergrund sind in allererster Linie Eltern /Menschen).

2.5 Folgerungen fir einen kultur- und
migrationssensiblen Kinderschutz

Kultur- und Migrationssensibilitit im Kinderschutz bedeutet einerseits sicherzu-
stellen, dass Eltern mit einem anderen kulturellen Hintergrund bzw. mit Migrati-
onshintergrund ebenso unterstitzt und befdhigt werden, von ihren Elternrechten
Gebrauch zu machen wie alle Eltern. Es bedeutet andererseits auch, dass Kinder und
Jugendliche aus Familien mit anderem kulturellen Hintergrund ebenso geférdert und
geschiitzt werden wie alle Kinder und Jugendlichen und zwar idealerweise gemeinsam

mit den Eltern.

Ein kultur- und migrationssensibler Umgang mit Familien mit Migrationshintergrund
erfordert daher ...

* die Beriicksichtignng der Lebenssituation der Familie im Migrationsprozess (,,Migrations-
brille”) vgl. Kapitel 4

Soziookonomischet/rechtlicher Status, Phase im Migrationsprozess, daraus folgende

mégliche Belastungen (,,migrationsspezifische Stressoren®), aber auch Ressourcen

erkennen, Familienkonstellationen, Vorgeschichte etc.

* die Beriicksichtigung des Faktors ,, Kultur® (,,Kulturbrille“) vol. Kapitel 3

Analyse: Ist das (Fehl-)verhalten in der Familie (ethnisch) kulturell bedingt oder
wirken andere Dimensionen, die bearbeitet werden miissen (Milieu, sozialer Status
etc.)? Spielt tatsdchlich der (ethnisch) kulturelle Hintergrund eine Rolle fir den Hil-
feprozess (z. B. welche Familiendefinitionen, Aufgaben, Rollen liegen vor)?

o auf der Ebene der personlichen und sozialen Kompetenzen: den allgemeinen Standards der
Sozialen Arbeit kompetent und konsequent u_folgen



Im Rahmen einer ,kultur- und migrationssensiblen® Auseinandersetzung mit
Migration geht es auf der fachlich-konzeptionellen Ebene demnach — wie in den
vorangegangenen Abschnitten dargestellt — um das Wissen iiber Migrationsgriinde,
Belastungen der Migration (,,migrationsspezifische Stressoren®) sowie die Struktur
von Vorurteilen und deren Wirkung, die die Lebenssituation vieler Familien prigen.
Die Kenntnis dieser Aspekte kann im Zuge der Zusammenarbeit und des Hilfe-
prozesses ein Andocken an die Eigenlogik der (Herkunfts-)Familie erleichtern (vgl.
Kap. 3 und 4).

Gleichzeitig muss immer wieder kritisch nachgefragt werden, ob beobachtete
Konflikte oder Unterschiede tatsichlich auf das Merkmal Migration bzw. einen
zugeschriebenen anderen (national-)kulturellen Hintergrund zuriickgefiihrt
werden kénnen, oder ob der Bezug auf Kultur den Einfluss anderer Zuge-
horigkeitsdimensionen (Milieu, Geschlecht, Alter, Bildung, sozialer Status etc.)
verdeckt, die in der Situation relevant sind (vgl. Kap. 3). Jeder Mensch hat viel-
fache Zugehorigkeiten, und die (ethnische/nationale) Kultur ist nur eine von
vielen dieser Dimensionen, Giber die Menschen sich definieren (vgl. Hambur-
ger 2019, 2002). Diese grundlegende selbstreflexive Haltung kann als Voraus-
setzung und wichtiger Bestandteil von ,,Kultur- und Migrationssensibilitit in
der Sozialen Arbeit bezeichnet werden. Anknilipfend an den Ansatz von Paul
Mecherils Migrationspddagogik kann im Kontext eines reflexiven piddagogi-
schen Handelns unter Bedingungen von auch migrationsbedingter Differenz
die Fragerichtung gewissermallen umgekehrt werden: Die entscheidende Frage
lautet dann nicht ,,Gibt es kulturelle Differenzen?*, sondern ,,Unter welchen
Bedingungen nutzt wer mit welchen Wirkungen die Kategorie >Kultur<?“ (vgl.
Mecheril 2004, S. 1106).

Entsprechend lautete auch der Leitsatz/die Grundmaxime im Praxisforschungs-
projekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz*: , Keine Uberbetonung von (vet-
meintlichen) Differenzen und gleichzeitig kein Ignorieren von méglicherweise
bedeutsamen Unterschieden® (vgl. Jagusch/Sievers/Teupe 2012, S. 14)

Welche Implikationen ergeben sich fiir die Arbeit der Fachkrafte im
ASD aus der Heterogenitat der Herkunftslander der Familien, bei de-
nen eine Kindeswohlgefdahrdung gepriift werden muss?

Aus den Ergebnissen des Projekts ,,Migrationssensibler Kinderschutz® kann
zunichst geschlossen werden, dass sich keine Uberreprisentanz einer bestimm-
ten ,,ethno-natio-kulturellen* (vgl. Mecheril 2004) Gruppe feststellen ldsst, denn
die Familien stammen aus 46 verschiedenen Herkunftslindern. Verbunden mit
dem hiufig bei Fortbildungen artikulierten Wunsch nach herkunftsspezifischem
Hintergrundwissen zu einer bestimmten Nationalititengruppe wird deutlich,
dass die Hoffnung, aus dem Wissen iber bestimmte Herkunftslinder Hand-
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lungssicherheit zu erhdhen, triigerisch ist. Die Anzahl der Herkunftslinder ist
riesig: Welche Herkunftsgruppen sollten dazu ausgewihlt werden? Zum anderen
zeigt das Beispiel der Migranten-Milieus, dass der nationale Herkunftskontext
nut eine von vielen Lebensfacetten eines Menschen abbildet. Viel zielfihrender
scheint es daher, offen auf die Familien zuzugehen und mit ihnen gemeinsam
die Aspekte herauszuarbeiten, die mit Blick auf die Herkunft fiir die Familie
Relevanz besitzen.

Neben dem Herkunftsland kénnen auch Migrationsformen und -ursachen eine
groB3e Rolle fiir Familiendynamiken und Eigenlogiken von Familien spielen. Die
obigen Ausfithrungen geben bereits deutliche Hinweise auf die Heterogenitit der
Migrantenbevolkerung hinsichtlich Status, Zeitpunkt der Zuwanderung und ethni-
scher Zugehorigkeit, wodurch Verallgemeinerungen unmdoglich werden: Migran-
tinnen und Migranten bzw. Menschen mit Migrationshintergrund befinden sich in
sehr unterschiedlichen Situationen und Phasen des Migrationsprozesses. Dadurch
kann der Grad ihrer gesellschaftlichen Teilhabe sehr unterschiedlich ausgeprigt
sein, oft im Zusammenhang mit der Rechtslage, in der sich die Person aufgrund
der Staatsangehorigkeit (z. B. EU vs. Drittstaatsangehorige) oder der Form der
Einwanderung (z. B. dauerhafte Einwanderung im Zuge von Arbeitsmigration vs.
Flachtlingsstatus als Geduldete:r) befindet. Es kann ebenfalls einen gro3en Unter-
schied machen, ob es sich um Angehérige der ersten, zweiten oder dritten Gene-
ration handelt, wobei diese Zugehérigkeit nicht am Alter abzulesen ist (man denke
an die oben benannten Seiteneinsteiger:innen ins Schulsystem oder die Erneuerung
der ersten Generation durch Heiratsmigration).

All diese Uberlegungen verdeutlichen die Unméglichkeit, nach einem kurzen Kontakt
mit ,,der Klientin oder dem Klienten mit Migrationshintergrund® bereits wissen zu
kénnen, ,,worum es geht®. Gerade Fachkrifte in der Sozialen Arbeit missen sich der
Heterogenitit ihrer Klientel bewusst sein, um den Adressatinnen und Adressaten in
ihrer Individualitit gerecht werden zu kénnen.

Wissen um Migrationsformen/-motive und Lebensrealititen liefert
fur die Diagnostik wichtige Anhaltspunkte - groBBe Heterogenitat
der Migrantenbevélkerung hinsichtlich...

* Migrationserfahrung, gef. Zeitpunkt und Motiv der Zuwanderung

* Form der Einwanderung (z. B. dauerhafte Einwanderung im Zuge von Arbeits-
migration vs. Flichtlingsstatus als Geduldeter); gef. transnationale Beziige und
Praktiken (Pendelmigration u. 4.); mégliche Traumata durch Fluchtschicksal o. 4.

* Unterschiedliche Situationen und Phasen im Migrationsprozess

* Rechtlicher Status (z. B. EU- vs. Drittstaatsangehérige) mit Folgen fiir Rechtssi-
cherheit, Planungsmdéglichkeiten, Zukunftsperspektiven etc. der Familie

* Sozialer Status und Bildungsstand



Angehérige der ersten, zweiten, dritten Generation (nicht am Alter ablesbar) mit
sehr unterschiedlichen Erfahrungen und Ressourcen, gef. Sozialisation und Auf-
wachsen im Herkunftsland (Eltern/Kinder)

Unterschiedliches ,kulturelles Gepick®, d. h. ethnische Zugehérigkeit (unter-

schiedliche Diskriminierungserfahrungen; ,,gute® und ,,schlechte” Auslinder),
auch: Unterschiedliche Wichtigkeit der Dimension Kultur in der eigenen Wahr-
nehmung/Selbstdeutung der Klienten

Unterschiedliche Milieuzugehérigkeit

Die Schliisselkompetenz , kultur- und migrationssensibles Fallverstehen”

Die Befunde der Erhebungen aus dem Projekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz*
sowie der § 8a-Statistik verweisen neben allgemeinen Herausforderungen im Kin-
derschutz auch auf einzelne kultur- und migrationsspezifische Aspekte, die Ansatz-
punkte fir eine kultur- und migrationssensible Ausgestaltung des Handlungsfelds des
Kinderschutzes sein kénnen.

Hier stehen vor allem die Gefidhrdungseinschitzung in und mit Familien mit
Migrationshintergrund (kultur- und migrationssensibles Fallverstehen) sowie die
Gestaltung bedarfsgerechter Hilfen zur Erziehung im Kontext von Migration im
Fokus. Denn in der Vollerthebung der Kinderschutzverdachtsmeldungen im Pro-
jekt ,,Migrationssensibler Kinderschutz* hat sich beispielsweise gezeigt, dass die
Gefihrdungseinschitzung bei Familien mit Migrationshintergrund wesentlich
uncindeutiger ausfillt. Mit dieser Uneindeutigkeit gehen zugleich weniger erfolg-
reiche Anschlusshilfen einher. Begrundet wird die héhere Uneindeutigkeit bei der
Gefihrdungseinschitzung von den Fachkriften mit eigenen Unsicherheiten im
Umgang mit den Familien aufgrund eines anderen kulturellen Hintergrundes sowie
sprachlichen Verstindigungsschwierigkeiten. Auch die Uberwindung von Sprach-
barrieren in der Zusammenarbeit mit Familien mit Migrationshintergrund stellt
einen zentralen migrationsspezifischen Aspekt dar. Weiterhin zeigen die Projekter-
gebnisse, dass Hilfen zur Erziehung selbst dann, wenn eine Kindeswohlgefihrdung
eindeutig bejaht wurde, signifikant seltener bei Familien mit Migrationshintergrund
eingesetzt werden. SchlieBlich zeigt sich, dass die deutlich seltener eingesetzten Hil-
fen seitens der Fachkrifte ebenso deutlich weniger erfolgreich eingeschitzt werden
(vgl. Kap. 2.3). Vor dem Hintergrund dieser Ergebnisse kann als ein Schltsselthema
des kultur- und migrationssensiblen Kinderschutzes das Fallverstehen in und mit
Familien mit Migrationshintergrund als Grundlage gelingender Zusammenarbeit
zwischen Fachkriften und Familien sowie als Grundlage passgenauer Hilfen her-
ausgestellt werden (vgl. Teupe 2012b).

Schon die hohen Anteile in der Gesamtbevélkerung lassen eine Fokussierung (auch)
auf Migration als notwendig erscheinen. Dabei steht das Ziel im Vordergrund,
Erkenntnisse dartber zu erlangen, wie Familien mit Migrationshintergrund am besten

33



34

erreicht und angesprochen werden kénnen, wie eine Zusammenarbeit und Verste-
hensprozesse erleichtert werden kénnen. In den beiden folgenden Kapiteln werden
daher Anregungen zum kultur- und migrationssensiblen Fallverstehen gegeben, die
im Zuge des Praxisforschungsprojekts erarbeitet und im Rahmen der Fortbildungs-
reihe weiterentwickelt wurden.

Ziel ist es, Fachkriften Anregungen fir hilfreiches Wissen, Haltungen und Rah-
menbedingungen in der Ausgestaltung der Zusammenarbeit mit Familien mit
Migrationshintergrund anzubieten. Dabei wird der Fokus in Kapitel 3 zunichst auf
die Dimension ,,Kultur* gerichtet, in Kapitel 4 auf die Dimension ,,Migration®.

Fallverstehen ist die notwendige Grundlage, um Kinder schiitzen und Familien
bedarfsgerechte Hilfen anbieten zu kénnen. Mit Blick auf Familien mit Migra-
tionshintergrund gilt es, (auch) kultur- und migrationsspezifische Aspekte mit
in den Blick zu nehmen, um Fallverstehen umsetzen zu koénnen. Hierzu zih-
len beispielsweise durch die Migration oder Flucht bedingte Risikofaktoren und
Ressourcen (vgl. Kap. 4). Mit Blick auf alle Familien bedarf es aullerdem der
Berticksichtigung kulturspezifischer Aspekte, um eine Basis der Zusammenarbeit
finden zu kénnen (Kap. 3). Im Folgenden werden solche Aspekte bearbeitet und
am Beispiel von ausgewihlten Fillen aus der Praxis reflektiert. Aufbauend auf all-
gemeinen Merkmalen sozialpidagogischer Diagnostik wird ein Verstindnis eines
kultur- und migrationssensiblen Fallverstehens skizziert, das die beiden Dimensi-
onen der Kultur und der Migration als zentrale Dimensionen des Fallverstehens
neben weiteren — wie Geschlecht, Alter, Familienphase u. a. — beschreibt und auf
einen bewussten und reflexiven Umgang mit diesen Dimensionen abzielt (vgl.
Teupe 2012b).



Fokus auf die Dimension
Kultur”: Kultursensibles
Fallverstehen

3.1 Sozialpadagogisches Fallverstehen
als Schlusselprozess im Kinderschutz

Das sozialpidagogische Fallverstehen spielt eine zentrale Rolle im Prozess der Gefdht-
dungseinschitzung im Kinderschutz (vgl. Gerber/Lillig 2018). Sozialpidagogische
Diagnostik definiert Miiller (1997) als Klirungsprozess, in dessen Vetrlauf die ver-
schiedenen dargebotenen Aspekte auseinandergelegt, sortiert und gewichtet werden.
Dieser Klirungsprozess ist deshalb so anspruchsvoll, weil Kindeswohlgefihrdung
das Ergebnis des Zusammenspiels unterschiedlicher Risikofaktoren und Ressourcen
auf individueller, familidrer, sozialer und gesellschaftlich-kultureller Ebene darstellt,
die je spezifisch zusammenwirken. Das Ziel des Kldrungsprozesses ist es, die mit die-
ser Mehrschichtigkeit einhergehende Komplexitit zu reduzieren. Dabei soll die Frage
beantwortet werden, was im Einzelfall zu tun ist, welche Unterstiitzungsangebote fiir
die betreffende Familie zum gegenwirtigen Zeitpunkt méglich und angemessen sind,
und daran anschlieBend begriindete Aussagen iiber geeignete Hilfeansitze zu treffen
(vgl. Schweitzer/von Schlippe 2009; Hege 2001; Miller 1997).

Das Sozialpidagogische Fallverstehen fragt also nach den Beweggriinden fiir ein
bestimmtes Handeln, um sodann an diesen Ursachen ansetzen zu kénnen. Zentrale

professionelle Fragestellungen sind hierbei:

* Was sind die subjektiv guten Griinde fiir Eltern und Kinder, sich so zu verhalten,
wie sie sich verhalten?

* Welche Funktion soll welches Handeln erfiillen?

* Welche Wechselwirkungen zeigen sich?

* Wie beeinflussen dullere Rahmenbedingungen das Verhalten?

Das gemeinsame Herausarbeiten der hinter dem Handeln liegenden Bediirfnisse
und Absichten sowie des Wechselspiels des Handelns unterschiedlicher Akteure in
ihren Verhiltnissen macht Sozialpiddagogische Diagnostik im Kern aus (vgl. Schrap-
per nach Schone o. J.). Das Ziel in der Auseinandersetzung mit diesen Aspekten ist
die Beantwortung der Frage, welche Unterstiitzung die Familie (Elternteile, Kinder)
braucht, um sorgsam(er) mit ihrem Kind umzugehen.
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Abb. 6: Fallverstehen in der Begegnung

,Fallverstehen in der Begegnung” — das Wissen im Einzelfall so nutzen, dass es diesen
nicht verdeckt, sondern in seinen unterschiedlichen Facetten erst zur Geltung bringt

Professionswissen: Zusammenarbeit mit den
Orientierung der Fachkraft HeAGhiig Adressatinnen (Einzelfall):
herstellen Bereitschaft, mit den Familien
m Fachwissen (theoretisch, . 3 in Beziehung zu gehen
methodisch, regional)
m Erfahrungen m Wissen um das Nichtwissen
m Selbsterfahrung im Einzelfall (Singularitat,
Komplexitat)
(Fundus zur Hypothesenbildung, m Feldforscherlnnenhaltung
~Landkarte”, unterstutzt bei der m reflektierende Urteilskraft

Ergrindung von Selbstbildern,
der Strukturierung des
Beratungsprozesses, erleichtert
Verstehen, eroffnet Zugange...)

Quelle: Hildenbrand/Welter-Enderlin 2004 in Teupe 2019b

Sozialpddagogisches Fallverstehen kann als ,,Fallverstechen in der Begegnung®
bezeichnet werden (vgl. Teupe 2019b; 2012b, S. 193). Es ist cinerseits wissens-
geleitet und basiert auf Professionswissen (vgl. Abb. 5), hierzu gehéren Erfah-
rungswissen, theoretisches, methodisches und regionales Fachwissen, Selbster-
fahrungs- und Alltagswissen (vgl. Abb. 6). Dieses Wissen bildet fir Fachkrifte
einen Fundus zur Hypothesenbildung, d. h. es kann bei der Ergrindung von
Selbstbildern und Selbstkonzepten unterstiitzen und zur Strukturierung des Bera-
tungsprozesses genutzt werden. Dariiber hinaus liefert es Hinweise auf potenziell
zu bearbeitende Themen im Zuge der Hilfe usw. Es unterstiitzt demnach beim
Verstehen des Geschehens innerhalb einer Familie. Gleichzeitig ist es bedeutsam,
dieses Wissen im Hinzelfall so zu nutzen, dass es diesen nicht verdeckt (dass die
Fachkraft also aufgrund ihres Fachwissens davon ausgeht zu wissen, wie es im
jeweiligen Fall ist), sondern den Fall in seinen unterschiedlichen Facetten erst zur
Geltung bringt.

Fir professionelles Fallverstehen braucht es also zum einen den bewussten und
reflexiven Umgang mit der Seite des Professionswissens im Sinne einer Land-
karte im Hinterkopf, die hilft, Fragen zu stellen und Verstehensprozesse in Gang
zu bringen. Zu diesem Professionswissen kénnen auch spezifische Wissensbe-
stinde iber Kulturen und Migrationsprozesse gehdren, deren Kenntnis Zuginge
fir Fragen er6ffnet (vgl. Abb. 5). Kultur und Migration kénnen als bedeutsame
Dimensionen des Fallverstehens gesehen werden, weil Griinde, Motive und
Bedirfnisse, die hinter dem Verhalten der Eltern oder jungen Menschen liegen,

auch durch Migration und Kultur mitgeformt sein kbnnen:



»Migrationsprozesse sind bedeutsame Bestandteile von Biographien und kén-
nen die aktuelle Lebenslage z.T. deutlich beeinflussen — beispielsweise im Falle
einer unsicheren aufenthaltsrechtlichen Situation oder anderer auslinderrecht-
licher Einschrinkungen. Die kulturelle Hintergrundfolie von Familien beein-
flusst deren Perspektiven, Bewertungen und Ziele. Migrationsspezifische The-
men und kulturell geprigte Werte und Normen beeinflussen und bestimmen
die Wiinsche, Bediirfnisse, Sorgen und Ziele der Adressatlnnen und sind ent-
sprechend bedeutsam fiir das Verstehen ihres Handelns® (Teupe 2012b, S. 195).

Zum anderen braucht es den intensiven Dialog mit den Miittern, Vitern, Kindern
und Jugendlichen und weiteren relevanten Beteiligten (Ergriindung der Selbstbilder,
Exploration der Sichtweisen) als wichtigen Bestandteil sozialpddagogischer Anam-
nese, um dem Einzelfall gerecht zu werden. Die Thematisierung dieser Aspekte mit
der Familie im Dialog beinhaltet den Austausch

* Uber die je subjektiv einzigartige Ausgangslage des Handelns,

* Uber kulturelle Lesarten und Migrationsbiografien,

* um sich im Einzelfall kundig zu machen, die Familie besser zu verstehen und
passgenaue Hilfen anzubahnen,

* um Interesse an den Menschen zu zeigen,

e um der Familie zu helfen, sich selbst besser zu verstehen.

Eine professionelle Berticksichtigung dieser Aspekte beinhaltet den bewussten und
reflexiven Umgang mit diesen beiden Dimensionen auf Seiten der Fachkraft, denn
Kultur und Migration kénnen bedeutsame Dimensionen des Fallverstehens sein,
daneben konnen aber auch Dimensionen wie Geschlecht, Schicht, Alter, sexuelle
Orientierung, Familienzyklus, individuelle Merkmale usw. eine Rolle spielen. Diese
mitzubertcksichtigen und insbesondere mit der Familie tiber ihre Deutungen und
Selbstdefinitionen ins Gesprich zu gehen, schiitzt vor vorschnellen Kulturalisie-

rungen:

,»Eine besondere Herausforderung auf Seiten der Fachkrifte besteht in der
Zusammenarbeit mit Familien mit Migrationshintergrund darin, die in einem
solchen Kontext tiblicherweise gezeigten Verhaltensweisen — bspw. die Legi-
timierung oder die Bagatellisierung gewalttitigen Handelns — nicht einseitig
zu kulturalisieren — also ausschlieBlich oder im Wesentlichen auf den kultu-
rellen Hintergrund der Familien zuriickzufithren — sondern in dem komple-
xen Geflecht der Sorgen, Befiirchtungen, Angste, Abhingigkeiten, Néte und
Lebenssituationen der Familien zu verstehen und offensiv zu bearbeiten. Eine
einseitige Reduzierung solcher ,,Abwehrstrategien® auf die Kultur der Eltern
macht professionelles Fallverstehen — als Voraussetzung, um Kinder zu schiit-
zen — unmdoglich und verhindert eine konstruktive und an den Ursachen des
Verhaltens ansetzende Zusammenarbeit™ (Teupe 2012b, S. 188).
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Befunde aus der Fehlerforschung

Auch aus der Fehlerforschung im Kinderschutz ist bekannt, dass sich Gefdhrdungs-
einschitzungen insbesondere auf duBerlich beobachtbare, einfach zu bewertende
Informationen und Verhaltensweisen konzentrieren, wihrend die Exploration von
Wertvorstellungen, erzieherischen Konzepten oder Problemwahrnehmungen deut-
lich zu kurz kommt. Erschwert wird die Exploration zusitzlich dann, wenn Fach-
kraft und Familie nicht auf die gleiche Sprache zurtckgreifen kénnen (vgl. Gerbet/
Lillig 2018). Hier zeigt sich die Notwendigkeit eines funktionierenden, vielseitigen
und niedrigschwellig zu nutzenden Dolmetschersystems, um sprachliche Verstin-
digung als Grundlage fachlichen Handelns im Kinderschutz zu ermdéglichen (vgl.
Teupe 2019b).

Zur Unterscheidung von Fallverstehen und der Akzeptanz gezeigter
Verhaltensweisen

Im Handlungsfeld des Kinderschutzes spielt neben dem Verstehen auch die Bewer-
tung der gezeigten Verhaltensweisen eine wichtige Rolle. Im Zuge der Gefihr-
dungseinschitzung miissen Fachkrifte einschitzen, ob der Umgang von Eltern mit
ihren Kindern eine Kindeswohlgefihrdung darstellt und ein Schutzplan erforder-
lich ist (verbunden mit der Kontrolle der Einhaltung dieses Schutzplans). Die Fach-
krifte kénnen dabei auch zu dem Ergebnis kommen, dass das Kindeswohl (noch)
nicht gefihrdet ist, auch wenn die Erziechung des Kindes in vielen Punkten nicht
optimal verlduft. In diesen Fillen wird im Falle der Nichtannahme einer Hilfe sei-
tens der Familie auf die Etablierung eines Zwangskontexts und Schutzplanes ver-
zichtet. Diese Grenzzichung zwischen einer bloBlen ,,Nicht-Gewihrleistung einer
dem Wohl des Kindes oder Jugendlichen entsprechenden Erziehung® (§ 27 SGB
VIII) und einer ,,Gefihrdung des Kindeswohls® (§ 8a SGB VIII) ist Gegenstand
der Risikoeinschitzung und Bestandteil sozialpidagogischer Diagnose im Kinder-
schutz (vgl. Teupe 2012b).

,,Eine solche Bewertung miissen Fachkrifte im ASD ebenso wie bei freien Tri-
gern fortlaufend vornehmen, der Grat zwischen Unterstiitzung und Kontrolle
ist schmal. Kinderschutz ist eine normative Setzung, Fachkrifte missen ein
Mindestmal3 an Intoleranz gegentiber elterlichen Verhaltensweisen an den Tag
legen, sofern diese von legalem Verhalten abweichen. Fiir die Zusammenarbeit
mit allen Familien — ob mit oder ohne Migrationshintergrund — gilt deshalb,
dass das Verstehen im Einzelfall, auf das sozialpidagogische Diagnostik abzielt
und das grundlegend ist fiir die Entwicklung passgenauer Hilfesettings, nicht zu
verwechseln ist mit der Akzeptanz der gezeigten Verhaltensweisen, die Eltern
oder Kinder vor dem Hintergrund ihrer Bediirfnisse und Motive an den Tag
legen. Das Verstehen — bspw. eltetlicher Sorgen — ist, wie vorne beschrieben,
die Basis des gemeinsamen Suchens nach Handlungsalternativen. Gleichwohl



bedarf es seitens der Fachkrifte einer Bewertung solcher Verhaltensweisen, die
dem Wohl des Kindes zuwidetlaufen. Die wertschitzende Zusammenarbeit mit
Familien — bspw. durch die Fokussierung auf gelingende Aspekte des familidren
Miteinanders —, ohne dabei den nicht selten zwangsgerahmten Gesamtkontext
der Zusammenarbeit aus dem Blick zu vetlieten, ist eine zentrale Herausforde-
rung in der Kinderschutzarbeit® (Teupe 2012b, S. 191f))

Damit ist einerseits eine Defizitorientierung in der Diagnostik notwendig, um ziel-
gerichtete Verinderungsprozesse anstof3en zu kénnen, Hilfeprozesse zu orientie-
ren und zu rahmen. Mit Defizitorientierung ist die Benennung dessen gemeint, was
sich verdndern muss — ohne eine solche Benennung kommt Bewegung hiufig nicht
in Gang. Andererseits gilt es aber innerhalb dieses Rahmens solche Ressourcen zu
identifizieren, die innerhalb der Familie vorhanden sind und zu einer Verinderung
beitragen kénnen.

Beide Perspektiven — der Blick auf die Defizite und die Ressourcen — mussen ein-
genommen werden und haben ihre Berechtigung im Zuge der Zusammenarbeit
mit der Familie. Daher bedeutet eine Beschiftigung mit dem Thema des ,,migra-
tions- und kultursensiblen Kinderschutzes® gerade nicht ein ,,Messen mit zweierlei
Maf3, d. h. fir Familien mit Migrationshintergrund einen anderen Bewertungs-
rahmen zugrunde zu legen als fiir Familien ohne Migrationshintergrund und z. B.
Verhaltensweisen nicht zu problematisieren, weil sie fir die Herkunftskultur dieser
Familie als normal unterstellt werden und tiber die Toleranz solcher Verhaltenswei-
sen Respekt gegentiber einer anderen Kultur zum Ausdruck gebracht werden soll.
Diese Befiirchtung — keinen Respekt vor der anderen Kultur zu zeigen — erweist
sich selbst als kulturalisierend, weil unterstellt wird, dass das gezeigte (kindeswohl)
gefihrdende Verhalten im Wesentlichen auf die Kultur einer Familie zuriickzufiih-
ren ist (vgl. Teupe 2012b).

Migrations- und kultursensibles Fallverstehen zielen damit auf die Auseinanderset-
zung mit der Frage, worauf der Blick mit welcher Grundhaltung gerichtet werden
soll, um Fallverstehen bestmdglich realisieren zu kénnen und sodann die Frage, was
zu tun ist, welche Unterstiitzung am ehesten geeignet ist, bestméglich beantworten
zu koénnen.

3.2 Fokus auf , Kultur”: Kultursensibles
Fallverstehen’

Kultursensibilitit bezieht sich auf das Vermogen, sich im Umgang mit Menschen
aus anderen kulturellen Zusammenhingen in Wahrnehmung, Denken, Verhal-
ten und Kommunikation sensibel (feinfiihlig) auf diese einstellen zu kénnen (vgl.

7 Die Ausfiihrungen in diesem Kapitel basieren hauptsachlich auf den folgenden Quellen: Teupe 2012b, 2019a, b.
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Teupe 2012b). Kultursensibilitdt im Kinderschutz bedeutet sicherzustellen, dass
Kinder und Jugendliche aus Familien mit anderem kulturellen Hintergrund ebenso
geschiitzt werden wie alle Kinder und Jugendlichen und dass Eltern mit ande-
rem kulturellen Hintergrund ebenso unterstiitzt werden, von ihren Elternrechten
Gebrauch zu machen wie alle Eltern.

Kultursensibilitit und kultursensibles Fallverstehen werden geférdert durch

* das Kennen anderer kultureller Konzepte (,,soziokulturelles Hintergrundwis-
sen) sowie die Reflexion des eigenen kulturellen Gepicks;

* cinen I6sungsorientierten Umgang mit ,,Andersartigkeit™ (kultursensibles Andocken);

* den bewussten Umgang mit Stereotypen;

* die Erfassung der kulturellen Eigenlogik/Identitit der Familien: Familien zum
Gesprich tiber ihre Sicht der Dinge einladen.

Diese professionellen Maximen werden im Folgenden niher ausgefiihrt.

3.2.1 Kenntnis Uber andere kulturelle Konzepte und
Reflexion des eigenen , kulturellen Gepacks”

Spezifische Wissensbestinde tiber Kulturen und Migrationsprozesse, wie sie in
anthropologischen Studien beschrieben wurden, kénnen den Blick der Fachkrifte
fur die soziale und kulturelle Vielfalt menschlichen Lebens und die Relativitat der
eigenen Weltsicht 6ffnen und als Landkarte im Hinterkopf Zuginge und Verste-
hensprozesse erleichtern (z. B. iiber die Bandbreite von Familien- und Eheverstind-
nissen, familidrer Muster, Krankheitskonzepte, Identititskonzepte, der Arbeits-
teilung zwischen Familie, Gesellschaft und Staat, dem Verhiltnis zwischen den
Generationen, geschlechtsspezifischen Rollenaufteilungen, Ziele der Erziehung,
was unter Kindeswohl verstanden wird u. a.) (vgl. Teupe 2012b). Dazu gehért zum
Beispiel das Kennen unterschiedlicher Konzepte relevanter sozialer Abldufe, um

* cinen Einblick in die Fille mdglicher Realititen zu erhalten;

¢ in der Situation nicht so uberrascht zu sein;

* nicht unangemessen zu pathologisieren (nicht bekannte, fremde Ansichten wer-
den rasch als ,,nicht normal® abgetan, kulturelle und religionsgebundene Wahr-
nehmungen als Wahn fehlgedeutet);

* Reaktionen der Adressatinnen und Adressaten in den kulturellen Kontext einzu-
betten (keine Interpretation auf Grundlage der eigenen internalisierten kulturel-
len Gepflogenheiten).

Unterschiedliche Konzepte von fiir den Kinderschutz relevanten Abliufen kénnen
beispielsweise folgende sein (vgl. Teupe 2019a, b):



Tab. 1: Unterschiedliche Konzepte relevanter sozialer Ablaufe

Wie funktioniert Familie?

Umgang mit Krisen und Krankheiten

Was passiert in der Erziehung wann?

Erziehungsstil

Welche Selbstdefinitionen und
Erziehungsziele/-ideale stehen im
Vordergrund?

Magische Vorstellungen

Freizeitgestaltung

Unterschiedliche kulturelle Bilder von
Zeit und Umgangsformen

Wer hat welche Aufgaben (nicht nur Eltern erziehen, son-
dern viele Verwandte und Bekannte)?

sog. ,Somatisierungsneigung” bei Migrantinnen/Migranten:
Depressionen auBern sich als Ganzkérperschmerzen oder
brennende Missempfindungen, Syndrom des Nabelfalls

i.S. einer verrutschten Mitte (wenig Schlaf, Sorgen und
Kummer...), metaphorische Beschreibungen (, der kalte
Wind, der in die Knochen weht” als Umschreibung starker,
beiBender Schmerzen)

Beispiele: langere Phasen des Stillens in landlichen Regionen
der Turkei, im Kosovo, in Afrika etc.; spatere systematische
Sauberkeitserziehung

Beispiel: Fur viele Fltichtlingsfamilien bedeutet Migration
das Wechseln von einem eher autoritéren Erziehungsstil zu
einem autoritativen Erziehungsstil, der gegenwartig in deut-
schen padagogischen Institutionen als entwicklungsférdern-
der Erziehungsstil favorisiert wird. Die deutsche Gesellschaft
war diesbezuglich in einem jahrzehntelangen Entwick-
lungsprozess, fur Flichtlingsfamilien ist dies ein Wandel in
Zeitraffer (vgl. Kimil u. a. 2013)

Bezogenheit auf Familie und Gemeinschaft (, Verbunden-
heitsorientierung”) dort, wo das Uberleben eines Individuums
ausschlieBlich in der Verantwortung der Familie liegt,

Forderung sozialer Kompetenzen, von Gehorsam und Respekt
gegentiber Erwachsenen (,,Lehrlingsmodell”) ist wichtiger als
das Streben nach Selbstverwirklichung, die Férderung eigener
Ansichten und Meinungen (,, Gleichberechtigungsmodell”),

Kinder werden frih dazu erzogen, ihren Beitrag fur die
Gemeinschaft zu leisten, die Erfahrung, bereits frih einen
Beitrag zum gesellschaftlichen Leben leisten zu kénnen, hat
eine identitatsstiftende Funktion

Beispiel: Bantuphilosophie: Glaube an die Macht der Ahnen
hat in vielen afrikanischen Landern neben den GroBfamilien
einen groBen Einfluss

Was unter Freizeit verstanden wird und wie diese zu ge-
stalten ist, dartber herrschen in Migrationsfamilien je nach
Herkunftsland, Schichtzugehorigkeit, Bildungsstand und
kulturellem Hintergrund ganz unterschiedliche Vorstellungen.
In vielen Herkunftslandern von Fluchtlingen verbringt man
die Zeit auBerhalb der Arbeit mit Familie und Freunden. Das
Spielen mit Kindern wird von Flichtlingseltern allgemein als
Lunnitze Zeitvergeudung” betrachtet. AuBerdem leben in
den GroBfamilien in der Heimat meist gentigend Kinder, die
miteinander spielen kénnen. Die Kinder verftigen nicht tber
ein derartiges Angebot an Spielzeug und Kinderspielen wie
in Deutschland, sodass weder Fliichtlingseltern noch deren
Kinder nach der Migration mit der deutschen Spielkultur ver-
traut sind. (Missverstandnis: mangelnde Firsorge der Eltern)

Beispiel: , In-die-Augen-Sehen” als Ausdruck von Respekt vs.
Ausdruck von Respektlosigkeit, Blickkontakt nicht aktiv und
invasiv suchen, Ausweichen und Niederschlagen der Augen
nicht als Widerstand deuten.

Beispielsweise kann ein emigrierter Mann pakistanischer
Herkunft Probleme haben, einer Frau die Hand zu geben, da
sich das aus seiner Sicht nicht schickt.
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Mitunter dominante Rolle des Schameffektes bei Zuwan-
derern mit muslimischem oder gesellschaftlich-kollektivisti-
schem Hintergrund:

Autonomiebestrebungen fiihren rasch zu Schuld- und
Schamgefiihlen, diese Begrifflichkeiten bestimmen in der
Migration nicht mehr durchgangig die Umgangsformen,
Konzepte — etwa zu Ehrbegriffen — sind aber evtl. internali-
siert und unterhalten Schamaffekte

Scham beispielsweise als Affekt von Mannern, wenn sie
subjektiv in ihrer Beschuitzerfunktion der Familienehre kom-

HEREIAG, VL) L) promittiert worden sind

Scham auf Seiten pubertierender Madchen, die einerseits
Werte der Aufnahmegesellschaft kennen und schatzen,
andererseits eher verbundenheitsorientiert sozialisiert sind

Auch zeigen sich typische Abwehrreaktionen auf Schamef-
fekte i.S. exhibitionistisch — kontraphobischer Haltungen
bei Madchen aus Zuwandererfamilien (lautes, flirtendes,
promiskuitives Verhalten, Eltern und Fachkrafte reagieren
hilflos und ablehnend, diese Ablehnung wiederum erhoht
die Schamgefuhle der Madchen)

Quelle: Eigene Zusammenstellung

Die in der Tabelle zusammengestellten Konzepte stammen aus der Forschungslite-
ratur und sind selbst nicht unkritisiert geblieben, da sie das Potenzial bergen, Vor-
urteile und Stereotype aufzubauen und zu verfestigen. So wird die ,,Somatisierungs-
neigung® bei Migrantinnen und Migranten mitunter als ,,Alltagsrassismus in der
Medizin“ mit schwerwiegenden Folgen beschrieben (vgl. Behrens u. a. 2008; von
Eisenhart Rothe 2019). Wie bei den anderen Wissensbestinden kann die Kenntnis
der Konzepte jedoch Anlass bieten, iberhaupt an neue Aspekte zu denken und
dariiber mit der Familie in den Austausch zu gehen. Es zeigt sich hier jedoch wei-
terhin die dringende Notwendigkeit eines reflexiven Umgangs (es kann eine Rolle
spielen, muss aber nicht) und des tatsichlichen Austauschs dartber im Dialog mit
der Familie, um eben nicht in die ,,Kulturalisierungsfalle” zu tappen. Sonst kann die
gut gemeinte Aneignung von Wissen schnell als Diskriminierung erlebt werden und
die Kommunikation mit Migrantinnen und Migranten erschweren statt etleichtern
(vgl. Hegemann nach Gavranidou/Abdallah-Steinkopff 2007, S. 356).

Reflexion des eigenen kulturellen Gepacks

Im Umgang mit spezifischem Wissen zu kulturellen Konzepten gilt analog der Aus-
sage ,,Reisen bildet — nur gebildet muss man sein“ der Satz ,,Kulturelles Wissen
erweitert interkulturelle Kompetenz — nur interkulturell kompetent muss man sein‘
(vgl. Teupe 2019a). Wesentlich ist eine glinstige Haltung im Umgang mit Vielfalt.
Hierzu gehdren Selbstreflexion, Multiperspektivitidt, Empathie, Offenheit, Geduld,
Fihigkeit, Kontakte und Beziehungen aufzubauen als grundlegend notwendige
Kompetenzen in der Sozialen Arbeit (vgl. Kap. 2.4) sowie die Reflexion der eige-
nen, kulturell geprigten Primissen (z. B. Fokus auf Kernfamilie, Dichotomie Leib-



Seele), diese mit Abstand zu betrachten und als ein Modell mit Vor- und Nachteilen
zu erkennen und die damit verbundene Unterschiedlichkeit auszuhalten und zu
respektieren. Fine kultursensible Haltung gegeniiber den Familien zeichnet sich
dadurch aus, dass sich die Fachkrifte mit ihrem eigenen ,.kulturellen Gepick®, ihren
Vorannahmen und Wertvorstellungen auseinandersetzen und diese mit Abstand

betrachten (vgl. Teupe 2019b, 2012b, S. 196).

Durch einen solchen distanzierten Umgang mit eigenen Konzepten, verbunden
mit der Offenheit und Neugier gegeniiber anderen Modellen sowie einer Neutra-
litit gegeniiber Problembeschreibungen kann es den Fachkriften leichter fallen,
sich in die Perspektiven ihrer Adressatinnen und Adressaten hineinzuversetzen —
ihr Handeln zu verstehen — sowie anschlussfihige Hypothesen zu entwickeln. Auf
diese Weise wird es auch moglich, zentrale Ressourcen — beispielsweise bedeutsame
Bezugspersonen — zu identifizieren und fiir die Entwicklung von das Kind schiit-
zenden und stiitzenden Konstrukten zu nutzen.

Interkulturelle Kompetenz bedeutet, ,,das Allgemeine besonders gut zu machen®
(Hamburger 2002). ,,Besonders gut®, weil es ungleich schwieriger ist, bei schwe-
rer nachvollziehbaren Denk- und Handlungsweisen handlungsfihig zu bleiben und
vielfiltig irritierende Eindriicke schneller zu tberfordernden Momenten fihren
kénnen (Kleidung, Auftreten, Sprachprobleme, weniger versteh- und berechenbare
Verhaltens- und Sichtweisen). In diesem Kontext wird die Fihigkeit zuzuhéren,
emotional zugewandt zu sein, eigene Gefiihle wahrzunehmen und hintenanzustel-
len besonders herausgefordert. Ebenfalls herausfordernd ist es, andere kulturelle
Werte neben die eigenen zu stellen — das Exleben von ,,Andersartigkeit™ wird mit-
unter als Ablehnung der eigenen Identitit erlebt (,,Kulturschock der Fachkrifte®)
(vgl. Teupe 2019Db).

3.2.2 Lésungsorientierter Umgang mit ,Andersartigkeit”

Das ,kulturelle Andocken® beschreibt die Kompetenz, in der Unterschiedlichkeit
Kooperation herzustellen und mit Menschen unterschiedlicher Herkunft gemein-
same Realititen und Losungen zu finden (vgl. Hegemann/Oesterreich 2009; S.
119). Angekniipft wird hier an eine Vorstellung von interkultureller Kompetenz
als personlicher Haltung, die ein Verstindigungshandeln zwischen Menschen mit
unterschiedlichen Orientierungshintergriinden méglich macht. Kulturelle Werte
und Standards sind fiir Familien sinn- und identititsstiftend und daher von zen-
traler Bedeutung (vgl. Teupe 2019b), umgekehrt ist die Sorge, ,,kulturell missio-
niert” zu werden, eine der gro3en Zugangsbarrieren zu Angeboten der Kinder- und
Jugendhilfe (vgl. Gaitanidis 2004).

Es gilt dabei, grundsitzlich andere Weltsichten nicht als Storfaktor anzusehen, son-
dern die Perspektive darauf zu richten, wie es gelingen kann, an das Familiensystem
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anzudocken, um notwendige Verinderungsprozesse in Gang zu bringen und am
Laufen zu halten im Sinne eines kreativen Entwickelns von Losungswegen. Das
kreative Entwickeln solcher Losungswege erscheint sicherlich im beruflichen Alltag
insbesondere im Kinderschutz nicht immer ohne Weiteres méglich, ist jedoch alter-
nativlos mit Blick auf das Ziel, Kinder zu schiitzen (vgl. Teupe 2012b).

Eine dafiir notwendige Grundlage ist das Thematisieren und Konkretisieren von
Unterschieden und Erfragen kultureller Bilder im Dialog mit der Familie. Hilfreich
ist es dabei, von Seiten der Fachkrifte zu verdeutlichen, dass den Adressatinnen
und Adressaten aus ihrer Kultur heraus gute Griinde fiir ihr Handeln unterstellt
werden, die die Fachkraft kennenlernen méchte. Um nicht gleich Abwehrreaktio-
nen auszuldsen, kann es ebenfalls hilfreich sein, méglichst neutrale Beschreibungen
zu verwenden und auf bewertende Konnotationen zu verzichten, um ins Gesprich
zu kommen:

* rituelle” oder ,,traditionelle Beschneidung® anstelle von ,,sexueller Verstimmelung®,
* arrangierte Ehe® statt ,,Zwangsverheiratung®,
* schlagen® statt ,,misshandeln®.

Dadurch erfolgt zunichst eine Annahme der Bedeutung bestimmter Sachverhalte fiir
die Adressatinnen und Adressaten, unabhingig von der personlichen eigenen Ein-
stellung der Fachkraft, was die Chancen auf einen Austausch und eine gemeinsame
Reflexion der Auswirkungen des Verhaltens erhoht. Gleichzeitig diirfen Fachkrifte
deutlich machen, dass es ihnen schwerfillt, sich in diese Denkweise hineinzuver-
setzen; dies kann mit einer Einladung zur Mitteilung der Motive verknipft werden:
»Zugegeben, als junge deutsche Frau tue ich mich schwer zu verstehen, dass Sie Thre
Tochter gegen ihren Willen verheiraten wollen, was sind Thre Beweggriinder*

Fallbeispiel: Herr O. ist 53 Jahre alt, religiéser Moslem und vor 25 Jahren aus der Tirkei nach
Deutschland migriert. Er wurde von seinem Hausarzt mit der Verdachtsdiagnose ,larvierte (ver-
steckte) Depression” in die Psychiatrie eingewiesen. Seit einem halben Jahre esse er nicht mehr
gescheit, schlafe schlecht, habe diffuse psychosomatische Beschwerden und sei zunehmend reiz-
bar. Ausschlaggebend firr die Einweisung waren suizidale AuBerungen bei zunehmendem Alko-
holmissbrauch. Mithilfe eines Dolmetschers fand die Arztin heraus, dass Herr. O. darunter litt, dass
es seit einem Jahre einen massiven Konflikt mit seiner 19-jdhrigen Tochter Ayse gab, die sich der
arrangierten Verheiratung mit einem entfernten Cousin widersetze. Bereits zwei Verlobungen
habe sie platzen lassen (aus Levold/Wirsching 2016).

Der Vater im Fallbeispiel kommt der Erzahlaufforderung nach und benennt in den
folgenden Terminen mehrere Beweggriinde:

Eigene Einsamekeit im dentschen Umfeld, Angst vor dem Alter: Der Vater sieht tiber die
Verheiratung seiner 19-jihrigen Tochter mit einem entfernten Cousin aus der Tiir-



kei die sicherste Gewihr dafir, im Alter in einem Familienverband mit Enkelkin-
dern und gegenseitiger Unterstiitzung leben zu kénnen.

Sorge, Vorstellung eines erfiillten Lebens: Ex sorgt sich um das Wohlergehen seiner
Tochter, da er davon ausgeht, dass junge Frauen, die nicht in einen Familienver-
band eingebunden sind, langfristig kein erfiilltes und zufriedenes Leben fithren
kénnen.

Durch den Austausch werden verschiedene Dimensionen des Problems sichtbar
(im Fallbeispiel: Vater will Tochter verheiraten, Tochter entzieht sich), auBerdem
dahinterliegende Sorgen und Bedtirfnisse und Ansitze zum innerfamilidren Aus-
tausch (familidrer Friede war das Ziel aller Familienmitglieder).

Im Dialog wird Verstindigung wahrscheinlicher, und es kénnen fiir alle Betei-
ligten akzeptable Losungsansitze gesucht und gefunden werden. Im Fallbeispiel
z. B., dass sich die Tochter und ihr Bruder dafiir einsetzen, dass ihre Eltern wie-
der vermehrt den Kontakt zur erweiterten Familie pflegen, und dass die Eltern

stitker in Veranstaltungen der Kulturvereine einbezogen werden (vgl. Levold/
Wirsching 2016).

Ein weiteres Fallbeispiel aus dem medizinischen Bereich verdeutlicht, wie ein
gelungenes ,,kultursensibles Andocken® aussehen kann (vgl. Kilhizan 2011; S.
20):

Eine 20-jahrige tlrkischstammige Patientin, die in Deutschland geboren und aufgewachsen ist,
mochte seit einigen Jahren aus der Wohnung ihrer Eltern ausziehen, was der Vater nicht erlaubt.
Nach den Vorstellungen der Eltern durfe ihre Tochter nur ausziehen, wenn sie verheiratet sei. Die
Patientin méchte aber mehr Autonomie und selbststandig ihr Leben gestalten, ohne die Bezie-
hung zu ihren Eltern zu gefahrden. Der Vater drohe immer wieder, sie als Tochter abzulehnen
und den Kontakt im Falle eines Auszuges mit der gesamten Familie zu verbieten. Die Patientin
leidet seit mehreren Jahren unter einer Bulimie und Depression. Nach der Schule musse sie sich
sofort bei der Mutter melden und durfe kaum allein die Wohnung verlassen. Einmal habe sie der
altere Bruder von einem abendlichen Treffen mit einigen deutschen Freunden mit Gewalt nach
Hause gebracht. Er habe ihr gesagt, es gehoére sich nicht, als junge Frau abends auf der StraBe zu
sein. Sie fuhle sich zu Hause nicht wohl, méchte aber auch ihrer Familie keine ,,Schande” machen.
Neben der psychotherapeutischen und medikamentésen Behandlung der Essstérung und Depres-
sion wurden mehrere Familiengesprache gefuhrt. Bei diesen stellte sich heraus, dass der Vater
sehr traditionell eingestellt und Vorstandsvorsitzender einer 6rtlichen Moschee-Gemeinde war.
Der Vater sprach von einem Gesichtsverlust und einer Ehrverletzung, falls die Tochter unverhei-
ratet die gemeinsame Wohnung verlassen wirde. Die Moschee-Gemeinde wirde ihn ausgrenzen
und glauben, er sei nicht in der Lage, seine Kinder der eigenen Tradition entsprechend zu erzie-
hen. Nach mehreren Gespréachen Uber die Krankheit der Tochter und ihre Bedurfnisse, Uber die
Bedeutung von Ehre, Familie und die Rolle der Gemeinde wurde vereinbart, dass die Tochter in
einer anderen Stadt in ein Betreutes Wohnen kommt. Hierzu wurde dem Vater ein Attest Gber
die Krankheit der Tochter und die Notwendigkeit einer Betreuung auBerhalb des Wohnortes
ausgehandigt. Dieses Attest wurde der Moschee-Gemeinde vorgelegt, und alle waren aufgrund
der Krankheit der Tochter mit diesem Wohnortwechsel einverstanden. Nach einem Jahr zog die
Tochter aus der betreuten Wohnung aus und lebt seither allein. Es besteht weiterhin ein guter
Kontakt zu den Eltern und Geschwistern.
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In diesem Fallbeispiel wurde der Vater mit seinen Sorgen und Angsten ernst
genommen, auch wenn die Priorisierung seines Ehrgefiihls gegeniiber dem
Gesundheitszustand seiner Tochter sicherlich nicht mit den Wertvorstellungen
der Fachkrifte ubereinstimmt. Nicht die familiaren Ursachen der Krankheiten
(z. B. Umgang mit Autonomie) wurden thematisiert — das wire sicherlich nicht
anschlussfihig an die Perspektiven der Eltern gewesen — stattdessen wurde hier
eine klare Grenze gesehen und akzeptiert und an der Herstellung einer Situa-
tion gearbeitet, die ein zielorientiertes Arbeiten mit der Tochter ermdglichte, und
zwar, ohne dass sie den Kontakt zu ihrer Familie verliert (vgl. Teupe 2019a).

3.2.3 Bewusster Umgang mit Stereotypen

Eine Gefihrdungseinschitzung ist eine qualitative Bewertung und nicht allein tiber
quantitative Vermessungen moglich. Beobachtete Wahrnehmungen, Situationen,
Interaktionen und Verhalten sowie Gesprichsinhalte werden durch die Beteiligten
interpretiert und gedeutet. Kinderschutz ist eine hoch interpretative Leistung, bei
der die Ansichten der Fachkrifte eine bedeutsame Rolle spielen. Dabei kénnen vor-
handene Vorurteile enormen Einfluss auf die Interpretation nehmen (;,We don’t
see things as they are, we see things as we are”, vgl. Teupe 2012b).

Vorurteile sind Voraus-Urteile, also Urteile, die Menschen vor dem Kontakt mit
ihrem aktuellen Gegentiber aufgrund ihrer bisherigen (Alltags-)Erfahrungen und
auch auf der Basis medial vermittelter Bilder und Deutungen gebildet haben. Vor-
urteile haben

* cinen kognitiven Aspekt (Bild/Vorstellung),

* cinen affektiven Aspekt (sind emotional aufgeladen) sowie

* cinen verhaltenssteuernden Aspekt (Intention, in eine bestimmte Richtung zu
handeln): Sie mobilisieren Gefiihle, Meinungen, Angste, Befiirchtungen.

Es kursieren zahlreiche Vorurteile mit Blick auf Menschen mit Migrationshinter-
grund: ,,Paschas®, ,,Patriarchen®, Vorurteile gegeniiber Einwanderern aus Ost-
europa, Menschen arabischer und tiirkischer Herkunft, Sinti und Roma, Angste
gegeniiber dem Islam etc. sind umfassend erforscht und entfalten ihre Wirkung
(vgl. Auernheimer 2007).

Die primire Funktion von Vorurteilen ist die der ,,Orientierungshilfe*: Menschen
ordnen Wahrgenommenes gewissermal3en in Schubladen, weil diese uns hand-
lungstihig machen und Sicherheit vermitteln in der Interaktion. In einer sehr kur-
zen Zeitspanne erfolgt eine Wahrnehmung und Einordnung des Gegentibers, ohne
die wir nicht in der Lage wiren zu interagieren (vgl. dazu z. B. Forschungsbefunde
zu Irritationen, wenn z. B. das Geschlecht oder Alter einer Person nicht eindeutig

auszumachen ist). Aufgrund unserer bereits gemachten Erfahrungen kann unser



Gehirn in bestimmten Situationen unterbewusst Informationen erginzen. Dies ist
duBerst hilfreich, denn das unterbewusste Erginzen lauft 400- bis 2000-mal schnel-
ler ab als bewusstes Denken. Wir ,lesen” unser Gegeniiber, erginzen fehlende
Informationen und werden handlungsfihig. Vorurteile helfen, Komplexitit zu
reduzieren und wehren damit Unsicherheit und Angst in einer als untiberschaubar
empfundenen Umwelt ab (vgl. Teupe 2019a).

Diese Funktion riickt im Umgang mit fremd erscheinenden, sich weniger bere-
chenbar verhaltenden Familien sowie in Drucksituationen stirker in den Vorder-
grund, sodass stirker an ihnen festgehalten wird. Hier zeigt sich die besonders
ausgeprigte Gefahr des Bestitigungsfehlers, wie er prinzipiell fir Kinderschutzfille
herausgestellt wurde (vgl. Gerber/Lillig 2018).

Sich eigene und kollektive Bilder bewusst zu machen, die eigene Ubertragungs-
bereitschaft zu reflektieren und zu entaktualisieren, kann dazu beitragen, die not-
wendige Offenheit und Dialogbereitschaft zu bewahren: ,,Migrations- und kultur-
sensible Beratung erfordert daher auch die Bereitschaft etwas zu ,verlernen® (Pro
familia Bundesverband 2012, S. ??).

Das Zur-Sprache-Bringen von Vorurteilen im Rahmen kollegialer
Beratung im Team

Mogliche Fragerichtungen kénnen dabei sein (vgl. Teupe 2012b, 2019b):

* Worauf beruhen Hypothesen oder Gefihrdungseinschitzungen: Auf Verhal-
tensweisen und Dynamiken, die innerhalb einer Familie beobachtet werden kén-
nen? Auf Idealisierungstendenzen oder méglicherweise tbersteigerten Befiirch-
tungen der Fachkraft oder anderer Beteiligter, die in die Bewertung der Situation
hineinspielen?

e Warum wurden bestimmte Schritte - etwa das Ansprechen der Eltern - bisher
vermieden? Welche Sorgen und Befirchtungen der Fachkraft stecken dahinter?
Wie kénnte mit diesen zieldienlich umgegangen werden?

* Welche nichsten Schritte wiirden Sie bei einer Familie ohne Migrationshinter-
grund gehen? Was hilt Sie davon ab, diese Schritte in der betreffenden Familie zu
gehen? Was briuchten Sie, um diese zu gehen?

* Welche Worst-case-Szenarien wurden entwickelt und aufgrund welcher Aufe-
rungen, Handlungen und inneren Bilder?

* Wiirden dhnliche Sichtweisen auch vertreten werden, wenn es sich um eine Fami-
lie ohne Migrationshintergrund handeln wiirde?

* Welche Vorurteile begegnen Thnen in Threm Team/bei sich selbst in der Arbeit
mit Kindern, Jugendlichen, Eltern mit Migrationshintergrund?

* Was tun Sie, um Stereotype bewusst zu machen und bewusst zu halten (z. B. im
Rahmen von Teambesprechungen)?
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3.2.4 Die Erfassung der kulturellen Eigenlogik und
Identitat: Familien zum Gesprach Uber ihre Sicht der
Dinge einladen

Kultur ist dynamisch und flieBend, Werte und Orientierungen verindern sich
uiber die Zeit und dadurch, dass Menschen kulturelle Diversitit erleben und in
ihre Identititskonstruktionen einbauen (vgl. Walter/ Adam 2008 in Teupe 2012b).
Menschen haben an verschiedenen Bedeutungssystemen teil. Die Familienkultur
kann auch durch die nationalstaatliche Herkunft oder Zugehdrigkeit mitgeprigt
sein, wobei auch hier eine grole Bandbreite moglicher Orientierungen, Lebens-
stile und Milieus vorherrscht (vgl. Sinus-Milieu-Studie 2008/2018). ,,Die* typi-
sche italienische oder tiirkische Migrantenfamilie gibt es genauso wenig wie die
typische deutsche Familie.

Zur Erfassung der kulturellen Eigenlogik einer Familie gehdrt daher das gemein-
same Herausarbeiten der Aspekte, die eine Familie - entsprechend ihrer familidren
Utopie sowie Kommunikations- und Abwehrstruktur - aus ihrer Herkunfts- und
Aufnahmekultur aufgreift und zur Basis ihrer Identitit macht. Dabei steht das Ver-
stehen der je speziellen Ausprigung kultureller Muster im Vordergrund, und eben
nicht die Frage ,,welcher (nationalen) Kultur entstammt eine Familie® (vgl. Teupe
2012b, S. 201£).

Dabei kénnen wahrgenommene kulturelle Unterschiede angesprochen werden als
Einladung an Familien, sich tiber Wertsysteme, Traditionen, Emotionen auszu-
tauschen. Ein solches Gesprichsangebot schafft Vertrauen auf Seiten der Adres-
satinnen und Adressaten, signalisiert Dialogbereitschaft und bietet Fachkriften
die Méglichkeit, sich iber andere Kulturen und die je verschiedenen spezifi-
schen Ausprigungen zu informieren. Von Vorteil ist dabei das Herausstellen von
Gemeinsamkeiten (z. B. grundlegende menschliche Bediirfnisse nach Kontrolle
und Orientierung, Bindung oder positive Lust-Unlust-Bilanz. Der Fokus auf die
Gemeinsamkeiten schafft Verstindnis fir das Handeln des Gegentibers, erleich-
tert die Perspektiviibernahme und er6ffnet Optionen fir mogliche Lésungswege

(vel. ebd.).

Reflexions- und Gesprachseinladungen zur Forderung eines kultur-
sensiblen Fallverstehens

Folgende Fragerichtungen mit Blick auf die eigene Haltung sowie mit Blick auf
die Familien kénnen hilfreich sein, um mit Familien tiber deren kulturelle Werte ins
Gesprich zu kommen bzw. um die eigene Haltung gegentiber der jeweiligen Familie
in Erfahrung zu bringen (vgl. Walter/Adam 2008 in Teupe 2019b):



Mit Blick auf die eigene Haltung (Reflexion des eigenen Gepacks)

* Warum empfinde ich die Familie als Migrantenfamilie?

¢ Welche kulturell gepriagten Perspektiven begegnen mir, und was l6sen sie bei mir
aus?

* Kann ich Neugier gegeniiber evtl. neuartigen Mustern von Strukturen, Beziehun-
gen und Abwehrmechanismen entwickeln (bzw. was brduchte ich dafiir?) oder
empfinde ich die Familie als etwas Schwieriges und Unangenehmes?

* Welche Unsicherheiten etlebe ich in der Arbeit mit der Familie, wie kann ich mit
diesen professionell umgehen?

* Wirden dhnliche Sichtweisen vertreten werden, wenn es sich um eine Familie
ohne Migrationshintergrund handeln wiirde?

¢ Inwieweit beeinflussen kulturspezifische Faktoren die Interaktion zwischen der

Familie und mir?

Mit Blick auf die Familie (Joining)

* Was verstehen Sie unter einer normalen Familie?

* Wer gehort zur Familie?

* Welches sind die wichtigsten Aufgaben einer Familie?

* Welche Person hat welche Rolle/Aufgaben?

* Wie unterscheidet sich Ihre Familie von dem, was Sie (in Threr Kultur) als normal
empfinden? Wie erkliren Sie sich diese Diskrepanzen?

* Was hitten Thre Eltern oder GrofBeltern dazu gesagt?

* Von wem hitten Sie in Ihrer Herkunftskultur Rat oder Hilfe geholt, und wie hitte
dann der Rat oder die Hilfe ausgesehen?

* Was verbindet Sie hinsichtlich der Erziehung Ihrer Kinder und Ihres Familienle-
bens mit Familien in der Aufnahmekultur? Und was unterscheidet Sie?

* Welche Kontakte bestehen zur Herkunfts- und Aufnahmekultur und wozu?

* Welche ist die Alltagssprache in der Familie? Gibt es eine Sprache, in der Gefiihle
ausgetauscht werden kénnen?

e Wer kann mit der Umgebung kommunizieren? Wie geht die Familie mit dadurch
bedingten Rollenumkehrungen um?
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Fokus aut die Dimen-
sion ,Migration”:
Migrationssensibles
Fallverstehen

4.1 Prozess und Phasen der Migration

Neben der kulturellen Eigenlogik einer Familie stellt auch der Prozess der Migra-
tion eine zentrale Dimension sozialpiddagogischer Diagnostik dat, deren Themati-
sierung bedeutsam dafiir ist, das Geschehen in Familien zu verstehen. Wie bei den
kulturellen Hintergriinden auch gibt es eine Vielzahl von Migrationshintergriinden
und Migrationssituationen, da Familien sich aus sehr unterschiedlichen Griinden
entscheiden, thre Heimat zu verlassen und sich in eine thnen mehr oder weniger
fremde Welt hineinzubegeben. Die Umstinde der Migration — des Migrationsakts
an sich — sind duBlerst heterogen, ebenso die Méglichkeiten der Realisierung von
Zukunftsperspektiven im Aufnahmeland (vgl. Kap. 4.2). Dabei leiden nicht alle
Migrantinnen und Migranten zwangsldufig unter psychischen Belastungen. Wie
auch in anderen kritischen Lebensphasen kénnen die meisten Betroffenen die Her-
ausforderungen erfolgreich meistern: Chancen und Risiken der Migration hingen
von Wechselwirkungen einzelner Risiko- und Schutzfaktoren auf unterschiedlichen
Ebenen ab (individuell, familidr, sozial, gesellschaftlich-kulturell) (vgl. Teupe 2012b,
2019b). Einerseits wird in der Literatur eine erhGhte Vulnerabilitit (= Verletzlich-
keit) infolge einer Migration — z. B. fiir eine psychische Erkrankung, vor allem bei
Benachteiligungen in verschiedenen Lebensbereichen, beschrieben. Migrationsbio-
grafien werden aber auch als Bewiltigungsgeschichten gesehen: Es geht um die
Lebensleistungen von Familien mit Migrationshintergrund, mit denen Fachkrifte
zusammenarbeiten, und durch das Thematisieren der vielen unterschiedlichen
Migrationsgeschichten kann sich bei Fachkriften Respekt und Achtung vor der
Migrationsleistung von Familien entwickeln (vgl. Oestereich 2010).

,»Die Bewiltigungskompetenzen, die Familien im Zuge der Migration erworben
haben, gilt es im Zuge sozialpddagogischer Diagnostik herauszustellen und fiir



die Bewiltigung der aktuellen familiiren Krise — die das Offentlichwerden einer
vermuteten Kindeswohlgefihrdung immer ist — nutzbar zu machen. Migration
also nicht nur als einen zusitzlichen Faktor von Belastungen zu sehen, der Hilf-
losigkeitszuschreibungen hervorruft, sondern auch die Bewiltigungskompe-
tenzen in den Blick zu nehmen und zu wirdigen, die im Laufe der Migration
erworben wurden, ist von groler Bedeutung im Zuge der Thematisierung der
je individuellen Migrationsgeschichte. Beispiele hierfiir sind, dass Migrantin-
nen und Migranten zumeist in der Situation sind oder waren: Lebensentwiirfe
zu veridndern, neue Perspektiven zu entwickeln, den Mut und die Verdnde-
rungsbereitschaft aufzubringen, grundlegende Entscheidungen — namlich die,
die eigene Heimat zu verlassen, um anderswo ein neues Leben aufzubauen —
umzusetzen, mit schlechten Bedingungen klarzukommen, Unsicherhei-
ten auszuhalten, Verinderungen hinzunehmen und Schicksalsschlige zu akzep-
tieren (vgl. Giinduzkanat 2008; Tsirigotis 2005)“ (Teupe 2012b, S. 204£.).

Eine diagnostische Relevanz erhilt Migration im Zusammenhang mit der je indi-
viduellen Bedeutung, die der Prozess der Migration innerhalb einer Familie und
fir einzelne Familienmitglieder gewinnt. Das Wissen um unterschiedliche Migra-
tionsmotive sowie spezifische, potenziell mit der Migration einhergehende Kon-
flikte und Risikofaktoren kann den Fachkriften bei der Erorterung dieser Bedeu-
tung Orientierung bieten und ihre Sensibilitit gegeniiber typischen Stressoren

und nutzbaren Ressourcen stirken.

Zentral ist das Ins-Gesprich-Kommen tber die je individuelle Migrationsge-
schichte mit den einhergehenden Konflikten, Hoffnungen, Wiinschen, Ein-
schrinkungen, Verinderungen von Lebensplinen, um aktuell gezeigtes Verhalten
zu verstehen. Dazu gehdrt das gemeinsame Herausarbeiten migrationsbedingter

Dynamiken, wie beispielsweise:

* innerfamilidre Dynamiken infolge der Migration, die der Lebensbewiltigung
dienen;

* Aus- und Nebenwirkungen fiir unterschiedliche Beteiligte;

* Normalisierung;

* Befoérderung innerfamilidrer Verstindigungsprozesse;

* Blick richten auf die Lebensleistungen von Familien.

Eine Strukturierungsméglichkeit ergibt sich entlang der Phasen der Migration
nach Sluzky (vgl. Tab. 2): ,,vor der Migration®, ,,der Migrationsakt®, ,,die Anfangs-
phase im Aufnahmeland® und die ,,aktuelle Lebenssituation®.
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Tab. 2: Phasen der Migration nach Sluzky 2010

Alle Schritte von der gedanklichen Beschaftigung mit der Migration bis hin
1. Vorbereitungsphase zur konkreten Umsetzung (z. B. Lernen der Sprache, Kontaktaufbau vorab,
Regelung der Einreisemodalitdten, bei Fltichtlingen z.T. keine Vorbereitung)

Der Weg vom Herkunftsland zum Ziel der Migration, der in vielen Féllen

2 I L T L Uber einen langeren Zeitraum andauert

Erste Schritte im fremden Land, HochstmaB an Anpassungsfahigkeit, das
schiere Uberleben/Zurechtkommen/Erfiillung der Basisbedirfnisse hat

3.Phaseder oberste Prioritat, das Leben soll zum Laufen gebracht und ein Alltagsleben
Uberkompensierung installiert werden

(Honeymoon-Phase) . : :
Unstimmigkeiten zwischen den Erwartungen und der Realitat werden ver-

drangt und verleugnet, Konsolidierung und Konfliktvermeidung

Destabilisierung und Krise: Versuch einer Balance zwischen Identitatserhalt
und gleichzeitiger Orientierung an der neuen Umwelt

Vorherrschende Themen sind die Angst vor dem Fremden, eine Auseinander-
setzung mit dem Fremden und die Trauer um Verluste

Phase der , kulturellen Adoleszenz”, enorme innerpsychische Belastungen,
erhohtes Risiko fur psychische Krisen, Konflikte, korperliche Symptome, Zeit
der Zweifel und des Leids, nicht mehr abzuwehrende Widerspriiche

4. Phase der . Vielen Familien gelingt es, zu betrauern, was zuriickgelassen werden musste
Dekompensation und eine neue Mischung von alten und neuen Regeln, Modellen und Ge-
wohnheiten kénnen konstruktiv integriert werden

In anderen Familien wird das, was in der Heimat zurtickgelassen werden
musste, zunehmend idealisiert (was die Anpassung erschwert) oder verleug-
net (was die Trauer und die Verarbeitung des Verlustes erschwert)

Ein besonderer Belastungsfaktor in dieser Phase kdnnen Diskriminierungs-
und Ausgrenzungserfahrungen sein, die in einem engen Zusammenhang mit
psychischer Belastung gesehen werden

Wurde die Phase der Dekompensation nicht erfolgreich bewaltigt, werden

5. Phase des generati- Anpassungsprozesse in der Interaktion mit den Nachkommen reaktualisiert,
onsiibergreifenden die Angehorigen der Folgegenerationen holen die Anpassungsleistungen
Anpassungsprozesses  an die neue Umwelt nach, die durch die vorherigen Generationen nicht
(Anschluss und Inte- bewaltigt werden konnte
gration) Konflikte zwischen den Generationen sind oft die Folge und kénnen zur

Symptombildung bei den Betroffenen fuhren

Quelle: Teupe 2019d

Mogliche Fragerichtungen, um liber die Migrationsgeschichte ins
Gesprach zu gehen, kénnen sein:

* Wer entschied tiber die Migration? Wie wurde dartber gesprochen, wie lange
dauerte der Entscheidungsprozess, welche Alternativen standen im Raum?

* Konnte die Migration/Flucht vorbereitet werden? Ist sie Ausdruck eines lang
bestehenden, identitdtsstiftenden Lebensplans oder eine akute Reaktion auf
Krieg oder Verfolgung?

* Gibt es Pfadfinder, die vorgeschickt wurden? Wer folgte nach, wer wurde
warum zuriickgelassen? Gab es (geplante oder ungeplante) Trennungen?

Welche Bedeutung nehmen Gewalt und Verfolgung fiir wen ein?
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* Welche Wiinsche und Erwartungen bestanden und bestehen hinsichtlich der
Migration?

* Welche Anteile der Herkunftskultur wollte man bewusst oder unbewusst zurtick-
lassen?

* In welcher soziotkonomischen Situation befand sich die Familie vor der Migration?
In welcher befindet sie sich heute? Ist sie rechtlichen Einschrinkungen ausgesetzt
und mit welchen Auswirkungen? Ist sie z. B. von einer Abschiebung real bedroht
oder aber schwebt die Abschiebung als Damoklesschwert tiber der Familie?

* Welche Méglichkeiten zur Identifikation und zur Problemlésung bieten welche
Subkulturen? Von wem in der Familie werden sie genutzt?

* Wie steht die Familie als Ganzes zu einer Riickkehr, wie einzelne Familienmit-
glieder? Sind ambivalente Gefiihle, Sehnsiichte, Angste unabhingig von realen
Gegebenheiten (Abschiebungsandrohung, Riickreiseverbot, Zerstdrung der
Heimat) kommunizierbar?

* Welche Bilanz zieht die Familie mit Blick auf das eigene Migrationsprojekt?

* Gelingt es den Eltern, den Kindern Halt, Orientierung und ausreichende Fle-
xibilitdt zu bieten? Bzw. was briuchten sie, um dies zu tun?

4.2 Migrationsspezifische Stressoren

Im Rahmen einer sozialpidagogischen Diagnostik im Kontext der Gefdhrdungs-
einschitzung im Kinderschutz geht es mit Blick auf die Dimension Migration zen-
tral darum, sowohl die im Zuge einer Migration erworbenen Kompetenzen und
Ressourcen in den Blick zu nehmen und zu aktivieren, als auch die mit diesem Pro-
zess einhergehenden besonderen Herausforderungen und dadurch (mit)bedingten
innerfamilidren Dynamiken zu reflektieren und zum Gegenstand des Austauschs
mit den Familien zu machen (,,Stressoren®) (vgl. Teupe 2012b).

In diesem Abschnitt werden eine Reihe von migrationsspezifischen Stressoren
beschrieben, die mit Migrationsprozessen einhergehen kénnen (aber nicht miissen).
Die Forschung der letzten Jahre hat gezeigt, dass migrationsbezogene Aspekte zur
Vulnerabilitit (= Vetletzlichkeit) von Menschen beitragen, beispielsweise fiir psy-
chische Erkrankungen, die im Zuge der Kindeswohlgefihrdung eine bedeutsame
Rolle spielen kénnen. Dies ist vor allem dann der Fall, wenn Migration gleichzeitig
mit Benachteiligungen in unterschiedlichen Lebensbereichen einhergeht (vgl. Beh-
rens/Calliess 2011; Spallek/Zeeb 2010; Gavranidou/Abdallah-Steinkopff 2007).

,,Fachkrifte im Bereich des Kinderschutzes haben es insbesondere mit den
,Schattenseiten® der Migration zu tun, mit benachteiligten Menschen und
Familien, bei denen die mit der Migration verbundenen Stressoren gehiuft
auftreten bzw. weniger Ressourcen zur Verfiigung stehen, diese konstruktiv
zu bearbeiten® (Teupe 2012b).
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Bei der Thematisierung solcher Aspekte bietet das Wissen um migrationsspezi-
fische Stressoren eine hilfreiche Landkarte fur Fachkrifte, um zieldienliche Fra-
gen zu stellen, Gespriche zu strukturieren, Verhaltensweisen zu kontextualisieren
bzw. depathologisieren und passende Interventionen zu planen (die folgenden
Ausfithrungen basieren insbesondere auf Teupe 2012b und 2019d).

Spannungssituation zwischen Riickkehr und Verbleib

Bei Familien mit Migrationshintergrund kénnen unterschiedliche Ursprungs-
ideen beztiglich dem Bleiben im Aufnahmeland bzw. der Riickkehr ins Herkunfts-
land bestehen (Existenz aufbauen, bleiben, voriibergehend bleiben, um dann
zuriickzukehren). Diese kénnen im Verlauf der Migration aus unterschiedlichen
Griinden briichig werden (z. B. wegen fehlender Lebensperspektiven im Aufnah-
meland; getitigten Investitionen im Herkunftsland, Riickkehrorientierung u. 4.).
Dabei kénnen Ambivalenzen zwischen einer Orientierung an der Aufnahmege-
sellschaft und dem Wunsch nach einer Rickkehr in die Heimat zu erheblicher
emotionaler Spannung fithren, insbesondere wenn unterschiedliche Wiinsche
von verschiedenen Familienmitgliedern vertreten werden. Fir den Kontext der
Gastarbeitermigration werden die mit einer ,,Rickkehrorientierung® verbunde-
nen Folgen auch fir das Leben im Aufnahmeland (prekidre Wohn- und Lebens-
verhiltnisse, Investitionen ausschlieB3lich in Immobilien im Herkunftsland, Ver-
zicht auf Spracherwerb, briichige Bildungskarrieren der Kinder durch Phasen
des Schulbesuchs im Herkunftsland in Vorbereitung auf die Riickkehr usw:)
eindriicklich in der ethnografischen Studie ,,Turkish Power Boys“ beschrieben
(vgl. Tertilt 1996). Ambivalenzen kénnen je nach Migrationsphase eine untet-
schiedliche Rolle spielen. In der Anfangsphase trigt vielleicht noch der kollek-
tive Mythos des Zuriickkehrens, der spiter dann brichig wird. Konflikte und
Symptombildungen kénnen die Folge sein (Generationen-/Autotititskonflikte/
Verschirfung pubertirer Abléseprozesse). Bedeutsam wird hier das gemeinsame
Ergrinden, beispielsweise wer innerhalb der Familie stirker der Idee verhaftet ist,
in die Heimat zurtickzukehren oder zu bleiben, um an den jeweils damit einherge-
henden Befiirchtungen und Sorgen anzusetzen. Jene, die zuriickkehren méchten,
zeigen moglicherweise eine geringere Offenheit gegentiber der Entwicklung von
Perspektiven zur Gewihrleistung des Kindeswohls im Aufnahmeland, verbunden
mit der Verklirung und Romantisierung der Heimat sowie der Wahrnehmung der
Lebenssituation in Deutschland anhand von Klischees.

Besondere Stressanfalligkeit durch Verunsicherung und fehlende
Bewaltigungsstrategien

Als weiterer Stressor wird die besondere Stressanfilligkeit durch Verunsicherung
und fehlende Bewiltigungsstrategien benannt. Zahlreiche zusitzliche Entwick-



lungsaufgaben infolge einer Migration kénnen zu einer generell erhéhten Vul-
nerabilitit fithren. Dabei kénnen vielfiltige Verunsicherungen auftreten (z. B.
erwartetes, als normal erachtetes Verhalten wird weniger gezeigt, Sprachlosigkeit,
Statusverlust, Einsamkeit, psychische und soziale Labilisierung (vgl. Sluzki 2010;
Weiss 2000), gleichzeitig sind bewihrte Bewiltigungsstrategien aus dem Herkunfts-
land unbrauchbar geworden (z. B. soziale Beziehungen, Alltagswissen) und neue
konnten (noch) nicht aufgebaut werden. Der Verlust der Anbindungen an das Her-
kunftsland kann fir Menschen zur Belastung werden, wenn das Alte nicht mehr
gilt, aber das Neue noch nicht aufgebaut ist.

Menschen gehen unterschiedlich mit solchen Verunsicherungen um. Mégliche For-
men sind z. B. das Klammern an Mythen der Ursprungslinder durch Jugendliche
(z. B. Re-Ethnisierungstendenzen, vgl. hierzu Uslucan 2010; Tertilt 1996). Gegen-
stand der Zusammenarbeit kann in solchen Kontexten die Arbeit an einer konst-
ruktiven Bewiltigung von Unsicherheitsgefiithlen sein. Bedeutsam kann der Einsatz
von Hilfen werden, die Familien bei der konkreten Alltagsbewiltigung unterstuit-
zen - bei Amtergéngen, Gesprichen mit Erzieherinnen bzw. Erziehern und Leh-
rerinnen bzw. Lehrern, der Regelung ihrer finanziellen Situation, der Teilnahme an
Sprachkursen — als Beitrag zur gréB3eren Sicherheit im alltiglichen Handeln und zur
Wiederherstellung eines selbststindig gestalteten Familienalltags (Integrationslot-
sen). Bedeutsam ist ebenfalls, den Familien ihre Stirken und Kompetenzen bewusst
zu machen, die im Zuge der nachhaltigen Verunsicherung aus dem Blick geraten
sind und ihnen damit Sicherheit zurtickzugeben.

Rollenaufteilungen und -veranderungen der Familienmitglieder

Ebenfalls als Stressor werden in der Literatur Rollenaufteilungen und -verinde-
rungen der Familienmitglieder im Zuge der Migration beschrieben. Diese erfolgen
hiufig zu Beginn der Migration zwecks Anpassung (z. B. Innen- und AuBlenorien-
tierung) und kénnen sich im Migrationsverlauf weiter verdndern. Dies betrifft ins-
besondere Rollenverinderungen hinsichtlich Mannern, Frauen sowie Generationen
und kann unterschiedliche Griinde haben:

* Sozio6konomische Zwinge: evtl. gelingt es der Mutter leichter, Arbeit zu finden,

* Frauen sind mit Kindern allein mehrere Monate in der Heimat geblieben, haben
Eigenstindigkeit entwickelt und schitzen gelernt und méchten diese bewahren,

* durch sprachliche Kompetenzen, die Kinder durch institutionelle Anbindung
schneller erwerben — Kinder als ,,AuBenminister* (Ubersetzung im Alltag, Beglei-
tung bei ,,Erwachsenenterminen®, Parentifizierung).

Kinder kénnen dadurch in sie iiberfordernde Situationen geraten, ohne dass die
Eltern in der Lage sind, sie ausreichend davor zu schiitzen. Fine weitere Folge kén-
nen Statusverluste von Familienmitgliedern sein, die mit Partnerschaftsproblemen
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und Schamdynamiken einhergehen kénnen (wenn beispielsweise Viter nicht mehr
das Geflihl haben, die Familie ernidhren oder schiitzen zu kénnen).

Dadurch kann ebenfalls eine Schwichung der Familie als Handlungsmodell fiir die
Kinder entstehen, die tiberfordert und frustriert sind oder Schamreaktionen zeigen
(,,Eltern kénnen nichts/verstehen nichts®), im Nachhinein beschreiben viele Kin-
dern dies als ,,Verlust der Kindheit®. Kinder reagieren auf solche Statusverluste der
Erwachsenen unterschiedlich:

* mit Abwertung/trotziger Respektlosigkeit;

* groBe Bedeutung/Attraktion der Peergroup, die inneren Zusammenhalt/Stirke
vermittelt (Ausgleich des schmerzlich Vermissten);

* hilflose Eltern, die evtl. versuchen, Respekt einzufordern.

Eine weitere Folge verinderter Rollen kénnen Angste bei Briidern und Eltern infolge
des erweiterten Handlungsspielraums von Midchen und des fehlenden Vertrauens in
das fremde Umfeld sein. In diesem Kontext kann sich evtl. eine Tendenz zum Minn-
lichkeitsgebaren von Briidern zur Kompensation zeigen, das sich erst nach der Migra-
tion entwickelt hat. Die Eltern tendieren mdglicherweise dazu, den T6chtern weniger
Freiraum als vorher zuzugestehen, was zu mitunter langwierigen Entwicklungs- und
Leidensprozessen fir Eltern fiihrt, wenn die T6chter in die Pubertit kommen.

Bedeutsam kann es dann sein, in der Zusammenarbeit Zusammenhinge des Ver-
haltens zutage zu fordern, und gemeinsam die dahinter liegenden Bedurfnisse zu
thematisieren, um familidre Zukunftsperspektiven zu entwickeln (etwa hinsichtlich
eines respektvollen Umgangs miteinander). Das gemeinsame Verstehen nimmt
bereits Druck, die Familie erfihrt Respekt und Anerkennung ihrer Bedirfnisse, was
den Blick fiir mégliche Verinderungen 6ffnen kann. Hier gilt es, an der Stirkung
der Viter, Mitter, Kinder anzusetzen im Umgang mit eigenen Affekten, Heraus-
forderungen und Entwicklungsthemen (vgl. Teupe 2019d).

Mitunter sind z. B. Fliichtlingseltern aufgrund ihrer tiglichen Probleme und psychi-
schen Befindlichkeiten nicht in der Lage, sich fiir die Belange ihrer Kinder zu enga-
gieren, dann bleibt als Losung nur, den Fliichtlingskindern selbst Unterstiitzung
und Begleitung anzubieten, indem man ithnen Zeit und Raum gibt, iiber ihre Dilem-
mata zu sprechen, die sie ihren Eltern nicht anvertrauen kénnen, und gemeinsam
Lésungen zu suchen, mit diesen besser umzugehen (vgl. Teupe 2019d).

Konfrontation mit regressiven Zustanden von Hilflosigkeit, Desorien-
tierung und Abhéngigkeit

Ein weiterer Stressor ist die Konfrontation mit regressiven Zustinden von Hilflo-
sigkeit, Desorientierung und Abhingigkeit: Haufig sind mit der Migration progres-



sive Winsche verbunden (,,den Kindern eine gute Zukunft bieten®, ,,ein erfiilltes
Leben inmitten der deutschen Gesellschaft fithren®), und es gibt eventuell auch
(finanzielle) Erwartungen von Familienangehérigen im Herkunftsland. Im Ver-
lauf der Migration zeigt sich mitunter jedoch schon bald eine tiefe Kluft zwischen
Erwartungen und dem real erreichbaren Status im Aufnahmeland (unwiirdige
Lebensumstinde, beschrinkte Moglichkeiten aktiver Meisterung der Umwelt,
Unwissenheit, Gefiihle der Wiirdelosigkeit und Abhingigkeit, Arbeitslosigkeit bzw.
Arbeitsverbot, Beschiftigung unter dem eigenen Qualifikationsniveau, Fremden-
feindlichkeit). Eine Folge kénnen Wut und Enttiuschung sein sowie der Riickzug
in Subkulturen, wenn gesellschaftliche Teilhabe dauerhaft verweigert wird (vgl. mit
Blick auf Jugendliche wieder sehr lesenswert Tertilt 1996; Weber 2003), verbunden
mit einer Idealisierung und Uberbewertung der Haltung und Werte der Herkunfts-
kultur zur Kompensation dieser ,,Kultur der Unterprivilegierung®, denn die ver-
meintlich vertraute Kultur bietet Sicherheit (vgl. zu marginalisierter Mannlichkeit
und Ethnisierung z. B. Weber 2003).

Moégliche Ansatzpunkte in der Zusammenarbeit mit der Familie kénnen dann
folgende sein (vgl. Teupe 2012d):

* mit Familien Handlungsmdéglichkeiten und Grenzen ausloten;

* bei der Umsetzung von Handlungsmoglichkeiten unterstiitzen _ z. B. sicherzu-
stellen, dass alles, was rechtlich méglich ist, auch genutzt wird;

* Erfahrungen von Selbstwirksamkeit herstellen;

* Enttduschungen und Frustrationen ebenso Raum zu geben wie evtl. den mit
solchen Situationen einhergehenden Gefihlen, als Eltern versagt zu haben.

Druck des schulischen Erfolgs

Studien zu den Bildungsaspirationen von Migrantenfamilien zeigen, dass der Wunsch
der Eltern, dass ihre Kinder zu einem anerkannten Teil der neuen Gesellschaft wer-
den und ein selbstbestimmtes Leben fithren, hoch ausgeprigt ist (vgl. Konsortium
Bildungsberichterstattung 2006). Familien mit Migrationshintergrund fehlen mitun-
ter jedoch die Méglichkeiten, ihre Kinder in ihrer schulischen Laufbahn hinreichend
zu unterstiitzen. Hinzu kommen Unzulidnglichkeiten des deutschen Schulsystems, die
den Schulerfolg in hohem Maf3e von der Unterstiitzung und dem Engagement der
Eltern abhingig machen. Seit Jahrzehnten sind die Schieflagen im hoch selektiven
deutschen Bildungssystem bekannt, die in hohem Maf3e Kinder aus bildungsfernen
Familien benachteiligen. Da Familien mit Migrationshintergrund Gberdurchschnitt-
lich hiufig auch sozialstrukturell benachteiligt und bildungsfern sind, trifft die sys-
tematische Schlechterstellung Migrantenkinder in besonderer Weise. Politische und
gesellschaftliche Versdumnisse der letzten Jahrzehnte sind bis heute sptirbar (Stich-
wort Rotation, Unterschichtung). Die Bildungsberichterstattung der letzten Jahre
kommt einhellig zu dem Ergebnis, dass Migrantinnen und Migranten Verlierer der
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sehr stark von sozialstrukturellen Faktoren abhingigen Bildungschancen in Deutsch-
land sind (z. B. Beauftragte 2016; Hradil 2004). Einige Schlaglichter dazu:

* Die Hilfte der gefliichteten Kinder, die zur Schule gehen, erhilt keine gezielte
Sprachférderung;

* zugewanderte Kinder mit tiirkischem oder arabischem Hintergrund werden trotz
gleichen Notendurchschnitts seltener fir das Gymnasium empfohlen (labeling
approach, vgl. Gomolla/Radtke 2002);

* Migrantenkinder und -jugendliche verfiigen tber schlechtere Schulabschliisse
als ihre einheimischen Altersgenossen (obgleich langsam ansteigender Anteil mit
guten Abschliissen);

* sie werden hiufiger an die Férderschule tiberwiesen oder zuriickgestellt;

* sie brechen hiufiger die Schule ab, hiufiger ohne Schulabschluss (2016: 4 vs. 12
%, nur zweite Generation: 6,7 %);

* sie haben groBere Schwierigkeiten an den Ubergiingen (sowohl Ubergang
Schule—Ausbildung als auch Ausbildung—Erwerbsarbeit), die Uberginge sind
auch langwieriger, es gibt hidufiger Altbewerber:innen unter den Jugendlichen mit
Migrationshintergrund;

* sie landen iiberproportional hiufig im Ubergangssystem; sind hiufiger ausbil-
dungs- und arbeitslos = chancenlos.

In diesem Kontext kénnen iiberhShte und unrealistische Bildungserwartungen der
Eltern zur Frustrationsquelle werden und je nach entstehendem Druck zu Eskala-
tion und dauerhaften oder phasenweisen Uberforderungssituationen fiihren.

Hilfreich kann es in der Zusammenarbeit sein, das Interesse der Eltern zu utili-
sieren (begrilenswerte Absichten, Wiinsche und Sorgen der Eltern anerkennen,
Verhaltensweisen einzelner in den Blick nehmen und auf erwiinschte und uner-
wiinschte Auswirkungen hin priifen, Suche nach Handlungsalternativen) und den
Eltern die Kindperspektive veranschaulichen (diese haben im deutschen Alltag evtl.
keinen Einblick in die Lebenswirklichkeit ihrer Kinder und kénnen daher den Grad
ihrer Belastungen nicht einschitzen).

Familienzusammenhalt ,,um jeden Preis” infolge des Lebens in der Fremde

Mitunter erhilt ,,Familie” als Rickzugsort in der Migrationssituation eine beson-
dere Bedeutung (Vertrautheit), wenn, z. B. fiir einzelne Familienmitglieder das
Allein-Zurechtkommen in der Migrationssituation unvorstellbar scheint. In diesem
Kontext kénnen wechselseitige Abhidngigkeiten entstehen (auch bei binationalen
Partnerschaften). Der Familienzusammenhalt kann zu einer Coping-Strategie wer-
den (,,Scheidungstabu®, ,lebenslange Familiensolidaritit) und erklirt z. B. das
Festhalten an der Fortsetzung der Ehe mit gewalttitigem Handeln aus Angst, allein
in der Fremde nicht zurecht zu kommen; diese Angst tiberwiegt die Schmerzen



der (vertrauten) Misshandlungen. In der Zusammenarbeit zeigt sich die zentrale
Bedeutung der Thematisierung von Angsten, denn auf Emanzipation abzielende
Interventionen, die diese Angst tibergehen oder nicht hinreichend wiirdigen, oder
aber kulturalistische Betrachtungsweisen, die das Verhalten von Miittern in einer
solchen Situation auf deren traditionelles Rollenbild zurtickfithren, greifen zu kurz,

wie auch das folgende Fallbeispiel zeigt.

Interviewausschnitte aus dem Projekt ,, Migrationssensibler Kinderschutz” (vgl. Teupe 2012b, S. 214f.)

.Ich war Uberrascht zu diesem Zeitpunkt. Ich muss auch sagen nebenbei, es war sehr schwierig fur
mich, weil ich aus dem Ausland kam, von einem ganz anderen Land. Ich war mit einem fremden
Mann zusammen durch eine auslandische Familienagentur. Ich sprach sehr schlecht Deutsch.”

»Ich habe es nicht verstanden. Mein Mann hat mich immer gewarnt, wenn ich was sagen
wurde oder eine Situation schildern wurde, das wirde ein schlechter Ausgang haben, weil das
Jugendamt den Eltern die Kinder wegzunehmen. Ich habe es nicht verstanden. Ich war nicht inte-
griert in dieses Leben. Ich war 100 %ig auf meinen Mann angewiesen, auch materiell. Es war eine
sehr komplizierte und schwierige Situation gewesen.”

.Fur mich war das ein groBes Risiko, ohne Sprache, ohne Verwandtschaft (...). Ich kam schon aus
meiner Familie sehr belastet, deshalb kam ich eigentlich nach Deutschland. Ich dachte, dass es ein
bisschen besser wird. Nicht aus materiellem Grunde, wie manche es denken. Ich kam nicht wegen
materiellen Dingen, sondern aus familidaren Grinden. Herr (Anm.: der Ehemann) hat einen sehr
guten Eindruck auf mich gemacht. Da wollte ich alles sehr gut und schén machen. Da kam das
Kind vollig unerwartet. Es kam tuberraschend, weil ich konnte in (...) mit meinem damaligen Mann
keine Kinder kriegen, zehn Jahre lang. Und da kam es plétzlich. Es war wunderschon. Es war auch
fur mich ein Wunschkind, ich habe mich gefreut, aber da haben angefangen Schwierigkeiten. Da
war ich pl6tzlich angewiesen auf (Anm.: den Ehemann). Die Situation war sehr schwer.

Uberangepasstheit infolge des Wunsches nach Normalitit

Uberangepasstheit kann ebenfalls eine Bewiltigungsstrategie fiir Familien in einer
Minderheitensituation werden. Damit einher kénnen Idealisierung der Aufnahme-
gesellschaft und die Verleugnung von Konflikten gehen, wenn Familien um jeden
Preis Teil der Aufnahmegesellschaft sein méchten. In der Literatur wird in der Folge
ein kritik- und haltloses Aussetzen der Kinder in die neue Umgebung beschrieben
(,,Kuckucksstil*“ der eltetlichen Erziehung nach Roer-Strier) (vgl. Roer-Strier nach
Walter/Adam 2008, S. 257). Kinder etleben sich in vielen Situationen als von den
Eltern alleingelassen, ihnen fehlt der elterliche Rickhalt in Konfliktsituationen -
etwa in der Schule. In der Pubertit sind Konflikte erwartbar, wenn Jugendliche
weniger auf Anpassung als vielmehr auf Abgrenzung aus sind und damit die fami-

lidre Bewiltigungsstrategie ins Wanken bringen.

Standige Diskriminierung

Menschen mit Migrationshintergrund sind in unterschiedlicher Weise mit Diskri-
minierung konfrontiert, je nachdem, wie sehr ihr Hintergrund erkennbar ist (Haut-
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farbe, Kleidungsmerkmale, Sprache mit Akzent) und wie er durch das soziale Umfeld
bewertet wird (negative Einstellung gegeniiber Sprachen wie Russisch oder Tiirkisch,
positivere Einstellung gegentiber Franzosisch, Italienisch, Spanisch, Englisch).

In vielen Studien werden alltigliche Diskriminierungserfahrungen beschrieben, von
der ,,Diskriminierung im Nebensatz* bis hin zur offenen Ablehnung: Beleidigungen,
Abwertungen, Anschreien, abwertende Blicke, ignoriert werden, Aufbauen raumlicher
Distanz, nicht ernst genommen werden sind die hiufigsten Erfahrungen, die nicht spur-
los an Eltern/Kindern vorbeigehen (vgl. Terkessidis 2004; Antidiskriminierungsstelle
des Bundes 2016). Negative Effekte von Diskriminierungserfahrungen auf die psychi-
sche Gesundheit sind in Studien nachgewiesen worden. Fir Kinder ist die Gewissheit,
zu einer Gesellschaft zu gehoren, eine wesentliche Voraussetzung fiir das Entstehen
eines Selbstwertgefiihls. Hiufig erlebte Diskriminierungen vermitteln ihnen das Gefiihl,
fremd und defizitir zu sein und nicht dazuzugehéren (Gefithl von Kontroll- und Sicher-
heitsverlust, angstauslésend, mitunter existenzielle Not). Eine solche konstante untet-
schwellige oder ganz offen gezeigte Verweigerung von Zugehdrigkeit ist ein zentrales
und schwerwiegendes Problem im aktuellen Integrationsdiskurs. Folgen kénnen sein:

* Gewalt von Jugendlichen als méglicher Versuch, sich ,,Respekt® zu verschaffen
sowie als Reaktion auf Ausgrenzung, Geringschitzung und Missachtung (vgl. u.
a. Uslucan 2010; Weber 2003; Tertilt 1996);

* evtl. Versuch der Abgrenzung von ,,wenig kompetenten Eltern®, um nicht selbst
ins Visier rassistischer Abwertung zu geraten;

* bei (Flichtlings-)Eltern mitunter Skepsis, z. B. Psychopharmaka einzunehmen,
Ideen wie ,,die wollen uns hier nicht, daher wollen die deutschen Arzte uns mit
ihrer Medizin krankmachen® als Reaktion auf Rassismuserfahrungen (keine para-
noide Tendenz) (vgl. Teupe 2019d).

Die Thematisierung von Diskriminierungserfahren von Familien und deren Auswir-
kungen auf das Verhalten der Eltern und Kinder ist zentraler Gegenstand sozialpada-
gogischer Diagnostik. Dabei geht es darum, den Erfahrungen und damit einhergehen-
den Gefiihlen Raum zu geben, um deren Auswirkungen bewusst und diese dadurch
verdnderbar zu machen. Dazu gehéren auch die Thematisierung dysfunktionaler
Coping-Strategien (Substanzmittelmissbrauch) und die Férderung eines konstruktiven
Umgangs mit Diskriminierung (sportliche Aktivitdt, Autbau sozialer Netzwerke). Die
Arbeit mit den Familien beinhaltet ebenso, Kinder und Jugendliche, Miitter und Viter
auf den Umgang mit Rassismus vorzubereiten, iber die Stirkung der eigenen Identitit,
die Entwicklung und modellhafte Exrprobung von Umgangsformen mit Rassismus.

Geringes soziales Netzwerk — ,,Popcorn-Dynamik”

An den bisher ausgefiithrten Stressoren wird deutlich, dass Migrantenfamilien hiu-
fig aufgrund ihrer herausfordernden Lebenssituation eine Vielzahl innerer Span-



nungen zu bewiltigen haben. Gleichzeitig leben die Familien méglicherweise in
einer abgeschlossenen und isolierten Lebenssituation. Diese zeichnet sich mitunter
durch fehlende soziale Netzwerke aus, die eine erhebliche Schutzfunktion haben
(vgl. Korbin 2002). Zudem kann die Sprache fehlen, um solche Netzwerke aufzu-
bauen. Familien fehlt das Wissen zu Angeboten, sie kénnen sich fiir ihre eigene
Situation schimen, weil sie sich Unternehmungen nicht leisten kénnen u.v.m. Span-
nungen kénnen in einer solchen Konstellation oft nur innerhalb der Familie ausge-
tragen werden, denn ibliche lebensweltliche Strategien (Kneipenbesuch, Aktivitit
im Verein u. 4.) stehen nicht zur Verfiigung, Schnelle Eskalationen kénnen eine
naheliegende Folge sein — vergleichbar mit einem ,,Popcorntopf mit geschlosse-
nem Deckel“ (Roet-Strier) (vgl. Roer-Strier in Walter/Adam 2008, S. 257).

Unsichere Lebensperspektive bei befristetem Aufenthalt

In einer besonders belastenden Situation leben Familien dann, wenn sie keine dauer-
hafte Aufenthaltsgenehmigung erhalten. In der Erhebung des Projekts ,,Migrations-
sensibler Kinderschutz® war dies jede zehnte Familie im Kinderschutz. Denkbar ist,
dass sich diese Anteile aufgrund der erhéhten Fluchtzuwanderung der letzten Jahre
ethéht haben. Hiufig leiden die betreffenden Eltern und/oder Kinder unter post-
traumatischem Belastungsstorungen, sodass sie ihre Alltagsaufgaben kaum bewilti-
gen und die Eltern ihre Kinder nicht addquat versorgen kénnen (vgl. Wendler 2000).
Die mitunter lange Unklarheit tber die Entscheidung der Auslinderbehérde ldsst
keine aktive Zukunftsbewiltigung zu und erschwert es Familien, sich uneingeschrinkt
auf das Leben in Deutschland einzulassen. So beschreiben afghanische Eltern ihre
Not bei der Erziehung ihrer pubertierenden Tochter: ,,Wir miissen hier so leben,
als ob wir morgen wieder zuriickkehren, denn sonst bekommt unsere Tochter nach
der Abschiebung in unser Heimatland keinen Zugang mehr zur afghanischen Gesell-
schaft.“ Die drohende Abschiebung schwebt als Damoklesschwert tber der Familie
und kann zur Retraumatisierung einzelner Familienmitglieder fiihren. Suizidalitit ist
eine mégliche Folge davon, beispielsweise infolge der entstehenden Hoffnungslosig-
keit oder aufgrund des latenten Gefithls der Bedrohung des eigenen Lebens.

Traumatisierung

Ein weiterer zentraler migrationsspezifischer Stressor von Familien kénnen kriti-
sche Lebensereignisse wie beispielsweise migrationsbedingte Trennungserfahrun-
gen und Traumatisierungen vor und wihrend der Migration sein (z. B. Phasen der
Trennung der Kinder von den Eltern und anderen wichtigen Bezugspersonen,
wenn sie z. B. erst im Herkunftsland verbleiben und spiter nachgeholt werden,
oder wenn minderjihrige unbegleitete Flichtlinge von ihren Eltern zunichst fort-
geschickt werden, um in einer sicheren Umgebung eine bessere Zukunft zu haben
(vgl. Huttenhain 2011; Uslucan 2010).
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Besonders belastend kénnen sich Migrationsgeschichten fiir Fliichtlingsfamilien dat-
stellen, insbesondere fiir Flichtlingskinder. Gefliichtete stellen insofern eine beson-
dere Migrantengruppe dar, als eine betrichtliche Anzahl von Asylbewerberinnen
und -bewerbern sowie Gefluchteten sowohl in ihrem Herkunftsland als auch auf der
Flucht kérperlichen und seelischen Extremsituationen ausgesetzt waren bzw. sind.
Durch Verfolgung, Folter, Flucht oder erzwungene Migration kénnen starke Trauma-
tisierungen vorliegen. Auch die prekiren Lebensumstinde im Aufnahmeland, die oft
gekennzeichnet sind durch die Unsicherheit des Aufenthaltsstatus, Residenzpflicht,
Trennung von der Familie durch Zuweisung des Wohnortes, Unterbringung in
Gemeinschaftsunterkiinften und Lagern, eingeschrinkte medizinische Versorgung,
Sachleistungsversorgung statt Geld (kein Geld fir Mobilitit und Kommunikation),
Arbeits- und Ausbildungsverbote etc. kénnen zu einer Verschlechterung oder sogar
einer Retraumatisierung von Flichtlingen beitragen (vgl. Hiittenhain 2011; Spallek/
Zeeb 2010). Entsprechend sind Fliichtlingsfamilien besonders anfillig fiir psychische
Erkrankungen, wobel die Symptome posttraumatischer Belastungsstérungen zahl-
reich und vielfiltig sind. Abléseprozesse von Jugendlichen aus Fliichtlingsfamilien
kénnen aufgrund starker Schuldgefiihle, die mit der Lésung von Loyalitdtsbindun-
gen zu den traumatisierten, labilen, erkrankten, hilflosen Eltern einhergehen kén-
nen, besonders krisenhaft verlaufen, etwa durch aggressives Abgrenzungsverhalten
von Jungen oder suizidale Fantasien oder Handlungen von Midchen (vgl. Walter/
Adam 2008). Erste unterstiitzende Angebote kbnnen hier die ganztigige Betreuung
in Kitas und Schulen sowie Therapieangebote fiir psychisch belastete Eltern sein.
Eine weitere spezielle Gruppe stellen die sogenannten Illegalisierten dar. Diese sind
aufgrund ihres Status besonderen psychosozialen Belastungen ausgesetzt — soziale
Exklusion, keine oder schlechte medizinische Versorgung, schwieriger bis unmdogli-
cher Schulbesuch, stindige Sorge des ,,Erwischt-Werdens®, schlechte Wohnbedin-
gungen sind nur einige davon (vgl. Spallek/Zeeb 2010).

»Die Arbeit der Fachkrifte im Kinderschutz mit von solchen Ereignissen und
Lebenssituationen betroffenen Familien erfordert ein hohes Mal3 an Anstrengung,
Ubliche Vorgehensweisen greifen nicht, Kinderschutzarbeit ist hier gleichzuset-
zen mit ,,Familienschutzarbeit”, da Kinderschutz hiufig erst durch die Sicherstel-
lung sonst selbstverstindlicher Aspekte sichergestellt werden kann, die die fami-
lidgre Situation betreffen. Die Fachkrifte bewegen sich hier gemeinsam mit den
Familien in einem rechtlich restriktiven Bereich, das Benennen von Aspekten, die
Familien mindestens sicherstellen mussen, damit die Fachkrifte das Kindeswohl
als gesichert ansehen, greift deutlich zu kurz. Denn es braucht dariiber hinaus
eine mitunter intensive Begleitung und Unterstiitzung dieser Familien, um solche
Anforderungen tiberhaupt erst erfiillen zu kénnen, will man die Familien nicht ein-
fach nur zusitzlich unter Druck setzen und sie in weitere Dilemmata nétigen. Die
Einbeziechung rechtlicher Grundlagen und Handlungsspielrdume ist in solchen
Fillen von besonderer Bedeutung, ebenso die eigene Positionierung der Fachkraft
hinsichtlich der Nutzung und Fillung dieses Rahmens® (Teupe 2012b, S. 218£)).



Zusammenfassung und
Ausblick: Kultur- und
Migrationssensibilitat
als Herausforderung
far den Kinderschutz

Die Ergebnisse der Untersuchungen aus dem Projekt ,,Migrationssensibler Kin-
derschutz und der rheinland-pfilzischen Erhebung der Gefdhrdungsmitteilungen
gemil § 8a SGB VIII deuten zum einen auf eine Reihe allgemeiner fachlicher Her-
ausforderungen im Kinderschutz, die es zu bearbeiten gilt und die fiir Migrantinnen
bzw. Migranten wie Nichtmigrantinnen bzw. Nichtmigrantinnen relevant sind. Dazu
gehort beispielsweise die Profilierung der ASD-Arbeit mit Blick auf Familien ohne
und mit Migrationshintergrund in prekiren Lebenslagen und die Ausgestaltung der
sozialen Infrastruktur fiir diese Familien. Weitere Herausforderungen zeigen sich in
der Gefihrdungseinschitzung, mit Blick auf die Gefihrdungslage der kérpetlichen
Gewalt (Bearbeitung des Themas ,,Zusammenarbeit mit Gewaltfamilien®) und die
Zusammenarbeit der Fachkrifte mit den betroffenen Familien (Gestaltung des Erst-
kontakts, Gewinnen fir Mitarbeit). Eine weitere Herausforderung stellt fiir beide
Gruppen gleichermallen die Gestaltung bedarfsgerechter bzw. effektiver Hilfen
(zur Erziehung) fiir Familien mit festgestellter Kindeswohlgefahrdung oder erhéhtem
Hilfebedarf dar.

Zum anderen deuten sie aber auch auf einzelne migrationsspezifische Aspekte, die
Ansatzpunkte flir eine migrationssensible Ausgestaltung des Handlungsfelds des
Kinderschutzes sein kénnen. Hier stehen vor allem die Gefihrdungseinschitzung in
und mit Familien mit Migrationshintergrund im Fokus (kultur- und migrationssen-
sibles Fallverstehen) sowie die Gestaltung bedarfsgerechter Hilfen zur Erziehung im
Kontext von Migration. Auch die Uberwindung von Sprachbatrrieren in der Zusam-
menarbeit mit Familien mit Migrationshintergrund stellt einen zentralen migrations-
spezifischen Aspekt dar.
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Fachlich-konzeptionelle Ebene: Kultur- und migrationssensibles Fall-
verstehen

Kultur- und Migrationssensibilitit beinhaltet auf der Ebene professioneller Haltun-
gen und Qualifizierung unter anderem folgende Aspekte:

o Schutzanftrag — Gleiches Recht fiir alle: Alle Aspekte, die im Verfahren des Kinder-
schutzes allgemein gelten, gelten auch fir den Schutz der Kinder und Jugendli-
chen aus Familien mit Migrationshintergrund. Werden kindeswohlgefihrdende
Verhaltensweisen kulturell begriindet, bedeutet eine kultur- oder migrationssen-
sible Haltung nicht, diese Verhaltensweisen anders zu bewerten als bei Familien
ohne Migrationshintergrund. Der Schutzauftrag der Kinder- und Jugendhilfe mit
all seinen Implikationen gilt genauso bei Familien mit Migrationshintergrund und
bei vermeintlich kulturell begriindeten oder migrationsbedingten kindeswohl-
gefihrdenden Verhaltensweisen. Dies betrifft die beiden zentralen Schwellen
ebenso wie auch die damit verbundenen Begriffe Kindeswohlgefdhrdung und
gewichtige Anhaltspunkte.

Grofse Heterogenitit der Familien mit Migrationshintergrund in Deutschland und im Kinder-
sehutz: Die grof3e Heterogenitit der Zielgruppe hinsichtlich vieler Aspekte verweist
auf die Notwendigkeit der Erfassung der individuellen, von vielen FEinflussfaktoren
bestimmten Lebenssituation, d. h. des Verstehens im Einzelfall.

Reflexciver Umgang mit den Merkmalen Kultur und Migration: Anzuerkennen, dass das Merk-

mal Migration bzw. ein zugeschriebener anderer (national-)kultureller Hintergrund
nur eine von vielen Zugehdrigkeitsdimensionen ist, die in der Situation relevant wer-
den kénnen (andere sind Milieu, Geschlecht, Alter, Bildung, sozialer Status etc.)

Wunsch nach Patentwissen und -losungen im Kontext Migration: Nachvollziehbare Wiin-

sche nach ,,Rezeptwissen zur ,,Kultur x“ sind nicht zielfithrend, da auch ver-
meintliche kulturelle Besonderheiten der alltiglichen Lebensfithrung in der glei-
chen Herkunftsgruppe regional, zeitlich und zwischen den Generationen deutlich
variieren kénnen und einem stindigen Wandel unterzogen sind, da Kultur nie
statisch ist. Eine sinnvolle Quelle fiir derartiges ,,Hintergrundwissen® wire bei-
spielsweise bei den Migrantenselbstorganisationen oder anderen Akteuren vor
Ort, ersetzt aber nie das individuelle Gesprich mit der jeweils betreuten Familie.

Die Beriicksichtigung migrationsspezifischer Besonderheiten, z. B. der Lebenssituation der
Familie im Migrationsprozess (hierzu gehoren z. B. Aspekte wie der sozio6kono-
mische oder rechtliche Status, die Phasen im Migrationsprozess, daraus folgende
mogliche Belastungen (,,migrationsspezifische Stressoren®) aber auch Ressour-
cen, Wissen iiber Migrationsgriinde, die Struktur von Vorurteilen und deren Wit-
kung, die die Lebenssituation vieler Familien prigen, Familienkonstellationen,
Vorgeschichte etc.)

Die Beriicksichtignng des Faktors ,,Kultur®: Ist das (Fehl-)verhalten in der Familie (eth-
nisch) kulturell bedingt, oder wirken andere Dimensionen, die bearbeitet werden
missen (Milieu, sozialer Status etc.)? Oder spielt tatsdchlich der (ethnisch) kultu-



relle Hintergrund eine Rolle fiir den Hilfeprozess (z. B. welche Familiendefinitio-
nen, Aufgaben, Rollen liegen vor?).

Strukturelle Ebene: Kultur- und Migrationssensibilitat als Herausfor-
derung fiir den Kinderschutz und die Kinder- und Jugendhilfe

Es gibt neben der konzeptionellen, haltungsbezogenen auch eine strukturelle
Ebene von Kultur- und Migrationssensibilitit, die sich auf die Ebenen von Macht,
Ressourcen und Strukturen bezieht. Auf der strukturellen Ebene zielt eine kultur-
und migrationssensible Kinder- und Jugendhilfe auf mehr Zugangs-, Befihigungs-
und Realisierungsgerechtigkeit fiir junge Menschen mit und ohne Migrationshin-
tergrund. Dazu allerdings ist es erforderlich, die strukturellen Mechanismen der
Benachteiligung in den Blick zu nehmen, um sie im Rahmen einer abgestimmten
Gesamtstrategie und eingebettet in kommunale Integrationskonzepte zu bearbei-
ten (vgl. Dittmann/Miiller 2018). Im Kontext des Kinderschutzes kénnen folgende
Aspekte besonders herausgegriffen werden:

* Zugangsbarrieren fiir Familien mit Migrationshintergrund zu Angeboten und
Diensten zu identifizieren und zu bearbeiten (z. B. Gestaltung von Raumlichkei-
ten, mehrsprachiges Informationsangebot u. 4.);

* Sprachliche Verstindigung sichern: Sprachliche Verstindigung ist die Grundlage
fiir wechselseitiges Verstehen, fir Einschitzungen des Hilfebedatfs sowie fiir
das Fallverstehen und die Auswahl und Begleitung der notwendigen und geeig-
neten Hilfen. Deutlich wird die Notwendigkeit, MaB3nahmen zur Sicherstellung
sprachlicher Verstindigung im Erstkontakt und Hilfeverlauf zu implementieren
(z. B. Aufbau eines qualifizierten, viele Sprachen abdeckenden, fiir die Fachkrifte
unaufwendig nutzbaren Dolmetschersystems, Einsatz geschulter Sprach- und
Kulturmittler:innen).

* Rechtliche Rahmenbedingungen, Kenntnisse iber (Auslinder-)Recht: Die
Lebenssituation von Familien mit Migrationshintergrund kann durch rechtliche
Rahmenbedingungen zusitzlich erschwert sein, wenn beispielsweise ein ungesi-
cherter Aufenthaltsstatus vorliegt. Im Rahmen eines migrationssensiblen Kinder-
schutzes ist auslinderrechtlich aufgeklirtes Handeln notwendig. Wiinschenswert

ist die strukturelle Verankerung einer auslinderrechtlichen Qualifizierung in der
Kinder- und Jugendhilfe.

Durch Migration wird eine Gesellschaft pluraler, Migration beschleunigt den sozi-
alen Wandel oftmals erheblich. Dadurch veridndern sich auch die gesellschaftlichen
und kulturellen Rahmenbedingungen fiir die Kinder- und Jugendhilfe, mit weitrei-
chenden Folgen fiir professionelles Handeln, die Anpassung von Konzepten und
die Gestaltung der sozialen Infrastruktur. Kultur- und migrationssensibler Kinder-
schutz fokussiert in ganz besonderer Weise auf die Anforderungen, die sich aus der
Gestaltung der Zu- und Einwanderungstatsache ergeben.
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