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10 Jahre Deutschlandstipendium:
Versuch einer wissenschaftlichen Bilanz

Mit dem Wintersemester 2011/12 startete in Deutschland ein neues Sti-
pendienkonzept — das so genannte Deutschlandstipendium. Im Juni 2021
wurde das zehnjdhrige Bestehen im Rahmen einer Feierstunde durch das
federfiihrende Bundesministerium fiir Bildung und Forschung gewiirdigt.
Die Bilanz fiel — wie auch aus vielen Randgespriachen herauszuhoren — iiber-
wiegend positiv aus. Das neue Stipendienmodell hat sich etabliert.

Wir haben dieses Jubildum bereits Ende 2020 zum Anlass genommen, einen
Sammelband zu initiieren, der diese zehn Jahre darstellen und zwischen-
werten soll. Nach einer kleinen Startphase, in der vergleichsweise viel zu
dem Konzept diskutiert und auch publiziert wurde, ist es iiber die Jahre in
der wissenschaftlichen Szene still geworden. Einige wenige Beitrdge sind
seither erschienen (siehe Literaturauswahl). Umso erfreulicher ist die Re-
sonanz auf unseren Aufruf zu werten. Wir hatten bekannte Autorfinnen
angefragt und einen Call for Papers breit gestreut. Als Ergebnis kénnen wir
acht Beitrdge in diesem Buch prasentieren.

Schon im Maérz hatten wir in einem wissenschaftlichen Round-Table-Ge-
sprach mit den Autorinnen und Autoren diskutiert. Dort waren auch noch
mehr hoffnungsvolle Beitrdige zu sehen und horen, die aber leider noch
nicht in diesen Band aufgenommen werden konnten. Gleichwohl zieht die-
ser Sammelband nun in erstaunlicher Breite Resiimee.

Alexander Tiefenbacher vom Servicezentrum Deutschlandstipendium fasst
die 10-jahrige Entwicklung des Deutschlandstipendiums aus deren Perspek-
tive in seinem Beitrag zusammen. Er arbeitet dabei auch heraus, wie das
Deutschlandstipendium zu einer weiteren wichtigen Siule in der Studien-
finanzierung geworden ist.

Moglich wurde dies vor allem, weil es gelang, das innovative Modell eines
Matching-Funds, also einer je hélftigen privaten und staatlichen Finan-
zierung der Stipendien, mit Leben zu fiillen. Dieses Konstrukt beleuchtet
Matthias Johannes Bauer in seinem Beitrag.
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10 Jahre Deutschlandstipendium

Es klang schon an: Das Deutschlandstipendium reiht sich als ein neues
Studienfinanzierungsinstrument unter viele bestehende ein. Dies tut es
zunehmend synergetisch, gleichwohl stellt sich die Frage nach dem Ver-
hiltnis der verschiedenen staatlichen Finanzierungsinstrumente, BAf6G
eingeschlossen, zueinander. Ulrich Miiller analysiert die besondere Rolle
des Deutschlandstipendiums im Kanon aller Finanzierungsinstrumente in
seinem Beitrag.

Als das Deutschlandstipendium konzipiert wurde, standen die zu dem Zeit-
punkt bereits existierenden NRW-Stipendien Pate. In Ostwestfalen-Lippe
hatte sich schon vorher der Studienfonds OWL gegriindet mit dem Ziel,
in der Region Stipendien fiir Studierende der dortigen Hochschulen ein-
zuwerben und zu vergeben. Seither hat der Studienfonds OWL eine be-
merkenswerte Entwicklung genommen und kann durchaus als Blaupause
fiir das Deutschlandstipendium gelten. Der Beitrag von Katja Urhahne und
Nikolaus Risch zeichnet die Entwicklung des Studienfonds OWL nach und
arbeitet dessen besondere Elemente heraus.

Mit den theoretisch-konzeptionellen Hintergriinden des Fundraisings fiir
Deutschlandstipendien befassen sich die folgenden Beitrdge von Valentina
Agrello und Markus F Langer sowie von Janine Janus. Dabei fokussieren
Agrello und Langer auf die Frage, was aus den Ansdtzen der (allgemeinen,
nicht-hochschulspezifischen) Fundraisingliteratur fiir das Fundraising im
Deutschlandstipendienprogramm zu lernen ist. Sie entwickeln in ihrem
Beitrag ein neues Sinnbild fiir das Fundraising von Hochschulen und ord-
nen das Deutschlandstipendium in diesem Gesamtkonzept ein. Janine Janus
wiederum entwickelt auf Basis des Relationship-Marketings strategische
Ansidtze fiir das Deutschlandstipendien-Fundraising unter Privatleuten und
stellt dies in ihrem Beitrag dar.

Eine besondere Herausforderung fiir das Fundraising im Allgemeinen und
das Deutschlandstipendien-Fundraising im Besonderen liegt in der de-
zentralen Pflege von Forderndenbeziehungen. Dies gilt insbesondere fiir
Hochschulen mit verteilten Standorten. Auf Basis einer Befragung arbeiten
Daniela Zwicker und Wolfgang Vidl in deren Beitrag Losungsansidtze fiir
diese Frage heraus.



10 Jahre Deutschlandstipendium

Nach zehn Jahren wichst die Zahl der Stipendiatfinnen-Alumni. Immer hiu-
figer kommt es vor, dass diese sich ideell und finanziell in das Programm
einbringen. Die damit einhergehenden Fragestellungen hat Juliane Seip in
einer Befragung unter Alumni und Programmverantwortlichen des Deutsch-
landstipendienprogramms bearbeitet und in ihrem Beitrag analysiert und
ausgewertet.

Mit dem letztgenannten Beitrag geht der Blick der Autorin schon in das
Hier und Jetzt sowie die Zukunft des Deutschlandstipendienprogramms.
Andere Beitrdge befassen sich mit der Ausgangssituation vor zehn Jahren,
wiederum andere zeichnen die Entwicklung seither nach und diskutieren
den Beitrag des Deutschlandstipendiums zur Studienfinanzierung. Weitere
Artikel arbeiten das Deutschlandstipendien-Modell und das korrespondie-
rende Fundraising konzeptionell-theoretisch auf.

Selbstverstandlich ist auch mit diesem inhaltlichen Spektrum bei Weitem
noch nicht alles in dem Themenfeld durchleuchtet. Gleichwohl hoffen wir,
mit diesem Sammelband gleichermalen eine Bilanz zu ziehen wie auch den
Verantwortlichen in den Hochschulen und Ministerien Ideen fiir die kiinfti-
ge Entwicklung des Deutschlandstipendienprogramms zu geben.

Wir danken allen Autorinnen und Autoren fiir ihre Beteiligung an unse-
rem Herausgeberband. Fiir die Unterstiitzung bei der Umsetzung dieses
Buches danken wir Tom Naber M.A., wissenschaftlicher Mitarbeiter an der
IST-Hochschule fiir Management in Diisseldorf, und Valentina Agrello M.A.
vom Team des Friend- & Fundraising der Stiftung Universitdt Hildesheim,
die sich beide mit grollem Engagement sowohl in das wissenschaftliche
Round-Table-Gesprich als auch in die Umsetzung des dazugehorigen Her-
ausgeberbandes eingebracht haben. Fiir die wunderbaren Visualisierungen
einschliellich der Zeichnung auf dem Buchcover danken wir Lorna Schiitte
aus Berlin. AuRerdem danken wir Ramona Ramtke und Sandra Ungi vom
utzverlag in Miinchen fiir die akribische und geduldige Arbeit an Form und
Inhalt des gesamten Buchs wiahrend der ganzen Zeit von der ersten Planung
bis zur finalen Drucklegung.

Die Herausgeber
Diisseldorf/Hildesheim, Juni 2021
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Matching Funds als Planungsanschub

Zur Konstruktion staatlicher Reverse-Matching-
Funds-Programme und der Kritik daran

Matthias Johannes Bauer?

Keywords: Kurzvita:

NRW-Stipendium Prof. Dr. Matthias Johannes Bauer ist
Deutschlandstipendium Professor fiir Kommunikationsma-
staatliche Reverse Matching Funds nagement an der IST-Hochschule fiir
Hochschulfundraising Management. Der volontierte Journa-
Beschaffungsmarketing list, Germanist und Wirtschaftswissen-
schaftler hat auch praktische Erfah-
rung mit dem Deutschlandstipendium:
von 2010 bis 2012 als Projektleiter an
der Universitdt Duisburg-Essen, von
2012 bis 2014 an der Hochschule Nie-
derrhein und jetzt als Projektleiter an
der IST-Hochschule. Seine Forschungs-
schwerpunkte liegen unter anderem
im Public Marketing und NPO-Marke-

ting.

1 Diesem Beitrag liegen einzelne Kapitel aus meiner Studie zum Deutschlandstipendium
als Reverse-Matching-Funds-Konstruktion aus dem Jahr 2012 zugrunde, die hierfiir
aktualisiert, um weitere Aspekte ergdnzt und fiir diesen Herausgeberband anschlussfahig
gemacht wurden; siehe Literaturverzeichnis: Bauer 2012.
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Zusammenfassung

Matching-Funds-Programme werden in der Forschung in zwei Typen unter-
schieden. Zu klassischen' Matching Funds gehoren Programme, die einen
konkreten Forderbetrag als Planungsanschub in Aussicht stellen, sofern
sich eine weitere Institution in mindestens gleicher Héhe beteiligt. Der
zweite Typ wird als Reverse Matching Funds bezeichnet, weil er das Prinzip
umkehrt: Jeder gespendete Betrag wird durch das Programm bis zu einer
bestimmten Obergrenze vervielfacht, meist verdoppelt. Als staatliches Re-
verse-Matching-Funds-Programm war das Deutschlandstipendium von An-
fang an der Kritik ausgesetzt, das Programm sei gescheitert, weil die Hoch-
schulen die falschlich als Zielmarken begriffenen Obergrenzen von Jahr zu
Jahr nicht erreichten. Doch hierin, so zeigt der Beitrag, liegt ein groRes
Missverstandnis: ,Klassische' Matching Funds funktionieren nur, wenn das
Forderziel erreicht wird und damit alle Férdermittel ausgeschdpft werden,
um ein konkretes Projekt oder Vorhaben anzuschieben, umzusetzen und
abzuschlieBen. Reverse-Matching-Funds-Programme dagegen sollen einen
dauerhaften Anreiz fiir die Férderinnen und Forderer bieten, indem die De-
ckelungen solcher Programme héchstens knapp, aber nie vollstindig er-
reicht werden, um keine Spenden liegenlassen zu miissen.



Matching Funds als Planungsanschub

1 Einleitung

wMillionen Euro verfallen beim Deutschlandstipendium”, titelte der Tages-
spiegel Ende Februar 2017 und schlussfolgerte: ,,Das Deutschlandstipen-
dium verfehlt weiter das Ziel. Uber 15 Millionen gehen an das Bundesfi-
nanzministerium zuriick, weil sie nicht genutzt wurden.” (Kithne 2017) Die
Berliner Tageszeitung greift damit einen eigenen Artikel mit identischer
Schlagzeile vom Juli 2015 auf, in dem noch von 17 Millionen verfallener
Euro die Rede war. (Warnecke 2015) Solcherlei Schlagzeilen finden sich seit
der Einfithrung des Deutschlandstipendiums im Jahr 2011 durchweg und
massenhaft; die Kritik am Programm reil3t seither nicht ab.

Aber warum wurde und wird das Deutschlandstipendienprogramm so kriti-
siert? Und wie gerechtfertigt ist vor allem die Kritik an seiner Konstruktion
als Matching-Funds-Programm?

Um diese Fragen zu beantworten, steht im Folgenden die Konstruktion von
Matching Funds im Fokus, auch in ihrer Funktion als Instrumente fiir den
Planungsanschub. Mit dem Deutschlandstipendium, so sagt man — und so
geben es sowohl Titel als auch Beitrdge dieses Herausgeberbands wieder —,
war damals geplant, das bis dato kaum etablierte Hochschulfundraising in
Deutschland anzuschieben. Das Programm eignet sich bis heute als Ein-
stieg in das Hochschulfundraising. (B6lling/Kluck 2016, S.616; Grosse 2016;
Janus 2017; Notz/Roy 2011)

2 Begriffsdefinitionen: (Hochschul-)Fundraising und
(Reverse) Matching Funds

Den Begriff des (Hochschul-)Fundraisings in diesem Kontext umfassend
auszurollen, ist sicherlich unnétig. Deshalb nur eine kurze Definition mit
einem fiir das Folgende wichtigen Hinweis: Wortlich genommen heil3t
Fundraising Kapital- oder besser Mittelbeschaffung (von engl. fund: Kapital,
Vermégen, Fonds und to raise: etwas aufbringen, beschaffen). (Wesselmann/
Hohn 2017, S.162) Nach Urselmann (2006) ist Fundraising Teil des Beschaf-
fungsmarketings gemeinniitziger Organisationen, bei dem den beschafften
Ressourcen keine marktaddquaten materiellen Gegenleistungen gegen-

15
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iiberstehen. Haibach (2019) unterscheidet bei diesen Ressourcen Finanz-
und Sachmittel, Rechte und Informationen, Arbeits- und Dienstleistungen,
wenngleich der Schwerpunkt sicherlich auf dem Einwerben finanzieller Mit-
tel liegt und hierbei insbesondere auf unregelméRigen Mitteln, die nicht
nach klaren Forderkriterien vergeben werden. Diese enge Definition — da-
rauf soll hier explizit hingewiesen werden — schliel3t staatliche Matching-
Funds-Programme, zu denen das Deutschlandstipendium gehort, zunéchst
einmal aus. (vgl. Wesselmann/Hohn 2017, S.162)

Jansen und Sandevski (2009, S.26) definieren Matching Funds oder Fonds
— in den USA auch Matching-Grant(s) (Kréselberg 2008, S.335) — als ,,Gelder,
deren Vergabe an den Empfanger mit dem Nachweis von anderen Einnah-
men verkniipft ist. Grundsidtzlich kénnen sowohl Staaten als auch Unter-
nehmen, Stiftungen oder Privatpersonen Zuschiisse zur Verfiigung stellen.”
Als Matching-Funds-Prinzip wird speziell eine Form der komplementiren
Finanzierungsmoglichkeit bezeichnet, die sich vornehmlich an Non-Profit-
(NPO) und Non-Governmental-Organisationen (NGO) richtet. (Kréselberg
2008, S.335)

Als spezifisches Merkmal von Matching Funds erarbeiteten Jansen und
Sandevski (2009, S.12), dass im Rahmen solcher Programme die Spenden
tiblicherweise nach bestimmten Schliisseln bezuschusst werden. In ihrer
Studie untersuchten sie im internationalen Vergleich eine Vielzahl staatli-
cher Programme, die Spenden an Hochschulen nach bestimmten Schliisseln
bezuschussen. Sie wiesen folgende Gemeinsamkeiten auf:

— zeitliche Befristung,

— Bezuschussung von Spenden, die in einem Zeitraum von drei bis fiinf
Jahren eingegangen sein miissen,

— Auflage neuer Programme nach erfolgreichen Forderrunden,

— Forderung der Spenden an Hochschulen nach einem bestimmten Schiliis-
sel, meist in den Verhiltnissen 1:1 oder 1:2 von Spende zu staatlichen
Matching Funds. — Méglich sind auch skalierte Bezuschussungsschliis-
sel, die bei steigenden Spenden den Anteil der Zuschiisse erhdhen.
(Jansen/Sandevski 2009, S.28)
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Kroselberg (2008) stellt zwei iibliche Varianten von Matching-Funds-Konst-
ruktionen einander gegeniiber:

1. Ein groRerer Forderbetrag wird in Aussicht gestellt unter der Vorausset-
zung, dass sich noch eine andere Person oder Institution in mindestens
gleicher Hohe beteiligt, oder

2. eine Person oder Institution erkldrt sich in Umkehrung des Prinzips
bereit, jeden gespendeten Betrag bis zu einer bestimmten Obergren-
ze durch eine eigene Spende zu vervielfachen (meist zu verdoppeln).
— Gorsch (2001, S.171) bezeichnet dieses spezielle Modell der Matching
Funds als Reverse-Matching-Grants, angepasst fiir den deutschen fach-
sprachlichen Gebrauch dann also auch Reverse Matching Funds (siehe
oben).

Im Grunde sind hier (das heifst bei klassischen’ Matching Funds beider
Unterkategorien) beide Matching-Partner privater Natur; eine staatliche Be-
teiligung an der Finanzierung ist hier ausdriicklich nicht impliziert, denn
»Matching Funds sind nicht definitorisch staatliche Programme". (Jansen/
Sandevski 2009, S.27)

Als simpelste Form von Reverse Matching Funds stellen Pettendrup und
Haunert (2016, S.535, 536) Initiativen wie ,,Deutschland rundet auf* oder
vergleichbare Aktionen im stationdren Einzelhandel vor. In deren Rahmen
runden Menschen in vielen Geschéaften beim Zahlen an der Kasse ihre Rech-
nung auf und generieren dadurch Spenden fiir die jeweiligen Partner-NPOs.
Manche Handelspartnerfinnen verdoppeln diese Kund*innenspenden dann,
was einen typischen Reverse Matching Fund darstellt.

3 Das NRW-Stipendium als staatliches
Reverse-Matching-Funds-Programm

Das NRW-Stipendium war ,Vorldufer* (Beier 2010, S.27) und Blaupause des
zundchst als nationales Stipendienprogramm titulierten Deutschlandsti-
pendiums. (siehe hierzu auch die entsprechenden Beitrage in diesem Band)
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Das Finanzierungsmodell hinter dem NRW-Stipendienprogramm ist eine
simple, staatliche Reverse-Matching-Funds-Konstruktion, wie oben bereits
beschrieben. In diesem Fall hat das Land NRW den teilnehmenden Hoch-
schulen zugesichert, jede von der einzelnen Hochschule eingeworbene
Spende bis zu einer vom Land festgelegten Maximalzahl (Deckelung) zu
verdoppeln. Jedes Stipendium umfasst ein Férdervolumen von 3.600 Euro
pro Stipendiat*innen und Jahr. Der Betrag wird jeweils zur Halfte vom Land
Nordrhein-Westfalen und zur anderen Hilfte von einem privaten Forderer
bzw. einer privaten Forderin getragen. (Ministerium fiir Innovation, Wis-
senschaft, Forschung und Technologie des Landes Nordrhein-Westfalen
31.03.2009)

Die offentliche Hand als Geldgeber hat sich bereits vor dem Start zu einem
quantitativen Gesamtvolumen, das heif3t einer landesweiten Hochstzahl an
Stipendien pro Kohorte, verpflichtet (siehe Tab. 1). Jede Kohorte umfasste
eine vom damaligen Ministerium fiir Innovation, Wissenschaft, Forschung
und Technologie des Landes Nordrhein-Westfalen (MIWFT) zugesicherte
Gesamtlaufzeit von vier (akademischen) Jahren.

Das jahrliche Gesamtvolumen jeder Kohorte wurde iiber einen individu-
ellen GroRenschliissel in Abhingigkeit von den jeweiligen Studienanfan-
gerfinnen zu einem festgelegten Stichtag auf die einzelne Hochschule her-
untergerechnet (siehe Tab. 1). Kontingente, die von einzelnen Hochschulen
nicht abgerufen wurden, konnten im Nachgang an diejenigen Hochschulen
vergeben werden, die iiber ihr zugeteiltes Kontingent hinaus Mittel einwer-
ben konnten. (Bauer 2012, S.46—49)

Kohorte | Form der Deckelung Gesamtforderung Form der Deckelung je Hochschule

Relativ: prozent. Anteil an Studien-

2009-13 | Absolut: 1.400 Stipendien . .
anfinger*innen

Relativ: prozent. Anteil an Studien-

2010-14 | Absolut: 1.200 Stipendien . .
anfinger*innen

Tab. 1: Doppelte Deckelung des Férdervolumens im Rahmen des NRW-Stipendiums (nach
Bauer 2012, 5.49)



Matching Funds als Planungsanschub

Nach Beier (2011, S.10, 11), der im Jahr 2011 die erste umfangreichere,
wissenschaftliche Studie zum Deutschlandstipendienprogramm versffent-
lichte, wurde das Programm ,erfolgreich umgesetzt*.

Nach der zweiten Kohorte, das heifst mit Beginn des Deutschlandstipen-
dienprogramms im Jahr 2011 und nach einem Regierungswechsel in Nord-
rhein-Westfalen von einer schwarzgelben Koalition hin zu einer rot-griinen
im Jahr zuvor, wurden innerhalb des Programms keine zusitzlichen Stipen-
dien mehr vergeben, so dass das Programm im Jahr 2014 vollstandig aus-
lief. Das Programm wurde dadurch sukzessive durch das neue, bundesweite
Deutschlandstipendienprogramm ersetzt. (Bauer 2012, S.49)

4 Das Deutschlandstipendium als staatliches Reverse-
Matching-Funds-Programm

Zwei Merkmale sind typisch fiir die Konstruktion von Reverse Matching
Funds als gemeinschaftliche Finanzierungsmodelle zwischen privater und
offentlicher Hand (siehe oben im Text), ndmlich

— die hinsichtlich des Beteiligungsverhiltnisses eindeutig geregelte, kom-
plementire Finanzierung, d.h. die Zusage des Staates, die eingeworbe-
nen privaten Mittel in einem bestimmten Verhéltnis aufzustocken, und

— die Deckelung der Gesamtfordersumme der 6ffentlichen Mittel.

Die endgiiltige Fassung des Stipendiengesetzes (StipG) — in dieser Form
durch das erste Anderungsgesetz (1. StipGAndG) in Kraft getreten zum
1. Januar 2011 — regelte die der Finanzierung zugrunde gelegte Matching-
Funds-Konstruktion. (Lackner 2014) Der zentrale Paragraf fiir diese Rege-
lung ist § 11 StipG:

(1) Die Stipendien werden aus von den Hochschulen eingeworbenen priva-
ten Mitteln und aus &ffentlichen Mitteln finanziert.

(2) Haben die Hochschulen von den privaten Mittelgebern pro Stipendium
einen Betrag von mindestens 150 Euro monatlich eingeworben, wird
dieser vom Bund pro Stipendium um einen Betrag von 150 Euro aufge-
stockt. Der Bund tragt sonstige Zweckausgaben der Hochschulen pau-
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schal in Hohe von 7 Prozent der privaten Mittel, die zur Erreichung der
jeweiligen Hochstgrenze nach § 11 Abs. 4 Satz 2 je Hochschule héchs-
tens eingeworben werden kénnen.

(3) Die privaten Mittelgeber konnen fiir die von ihnen anteilig finanzierten
Stipendien eine Zweckbindung fiir bestimmte Fachrichtungen oder Stu-
diengénge festlegen. Die aufstockenden offentlichen Mittel folgen die-
ser privaten Zweckbindung. Bis zu zwei Drittel der von den Hochschu-
len pro Kalenderjahr neu bewilligten Stipendien kdnnen solche sein,
die die privaten Mittelgeber mit einer Zweckbindung versehen haben.

(4) Ein Stipendium nach diesem Gesetz kdnnen héchstens 8 Prozent der
Studierenden einer Hochschule erhalten. Die Erreichung dieser Hochst-
grenze erfolgt schrittweise.

Das Modell der komplementdren Finanzierung durch Reverse Matching
Funds aus privaten und dffentlichen Mitteln fiir das Deutschlandstipendien-
programm ist in § 11 Abs. 1 StipG geregelt.

Wie schon beim NRW-Programm liegt die Verantwortung fiir die Mittelein-
werbung grundsétzlich bei den jeweiligen Hochschulen; § 11 Abs. 2 Satz 2
StipG legt hierbei fest, dass zuerst die privaten Mittel in Hohe von jeweils
mindestens 150 Euro monatlich eingeworben sein miissen, bevor der Bund
den Betrag verdoppelt.

5 Das Deutschlandstipendium: Dreifache Deckelung
der staatlichen Fordermittel

Die Deckelung des Gesamtférdervolumens fiir das Deutschlandstipendium
ist dreiteilig angelegt. Es begrenzt erstens das gesamte bundesweite, jahr-
liche Fordervolumen, weist zweitens eine maximale Zuweisungsquote fiir
jede einzelne Hochschule aus und regelt drittens die Begrenzung der Zahl
studiengangs- oder fachgebundener Stipendien. (Bauer 2012, S.53-57; vgl.
hierzu auch Lackner 2014)
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5.1 Deckelung des bundesweiten, jdhrlichen Gesamtférdervolumens

Die Hochstgrenze der staatlichen Forderung der Reverse Matching Funds
im Rahmen des Deutschlandstipendienprogramms regelt § 11 Abs. 4 StipG,
namlich in einer Hohe von maximal acht Prozent der Studierenden der
jeweiligen Hochschule. Damit deckelt das Gesetz langfristig das bundes-
weite Gesamtvolumen der dffentlichen Mittel innerhalb des Stipendienpro-
gramms, das ,schrittweise” (§ 11 Abs. 4 Satz 2 StipG) erreicht werden soll.
Ein konkreter Zeitraum ist hier nicht genannt.

5.2 Maximale Zuweisungsquote fiir die einzelnen Hochschulen

Zu diesem Zweck ist das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(BMBF) iiber die Verordnungsermachtigung in § 14 Abs. 2 StipG in der Lage,
die Einzelheiten zur schrittweisen Erreichung der in § 11 Abs. 4 StipG ge-
regelten Forderhochstgrenze durch eine Rechtsverordnung festzulegen.
Eine Zustimmung des Bundesrates wird hierzu ausdriicklich nicht bendtigt.
(§ 14 Abs. 2 StipG)

In der Verordnung zur Durchfithrung des Stipendienprogramm-Gesetzes
(Stipendienprogramm-Verordnung — StipV) vom 20. Dezember 2010 wur-
den die Einzelheiten fiir das ,Erreichen der Hochstgrenze* im ersten Sti-
pendienjahr geregelt (§ 4 StipV):

(1) Zur schrittweisen Erreichung der Hochstgrenze nach § 11 Absatz 4
Satz 1 des Gesetzes kann jede Hochschule Stipendien bis zu einer jahr-
lichen Héchstgrenze vergeben. Die Stipendienvergabe beginnt erstma-
lig zum Anfang des Sommersemesters 2011. Fiir das Jahr 2011 betrigt
die Hochstgrenze 0,45 Prozent der Studierenden an einer Hochschule.

(2) Das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung teilt den zustdndigen
Landesbehdrden rechtzeitig die auf jede ihrer Hochschulen entfallende
Zahl der Stipendien mit, die der jdhrlichen Hochstgrenze nach Absatz 1
entspricht. Auf jede Hochschule entfillt mindestens ein Stipendium.

Dieser Paragraf der Stipendienprogramm-Verordnung wurde durch Ar-
tikel 2 der Verordnung iiber die Hochstgrenze nach dem Stipendienpro-
gramm-Gesetz fiir das Jahr 2012 vom 29. November 2011 (Stipendienpro-
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gramm-Hochstgrenzen-Verordnung — StipHV) vollstdndig aufgehoben (die
Verordnung trat zum 1. Januar 2012 in Kraft), denn die Héchstgrenze fiir
das zweite Jahr des Deutschlandstipendienprogramms wurde nicht wie das
NRW-Programm ergénzt oder erweitert, sondern von Grund neu festgelegt
auf 1 Prozent der Studierenden der jeweiligen Hochschule (Art. 1 StipHV
(2012)):

§ 1 Jahrliche Hochstgrenze: Die Hochstgrenze gemdld § 11 Absatz 4 des
Stipendienprogramm-Gesetzes fiir das Jahr 2012 betrédgt 1 Prozent der Stu-
dierenden einer Hochschule.

§ 2 Verfahren: Das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung teilt den
nach Landesrecht zustdndigen Landesbehdrden rechtzeitig die auf jede
ihrer Hochschulen entfallende Zahl der Stipendien mit, die der jahrlichen
Hochstgrenze nach § 1 entspricht. Auf jede Hochschule entfillt mindestens
ein Stipendium.

In diesem Punkt war schnell eine Anderung geplant, wie iiber die offizielle
Website des Programms mitgeteilt wurde: ,Ein neues, flexibles Verteilver-
fahren sorgt in Kiirze dafiir, dass noch mehr Studierende vom Deutschland-
stipendium profitieren kénnen: Hochschulen kénnen dann, auch wenn sie
die aktuelle Hochstforderquote bereits erreicht haben, zusitzlich einge-
worbene Stipendien vergeben.” (www.deutschland-stipendium.de/de/2222.
php, abgerufen am 02.08.2012)

5.3 ,Zwei-Drittel-Regelung” zur Begrenzung der Zahl fachgebundener
Stipendien

Die dritte Regelung zur Deckelung der Staatsmittel zur komplementaren
Finanzierung des Stipendienprogramms ist indirekt angelegt. Den privaten
Mittelgebern sollte wie schon beim Vorgédngerprogramm (Ministerium fiir
Innovation, Wissenschaft, Forschung und Technologie des Landes Nord-
rhein-Westfalen 31.03.2009, Nr. I, 3) die Moglichkeit eingerdumt werden,
die (ko-)finanzierten Stipendien mit einer ,,Zweckbindung fiir bestimmte
Fachrichtungen oder Studiengdnge* (§ 11 Abs. 3 Satz 1 StipG) zu versehen.
Doch beim Deutschlandstipendium begrenzt das Gesetz die Staatsmittel
fiir solche zweckgebundenen Stipendien auf héchstens zwei Drittel der Ge-
samtstipendienzahl der jeweiligen Hochschule. Durch diese ,,Zwei-Drittel-
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Regelung", wie sie iiblicherweise genannt wird (vgl. https:/www.deutsch-
landstipendium.de/de/haeufig-gestellte-fragen-1719.html, ,Habe ich ein
Mitsprachrecht ..., abgerufen am 25.04.2021), ergibt sich eine weitere
(Teil-)Deckelung der Finanzierung durch die &ffentliche Hand (siehe Tab. 2
und Abb. 1).

Jahr Deckelung Deckelung je Hochschule | Deckelung fachgeb. Stipendien
Gesamtforderung

2011 Relativ: 0,45% der | Relativ: 0,45% der Stud. Maximal 2/3 pro Hochschule
Stud.

2012 Relativ: 1,00 % der | Relativ: 1,00% der Stud. Maximal 2/3 pro Hochschule
Stud.

Tab. 2: Deutschlandstipendium: Dreifache Deckelung des staatlichen Reverse-Matching-
Funds-Programms, hier noch ohne zusdtzliche Zuweisungen durch flexibles Verteilverfah-

ren (nach Bauer 2012, 5.56)

GesamTvoLuMeN
PRO JAHR

DecKeL PRO HOCHSCHULE <

all

2/3-ReGEL ALS DECKELUNG

Abb. 1: Deutschlandstipendium: Dreifache Deckelung des staatlichen Reverse-Matching-
Funds-Programms (Grafik: Lorna Schiitte).

6 Exkurs: ,Klassische' Matching Funds als Planungsanstol3
in Deutschland

Staatliche Reverse-Matching-Funds-Programme wie das NRW- und Deutsch-
landstipendium sind ein Sonderfall. Ublicherweise versteht man in Deutsch-
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land unter Matching Funds nach Kréselberg (2008) jenen Typus, bei dem ein
grofRerer Forderbetrag unter der Voraussetzung, dass sich noch eine andere
Person oder Institution in mindestens gleicher Hohe beteiligt, in Aussicht
gestellt wird (Typ 1, siehe oben).

Im Fall von Kultur-Fordervereinen kénnen solche klassischen' Matching
Funds vor allem einen konkreten Planungsanstoll bedeuten. Dabei ist fiir
AulRenstehende nicht immer transparent, ,wer welchen Bedarf gesehen,
welche Bedarfsbefriedigung kalkuliert hat, der Forderverein oder die ge-
forderte Einrichtung. Ohne Belege mag der Eindruck entstehen, dass For-
dervereine iiber Finanzen, Sachmittel und unentgeltliche Arbeitsleistungen
konzeptionell mitwirken" (Walz 2018, S. 148) und folglich planerisch (mit-)
agieren. Unter klaren Rahmenbedingungen kann das aber durchaus Friichte
tragen und AnstoRe geben, die andernfalls nie zur Umsetzung gekommen
wiren.

Walz (2018, S.148-150) zeigt aus der Historie unterschiedlichster Forder-
vereine der deutschen Museumslandschaft herausragende Beispiele auf. So
sprach ein vermégendes Vereinsmitglied nach dem Tod qua Testament sei-
ne Sammlung und ein Grundstiick der Stadt zu, was die Stadt gleichzeitig
zu einem Museumsneubau fiir Verein und Museum verpflichtete. Manche
Museumsgebiude wéren vielleicht nie gebaut worden, wenn der zugeho-
rige Forderverein nicht entsprechende Anschubfinanzierungen in Aussicht
gestellt hitte.

Als Beispiel zur Illustration des Potenzials von Matching Funds als Planungs-
anschub im Bereich der Museumsférderung dient das Freilichtmuseum Beu-
ren, eine unselbststindige Kultureinrichtung des Landkreises Esslingen am
Neckar (Baden-Wiirttemberg). (Walz 2018, S. 148, 149; vgl. Freilichtmuseum
Beuren 2004) Im ersten Jahr des Bestehens des Fordervereins greift der
Verein den Plan eines Museumspadagogik-Zelts auf. Fiir die Realisation
desselben hatte die Sparkassen-Stiftung bereits 14.000 DM zugesagt, doch
der Verein pladierte fiir ein festes Bauwerk und stellte hierzu im Jahr 1997
weitere 6.000 DM in Aussicht. Der Landkreis schldgt zu und verpflichtet
den Verein als Projekttrager, dem es gelingt, das Projekt mit errechneten
Gesamtkosten von 137.000 DM zu realisieren — mit Hilfe der 20.000 DM
Férdersumme und unentgeltlichen Handwerksleistungen durch den Verein
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in Hohe von 52.000 DM. Weil dem Verein in der Folge das Bauwerk ohne
hauptamtliches Personal iiberdimensioniert erschien, beteiligte er sich
1998 und 1999 an den Personalkosten fiir eine befristete Stelle mit insge-
samt 40.000 DM. Um ein historisches Bauwerk zu translozieren, bietet der
Forderverein dem Landkreis im Jahr 1999 an, die Hilfte der geschitzten
Baukosten zu iibernehmen — der Landkreis ,beif3t an®. (Walz 2018, S. 148,
149; vgl. Freilichtmuseum Beuren 2004)

Die Kooperation zwischen dem Freilichtmuseum Esslingen in Tragerschaft
des Landkreises (und damit der 6ffentlichen Hand) und dem Fdrderverein
als gemeinniitzige Korperschaft ist prototypisch dafiir, wie Matching Funds
zu dem ein oder anderen Planungsanschub fiihren kénnen.

Um konkreter zu werden: Nach Kroselberg (2008) handelt es sich hier um
Matching Funds des ersten Typus (siehe oben): Es wurden hier in allen dar-
gelegten Projekten seitens des Fordervereins festgelegte Betrdge in Aus-
sicht gestellt unter der Voraussetzung, dass sich die Sparkassen-Stiftung
und der Landkreis entsprechend beteiligen. Das Erreichen einer benotig-
ten Fordergesamtsumme zum Planungsanschub, zur Umsetzung und zum
Abschluss eines konkreten Projektes bedingt den Zweck und das Konzept
dieser Art von Matching Funds. — Es handelt sich also explizit nicht um
Forderprogramme, bei denen sich eine Institution wie ein Férderverein be-
reit erkldrt, jeden gespendeten Betrag bis zu einer bestimmten Obergrenze
durch eine eigene Spende zu vervielfachen in der Hoffnung, einen mog-
lichst hohen Spendenbetrag zu erreichen.

Anders als beim NRW- und Deutschlandstipendium, so ldsst sich folglich
resiimieren, handelt es sich bei den zum Auftakt der beiden Stipendien-
programme vornehmlich bekannten und verbreiteten Matching Funds aus-
driicklich nicht um (staatliche) Reverse-Matching-Funds-Programme mit
den fiir sie iiblichen Obergrenzen beziehungsweise Deckelungen. (vgl.
Gorsch 2001, S.171)

Kurz gesagt: Wer damals wie heute an Matching Funds dachte oder denkt,
denkt wahrscheinlich in erster Linie an den ersten Typ von Matching Funds,
der eine zu erreichende Férdersumme und einen damit verbundenen Pro-
jektabschluss impliziert. — Die inzwischen so populédr gewordenen Finanzie-
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rungsformen wie Crowdfunding diirften diese Wahrnehmung sicher noch
unterstreichen. (vgl. Giinther/Riethmiiller 2020; Schramm/Carstens 2014)

7 Einordnung und Schlussfolgerungen zur Kritik
am Deutschlandstipendium

Die dargestellten Deckelungen und Obergrenzen des staatlichen Reverse-
Matching-Funds-Programms, das dem Deutschlandstipendium zugrunde
liegt, waren und sind zentral fiir die Kritik an diesem Stipendiensystem. Sie
klang eingangs schlaglichthaft mit ein paar Zeitungszitaten an, aber auch
Vertreter der Hochschulen duRerten sich entsprechend. (vgl. Sandevski
2010, S.31, 32) Die Herausforderung fiir die einzelne Hochschule schien
von Anfang an grol3, sollten doch nach §11 Abs. 4 StipG perspektivisch ins-
gesamt acht Prozent der Studierenden einer Hochschule ein Deutschland-
stipendium erhalten.

Die konkrete Kritik am Deutschlandstipendium war und ist nach wie vor,
dass die Forderquoten fiir die einzelnen Hochschulen und folglich auch in
Summe unerreichbar waren. Medien, Politik und Offentlichkeit prangerten
an, dass diese Topfe auszuschépfen unméglich wiare, dass das Programm
sein Ziel verfehle, dass Staatsmittel in Millionenhdhe verfallen wiirden. (vgl.
Kiihne 2017; Warnecke 2015) Das Projekt wire folglich ein gewaltiger (poli-
tischer) Fehler, denn es hétte ja keine Hochschule geschafft, diese Ober-
grenzen zu erreichen und dauerhaft zu halten und damit die Férderquote
voll auszuschdpfen. — Und hierin liegt das grol3e Missverstandnis. Es griin-
det auf den beiden vdllig unterschiedlich gelagerten Arten von Matching-
Funds-Programmen (siehe oben).

Wihrend ,klassische' Matching Funds nur funktionieren, wenn das Forder-
ziel erreicht wird und damit alle Fordermittel ausgeschopft werden (wie
im Beurener Beispiel), sollen Reverse-Matching-Funds-Programme einen
dauerhaften Anreiz fiir die Fordernden bieten und bendtigen folglich im-
mer ein rechnerisches Delta zwischen tatsdchlichem Abruf und maximalem
Abrufpotenzial (das beim Deutschlandstipendium mit perspektiven 8 Pro-
zent der Studierenden zweifellos illusorisch hoch war!). Dieser Anreiz kann
aber nur aufrechterhalten werden, solange die Férdermittel nicht voll aus-
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geschopft werden. Deshalb ist einem jeden Reverse-Matching-Funds-Pro-
gramm immanent, dass Deckelungen héchstens knapp, aber nie vollstdndig
erreichbar sind — auch wenn fiir solche Programme trotzdem im Haushalt
die Maximalférderung als fixe Summe vorgehalten werden muss, nicht nur,
aber vor allem fiir die staatlichen.
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Zusammenfassung

In seinem Beitrag mdchte das Servicezentrum Deutschlandstipendium
einen vertieften Blick auf die Entwicklung des nationalen Stipendienpro-
grammes und den Aufbau von regionalen Netzwerkstrukturen aus Sicht
der Hochschulen, Fordernden und Geforderten richten. Neben der Reka-
pitulation zentraler Zahlen und Fakten wie der Anzahl von Stipendien, die
eingesetzten privaten Fordermittel sowie zentraler Erkenntnisse aus Eva-
luation und Begleitforschung soll auch ein Blick auf die vielen positiven
Begleiterscheinungen gerichtet werden, die sich oftmals erst im Verlauf des
Programmes etabliert haben und sich bis heute stetig weiterentwickeln.
Dies betrifft beispielsweise die unterschiedlichen MaBnahmen ideeller For-
derung in Mentoringprogrammen, Workshops, Vortragen oder Exkursio-
nen, das Zugrundelegen eines erweiterten Leistungsbegriffes bei Auswahl-
entscheidungen, der auch gesellschaftliches Engagement und persdnliche
Umstdnde von Bewerbern und Bewerberinnen verstarkt beriicksichtigt, das
Community Building und den Erfahrungsaustausch unter den Programm-
verantwortlichen.
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1 Hintergrund

Das Deutschlandstipendium ist eine besondere Erfolgsgeschichte der For-
derung von talentierten und engagierten jungen Menschen. Dies liegt vor
allem daran, dass es aus langfristigen und tragfahigen Netzwerkstrukturen
von Hochschulen, Féordernden und Studierenden besteht, die durch ge-
meinschaftliche Ziele und Uberzeugungen getragen werden. Im Kern ste-
hen Werte wie die Férderung von Talent und Leistung, Engagement und
Vielfalt, die fiir die Zukunftsfahigkeit von Regionen sowie der Gesellschaft
insgesamt von zentraler Bedeutung sind. Das Servicezentrum Deutschland-
stipendium hat den Auf- und Ausbau des Nationalen Stipendienprogramms
von Beginn an begleitet und aktiv gestaltet. In den letzten zehn Jahren ist
im Deutschlandstipendium so viel Gutes und Spannendes passiert, auf das
an dieser Stelle zuriickgeblickt wird, aber ebenso wird auch ein Ausblick
auf kommende Jahre und eine mogliche Entwicklung aufgezeigt.

Seit dem Jahr 2011 werden talentierte und engagierte Studierende in ganz
Deutschland durch das Deutschlandstipendium gefordert. Dieses Forder-
instrument hat sich fest in der Hochschulwelt etabliert und einen Beitrag
dazu geleistet, an zahlreichen Hochschulen eine neue Stipendienkultur
und Netzwerkstrukturen mit dem gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Umfeld zu etablieren: Mittlerweile vergeben die 310 teilnehmenden Hoch-
schulen in eigener Verantwortung jahrlich iiber 28.000 Stipendien an Stu-
dierende aller Fachrichtungen. Insgesamt konnten bislang 226 Millionen
Euro von privaten Férderinnen und Férderern fiir Studierende eingebracht
und vom Bund in gleicher Hohe kofinanziert werden. An die Geférderten
wurden damit Mittel in Hohe von insgesamt 452 Millionen Euro ausgezahlt
(vgl. Statistisches Bundesamt, 2021)." Dies sind erfreuliche Zahlen aus den
letzten zehn Jahren und es darf angenommen werden, dass sich diese Ent-
wicklung auch in den kommenden Jahren fortsetzen wird, insbesondere
auch dann, wenn wachstumshemmende Effekte der Corona-Pandemie
tiberwunden sind.

1  Alle Zahlen rund um die Vergabe des Deutschlandstipendiums werden alljdhrlich im Mai
vom Statistischen Bundesamt (DESTATIS) verdffentlicht.
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Dabei hat das Deutschlandstipendium auch fiir das Hochschulfundraising
einen dynamisierenden Effekt gehabt und diesem, in Deutschland noch
vergleichsweise jungen Themenfeld, viel Aufmerksamkeit und vor allem
Wertschitzung verschafft: Natiirlich gab es erfolgreiches Hochschulfund-
raising vielerorts auch schon vor dem Deutschlandstipendium, aber es war
noch ein recht zartes Pflinzlein: Die Finanzierung der Hochschulen ist in
Deutschland in der Mehrheit der Fille vorrangige Aufgabe des Staates. Dies
hat auch mit sich gefiihrt, dass der Beziehungsaufbau zwischen Hochschu-
len und ithrem Umfeld oft noch nicht so stark ausgeprigt war, wie er es
heute ist. Nicht selten wurde ein Austausch durch ideologische Griben,
Vorurteile und Skepsis zwischen den Welten der Wissenschaft und Wirt-
schaft erschwert.

Das Deutschlandstipendium hat hier lebendige Netzwerke geschaffen und
viel gegenseitiges Interesse, Vertrauen und Respekt aufgebaut, wovon
vielerorts auch andere Teile des Bildungs- und Wissenschaftssystems pro-
fitieren konnten. Dabei sind Regionen und deren Institutionen aus Wis-
senschaft, Wirtschaft und Gesellschaft ndher zusammengeriickt und sind
gemeinsam stdrker geworden, auch und insbesondere was den Verbleib
von Talenten und klugen Kopfen in den jeweiligen Regionen betraf. Daran
hatte auch die erfolgreiche Einfithrung des Matching-Funds-Systems in die
Bildungsforderung einen grofRen Anteil (50 Prozent privat, 50 Prozent vom
Staat) und es verwundert fast ein wenig, dass sich dieses Finanzierungs-
modell der &ffentlich-privaten Partnerschaft zwischenzeitlich nicht noch an
anderen Stellen in Bildung und Wissenschaft durchgesetzt hat.

Dieser Beitrag mochte einen vertieften Blick auf die Entwicklung des na-
tionalen Stipendienprogrammes und den Aufbau von regionalen Netzwerk-
strukturen zwischen Hochschulen, Fordernden und Gefbrderten richten.
Dabei sollen auch die vielen positiven Begleiterscheinungen beleuchtet
werden, die mitunter erst im Verlauf des Programmes zu Tage getreten sind
und sich bis heute stetig weiterentwickeln. Dies betrifft beispielsweise:

— die unterschiedlichen MalBnahmen ideeller Férderung in Mentoringpro-
grammen, Workshops, Vortragen oder Exkursionen,

— das Zugrundelegen eines erweiterten Leistungsbegriffes bei Auswahl-
entscheidungen, der auch gesellschaftliches Engagement und soziale,
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familidre sowie persénliche Umstdnde von Bewerberinnen und Bewer-
bern beriicksichtigt,

— das Community Building und der Erfahrungsaustausch unter den Pro-
grammverantwortlichen an den Hochschulen in Deutschland.

Bevor eine Zuwendung zu diesen qualitativen Fragen erfolgt, wird zun&dchst
ein Blick auf die (Vergabe-)Zahlen des Deutschlandstipendiums gerichtet.

2 Die Entwicklung in Zahlen

Es ist immer schdn zu sehen, wenn sich Dinge zum Positiven entwickeln,
wenn sie wachsen und gedeihen und pldtzlich Wirkungen erzielen, die
man sich anfangs gar nicht vorstellen konnte. Das ist nicht nur bei Kindern,
Blumen oder Nachhaltigkeitskennzahlen so, sondern auch und gerade die
Forderung von jungen Talenten gehort hier zweifelsohne dazu. So zeigt
der Blick auf die Vergabezahlen eine kontinuierlich positiv fortschreitende
Entwicklung:

Gesamtzahl der Deutschlandstipendiatinnen
und -stipendiaten

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Quelle: Infografik des BMBF, 2021
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Innerhalb von zehn Jahren hat es das Deutschlandstipendium geschafft,
jahrlich fast so viele junge Talente zu fordern, wie alle Begabtenforderungs-
werke zusammengenommen. Dabei sind zunichst die hohen Steigerungs-
raten zu Beginn des Deutschlandstipendiums, als es sich noch starken
politischen Diskussionen ausgesetzt sah, bemerkenswert. Aber auch der
kontinuierliche Aufwuchs in den reiferen Jahren verdient Anerkennung und
es zeichnet sich bereits heute ab, dass diese Entwicklung nicht zu stark
von der Covid-Pandemie beeintrachtigt wird. Im ersten Jahr der Pandemie
(2020) konnte zumindest das Vorjahresniveau gehalten werden. Hier hat
sich das Programm als krisenfest gezeigt und es ist zu hoffen, dass dies
dann auch im zweiten Jahr der Pandemie (2021) der Fall sein wird. Dies wird
dann im Mai 2022 ersichtlich, wenn die Vergabezahlen des Vorjahres von
DESTATIS verdffentlicht werden.

Aber wer sind all diese Geforderten und durch welche soziodkonomischen
Merkmale sind sie gekennzeichnet? Die im Jahr 2016 veréffentlichten Er-
gebnisse aus Evaluation und Begleitforschung zum Deutschlandstipendium
(vgl. Rambell, 2016, S.14{f.) verraten uns sehr genau, wer die Geférderten
sind beziehungsweise welche sozialen, persénlichen und familidren Merk-
male sie auszeichnen. Dabei ist insbesondere die Frage von zentralem Inte-
resse, ob die Geforderten des Deutschlandstipendiums eine repriasentative
Teilmenge der Gesamtstudierendenschaft in Deutschland darstellen oder
ob sie sich von dieser stark unterscheiden. Dazu hier noch einmal ein paar
der zentralen Ergebnisse:

Geschlechterverteilung

Die Geschlechterverteilung unter den Geforderten des Deutschlandstipen-
diums entspricht der Studierendenschaft insgesamt. Der Anteil der mann-
lichen Geforderten liegt bei 52 Prozent, der Anteil der weiblichen Geférder-
ten bei 48 Prozent.

Bildungshintergrund

Der Anteil der Erstakademiker*innen unter den Deutschlandstipendiat®in-
nen betrdgt rund 50 Prozent. Innerhalb der Gesamtstudierendenschaft liegt
dieser Anteil bei 48 Prozent.
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Herkunft

28 Prozent aller Geforderten des Deutschlandstipendiums verfiigen tiber
einen Migrationshintergrund. Innerhalb der Gesamtstudierendenschaft
liegt dieser Anteil bei 23 Prozent und ist damit im Deutschlandstipendium
tiberdurchschnittlich vertreten.

Finanzieller Hintergrund
Im Jahr der Erhebung war die BAf6G-Quote unter den Deutschlandstipen-
diat*innen mit knapp 17 Prozent fast so hoch wie bei allen Studierenden.

Auch in Bezug auf weitere personliche Merkmale wie Alter und Familien-
stand der Stipendiat*innen orientieren sich die Zahlen an entsprechenden
Werten aus der Gesamtstudierendenschaft.

Diese Zahlen belegen, dass es sich bei den Deutschlandstipendiat®innen
um eine ausgewogene Gruppe handelt, die sich an der Zusammensetzung
der Gesamtstudierendenschaft orientiert. Diese Zahlen haben der weiteren
Entwicklung des Deutschlandstipendiums und der Versachlichung der De-
batte um dieses Programm sehr gutgetan. Sie liegen nun schon wieder ein
paar Jahre zuriick und es ist sicher lohnenswert, die zentralen Kennzahlen
zu den soziodkonomischen Kennzahlen der Stipendiatinnen und Stipendia-
ten gelegentlich noch einmal zu erheben.

Des Weiteren geben Evaluation und Begleitforschung Aufschluss iiber ein
weiteres wichtiges Profilmerkmal der Geforderten: ihr soziales Engage-
ment. So sind es knapp drei Viertel aller Stipendiat*innen, die sich in ein ge-
sellschaftlich relevantes Ehrenamt einbringen. Dies ist kaum iiberraschend,
mochte das Deutschlandstipendium neben Talent und Leistung ja gerade
auch engagierte Personlichkeiten fordern, die sich tatkraftig und entschlos-
sen aktuellen Herausforderungen stellen. Dabei gibt es stets genug zu tun,
beispielsweise bei der Bekdampfung der Pandemie, bei der Sicherung des
gesellschaftlichen Zusammenhalts, bei der Herstellung von Chancengleich-
heit beim Bildungszugang sowie bei vielen weiteren Projekten aus den Be-
reichen des sozialen, politischen oder gesundheitlichen Engagements (um
dieses Engagement weiter zu befordern, hat der Stifterverband jiingst den
Wettbewerb ,Engagement hoch Zehn" durchgefiihrt, bei dem zehn Ehren-
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amtsprojekte eine besondere Wiirdigung und finanzielle Férderung erhal-
ten haben).

So viel erst einmal zu den zentralen ,Kennzahlen" zu den Studierenden im
Programm. Der Blick soll nun auf die Hochschulen und Férdernden gerich-
tet sein: Auch seitens der Anzahl der teilnehmenden Hochschulen sowie
der Férdernden haben sich die Zahlen seit Beginn des Deutschlandstipen-
diums sehr positiv entwickelt: Waren es zu Beginn des Programmes im Jahr
2011 ,erst* knapp 220 teilnehmende Hochschulen und rund 2.200 Férdern-
de?, sind es im Jahr 2020 iiber 8.100 Férdernde® an 310 teilnehmenden
Hochschulen, darunter ganz unterschiedliche Arten von Fordernden wie
Unternehmen, Stiftungen, Vereine, Verbidnde und Privatpersonen, die sich
fiir dieses Programm finanziell und oftmals auch ideell engagieren.

Die genannte Evaluation und Begleitforschung (vgl. Rambell, 2016, S.39f.)
haben gezeigt, dass fiir 32 Prozent der privaten Fordernden das Deutsch-
landstipendium der Ausldéser war, erstmalig eine Kooperation mit einer
Hochschule zu beginnen beziehungsweise sich im Bereich der Nachwuchs-
forderung zu engagieren. Dies zeigt, dass das Deutschlandstipendium hier
viele ungenutzte Potenziale gehoben und Kooperationsbeziehungen errich-
tet hat. Ebenso haben Evaluation und Begleitforschung verdeutlicht, dass
der Aufbau dieser Netzwerke auch langfristig tragfihig ist. Viele der pri-
vaten Forderinnen und Forderer unterstiitzen das Deutschlandstipendium
iiber einen langeren Zeitraum hinweg: 86 Prozent der einmal gewonnenen
Foérderinnen und Forderer wollen sich auch kiinftig fiir das Deutschland-
stipendium engagieren. Dies spricht fiir gelebte und gelungene Netzwerk-
arbeit und einen nachhaltigen Nutzen des Programmes fiir Studierende,
Hochschulen und Fordernde. Ebenso unterstreicht es den hohen Einsatz
der Hochschulen fiir das Thema Fundraising, bei dem sich oftmals auch die
Leitungsebene tatkriftig mit einbringt und Netzwerkveranstaltungen wie
die Stipendienvergabefeier mit hohem Aufwand und viel Liebe zum Detail
gestaltet werden.

2 inkl. Mehrfachz&hlungen von Férdernden an mehreren Hochschulen.
3 inkl. Mehrfachzdhlungen von Férdernden an mehreren Hochschulen.
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3 Die qualitative Entwicklung

Ein vollstdndiges Gespiir fiir die Natur und die Starken des Programmes er-
hélt man aus den Zahlen aber noch nicht. Dafiir muss man den Blick auch
auf die qualitativen Merkmale des Programmes richten. Viele der positiven
Begleiterscheinungen hatte man dabei zu Beginn des Deutschlandstipen-
diums noch gar nicht so recht im Blick beziehungsweise standen diese an-
fanglich nicht so stark im Fokus: Zu Beginn war das Deutschlandstipendium
in erster Linie ein Instrument zur finanziellen Begabten- und Leistungsfor-
derung beziehungsweise ein Programm zur Abfederung der damals vieler-
orts noch bestehenden allgemeinen Studiengebiihren.

Mit der Zeit haben sich aber Entwicklungen, wie beispielsweise die ideelle
Forderung und Begleitung von Geférderten, darum herum gerankt, die an-
fangs vor allem an einzelnen Hochschulen entstanden, sich von dort aber
rasch in die gesamte ,Community" des nationalen Stipendienprogrammes
ausgebreitet haben. Heute werden diese Entwicklungen von vielen enga-
gierten Hochschulen aktiv gestaltet und haben sich als weitere Profilmerk-
male des Deutschlandstipendiums insgesamt entwickelt. Sie liefern nun
ihrerseits einen Beitrag dazu, dass sich die Netzwerke des Deutschland-
stipendiums weiter ausbreiten beziehungsweise verdichten und sich auf
praxisorientierte, gesellschaftlich relevante und viele weitere Themenfel-
der erstrecken:

Ideelle Forderung

Allem voran steht dabei das grolRe und vielschichtige Feld der ideellen
Forderung. Darunter fallen alle MaRnahmen, die jenseits von der reinen
Kontobewegung als finanzieller Férderung stattfinden. Auch an dieser Stel-
le bewdhrt es sich, dass das Deutschlandstipendium ein dezentrales For-
derinstrument ist, das von den einzelnen Hochschulen in vielerlei Hinsicht
frei gestaltet werden kann. So haben sich an den einzelnen teilnehmenden
Hochschulen ganz unterschiedliche MalBnahmen der ideellen Férderung
entwickelt, die oftmals in enger Zusammenarbeit von Hochschulen, For-
dernden und Geforderten gestaltet werden. Im Einzelnen betrifft dies bei-
spielsweise Mentoring- und Buddy-Programme, Workshops und Vortrage,
Werks- und Arbeitsplatzbesichtigungen und vieles mehr (vgl. Schaubild).
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MaRnahmen ideeller Férderung:

Hochschulen Fordernde
v Vergabefeier v~ Workshops
 Seminare + Exkursionen
v Workshops v~ Werksfuhrungen
" Exkursionen vy~ Abschlussarbeiten
+ Lusammenarbeit mit " Praktika
Career Service v Mentoring
v Alumni- und v~ Case Studies
Forderverein  Aufnahme in
v Weiterbildungs- Weiterbildungs-
Zentrum und Entwicklungs-
" Alumniportal programme
v Social Media v~ Social Media
Geforderte
v Stipendiatensprecher/in v Diskussionsrunden
-komitee v Science Slams
v~ Stipendiatenstammtisch v~ Exkursionen
v Netzwerktreffen v~ Social Media

" Vortragsreihen

Quelle: Stifterverband

Wie von den sich iiberlappenden Kreisen angedeutet, kénnen diese For-
mate von den Hochschulen, Férdernden und Geférderten gemeinschaftlich
konzipiert und gestaltet werden und treiben damit den Netzwerkgedan-
ken des Deutschlandstipendiums malRgeblich voran: Hier trifft man sich,
tauscht sich aus, ldsst Verbindungen entstehen und wachsen. Art, Dauer
und Intensitdt konnen dabei von den Teilnehmenden selbst bestimmt wer-
den. Uber allem steht dabei das Prinzip der Freiwilligkeit: Kein Geférder-
ter darf zu einer Teilnahme verpflichtet werden. In der Mehrheit der Fille
werden die Angebote der ideellen Forderung von den Studierenden aber
interessiert und dankbar angenommen und oftmals sogar von ihnen selbst
aktiv initiiert und gestaltet (vgl. Schaubild).

Ein eigener Wettbewerb des Stifterverbandes hatte dabei bereits vor eini-
ger Zeit drei vorbildliche ideelle Begleitprogramme an der Goethe-Universi-
tat Frankfurt, der Humboldt-Universitdt zu Berlin sowie dem Studienfonds
OWL (vgl. eigenen Beitrag zum Studienfonds in diesem Band) identifiziert
und ausgezeichnet. Dort wurden zu einem frithen Zeitpunkt bereits For-
mate wie Offentliche Vortragsreihen, Mentoringprogramme mit erfah-
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renen Personen aus Wirtschaft, Kultur und Bildung, Themenklassen zur
Bearbeitung gesellschaftlicher Herausforderungen, Bewerbungstrainings,
Business-Knigge-Seminare, Messebesuche, Kamingespriche etc. erfolg-
reich konzipiert und durchgefiihrt. Zur Weiterentwicklung der pramierten
Formate erhielten die Sieger ein Preisgeld von jeweils 10.000 Euro. In der
Folge hat das Feld der ideellen Férderung rasch an Fahrt gewonnen und
hat sich bis heute erfolgreich an zahlreichen teilnehmenden Hochschulen
etabliert. Davon profitieren in erster Linie die Geforderten, doch trégt es
auch dazu bei, weitere Anldsse zum Austausch und zur Netzwerkpflege fiir
alle Beteiligten zu schaffen.

Erweiterter Leistungsbegriff

Neben der Entwicklung der ideellen Forderung hat der dem Deutschland-
stipendium zugrunde liegende Leistungsbegriff im Verlauf der Zeit eine
Konkretisierung und Erweiterung erfahren. So fallen im Deutschlandstipen-
dium nicht nur die in Schule und Hochschule erzielten Noten und Credits
ins Gewicht, sondern auch die Beriicksichtigung der persénlichen, familia-
ren und sozialen Umstidnde, unter denen eine bestimmte Leistung erbracht
wurde. Auf diese Weise ist es dem Deutschlandstipendium moglich, Vielfalt
und soziale Ausgewogenheit herzustellen (vgl. Begleitforschung).

Um dies zu betonen und weiter anzuregen, hat der Stifterverband einen
eigenen Wettbewerb mit dem Titel ,Riickenwind fiir Hiirdenldufer* durch-
gefiihrt und Hochschulen ausgezeichnet, die bei Bewerbungs- und Forder-
malnahmen diesen erweiterten Leistungsbegriff wiirdigen und in der Pra-
xis anwenden. Der Wettbewerb konnte zeigen, welchen Stellenwert auch
die bildungsbiografischen Merkmale der Studierenden fiir die Hochschulen
besitzen und wie sie mit ihnen in der Praxis umgehen. Er hat deutlich ge-
macht, welche MaRnahmen die Hochschulen ergreifen, um die entspre-
chenden Zielgruppen zu identifizieren, sie in die Férderung aufzunehmen
und dort durch begleitende Initiativen zu unterstiitzen. Im Kern werden
und sollten bildungsbiographische Hiirden dabei von einem stdrkenorien-
tierten Ansatz her betrachtet werden, da ihr erfolgreiches Meistern auch
auf besondere (charakterliche) Qualitdten schlieRen l&sst.
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Beziehungsaufbau und Community Building

Unter den Programmverantwortlichen des Deutschlandstipendiums an
den Hochschulen gab es in den letzten zehn Jahren eine erfreulich hohe
Kontinuitit. Dies ist auch deswegen bemerkenswert, da das Thema Hoch-
schulfundraising keine immer ganz einfache Aufgabe ist und viel Geduld,
Verstdndnis, strategisches Geschick und ein gutes Mald an Resilienz erfor-
dert. Viele der Programmverantwortlichen haben im Verlauf der Jahre aber
tragfahige personliche Beziehungen untereinander aufgebaut und kennen
sich von Anbeginn des Programms oder sogar noch dariiber hinaus, bei-
spielsweise aus dem Vorgdnger- und Vorbildmodell des Deutschlandstipen-
diums, dem NRW-Stipendium, oder aus Bereichen wie Hochschulfundrai-
sing, Career Service, Alumni-Management oder Hochschulmarketing und
-kommunikation.

Die Jahresveranstaltungen des Deutschlandstipendiums sind so zu einer Art
Familientreffen geworden und es gibt noch weitere Veranstaltungen, auf
denen viele der Programmverantwortlichen zusammenfinden, beispiels-
weise bei der zweijdhrig stattfindenden Tagung ,,Hochschulfundraising* der
Evangelischen Akademie in Bad Boll (eine der wenigen Konferenzen, die
sich allein dem Thema Hochschulfundraising widmet), den Jahresveranstal-
tungen von alumni-clubs.net, dem Verband der Alumni-Organisationen im
deutschsprachigen Raum, sowie den zahlreichen weiteren Tagungen und
Konferenzen zum Thema Fundraising.

Auf diese Weise ist unter den Programmverantwortlichen im Verlauf der
letzten Jahre ein ,Wir-Gefiihl" entstanden, das sie zu einer starken Gruppe
macht, die sich unterstiitzt und austauscht. Dieser Austausch findet auch
auf der Ebene einzelner Bundeslander statt, oftmals aber auch weit dariiber
hinaus. Die vor dem Hintergrund der Pandemie eingefiihrten digitalen Aus-
tauschmoglichkeiten begiinstigen diese Entwicklung. Um diesen Austausch
weiter zu beférdern, hat auch das Servicezentrum Deutschlandstipendium
eigene digitale Austauschformate fiir die Programmverantwortlichen auf
den Weg gebracht und wird dies kiinftig auch weiterhin tun, um den Aus-
tausch, die Vernetzung und das Voneinander-Lernen weiter zu unterstiit-
zen.



10 Jahre Deutschlandstipendium

4 Ausblick

Der Ausblick auf die kommenden Jahre beginnt mit denjenigen, die die
Hauptpersonen dieses Programmes sind: den gefdrderten Studierenden.
Das Deutschlandstipendium ermdglicht ihnen eine gemeinsame Identifika-
tion und das Erreichen einer Form der Selbstbestdtigung durch die Teilnah-
me an diesem Programm beziehungsweise durch einen Beleg fiir das eige-
ne Leistungsvermdgen. Die geforderten Stipendiatinnen und Stipendiaten
sind Teil einer Gemeinschaft geworden und haben ein gemeinsames Zu-
gehorigkeitsgefiihl entwickelt. Die entstandenen Netzwerke werden ihnen
gut durch das Leben helfen und vielerorts auch den Einstieg in das Berufs-
leben erleichtern, insbesondere dort, wo von Haus aus vielleicht noch keine
angemessenen Unterstiitzungsmoglichkeiten vorliegen.

Auch und gerade die Alumni werden das Deutschlandstipendium kiinftig
noch kréftig beleben (vgl. auch den Beitrag zum Thema Alumni in diesem
Band). Sie bieten ein grofRes und spannendes Potenzial von ehemals Ge-
forderten, die nun mit beiden Beinen fest im Berufsleben stehen und etwas
von dem zuriick- und weitergeben mochten, was sie einst erleben durf-
ten. Bereits heute hért man immer hiufiger von Alumni, die sich nun als
finanzielle oder/und ideelle Férdernde in dem Programm engagieren und
diejenigen unterstiitzen, deren Lage und Perspektive sie nur allzu gut nach-
vollziehen kdnnen. Auf diese Weise wird nicht nur die Anzahl der finan-
ziell Fordernden weiterwachsen, sondern sie werden auch und vor allem
wertvolle inhaltliche Impulse in Richtung einer weiteren Belebung und Ent-
wicklung des Programmes geben konnen. Sie kennen das Programm von
Grund auf und kdénnen sich nahtlos als aktive Gestalter und Ideengeber mit
einbringen.

Auch das Servicezentrum Deutschlandstipendium und der Stifterverband
werden sich in bewdhrter Weise auch kiinftig in das Programm mit einbrin-
gen und es durch eigene Beitrdge begleiten. Dabei sollen vor allem Formate
fiir die Programmverantwortlichen an den Hochschulen angeboten werden,
die einen Beitrag zur Vernetzung und zum Kompetenzerwerb liefern moch-
ten. SchlieBlich sind es auch insbesondere die Programmverantwortlichen,
auf deren Schultern nach wie vor die meiste Arbeit rund um das Deutsch-
landstipendium ruht. Dabei freut sich das Servicezentrum jederzeit tiber
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thematische Anregungen aus den Reihen der Programmverantwortlichen
sowie iiber die Mitteilung von Beispielen guter Praxis aus dem reichen The-
menfeld des Deutschlandstipendiums.

Aus unserer Sicht ist es an allen beteiligten Zielgruppen des Deutschland-
stipendiums, sich weiterhin tatkriftig und kreativ fiir dieses Programm
einzusetzen, es aktiv zu gestalten und mit Leben zu fiillen. Das Deutsch-
landstipendium wird von so vielen guten und engagierten Képfen gestaltet,
die eingeladen und aufgefordert sind, auch neue und bislang unerprobte
Ideen und Formate einzubringen. Jede einzelne Hochschule, jeder ein-
zelne Fordernde und jeder einzelne Geforderte ist eingeladen, sich aktiv
einzubringen und die Geschicke des Deutschlandstipendiums auch in den
kommenden Jahren selbst mitzugestalten. Das Servicezentrum Deutsch-
landstipendium und der Stifterverband stehen dabei sehr gerne zur Seite
und warten gespannt, welche Entwicklungen sich dann zum 20-jdhrigen
Jubildum des Programmes bilanzieren lassen.

Literatur/Quellen:

Infografiken zu den Vergabezahlen des Deutschlandstipendiums von der
Website des BMBF, 2021: https:/www.deutschlandstipendium.de/de/
infografiken-1736.html

Statistisches Bundesamt (Destatis), 2021: Bildung und Kultur, Férderung nach
dem Stipendienprogramm-Gesetz (Deutschlandstipendium) 2020, Fachserie
11, Reihe 4.6.

Rambgll Management Consulting GmbH, 2016: Untersuchung der Sozialstruk-
tur der Deutschlandstipendiatinnen und -stipendiaten sowie der Firdererstruk-
tur des Deutschlandstipendiums.
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Zusammenfassung

Das Deutschlandstipendium hat sich langst als bedeutsames Studienfinan-
zierungsinstrument etabliert. Es weist inzwischen dhnliche Férderquoten
aufwie alle Begabtenforderwerke insgesamt. Nimmt man allerdings das Ge-
samtbild staatlicher Finanzierungsinstrumente in Deutschland in den Blick,
werden gravierende Probleme deutlich, die auch auf das Deutschlandsti-
pendium abstrahlen. Zum einen existieren sehr viele Instrumente (BAf6G,
KfW-Studienkredit, Bildungskredit, Begabtenforderwerke, Deutschland-
stipendium, Aufstiegsstipendium und Uberbriickungshilfe) unverbunden
nebeneinander, was Studieninteressierten die Orientierung erschwert und
Anpassungen der individuellen Arrangements zu einer Herausforderung
werden ldsst. Zum anderen schwichelt das ,Herz" der Studienfinanzierung
in Deutschland: Das BAf6G erreicht 89 % der Studierenden nicht mehr; es ist
stehen geblieben bei einer anachronistisch normorientierten Herangehens-
weise. Da das Deutschlandstipendium in gewisser Weise als ,,Add-On" ver-
standen werden muss, briockelt damit die Basis, auf der es steht. Notig wére
eine kommunikative Schirfung der Ziele des Deutschlandstipendiums und
eine Biindelung mindestens von BAf6G, KfW-Studienkredit, Bildungskredit,
neu zu etablierenden Studienbeitragsdarlehen und Uberbriickungshilfe zu
einer umfassenden und in sich flexiblen ,Bundesstudienférderung®.



Mit- und Gegeneinander verschiedener Studienfinanzierungsinstrumente

1 Nichts als Applaus zum Zehnjédhrigen?
1.1 Ein Jahrzehnt positiver Entwicklung

Das Deutschlandstipendium ist, nimmt man die Zahl der vergebenen Sti-
pendien in den Blick, ohne jeden Zweifel eine Erfolgsgeschichte. Von Null
auf iiber 5.000 Geforderte im Jahr 2011. Im darauffolgenden Jahr konnte
die Zahl mehr als verdoppelt werden. Seitdem ist konstantes Wachstum zu
verzeichnen. Bis 2019 wurden fast 200 Millionen Euro eingeworben. Das
Deutschlandstipendium ist als ein Baustein der Studienfinanzierung ,,zwi-
schen BAf6G und Begabtenforderung” (Beier 2011, S.38) nicht nur dauer-
haft etabliert, sondern weiter auf Wachstumskurs.

Dass die Idee des Deutschlandstipendiums bundesweit funktioniert, war ja
am Anfang trotz des iiberzeugenden Vorlauferprojektes in Nordrhein-West-
falen (vgl. dazu den Beitrag von Risch/Urhahne in diesem Band) alles andere
als ausgemacht. Das Deutschlandstipendium war nie ein Selbstldufer, aber
es hat sich durchgesetzt. Der Erfolg des Deutschlandstipendiums verdankt
sich effektiver Fundraisingarbeit, sinnvoller Vernetzung, hoher Glaubwiir-
digkeit und iiberzeugender Argumente vor Ort.

Zugegeben: Die damalige Bundesministerin Annette Schavan nannte bei
der Einfithrung noch viel hdhere Zielzahlen (langfristig 8 % der Studieren-
den). Das war riickblickend — auch angesichts damals bereits kontinuierlich
steigender Studierendenzahlen — kein sonderlich geschicktes Erwartungs-
management. Aber auch wenn am Anfang noch hdhere Erwartungen be-
standen: Das Deutschlandstipendium kann auf eine Dekade positiver Ent-
wicklung zuriickblicken.

1.2 Eine differenziertere Bewertung ist notig

Bleibt also nur, kriftig zu feiern? Nichts als Applaus zum Zehnjdhrigen? Ist
das Deutschlandstipendium eine Erfolgsgeschichte ohne Wenn und Aber?
Nun ja — wenn man die Zahl der Geférderten isoliert betrachtet, mag es
einem so vorkommen. Diese Sichtweise wire allerdings eine verkiirzte.
Das Deutschlandstipendium ist ja kein Selbstzweck, sondern ein Mittel
zum Zweck. Hinzu kommt: Es steht nicht alleine, es ist nur ein Finanzie-
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rungsbaustein von vielen. In Deutschland existiert eine Vielzahl von staat-

lichen Studienfinanzierungsangeboten parallel, vor allem sind neben dem
Deutschlandstipendium das BAf6G, der KfW-Studienkredit, die Stipendien
der Begabtenforderwerke, das Aufstiegsstipendium und der Bildungskredit
des Bundesverwaltungsamtes zu nennen. Zusitzlich gab es 2020 und 2021

eine ,Uberbriickungshilfe* angesichts der Folgen der Corona-Pandemie.
(Die Forderung von Auslandsaufenthalten, etwa durch den DAAD, bleibt
hier zur Komplexititsreduktion unberiicksichtigt.)

Instrument Maximale Forder- Riickzahlungs- Bundesweit | Webadresse
héhe pro Monat pflichtig? einheitlich?
Aufstiegssti- 861 € + Biichergeld Nein Ja www.aufstiegs-
pendium in Hohe von 80 €. Bei stipendium.de
berufsbegleitendem
Studiengang 225 €
BAfOG 752 € + gof. Zu- Maximal half- Ja www.baftg.de
schlag in Héhe von tige Riickzah-
109 € fiir Kranken- lung, hchstens
und Pflegeversiche- 10.010 €
rung
Begabtenfor- 752 € (angelehnt ans | Nein Ja www.stipen-
derwerke BAf6G) + monatliche diumplus.de
Studienkostenpau-
schale (,,Biichergeld*)
in Hohe von 300 € +
gef. Zuschlag in Hohe
von 109 € fiir eine
Kranken- und Pflege-
versicherung
Bildungskredit | 300 € Ja Ja www.bildungs-
kredit.de
Deutschland- 300 € Nein Jein www.deutsch-
stipendium landstipen-
dium.de
KfW-Studien- 650 € Ja Ja www.kfw.de/
kredit studienkredit
Uberbrii- 500 € Nein Ja http:/www.ue-
ckungshilfe berbrueckungs-
hilfe.de/

Tab. 1: Eckdaten zu staatlichen Studienfinanzierungsinstrumenten in Deutschland. Eigene

Darstellung.




Mit- und Gegeneinander verschiedener Studienfinanzierungsinstrumente

Schon ein allererster Blick auf die wichtigsten Rahmendaten offenbart, dass
das Deutschlandstipendium im Vergleich mit den anderen Instrumenten ein
ziemlich einzigartiges Tool ist. Das uneindeutige ,Jein" bei der Frage, ob
der Finanzierungsbaustein bundesweit einheitlich gehandhabt wird, ver-
deutlicht, dass Gestaltungsspielraum besteht und dass eine heterogene
dezentrale Umsetzung des an sich bundesweiten Modells méglich und er-
wiinscht ist.

Folgende Fragen stellen sich im Zuge einer differenzierten Betrachtung:
Erfiillt das Deutschlandstipendium seinen Zweck? (Ist der Zweck des
Deutschlandstipendiums iiberhaupt im Singular zu greifen?) Gibt es ein gu-
tes Zusammenspiel mit den anderen Finanzierungsinstrumenten? Um diese
Fragen beantworten zu kénnen, wird im Folgenden das Deutschlandstipen-
dium in einen groleren Kontext eingebettet und das Mit- und Gegenein-
ander der genannten Instrumente komprimiert aufbereitet. Insbesondere
riickt dabei in den Blick, ob sich das ausdifferenzierte Angebot bewihrt hat
und ob sich ein stimmiges oder widerspriichliches Gesamtbild ergibt.

2 Die Zielsetzungen verschiedener Finanzierungsbausteine
2.1 Viele Instrumente, heterogene Ziele

Beim Blick auf die unterschiedlichen staatlichen Finanzierungsinstrumente
bietet sich ein sehr buntes Bild: Es gibt Unterstiitzung fiir Bediirftige, Sti-
pendien fiir besonders Begabte und Leistungsstarke, Férderungen fiir ,,Auf-
stiegswillige" bzw. unterreprisentierte Zielgruppen und nicht zuletzt mehr
oder weniger stark verzinste Darlehen.
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Instrument Zielsetzung

Aufstiegsstipendium Unterstiitzung beruflich Qualifizierter, die in Ausbildung und
Beruf ihre besonderen Begabungen bewiesen haben, bei der
Aufnahme eines Studiums

Erhdhung der Durchldssigkeit zwischen beruflicher und akade-
mischer Ausbildung

Bekd@mpfung des Fachkrdftemangels

BAfoG Herstellung von Chancengleichheit

Sozialleistung, gewdhrt nach Bediirftigkeit, fiir Studierende,
denen die fiir den Lebensunterhalt und seine Ausbildung erfor-
derlichen Mittel anderweitig nicht zur Verfiigung stehen

Begabtenforderwerke Férderung von Studierenden mit herausragenden Leistungen,
deren Begabung und Perstnlichkeit besondere Leistungen in
Studium und Beruf erwarten lassen

Bildungskredit Sicherung und Beschleunigung des Hochschulabschlusses bei
Finanzierungsliicken in der Endphase, sofern das BAfGG nicht
(mehr) greift

Deutschlandstipen- Anreize fiir herausragende Leistungen und gesellschaftliches

dium Engagement in Richtung begabter Studierender, die hervorra-

gende Leistungen in Studium oder Beruf erwarten lassen oder
bereits erbracht haben

Stdrkeres Aufgreifen unterreprasentierter Herkunftsgruppen in
der Begabtenforderung

Bekd@mpfung des Fachkrdftemangels
Etablierung einer neue Stipendienkultur in Deutschland

Beitrag zur Profilbildung der Hochschulen; Etablierung von
Netzwerken vor Ort

KfW-Studienkredit Finanzierung von Finanzierungsliicken bei Lebenshaltungskos-
ten, auch fiir Studierende in einem Teilzeit-/ Fern+/ Zweit- und
weiterbildenden Studiengang

Uberbriickungshilfe Auffangen pandemiebedingter Notlagen fiir Studierende, die
diese nicht durch Inanspruchnahme einer anderen Unterstiit-
zung iiberwinden kinnen

Tab. 2: Unterschiedliche Ziele verschiedener Studienfinanzierungsinstrumente. Eigene Dar-
stellung.

Analysiert man die Zielsetzung und Ausgestaltung der verschiedenen Finan-
zierungsbausteine genauer, fillt auf: Die Definitionen und Zweckbestim-
mungen einiger Instrumente kreisen um das BAf6G. Die Hohe der Forde-
rung bei den Begabtenforderwerken etwa orientiert sich am BAf6G. Der
Bildungskredit, die Uberbriickungshilfe und der KfW-Studienkredit decken
explizit Liicken ab, die das BAf6G lasst. Das BAfoG ist ganz offensichtlich



Mit- und Gegeneinander verschiedener Studienfinanzierungsinstrumente

immer noch das Herz der Studienfinanzierung in Deutschland, es bildet
das unbestrittene Gravitationszentrum. Die iibrigen Instrumente definieren
sich mehr oder weniger explizit komplementér in Ergdnzung und Abgren-
zung zum BAf6G.

2.2 Heterogene Ziele auch beim Deutschlandstipendium

Die ausufernde sechste Zeile in Tabelle 2 verdeutlich: Beim Deutschland-
stipendium fillt es schwer, die Zielsetzung auf den Punkt zu bringen. Liegt
der Fokus eher auf der Leistungsorientierung, also auf der Begabungsforde-
rung? Oder doch eher auf der Anreizwirkung fiir unterreprésentierte Ziel-
gruppen? Ist die Finanzierung eines Studiums iiberhaupt der Hauptzweck
des Deutschlandstipendiums?

Fiir das Deutschlandstipendium scheint insgesamt eine Position zwischen
den Stiihlen priagend, die Definition seines Existenzzweckes erfordert ein
vielfaches ,Sowohl-als-auch": Es ist, wie eben schon angedeutet, ein bun-
desweites Modell mit dezentral heterogen ausgestalteter Umsetzung. Es
kombiniert dariiber hinaus Leistungsorientierung und Férderung unterre-
prasentierter Studierender. Es legt den Schwerpunkt auf die individuelle
Unterstiitzung einzelner Studierender, fordert aber auch die hochschuli-
sche Profilierung und Vernetzung. Nicht zuletzt ist es ein Instrument staat-
licher Studienférderung, dient aber auch der Akquise zusatzlicher privater
Mittel und soll eine neue Stipendienkultur in Deutschland etablieren.

Eingebettet in ein Beziehungsgeflecht vielfiltiger Studienfinanzierungs-
bausteine ist das Deutschlandstipendium also auch in sich selbst gepragt
durch ein heterogenes Zielbiindel. Die vielfaltigen und hohen Erwartun-
gen, die mit dem Deutschlandstipendium verbunden sind, machen es mit-
unter schwer, die Stimme des Deutschlandstipendiums aus dem Chor der
Studienforderinstrumente herauszuhéren. Es gibt eben nicht den ,einen”
Markenkern des Deutschlandstipendiums, sondern einige (gleichrangige?)
Ziele parallel.
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3 Vielfalt an Instrumenten: Positiv oder problematisch?
3.1 Liicken in der Forderung

Angesichts der Vielfalt staatlicher Studienfinanzierungsinstrumente kénnte
man sich auf den Standpunkt stellen, das sei doch wunderbar: ,Viel hilft
viel — fiir jede denkbare Lage gibt es ein Angebot!" So einfach ist es leider
nicht.

Seltsamerweise existieren trotz der Vielfalt der existierenden Angebote
noch Liicken in der Férderung. So sind iiber 8 Prozent der Studierenden
inzwischen an einer privaten Hochschule eingeschrieben, von 2005 bis
2018 haben sich die Zahlen der privat Studierenden auf fast 250.000
verzehnfacht — Tendenz weiter steigend. Die dort falligen Studiengebiihren
lassen sich jedoch nicht mit einem staatlichen Finanzierungsangebot
auffangen, es bleiben somit nur wenige und teure private Anbieter von
Studienkrediten und Bildungsfonds (Miiller 2020b). Die ab 2006/2007 in
sieben Ldndern angebotenen staatlichen Studienbeitragsdarlehen (vgl. den
Riickblick in Miiller/Rischke 2014) waren nur fiir Studiengebiihren an den
dortigen staatlichen Hochschulen gedacht und wurden mittlerweile — nach
Abschaffung der Studienbeitrdge an staatlichen Hochschulen — ldngst wie-
der eingestellt. Diese Forderliicke ist drgerlich, da langst nicht mehr wie vor
15 Jahren wenige elitdre Universitdten priagend sind fiir die private Hoch-
schullandschaft, sondern in der Mehrheit niedrigschwellige private Fach-
hochschulen. Sie sind es, die insbesondere Bildungsaufstiege ermoglichen.
Unerklarlich bleibt auch, warum das Auslands-BAf6G ,,fiir nachweisbar not-
wendige Studiengebiihren bis zu 4.600 Euro fiir maximal ein Jahr" als nicht
riickzahlbaren Zuschuss (!) abdeckt, im Inland eine solche Losung aber nicht
einmal als Darlehen umsetzbar erscheint.

Weitere Forderliicken, auf die hier nicht ndher eingegangen werden kann,
sind beim Auslandsstudium ohne parallele Immatrikulation in Deutschland
erkennbar sowie im Bereich der Weiterbildung — hier sehen staatliche An-
gebote keine ausreichenden Férdersummen fiir nebenberuflichen Executive
MBA oder dhnliche kostenintensiven Angebote vor.



Mit- und Gegeneinander verschiedener Studienfinanzierungsinstrumente

3.2 Zersplitterung schafft Transparenzprobleme

Seit Langem existiert in Deutschland die bundeseinheitliche Notrufnummer
112 fiir den Rettungsdienst und 110 fiir die Polizei. Gibe es stattdessen
eine spezielle Nummer fiir Herzerkrankungen, eine fiir Autounfille, eine
fiir Unfalle im privaten Umfeld, eine fiir Arbeitsunfille, eine Nummer fiir
den Krankenwagen und eine andere fiir den Notarzt, wire bei polizeilichen
Aufgaben die Zustindigkeit auch noch differenziert je nach Anlass und be-
teiligten Personen — das wire im Notfall ein Drama, wenn der Anrufende
erst einmal herauskriegen miisste, wer iiberhaupt zustéandig ist, wen er an-
rufen darf und ob er auch zwei Nummern parallel in Anspruch nehmen darf
oder muss. Niemand mit wachem Verstand kdme auf die Idee, so einen
Ansatz nach dem Motto ,fiir jeden Anlass eine spezielle Notrufnummer*
als bestmogliche Losung zu bewerten. So etwas will man sich in der Praxis
gar nicht vorstellen.

Genauso ein Horror-Szenario besteht aber derzeit im Bereich der Studienfi-
nanzierung. Steckt ein Student/eine Studentin in einer finanziellen Notsitu-
ation, ist eben nicht sofort klar, wer zustandig ist, wer ihm/ihr helfen kann.
Wie oben dargestellt, existiert eine Vielzahl von Angeboten — eigentlich ha-
ben alle ein Ziel: Studieninteressierten ein Studium zu ermdglichen und zu
finanzieren. Sie zielen aber auf unterschiedliche Anlasse, Zielgruppen und
Studienphasen. Sie schlieBen sich teilweise gegenseitig aus, sie sind nur
eingeschrankt kombinierbar. Sie weisen unterschiedliche Altersgrenzen auf
sowie unterschiedliche Zustidndigkeiten und nicht zuletzt auch getrennte
parallele Riickzahlungsverfahren mit verschiedenen Modalitédten.

Die staatliche Studienforderung in Deutschland ist vollig fragmentiert und
zersplittert. Im Lauf der Zeit wurden, wenn zusatzlicher Bedarf wahrge-
nommen wurde, immer wieder neue Bausteine hinzugefiigt, zuletzt 2020
die ,,Uberbriickungshilfe*.

Das ist nicht unproblematisch. Man muss sich die Rahmenbedingungen
vor Augen halten, in denen heutzutage junge Menschen ein Studium auf-
nehmen. Nicht nur die Studierendenschaft selbst wird immer heterogener
(vom Vorwissen, von der Herkunft, vom Familienstand, vom Alter und von
der Lebensphase). Auch institutionell, sozusagen auf der Anbieterseite, ist
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einiges in Bewegung geraten. Es gibt Fachhochschulen, die jetzt ,Hoch-
schulen fiir angewandte Wissenschaft” heilRen, Universitdten und duale
Hochschulen. Es gibt Exzellenzuniversititen und seit Neuestem eine ,,Be-
rufliche Hochschule* in Hamburg. Auch die Studienformen differenzieren
sich aus: Es gibt Fernstudien-Angebote, es gibt berufsbegleitende Angebo-
te, duale Studienangebote und Orientierungsstudiengédnge. Hinzu kommt
die inhaltliche Differenzierung der Studienangebote; knapp 20.000 Stu-
diengdnge stehen derzeit in Deutschland zur Auswahl, darunter viele in-
novative Misch- und Spezialstudiengdnge (Hachmeister/Grevers 2019). Das
macht das Hochschulsystem zunehmend bedarfsgerecht (Hachmeister et
al. 2016), aber eben auch immer komplexer. Es wird fiir Interessierte immer
schwieriger, da den Uberblick zu behalten. In der Summe kommen hier
ganz viele Entscheidungsnotwendigkeiten auf Studieninteressierte zu, die
damit hochgradig orientierungsbediirftig sind.

Das Allerletzte, was Studierende in dieser verwirrend ausdifferenzierten
Hochschulwelt brauchen, ist zusétzlich ein undurchschaubares Bild im Be-
reich Studienfinanzierung. Leider ist genau das die Realitdt: Studierende
stehen vor der Herausforderung, sich individuell und eigeninitiativ einen
umsetzbaren und passenden Finanzierungsmix zusammenstellen zu miis-
sen. Meist geht es dabei um ein Zusammenspiel von Elternférderung,
Nebenjob und staatlicher Studienférderung. Das allein ist schon ein an-
spruchsvolles Ausbalancieren! Aber die staatliche Studienfinanzierung im
Singular gibt es in diesem Finanzierungsdreieck leider nicht! Studierende
miissen hier aus einer verwirrenden Vielfalt eigeninitiativ passende Bau-
steine identifizieren. Und das ist durchaus nicht trivial.

Beratungsstellen etwa der deutschen Studentenwerke stellen immer wie-
der fest, dass Studierende und Studieninteressierte den Wald vor lauter
Bdumen nicht sehen. Wo unterscheiden sich denn nun die Angebote? Wel-
ches Tool ist fiir welche Zielgruppe gedacht? Welchen Baustein kann man in
der individuellen Situation nutzen, welchen nicht? Was muss man zuriick-
zahlen, was nicht? Was muss man wo beantragen? Was kann man kombi-
nieren, was schlielt sich gegenseitig aus?
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3.3 Unklare und eingeschriankte Kombinationsmoglichkeiten

Bereits eine grobe Analyse der Kombinationsmoglichkeiten der existieren-
den staatlichen Instrumente — die Abh&dngigkeit oder Unabhingigkeit vom
Einkommen der Eltern bzw. vom eigenen Einkommen noch nicht einmal
beriicksichtigt — fiihrt zu einem komplexen Bild (horizontal ist jeweils aus
Blick eines Instruments dargestellt, ob es auch in Kombination mit den in
den Spalten dargestellten Bausteinen nutzbar ist):

Aufstiegs- samwc |  Begab Bild Deutschland. KMW- | Uberbrick-
stipendium farderwerke kredit

Abb. 1: Kombinationsméglichkeiten staatlicher Finanzierungsinstrumente. Eigene Dar-
stellung.

Es bleibt bezogen auf das Deutschlandstipendium festzuhalten: Es ist recht
vielseitig kombinierbar — nur eben nicht mit dem Aufstiegsstipendium und
den Begabtenforderwerken. Hat man verstanden, dass es bei diesen bei-
den Instrumenten auch — wie bei dem Deutschlandstipendium — um eine
leistungsorientierte Auswahl geht und staatliche Doppelférderungen aus-
geschlossen werden sollen, kann man das nachvollziehen.

Ob sich dieser Zusammenhang allerdings einem Studienanfinger oder ei-
ner Studienanfangerin intuitiv erschlielt, darf bezweifelt werden. Mit et-
was Beharrlichkeit bei der Online-Recherche stdlt er/sie dann vielleicht auf
eine zusammenfassende Ubersicht im Internet (BMBF 2021), bei der das
zustdndige Bundesministerium in einem PDF-Dokument mit ganzen 27 Sei-
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ten alle méglichen und unméglichen Doppelférderungen in Bezug auf das
Deutschlandstipendium im Detail listet.

Insgesamt kann bislang festgehalten werden: Nicht die Vielzahl an Finan-
zierungsbausteinen an sich ist bereits ein Gewinn fiir Studierende und
Studieninteressierte, sondern erst deren komplementire Gestaltung, ein
zielorientiertes Zusammenspiel der einzelnen Bausteine — und ein nach-
vollziehbares Gesamtbild.

3.4 Das BAf6G ist zum Problemfall geworden

Noch ein gravierendes Problem muss Beriicksichtigung finden bei der Fra-
ge, ob das Deutschlandstipendium im Zusammenspiel mit den anderen
Studienfinanzierungsinstrumenten seinen Zielen gerecht wird: der mittler-
weile besorgniserregende Zustand des BAf6G.

Ich hatte oben bereits festgehalten, dass das BAf6G immer noch das Herz
der Studienfinanzierung in Deutschland darstellt. Eigentlich. Die ganze
Wabhrheit ist: Das Herz der Studienfinanzierung schldgt nicht mehr stabil.
Es hat Aussetzer. Es wird schwicher und schwicher. Die Verantwortlichen
im Bundesministerium fiir Bildung und Forschung miissten sich eigentlich
mit Sorgenfalten iiber Grafiken der Férderquoten (Abbildung 2) beugen wie
Arzte iiber ein besorgniserregendes EKG, Und dabei geht es nicht in erster
Linie um Bemessungsgrenzen und Férderhdhe.

Man muss leider konstatieren: Das BAfoG ist schlicht nicht mehr auf der
Hohe der Zeit. Die Hochschulwelt hat sich weiterentwickelt, das BAfoG ist
stehengeblieben. Bei den Themen Teilzeitstudium (grunds&tzlich nicht for-
derfahig, obwohl ,,zeitgemidRe Studienform®, vgl. HRK 2016), Regelstudien-
zeit (hielten nur 33,6 % ein im Jahr 2019), Studiengebiihren an privaten
Hochschulen (betrifft iiber 8 % der Studierenden, wird aber nicht mitge-
dacht) bietet das BAf6G mit einer traditionellen Normvorstellung der Stu-
dierenden und eines Studiums Antworten von gestern auf die Fragen von
heute. Innovative Studienformen wie Orientierungsangebote, weiterbil-
dende Masterstudiengdnge und boomende Zertifikatsstudiengédnge passen
nicht in die BAfoG-Welt. Starre Altersgrenzen nehmen zu wenig Riicksicht
auf sich immer mehr ausdifferenzierende Bildungsbiografien.
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Abb. 2: Nutzungszahlen verschiedener Studienfinanzierungsangebote im Zeitverlauf. Eige-
ne Darstellung auf Basis von Daten des Statistischen Bundesamtes, des BNBF, des Deut-
schen Studentenwerks und des CHE-Studienkredit-Tests.

Die Folge sind sinkende Forderzahlen trotz stetig steigender Studierenden-
zahlen. Von 2012 bis 2019 stieg, wie Abbildung 2 zeigt, die Zahl der Studie-
renden von 2,5 auf 2,9 Millionen — die Zahl der BAfoG-Geforderten sank im
gleichen Zeitraum im Monatsschnitt von 440.000 auf 317.000. 2019 erhiel-
ten 89 % der Studierenden keine Férderung nach dem BAfGSG (in den 70ern
gab es Forderquoten von iiber 40 Prozent!). Immer weniger Studierende
haben die Moglichkeit, BAf6G in Anspruch zu nehmen, unter anderem, weil
das Haushaltseinkommen der Herkunftsfamilie iiber den Grenzwerten liegt
oder weil die Art des Studierens zwar hochschulrechtlich, aber nicht forder-
rechtlich vorgesehen ist (Stichwort Teilzeitstudium).

Diese Entwicklung ist dramatisch, denn sie verdeutlicht, dass es eben nicht
am BAfOG liegt, dass die Studierendenzahlen immer weiter steigen. BAf6G
ist derzeit alles andere als ein Treiber der vielbeschworenen Bildungsrepu-
blik Deutschland. Der Studierendenboom geschieht trotz, nicht wegen des
BAfoG! Wenn junge Menschen in den letzten Jahren ein Studium aufgenom-
men haben, hat ihnen das die Unterstiitzung der Eltern ermdglicht — oder
sie haben sich mit Nebenjobs selbst iiber Wasser gehalten. BAf6G hat damit
wenig zu tun.
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Auf den Punkt gebracht: Damit ist Studienfinanzierung in Deutschland stark
konjunkturabhingig geworden. Das lasst sich in dieser Klarheit festhalten,
da der Riickgang der BAf6G-Forderzahlen in den letzten Jahren nicht iiber
andere formalisierte Bausteine wie Studienkredite (hier sind staatliche und
private Angebote beriicksichtigt) oder Stipendien der Begabtenférderwer-
ke kompensiert wurde.

Das Deutschlandstipendium hat sich zwar in den letzten Jahren wacker an
die GréRendimensionen der Begabtenférderwerke herangerobbt, die eta-
blierten staatlichen Instrumente der Studienfinanzierung allerdings stag-
nieren (Begabtenférderwerke) oder verlieren rapide an Bedeutung (BAf6G).
Studienkredite sind ebenfalls riickldufig von den Nutzungszahlen, was
ebenfalls vor allem am Niedergang des dominierenden Studienkredit-An-
gebots der KfW liegt (Miiller 2020b). Andere Finanzierungsangebote fangen
also nicht auf, was das BAfoG nicht mehr (ausreichend) abdeckt — auch das
Deutschlandstipendium nicht. Es hat moglicherweise langsam eine gewisse
Sattigungsgrenze erreicht.

Insgesamt bedeutet diese Entwicklung im Umkehrschluss, dass mittlerwei-
le studentische Jobs und familidre Unterstiitzung die eigentlichen Eckpfei-
ler der Studienfinanzierung in Deutschland sind. Das BAfoG verliert immer
weiter an Relevanz; staatliche Studienfinanzierungsangebote erreichen den
GroRteil der Studierenden nicht mehr. Das BAf6G hat damit seine Funktion,
einen chancengerechten Zugang zu hochschulischen Bildungsangeboten zu
ermoglichen, weitgehend verloren (vgl. Miiller/'von Stuckrad 2019).

Wenn Bildungsbeteiligung allerdings an Nebenjobs und elterlicher Unter-
stiitzung hidngt, ist sie an positive konjunkturelle Entwicklungen gekop-
pelt. In goldenen Zeiten geht das vielleicht noch irgendwie gut, aber seit
der COVID-19-Pandemie sind reihenweise Nebenjobs in Gefahr und Eltern
h&ufig in Kurzarbeit. Auswirkungen auf die Chancengerechtigkeit sind zu
befiirchten.

Die grundlegende Krise des BAf6G ist fatal und der aktuelle Zustand hdchst
unbefriedigend: Bildungsentscheidungen von Studienanfiangerfinnen soll-
ten unabhingig von den Vorstellungen und vor allem von den Mdglichkei-
ten der Eltern sein. Der Bildungstrichter zeigt, dass sich die Chancen von
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Kindern aus nichtakademischen Haushalten in den letzten Jahren ohnehin
bereits verschlechtert haben (DZHW, 2018).

Die aktuelle Finanzierungskrise in zahlreichen studentischen Haushalten,
auf die der Staat mit der Uberbriickungshilfe reagiert, ist iibrigens auch
eine Folge mangelnder Flexibilitdt staatlicher Studienférderung: Die in-
dividuelle Studienfinanzierung ist staatlicherseits eben nicht so variabel
angelegt, dass sie seitens der Studierenden leicht an verdnderte Rahmen-
bedingungen angepasst werden kann. Uberginge zwischen verschiedenen
wArrangements” sind komplex oder gar unmoglich (vgl. Miiller 2020a).

4 Zusammenfassung und Schlussfolgerungen
4.1 Das Deutschlandstipendium ist ein Erfolg

Das Deutschlandstipendium war tatsdchlich ,,die groRte Revolution der
Studienfinanzierung seit der Einfilhrung des BAf6G" (Wiarda 2009, S.37).
In mancherlei Hinsicht ist seine Wirkung kaum zu iiberschitzen: Erstmals
gelang es, systematisch und dauerhaft private Finanzmittel zu akquirieren.
Bis dahin dominierte die Vorstellung, das Thema Studienfinanzierung sei
eines, um das sich ausschlieRlich der Staat zu kiimmern habe. Hier ist es
zu einem Kulturwandel und in diesem Zug zu einer Vernetzung der teilneh-
menden Hochschulen mit ihrem Umfeld gekommen.

Auch die beim Deutschlandstipendium verankerte Leistungsdefinition
ist ohne jede Ubertreibung schlicht als Geniestreich zu bezeichnen. Die
in § 3 StipG (,Neben den bisher erbrachten Leistungen und dem bisheri-
gen personlichen Werdegang sollen auch gesellschaftliches Engagement,
die Bereitschaft, Verantwortung zu iibernehmen, oder besondere soziale,
familidre oder personliche Umstande beriicksichtigt werden, die sich bei-
spielsweise aus der familidren Herkunft oder einem Migrationshintergrund
ergeben.") angelegte und in StipV § 2 konkretisierte breite Leistungsdefi-
nition ist von bestechender Uberzeugungskraft: Als ,Leistung* beriicksich-
tigt wird auch die Uberwindung besonderer biografischer Hiirden, die sich
aus der familidren oder kulturellen Herkunft ergeben. Dieser Ansatz sollte
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Vorbild sein fiir andere Forderinstitutionen (vgl. den Vorschlag zur Uber-
tragung auf die Forderpraxis der Rosa-Luxemburg-Stiftung in: Miiller 2015).

Daneben konnen die dezentrale Entscheidungspraxis und die damit ver-
bundene Gewdhrung von Gestaltungsspielraum (die Hochschulen legen
Vorgaben fiir die Auswahlverfahren und die Kriterien fiir die Vergabe der
Stipendien fest) als bis dahin beispielloser Schritt gewertet werden. Dieser
Ansatz stirkt die unmittelbare Identifikation der Studierenden mit ,ihrer*
Hochschule.

Ganz abgesehen von der Tatsache, dass das Deutschlandstipendium in den
letzten zehn Jahren Tausenden von Studierenden Wertschdtzung vermit-
telt, Tiiren gedffnet und Finanzierungssorgen gemildert hat, sind noch die

h&ufig sehr inspirierenden und vernetzenden Begleitprogramme hervorzu-
heben.

4.2 Wer das BAf6G stéarkt, starkt das Deutschlandstipendium

Gerade weil die Studienfinanzierung wie oben dargestellt eben nicht allei-
niges Ziel des Deutschlandstipendiums ist, muss es (im positiven Sinn) als
»Add-On" begriffen werden — die Studienfinanzierung in der Breite muss
tiber ein anderes Instrument abgedeckt werden, das Deutschlandstipen-
dium setzt gezielt ergdnzende Akzente. Damit existiert das Deutschland-
stipendium derzeit allerdings faktisch als Add-On, dem derzeit die Basis
abhandenzukommen droht. Das kriselnde BAf6G droht, die Akzeptanz des
Deutschlandstipendiums zu schwichen.

Auch wenn die mediale Grundsatzkritik etwas abgeflaut ist, klingen Schlag-
zeilen vom ,Forder-Flop” (Kramer 2015), ,Rohrkrepierer” (Maisch 2015)
oder die Beurteilung des Deutschlandstipendiums als ,eine teure Fehl-
steuerung” (Schmidt 2014) immer noch nach. Dabei schwingt implizit die
Frage mit, ob das in das Deutschlandstipendium investierte Geld nicht beim
kriselnden BAf6G besser aufgehoben wire.

Die Probleme des ,Sorgenkindes" BAfoG strahlen somit indirekt auf das
Deutschlandstipendium aus. Jeder, der das Deutschlandstipendium sinnvoll
und gut findet, sollte daher ein Interesse haben, dass das BAf6G endlich
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wieder auf die Beine kommt. Das Deutschlandstipendium wird langfristig
nur Akzeptanz finden, wenn das BAf6G endlich zeitgemald wird und wieder
grolie Anteile der Studierendenschaft fordert.

4.3 Der Kern des Deutschlandstipendiums sollte besser herausgearbeitet
werden

Die skizzierte Vielseitigkeit des Deutschlandstipendiums stellt gleichzei-
tig Stirke und Schwiéche dar: Die Funktion dieses Finanzierungsbausteins
bleibt konstruktionsbedingt auch nach zehn Jahren immer noch etwas vage
in der Kommunikation — weil er eine grol3e Anzahl an Zielen auf einmal
erreichen soll und weil die dezentrale Umsetzung heterogen gestaltet ist.
»Kein Angebot einer Hochschule gleicht dem einer anderen”, sagte 2015
die damalige Prasidentin der HAW Hamburg (Otten 2015). Das Motto der
Plakataktion ,,Ein Stipendium. Viele Gesichter." (BMBF 2016) trifft nicht nur
auf die Geforderten zu, sondern auch auf die Umsetzungsvarianten. Damit
bleibt aber auch das Gesamtbild des Deutschlandstipendiums unscharf.

Geht es eher um Anreize zur Studienaufnahme oder um einen Leistungs-
anreiz im Studium? Besteht die Zielgruppe aus Bediirftigen oder Begabten?
Geht es tatsdchlich — wie dem Deutschlandstipendium oft vorgeworfen —
um Elitenforderung? Oder geht es um ,nur Begabte, nicht Hochbegabte"
(Beier 2011, S.38)? Oder geht es weniger darum, Leistungsstarke zu for-
dern, als darum, Hilfestellung bei der Uberwindung von Hindernissen zu
leisten? Stehen also beharrlich ihr Ziel verfolgende Kampfernaturen aus
unterreprisentierten Herkunftshaushalten und mit biografischen Hiirden
im Fokus? Welchen Stellenwert hat die ideelle Férderung? Ist die Haupt-
funktion des Deutschlandstipendiums die Vermittlung zukiinftiger Arbeit-
nehmerfinnen an Sponsoren?

In der Kommunikation erfolgt derzeit naheliegenderweise eine zielgrup-
pengerechte differenzierte Schwerpunktsetzung: So besteht die Moglich-
keit, etwa bei Mittelgebern eher auf den Aspekt der Leistungsorientierung,
der Vernetzung mit potenziellen Arbeitnehmer*innen oder die Unterstiit-
zung unterreprasentierter Zielgruppen zu fokussieren. Solch ein heteroge-
nes Zielbiindel ldsst sich aber kaum zu einer einpragsamen Kernbotschaft
simplifizieren.
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Der weitere Erfolg des Deutschlandstipendiums hidngt meines Erachtens
davon ab, dass die Rolle des Deutschlandstipendiums, das heil3t seine Funk-
tion im Zusammenspiel mit den iibrigen Instrumenten, bei aller regionalen
Spezifizierung bundesweit klar und nachvollziehbar, das heiRt simplifiziert,
kommuniziert werden kann.

Moglicherweise konnte es eine naheliegende Losung sein, die Vielstimmig-
keit der Funktionen zumindest auf ein Doppelziel zuriickzufiihren: Die leis-
tungsorientierte Férderung in Kombination mit einer speziellen Leistungs-
definition. Ohne eine solche oder dhnliche Zuspitzung und priorisierende
Scharfung wird sich in der breiten Offentlichkeit auch in Zukunft keine sehr
konkrete Vorstellung des Deutschlandstipendiums in den Képfen veran-
kern.

Ein weiterer Aspekt spielt hier mit hinein: Dass die Leistungsorientierung
konstitutiver Bestandteil des Deutschlandstipendiums ist, sollte selbstbe-
wusster seitens der Geforderten herausgestellt werden. Geférderten der
Studienstiftung sagt man ja nach, sie triigen die Nase stets zwei Zentime-
ter héher als andere — bei Geforderten des Deutschlandstipendiums haben
Geforderte guten Grund, ihre Forderung stolz im Lebenslauf und bei XING
zu vermerken. Sie stellt ein Qualitdtsmerkmal dar und eine Pramierung
besonderer Leistungen — damit kann man sich zu Recht schmiicken, darauf
kann man selbstbewusst verweisen!

4.4 Der ,groRe Wurf* steht noch aus ...

Der iiber Jahre gepflegte Ansatz, fiir neu identifizierte Bedarfe stets einen
neuen Finanzierungsbaustein zu etablieren (nach dem BAf6G einen Stu-
dienkredit, dann Studienbeitragsdarlehen, das Deutschlandstipendium,
das Aufstiegsstipendium und die Uberbriickungshilfe), ist definitiv an seine
Grenzen gestofRen. Nicht die Vielzahl der Bausteine ist entscheidend, son-
dern deren komplementéires und flexibles Zusammenspiel sowie ein iiber-
zeugender Gesamteindruck!

Mittelfristig wird es unumgénglich sein, ein zukunftsfihiges System staat-
licher Studienfinanzierung zu etablieren, das als ,,Bundesstudienférderung”
die verschiedenen Bausteine staatlicher Studienfinanzierung zusammen-
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fiilhrt (Miiller/von Stuckrad 2013): ein umfassendes und in sich flexibel
nutzbares Modell, das unterschiedliche Lebenslagen, Bildungsbiografien,
Studienmodelle und Eventualitdten (wie etwa auch pandemische Lagen)
auffangen kann. Dabei geht es darum, die Stidrken der bisher separaten Ins-
trumente beizubehalten, aber ihre verwirrende Vielfalt endlich zu beenden.

Ein entsprechendes Modell wiirde weiter nach Einzelfallpriifung Férderung
tiber nicht riickzahlbaren Zuschuss vorsehen (der bisherige BAf6G-Anteil),
aber zusdtzlich fiir alle die Option einer Aufstockung und Verlangerung
iber einen zinsgiinstigen oder sogar zinslosen Kredit anbieten. Der ver-
setzt Studierende in die Lage, ihr Budget nach Bedarf aufzustocken und
konnte auch weiterbildende Studiengdnge und Zweitstudiengdnge sowie
Studienbeitrdge an privaten Hochschulen finanzieren. Als weitere Option
kénnten Einmalzahlungen als Darlehen fiir einen neuen Laptop, die Woh-
nungskaution etc. angeboten werden. Auch eine Nothilfe-Komponente
konnte innerhalb eines solchen Gesamtsystems abgebildet werden.

Eine solche L6sung wiére aufgrund differenzierter Darlehensanteile (bei ku-
lanten Riickzahlungsregelungen) nicht unbedingt teurer als das bisherige
Modell — aber effizienter, wirkméchtiger, transparenter. Ein iibergreifendes
wStudent-Funding-Modell* wiirde Studierenden und Studieninteressierten
eindeutig und unmissverstandlich Finanzierungssicherheit signalisieren.
Genau diese perspektivendffnende Signalwirkung, diese klare Botschaft,
diese Erwartungssicherheit und motivierende Orientierung (nach dem
Motto: ,Hochschulbildung lohnt sich, das neue BAf6G/die Bundesstudien-
forderung ebnet dir den Weg* oder ,dein Studienwunsch scheitert nicht
am Geld!") gibt es derzeit nicht, die fehlt derzeit — sie geht unter in der
unkoordinierten Parallelexistenz der Einzelbausteine staatlicher Studien-
finanzierung!

In einem ersten Schritt kénnten nach der Bundestagswahl 2021 zumin-
dest Zahlungsstrome, Abwicklung und Riickzahlung von BAf6G, KfW-Stu-
dienkredit und Bildungskredit zusammengefiihrt werden. Langfristig sollte
auch das Ziel einer elternunabhingigen Férderung in den Blick genommen
werden, also eine Umwandlung der bisher indirekten Férderung (Kinder-
geld, Freibetrdge) in eine direkte ,Grundférderung” als drittes Element
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eines ,Student-Funding-Modells* neben BAf6G-dhnlichem Zuschuss und
Darlehensoption.

Es bleibt spannend — wird die kiinftige Bundesregierung den Mut haben,
den iiberfilligen Neuentwurf einer zeitgemé&Ren staatlichen Studienfinan-
zierung auf den Weg zu bringen? Genauso spannend ist die Frage nach der
Rolle des Deutschlandstipendiums in einem solchen integrierten System.
Fest steht nur: Eine Hochschullandschaft ohne Deutschlandstipendium ist
nach zehn Jahren guter Erfahrungen nur sehr schwer vorstellbar.
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Zusammenfassung

Bedeutende Kopfe dieser Republik attestieren dem Studienfonds OWL eine
wesentliche Vorreiterrolle bei der Geburt des Deutschlandstipendiums und
sprechen sehr bewusst von einer Blaupause. Dabei ist das Konstrukt ,,Fiinf
Hochschulen — eine Stiftung* bislang immer noch einmalig.

Angesichts von 10 Jahren Deutschlandstipendium und 15 Jahren Studien-
fonds OWL soll der Versuch einer Einordnung in die soziokonomische
Startsituation im Jahr 2006 helfen, die Hintergriinde zur Entwicklung der
Stiftung Studienfonds OWL von 2006 bis heute besser zu verstehen und
den Kontext zur Etablierung des Deutschlandstipendiums herauszuarbei-
ten. Erfolge und Herausforderungen werden skizziert und notwendige
Rahmenbedingungen (Aufbau einer Vertrauenskultur, nachhaltige Stipen-
diaten-Forderer-Beziehung, ideelles Férdernetzwerk) erlautert.

Seit vielen Jahren gestalten viele lokale Initiativen und Hochschulen bun-
desweit die Blaupause zu einem immer bunteren Bild und es wird deutlich:
Studienfinanzierung ist wichtig, aber es geht um mehr, ndmlich um die Eta-
blierung einer neuen Stipendienkultur in ganz Deutschland.
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1 Wie alles begann: Die Einfiihrung von Studienbeitragen
und ihre Konsequenzen

1.1 Ausgangssituation 2006: Stellenwert von Bildung, Autonomie der
Hochschulen und Einfiihrung von Studienbeitrdgen in Deutschland

Angesichts von 10 Jahren Deutschlandstipendium und 15 Jahren Studien-
fonds OWL soll der vorangestellte Versuch einer Einordnung in die sozio-
okonomische Startsituation im Jahr 2006 helfen, die Hintergriinde zur
Entwicklung der Stiftung Studienfonds OWL von 2006 bis heute besser zu
verstehen und den Kontext zur Etablierung des Deutschlandstipendiums
herauszuarbeiten.

Zur Ausgangssituation

Anfang 2006 war tatsdchlich eine Zeit mit gdnzlich anderen Rahmenbe-
dingungen als viele das aus ihrer heutigen Sicht in Erinnerung haben. Das
erste Apple Smartphone kam erst ein Jahr spater auf den Markt. Bildung
und insbesondere Wissenschaft hatten in der 6ffentlichen Wahrnehmung,
in der politischen Diskussion und in der medialen Darstellung keinen wirk-
lich groRen Stellenwert und auch keine breite Lobby. Die Bedeutung von
Bildung begann aber spiirbarer zu werden. Signale wie deutlich steigende
Studierendenzahlen und mehr Lust auf Bildung waren nicht zu iibersehen.
Da jedoch die Bereitschaft und auch das politische Mandat, mehr 6ffentli-
ches Geld fiir Hochschulbildung verfiigbar zu machen, nicht in Sicht waren,
das bildungspolitische Dilemma aber immer deutlicher wurde, sollten alter-
native Losungen gefunden werden. Dazu seien zwei hochschulpolitische
Ansidtze genannt, die nachhaltig Wirkung gezeigt haben, wenn auch auf
sehr unterschiedliche Weise: Hochschulautonomie und Studienbeitréage.

Hochschulautonomie

Die uniibersehbaren, erheblichen Finanzierungsliicken im Hochschulsystem
durch mehr Selbstverantwortung, Eigeninitiative und tragfahige Kreativitdt
der Hochschulen zu iiberbriicken, das war 2006 NRW-Minister Pinkwarts'
Autonomieansatz und iibrigens auch der des CHE (,entfesselte Hochschu-

1 Von 2005 bis 2010 war Andreas Pinkwart Minister fiir Innovation, Wissenschaft, For-
schung und Technologie und stellvertretender NRW-Ministerprasident.
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le*) (vgl. Miiller-Bdling 2000). Dieses Vertrauen in die eigene Souveranitat
setzte in der Wissenschaft nach anfanglichem Zdgern tatsdchlich Motiva-
tion und Vertrauen in eigene Entscheidungsmoglichkeiten frei und erzeug-
te ein enormes Selbstbewusstsein beziiglich des Hochschulmanagements.

Studienbeitrige

Im Januar 2005 hob das Bundesverfassungsgericht das im Hochschulrah-
mengesetz enthaltene Verbot der Erhebung von Studiengebiihren auf. De-
ren anschlieBende Einfithrung in einem Grolteil der Bundeslander sorgte
in der deutschen Hochschullandschaft fiir enorme Aufregung und politische
Auseinandersetzungen. Das ist inzwischen ein wenig in Vergessenheit ge-
raten, aber es gab hitzige Diskussionen zu Pro und Contra bis hin zu Be-
setzungen von Rektoraten durch aufgebrachte junge Leute.

Internationale Erfahrungen belegten schon damals, dass begleitende Sti-
pendiensysteme in Staaten, die an ihren Hochschulen Studienbeitrdge oder
Studiengebiihren erheben, nicht nur wichtig, sondern eine zentrale Vor-
aussetzung sind, um Bildungsgerechtigkeit eine gewisse Chance zu geben.
Dieses Wissen war den Hochschulleitungen deutschlandweit sehr bewusst.
Aber eine entsprechende Stipendienkultur gab es in Deutschland nicht —
Entsprechendes galt fiir das Fundraising (vgl. Beitrag Agrello/Langer).

Die Finanzierung von Bildung galt und gilt auch heute noch weitgehend
als grundsitzliche Angelegenheit des Staates. Diese Einstellung wird durch
das BAf6G, das man auch als eines der weltweit grofSten Sozialstipendien-
systeme verstehen kann, deutlich. Auf BAf6G hat man, gekoppelt an die Ein-
kommensverhéltnisse der Eltern, einen Anspruch, und zwar nahezu ohne
konkrete Gegenleistung. Die existierenden Stipendiensysteme (Begabten-
forderungswerke; politisch oder auch religids ausgerichtete Stiftungen)
waren zwar wichtig, aber relativ speziell ausgelegt. Sie fanden zudem nur
engere Zielgruppen und galten als tendenziell elitar.

Die Zeit war reif fiir Verdnderungen und wurde zum Startpunkt, iiber zeit-
gemdle andere, zugleich in groRerer Breite wertschitzende Stipendiensys-
teme nachzudenken. Doch wie sollte das notwendige Geld beschafft wer-
den? Einer der Autoren selbst war zu der Zeit Rektor, spater Prisident der
Universitdt Paderborn und musste bei orientierenden und ersten Gespra-
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chen mit der Wirtschaft und privaten Dritten zu deren Forderbereitschaft
schnell erkennen, ein Alleingang einer Hochschule der Region war wenig
aussichtsreich. Starke Netzwerke sollten und mussten etabliert werden.

2 Zusammen sind wir stark: Fiinf Hochschulen griinden
Stipendienmodell fiir ihre Region

2.1 Erste Schritte: Konzeptentwicklung, Arbeitsgruppen und externe
Partnerinnen

Die starke, mittelstindisch gepriagte Wirtschaftsstruktur in Ostwestfalen-
Lippe (OWL) mit vielen ,hidden champions” bot grundsitzlich viele und
gute Chancen, Ressourcen fiir Bildung und Wissenschaft freizusetzen. Aber
auch in OWL gab es zu der Zeit noch wenig ernsthaftes Miteinander und
wiber den Tellerrand schauen®, und zwar weder in der Wirtschaft noch in
der Hochschullandschaft.

Zwischen den fiinf staatlichen Hochschulen in OWL (die Universit&t Biele-
feld, die Universitdt Paderborn, die Fachhochschule Bielefeld, die heutige
Technische Hochschule OWL und die Hochschule fiir Musik in Detmold)
gab es zwar punktuell administrative und wissenschaftliche Kooperationen,
der Konkurrenzgedanke war aber nicht zu iibersehen. Um die Chancen der
neuen Autonomie effizient nutzen zu kdnnen, das wurde immer deutlicher,
musste sich die Wissenschaft der Region neu aufstellen und verstarkt auch
in der Offentlichkeit und gegeniiber der Politik gemeinsam auftreten, um
mehr Wirkung zu erzielen.

Auf der Basis von zunichst vorsichtigen Vier-Augen-Gespriachen auf Ebene
der Hochschulleitungen wurden Ideen formuliert und erste Konzepte skiz-
ziert, wie vor dem Hintergrund der Einfiihrung von Studienbeitrdgen der
Aufbau eines modernen Stipendiensystems unter starker Beteiligung der
ostwestfilischen Wirtschaft aussehen konnte. Die zundchst in Teilen kon-
troversen Diskussionen machten sehr schnell deutlich, dass ein getrenn-
tes Auftreten der Hochschulen — quasi als fiinf konkurrierende Fundraiser
fiir das vergleichbare Ziel — durch absehbare Mehrfachanfragen bei den
Firmen eher Verwirrung als die Bereitschaft zur Unterstiitzung auslosen
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wiirden (,Welche Hochschule soll ich unterstiitzen ...?"). Derartige Fragen
und auch Uberlegungen zur Finanzierbarkeit der notwendigen personel-
len Infrastruktur forderten trotz vieler Bedenken am Ende die Bereitschaft,
iiber den Schatten der Vergangenheit zu springen und in den einzelnen
Hochschulen fiir ein gemeinsames Vorgehen in der Frage Stipendiensys-
tem einzutreten. Auch wenn nicht sogleich alle Bedenken zerstreut werden
konnten, einigten sich die Hochschulleitungen in Spitzengespriachen auf
die Formulierung, dass ohne ein Miteinander und gemeinsames kraftvolles
Agieren keine Chance auf Erfolg beim Aufbau einer neuen Stipendienkul-
tur fiir OWL bestand. Es entstand Konsens, dass Studierende auf neuartige
Weise gefordert und an die Region gebunden werden sollten.

2.2 Ziele und Visionen: ein ,Drei-Sdulen-Férderkonzept” zur Férderung
der Studierenden, der Region und Etablierung einer Stipendienkultur

Die fiinf staatlichen Hochschulen versprachen, gemeinsam ein leistungsfa-
higes System zur Forderung von Studierenden aufzubauen, um sie zur Auf-
nahme eines Studiums in OWL zu motivieren. Durch die Einbeziehung von
Unternehmen als finanzielle Férdernde sollte ein Klima der gegenseitigen
Wahrnehmung und Wertschdtzung von Wirtschaft und Hochschulen ent-
stehen. Weitere Férderndengruppen wie Institutionen und Privatpersonen
sollten nach und nach integriert werden.

Das Forderkonzept wurde verfeinert, Strukturen etabliert. ,Studierende
fordern. OWL starken* wurde Motto und Ziel zugleich. Vertreter aus re-
gionaler Wirtschaft, Politik und Gesellschaft wurden angefragt beim Auf-
bau und der Finanzierung von Stipendien zu helfen. Das Férderkonzept
bestand anfianglich aus drei Fordersdulen: 1. Stipendien, 2. Praxisschecks
der Wirtschaft (Praktika), 3. Studienforderliche Jobs (studentische Tatigkei-
ten innerhalb der Hochschule). Die Studierenden sollten wahrend der Zeit
ihres Studiums iiber die drei Sdulen abwechselnd geférdert werden (,,.Drei-
Sdulen-Férderkonzept®).

Die Versprechen ,,Jeder Euro kommt an" und ,Sie schaffen es mit uns ge-
meinsam, die Region zu stirken und fit fiir die Herausforderungen der Zu-
kunft zu machen” wurden zwar zunichst argwdhnisch betrachtet, aber in
der Kombination des kontinuierlichen Vertrauensaufbaus bei den mittel-
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stindischen und h&ufig familiengefiihrten Unternehmen war dies zentraler
Teil des Durchbruchs. Der Satz ,,Man kann ja mit Professoren ganz normal
reden” wurde zum gefliigelten Wort.

Eines war allen von Beginn an klar: Es galt VERTRAUEN zu schaffen, intern
zwischen den Hochschulen, zwischen den handelnden Persénlichkeiten an
der Spitze der Organisationen und dann gegeniiber potenziellen Geldge-
bern. Daran wurde hart gearbeitet und am Ende erfolgreich, das war der
tatsdchliche Schliissel zum Erfolg. Um die Strukturen in die Biirgergesell-
schaft zu tragen, wurde zusétzlich sehr erfolgreich auf herausragende Kop-
fe der Region gesetzt und mit den Herren Zerbe (Sport), Topfer (Politik und
Umwelt), Korfer (Gesundheit) konnten drei der zu der Zeit bekanntesten
Personlichkeiten aus OWL als weitere Griindungsmitglieder des Vereins ge-
wonnen und mit ihnen gemeinsam Ziele und Visionen formuliert werden.

2.3 Vereinsgriindung Studienfonds OWL: Satzung, Gremien, Finanzie-
rung

Am Ende sogar iiberraschend ziigig wurde es geschafft: Gemeinsam starte-
ten die fiinf staatlichen Hochschulen in Ostwestfalen-Lippe eine Initiative,
um erstmalig in Deutschland ein in diesem Sinne modernes Stipendien-
system aufzubauen. Es sollte als Trager ein Verein gegriindet werden, in
dem die Universitit Bielefeld, die Universitdt Paderborn, die Fachhochschu-
le Bielefeld, die heutige Technische Hochschule OWL und die Hochschu-
le fiir Musik in Detmold mit ihren Rektorinnen, Rektoren, Prasidentinnen,
Prasidenten ganz personlich (also initial Top-down) als Vorstandsmitglieder
die besondere Wichtigkeit und Handlungsstirke des Vereins verdeutlichen
sollten. Der Name Studienfonds OWL (https:/www.studienfonds-owl.de/)
und ein Logo wurden geboren und Satzung und Finanzierung konnten mit
Unterstiitzung Dritter auf den Weg gebracht werden. Die fiinf Hochschulen
verpflichteten sich, die Verwaltungskosten anteilig zu tragen und somit die
eingehenden Spenden vollumfanglich fiir Stipendien zur Verfiigung zu stel-
len. Zum Vorstandsvorsitzenden wurde der damalige Rektor und spé&tere
Prasident der Universitdt Paderborn, Prof. Dr. Nikolaus Risch, bestellt. Er
wird dem Studienfonds-Vorstand neun Jahre lang als Vorsitzender vorste-
hen und spiter zum Ehrenvorsitzenden ernannt. So entstand der Verein
Studienfonds OWL e. V.
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3 Aller Anfang ist schwer:
Herausforderungen und Erfolge der ersten Jahre

3.1 Einrichten der Geschiftsstelle

Der Sitz der Geschiéftsstelle des Vereins Studienfonds OWL wurde an die
Hochschule des 1. Vorsitzenden gelegt, denn die Nihe des Vorsitzenden
zur Geschiéftsstelle wurde als sehr wichtig erachtet (was sich im Nachhinein
auch bestitigt hat). Dariiber hinaus sollte die Infrastruktur der Hochschule
fiir die Geschiftsstelle genutzt werden.

Die fiinf Hochschulleitungen fungierten qua Satzung und Amt ehrenamt-
lich. Zum 1. September 2006 wurde mit Frau Katja Urhahne eine Geschifts-
fiihrerin eingestellt mit der Aufgabe, die Geschiftsstelle aufzubauen und
das operative Geschift des Studienfonds OWL in Gang zu bringen.

3.2 Strukturen etablieren, Konzept konkretisieren

Damit das ganze Projekt ein Erfolg werden konnte, musste der Studien-
fonds OWL in die Strukturen der Hochschulen eingebunden und mit ihnen
vertraut gemacht werden. Der regelmidRige Kontakt der Geschéftsfiihrerin
zur Hochschulleitung in Paderborn bzw. zum gesamten Vorstand war und
ist hier ganz besonders wichtig.

Neben der Anbindung des Studienfonds an die Hochschulleitungen, der
Einbindung in bestehende Hochschulstrukturen sowie dem Aufbau neuer,
eigener Strukturen war eine Konkretisierung des Konzeptes und der Ziel-
richtung der Organisation unabdingbar. Es wurden im Vorfeld zwar die drei
Fordersdulen sowie die Ziele des Vereins herausgearbeitet, dennoch man-
gelte es noch an Details beziiglich der konkreten Umsetzung. Vor allem
das Vergabekonzept der Stipendien bestand noch aus vielen Fragezeichen.
Folgende offene Fragen wurden daher von der Geschiftsfithrung und dem
Vorstand in den ersten Wochen geklart:

—  Wer soll per Stipendium geférdert werden?
— Nach welchen Kriterien sollen die Bewerber*innen ausgew&hlt werden?
Nach Leistung und/oder sozialen Aspekten?
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— Inwiefern sollen und kdnnen so genannte Hartefille beriicksichtigt wer-
den?

— In welcher Hohe und wie lange soll geférdert werden?

—  Wie soll das Auswahlverfahren gestaltet sein, also wie und durch wen
werden die Stipendiatfinnen ausgewihlt?

— Wie sollen die Bewerbungsunterlagen aussehen, was ist in Bezug auf
Datenschutz zu beriicksichtigen?

— Soll ein Bezug zum Spender/zur Spenderin hergestellt werden?

— Werden gewidmete Spenden akzeptiert? Welchen Einfluss haben diese
auf die anteilige Verteilung der Spendengelder?

Aus der Riickschau von heute betrachtet waren dies genau dieselben Fragen,
die im Vorfeld der Einfithrung des NRW- und spéter auch des Deutschland-
stipendienprogramms entscheidend waren und teilweise auch im Gesetz
beantwortet wurden. Viele dieser Fragen spielten nicht nur vor 15 Jahren,
sondern spielen auch heute noch eine immer wieder entscheidende Rolle
in den jahrlichen Bewerbungs- und Auswahlverfahren an den Hochschulen,
die regelmdRig tiberpriift und an aktuelle Entwicklungen angepasst werden
miissen.

Ebenfalls musste damals auch das urspriinglich fiir den Studienfonds OWL
angedachte Konzept der ,Drei-Sdulen-Férderung” iiber die zeitliche Abfol-
ge von 1.) Stipendien, 2.) PraxisSchecks der Wirtschaft oder studienférder-
liche Jobs und 3.) wieder einem Stipendium angepasst werden.

Studienforderlicher Job
Férderpreise Stipendium und/oder Stipendium
PraxisScheck
] ] ] ] =
| | | -
Schulzeit Studium

| | Bachelor | Master
10.12. Klasse 1.+ 2. Semester 3.+ 4. Semester 5.+ 6. bzw. 7.+ 8. Semester

Abb. 1 Ganzheitliches Forderkonzept

Dieses ganzheitlich gedachte Konzept verband das Ziel einer kombinierten
Ubergangs- und Stipendienférderung gekoppelt mit einer Studienfinanzie-
rung (vgl. Beitrag Miiller). Nach einer Erprobung im ersten Jahr war jedoch
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bald klar, dass nicht fiir alle Stipendiatinnen und Stipendiaten im Anschluss
an das erste Forderjahr entweder ein Job an einer der Hochschulen (studen-
tischer Hilfskraft-Job) oder ein Praktikumsplatz in einem der fordernden
Unternehmen generiert und vermittelt werden konnte. Insofern konzent-
rierte man sich sehr bald auf die Fordersdule 1 ,,Stipendien”. Die anderen
beiden Sdulen wurden nach einiger Zeit komplett aus dem Férderkonzept
gestrichen.

Das Forderkonzept ,Stipendien* umfasste folgende Punkte: Der Studien-
fonds OWL e.V. forderte Studierende, die an einer der fiinf beteiligten
Hochschulen im Erststudium immatrikuliert waren. Bewerben konnten sich
sowohl deutsche als auch auslandische Studierende bis maximal ein Jahr
vor Studienabschluss. Im Gegensatz zur damals géngigen Praxis der Begab-
tenforderungswerke konnten sich beim Studienfonds bereits Abiturient*in-
nen bzw. Studieninteressierte vor Antritt des Studiums bewerben. Hiermit
sollte der ,Abschreckungseffekt" der Studienbeitrdge gemildert und der
Ubergang Schule — Hochschule erleichtert werden.

Gefordert wurde zunédchst in Héhe von 1.000 Euro pro Person und Stu-
dienjahr. Das Geld wurde den Studierenden direkt auf ihr Konto und nicht
an das Immatrikulationsamt zur Begleichung der Studienbeitridge iiberwie-
sen. So sollte vermieden werden, dass das Stipendium als Kompensation
der Studienbeitrdge aufgenommen wird. Dies war auch fiir die Aul3enwir-
kung des Studienfonds OWL, besonders fiir die Vertreter der regionalen
Wirtschaft, die sich mehrheitlich fiir die Einfiihrung von Studienbeitrigen
ausgesprochen hatten, in dieser Anfangszeit sehr wichtig. Zuséatzlich zur
materiellen Forderung sollten die Stipendiat®innen eine ideelle Forderung
erhalten, durch die sie in ein Stipendiatfinnen-Férderer/Férderinnen-Netz-
werk eingebunden wurden. In der ideellen Forderung sah und sieht der
Studienfonds OWL auch heute noch den Schliissel zur Férdererbindung und
Verstetigung des gesamten Programms (siehe hierzu auch Kapitel 6).

Das Forderinstrument Stipendium wurde zudem in zwei Forderlinien un-
terteilt: 1.) das Leistungsstipendium und 2.) das Bediirftigkeitsstipendium.
Auch wenn im NRW- und spater im Deutschlandstipendium nur das Leis-
tungsstipendium iibernommen wurde, so ist bis heute dem Studienfonds
die Unterstiitzung von in finanzielle oder persdnliche Not geratenen Stu-
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dierenden sehr wichtig. Damals wie heute werden etwa 90 % der Stipen-
diat*innen iiber das Leistungs- bzw. heutige Deutschlandstipendium gefor-
dert, 10% erhalten ein (heute) Sozial-, (ehemals) Bediirftigkeitsstipendium.

Die Studierenden konnten unter Nachweis einer konstanten Leistung bzw.
Bediirftigkeit bis zum Studienabschluss gefordert werden. Eine Postgradu-
ierten-Férderung wurde ausgeschlossen. Beziiglich der Bewerbungsunter-
lagen orientierte man sich an den Praktiken der Begabtenforderungswerke,
fiir das Auswahlprozedere wurden an den fiinf Hochschulen professoral und
teils auch studentisch besetzte Auswahlkommissionen gebildet (anfangs
eine pro Hochschule, heute eine pro Fakultit/Fachbereich).

Eine der wichtigsten Erkenntnisse der Anfangszeit war, dass Spendengel-
der fast ausschliel3lich zweckgebunden, sozusagen ,mit Widmung", ver-
geben wurden. Kommunen und Biirgerstiftungen férderten ,Kinder ihrer
Stadt”, Service-Clubs besonders bediirftige Minderheiten, Unternehmen
weitgehend fachbezogen. Gerade das Verhalten der Unternehmen war vor
dem Hintergrund des bereits 2006 in Teilen der Wirtschaft vorherrschen-
den Fachkriftemangels und des vor allem in den 2000ern aufkommenden
Konzepts der ,Corporate Social Responsibility” (CSR)? logisch und nachvoll-
ziehbar. Die Wissenschaft um CSR machte klar, dass sich soziales Engage-
ment von Unternehmen und die Verfolgung eigenniitziger Ziele nicht aus-
schlielRen, sondern im Gegenteil sogar bereichern. Fachkraftemangel und
CSR sind bis heute die ausschlaggebenden Faktoren fiir die Beteiligung der
Unternehmen am Foérderprogramm (mehr dazu in Kapitel 4).

2 ,Der Begriff Corporate Social Responsibility (CSR) oder Unternehmerische Gesell-
schaftsverantwortung (oft auch als Unternehmerische Sozialverantwortung bezeichnet)
umschreibt den freiwilligen Beitrag der Wirtschaft zu einer nachhaltigen Entwicklung,
der iiber die gesetzlichen Forderungen hinausgeht. CSR steht fiir verantwortliches unter-
nehmerisches Handeln in der eigentlichen Geschdftstétigkeit (Markt), iiber Skologisch
relevante Aspekte (Umwelt) bis hin zu den Beziehungen mit Mitarbeitern (Arbeitsplatz)
und dem Austausch mit den relevanten Anspruchs- bzw. Interessengruppen (Stakehol-
dern)* (aus: Corporate Social Responsibility — Wikipedia).
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3.3 Studienfonds positionieren: Marke schaffen, Slogan formulieren

Studierende fordern. OWL starken.

Finanzielle
Forderung

Nachwuchsférderung
fiir die Region
und
Starkung Wirtschafts- und
Hochschulstandort OWL

Ideelle
Férderung

Abb. 2 Ganzheitlicher, regionaler Férderansatz

Die Region OWL ist eine stark vernetzte Region, heute stidrker noch als
2006. Es war klar, dass der neue Verein in die bestehenden Netzwerke aus
Wissenschaft, Wirtschaft und Gesellschaft eingebunden werden musste.
Nur durch eine gute Positionierung konnte die nétige Aufmerksamkeit ge-
wonnen werden, die fiir den erhofften Erfolg entscheidend war. Unabding-
bar fiir diese Netzwerk- und Marketingarbeit war, dass eine Marke geschaf-
fen und ein iiberzeugender Slogan formuliert wurde. ,Studierende fordern.
OWL stirken.” wurde bis heute Slogan und Ziel zugleich: Vertreter aus re-
gionaler Wirtschaft, Politik und Gesellschaft wurden angefragt beim Aufbau
und der Finanzierung von Stipendien zu helfen. Im Umkehrschluss wollte
der Studienfonds OWL mit seiner Forderung und in Zusammenarbeit mit
seinen Forderinnen und Férderern dazu beitragen, den jungen Menschen in
OWL eine langfristige Berufs- und Lebensperspektive zu geben.

Diese neue und bis dahin einmalige Initiative der Hochschulkooperation
weckte bundesweit Aufmerksamkeit: Uberregionale Tageszeitungen (u.a.
DIE WELT 2006, Siiddeutsche Zeitung 2006, Financial Times Deutschland
2007), Magazine, Radio und TV berichteten ausfiihrlich iiber den Studien-
fonds OWL — Hochschulen und Ministerien fragten an. Fiir die Idee, dass
Hochschulen erstmalig Spenden fiir ihre Studierenden einwarben, und dies
auch noch gemeinsam in einem Verbund taten, erhielt der Studienfonds
OWL groRen Zuspruch.
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3.4 Der Schliissel zum Erfolg: Kommunikation und Vertrauen

Auch wenn das mediale Interesse groR und sogar iiberregional war, stieR
der Studienfonds OWL vor Ort durchaus auf Skepsis und auch Kritik. Ers-
te Gespriache mit Industrie- und Handelskammern, Arbeitgeberverbdnden
und Branchennetzwerken verliefen zundchst nicht immer vielversprechend
(vgl. hierzu auch Financial Times Deutschland, 2007). Das Instrument Sti-
pendium wurde gerade aus Teilen der Wirtschaft als zu wenig wirksam be-
trachtet, gemessen an dem hehren Ziel, damit die Studierenden langfristig
an die Region und die Wirtschaft vor Ort zu binden. Immer wieder wurde
auch der Vergleich mit dem Dualen Studium angefiihrt. Diese Kritik wur-
de sehr ernst genommen und das Profil des Studienfonds gescharft. Die
Uberzeugung jedoch, dass das Konzept, nimlich der Aufbau eines fiir alle
Seiten gewinnbringenden Stipendiat®innen-Férderer/Forderinnen-Netzwer-
kes, langfristig aufgehen wiirde, stand. Um die vorliegenden Stirken (und
Schwidchen) bewusst zu machen und diese auch im Wettbewerb mit an-
deren Forderinstrumenten oder -initiativen vertreten zu kénnen, wurden
diese sowie Alleinstellungsmerkmale systematisch herausgearbeitet. Dabei
ging es um Marktorientierung und Dienstleistungsmentalitdt. ,Nur wer
weild, was er im Gegensatz zu anderen zu bieten hat, ist fiir potenzielle
Forderer interessant!"Die Stiarken des Studienfonds OWL lassen sich fol-
gendermalden zusammenfassen:

— Anfangs bundesweit einmaliges Modell, spater Vorbild fiir NRW- und
Deutschlandstipendium

— Verkniipfung von regionaler Wissenschaft und Wirtschaft: Gut fiir die
Hochschulen und gut fiir die Region, Motto: ,,Studierende fordern und
OWL starken.”

— Zusammenschluss der fiinf Hochschulen — erleichtert potenziellen For-
derinnen und Férderern ihr Engagement, da sie sich nicht fiir die Unter-
stiitzung nur einer Hochschule der Region entscheiden miissen. Zudem
wird so vermieden, dass heute Unternehmen XY von der Hochschule A
und morgen von der Hochschule B um Fordergelder angesprochen wird.
Stattdessen tritt man gemeinsam auf als ,Studienfonds OWL".

— Regionale Begrenzung ermdglicht h6heren Wirkungsgrad

— Netzwerk Stipendiaten — Unternehmen: Durch die Kooperation und das
Netzwerk mit den fordernden Unternehmen bringt der Studienfonds
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OWL potenzielle Nachwuchskrifte mit potenziellen Arbeitgebern zu-
sammen » Hauptargument fiir Unternehmen, den Studienfonds zu for-
dern

— Ideelles Forderprogramm in Anlehnung an die grofen Begabtenfor-
derungswerke » Fachvortrage, Unternehmensbesichtigungen, Unter-
nehmer*innen-Stipendiatfinnen-Kamingesprache, Besuche kultureller
Veranstaltungen etc. » dient der langfristigen Netzwerkbildung und
Forderndenbindung (vgl. Kapitel 6).

— Der Kontakt zwischen Fordernden und Geforderten kann direkt her-
gestellt werden (Menschen wollen an und fiir Menschen spenden, sie
wollen wissen, wofiir sie gespendet haben, und das Ergebnis sehen).

Das Fundraising und die Kommunikation mit potenziellen Férdernden, hier
vor allem mit Unternehmen?, in der Anfangszeit machte klar, dass eine ge-
zielte fachliche Férderung zugelassen und das Netzwerk zwischen Stipen-
diat*innen und Unternehmen institutionalisiert werden sollte, denn das
Recruiting-Argument war das prominenteste, um unternehmerische For-
derinnen und Forderer zu gewinnen. ,Fundraising ist kein Klinkenputzen.
Vielmehr muss es als ein Herstellen von Beziehungen zum gegenseitigen
Vorteil unter gleichberechtigten Personen verstanden und auch in dieser
Weise kommuniziert werden.” (vgl. Berke/Klemm, 2006, S.7). Die zahlrei-
chen Gespriche und die anschlieRende Beriicksichtigung der Erwartungen
und Wiinsche der Fordernden (und hier sind nicht nur die Unternehmen,
sondern alle Forderinnen und Férderer gemeint) unter Wahrung der eige-
nen satzungsbegriindeten Werte und Ziele hat das Beziehungsmanagement
zu den (potenziellen) Férdernden und auch zu den Verantwortlichen in den
Hochschulen gestdrkt und gegenseitiges Vertrauen aufgebaut. Kommunika-
tion und Vertrauen stellten sich somit schon friih als Schliissel zum Erfolg
heraus.

3 Der Anteil der Unternehmensstipendien liegt im Forderjahr 2020/21 bei 50%, das heilt,
aktuell werden 250 Stipendien von Unternehmen finanziert, die andere Hélfte von
Privatpersonen, Stiftungen und Vereinen.

Der Studienfonds kann seine Stipendien sehr gerecht iiber alle Studienfdcher verteilen,
da die Stipendien von Privatpersonen, Stiftungen und Vereinen zum allergréRten Teil
NICHT zweckgebunden, d. h. fachgebunden, sind, sondern hiichstens individuelle Frde-
rerwiinsche beinhalten.
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Im Januar 2007 wurden riickwirkend zum Wintersemester 2006/2007 die
ersten zehn Stipendien vergeben, zum Sommersemester 2007 folgten wei-
tere 31. Die Auszeichnung des Studienfonds OWL im damals neuen Wett-
bewerb ,,365 Orte im Land der Ideen” im Sommer 2007 war nicht nur ein
schénes Geburtstagsgeschenk zum einjahrigen Bestehen, sondern Mutma-
cher und Ansporn zugleich.

4 Vom Verein zur Stiftung: Ein Projekt fiir die Ewigkeit
4.1 Vereinsaufldsung und Stiftungsgriindung: Beweggriinde und Ziele

Nach drei Jahren erfolgreicher Arbeit als eingetragener Verein wurde der
Studienfonds OWL im Mai 2009 in eine gemeinniitzige Stiftung des priva-
ten Rechts umgewandelt. Folgende Griinde sprachen dafiir: 1.) Stiftungen
geniellen in der Bevdlkerung und somit auch bei potenziellen Stifterinnen
und Stiftern/Férderinnen und Forderern ein stirkeres Vertrauen und eine
hohere Reputation als Vereine, weil Stiftungen staatlicherseits stirker kon-
trolliert werden, 2.) Vereine kénnen leichter aufgel6st werden, Stiftungen
hingegen weniger leicht und 3.) Hochschulstiftungen waren zu jener Zeit
allgemein im Kommen, teilweise sogar finanziert aus Studienbeitrigen.
Letztlich ging es darum, nach aulRen zu zeigen, dass der Studienfonds nicht
nur ein auf bestimmte Dauer begrenztes Projekt der Hochschulen war, son-
dern dass die Hochschulen damit die Talentférderung in der Region auf
Dauer stiarken und mit eigener finanzieller Beteiligung stirken wollten.
Dies war ein wichtiges und deutliches Signal.

4.2 Umsetzung und Konstellation: Stifterinnen, Stiftungskapital, Gre-
mien, Struktur

Gemeinsam mit dem Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft und der
Stiftungsaufsicht in Detmold wurde die Stiftungsgriindung in einem etwa
halbjahrigen Prozess vorbereitet und schlieRBlich umgesetzt. Die fiinf staat-
lich finanzierten Hochschulen in Ostwestfalen-Lippe, die bereits 2006 den
Verein gegriindet hatten, traten fortan als Stifterinnen einer privatrecht-
lichen Stiftung auf. Nach dem Zusammenschluss der fiinf Hochschulen im
Verein Studienfonds OWL ein weiteres Novum: Erstmalig griindeten fiinf
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Institutionen der offentlichen Hand eine privatrechtliche Stiftung. Der
Zweck des Vereins wurde im Stiftungszweck beibehalten. Das anfangliche
Stiftungskapital von 100.000 Euro wurde von den Hochschulen anteilsma-
Big eingebracht, um das Spendenaufkommen weiterhin ausschlieRlich fiir
Stipendien zu verwenden. Die Hochschulen verpflichteten sich ihrerseits
vertraglich gegeniiber der Stiftungsaufsicht, die Verwaltungskosten der
Stiftung (Geschéftsstelle) weiterhin gemeinsam zu finanzieren. Bei einem
so niedrigen Stiftungskapital war dies die unabdingbare Voraussetzung fiir
die Anerkennung der Stiftung am 14. Mai 2009.

Wihrend im Verein Studienfonds OWL die weiteren Griindungsmitglieder
Topfer, Korfer und Zerbe eine wichtige Bedeutung fiir das Vertrauen in das
Forderprogramm und die Positionierung der Marke Studienfonds OWL hat-
ten, so ist es seit Griindung der Stiftung im Jahr 2009 das Stiftungskura-
torium. Dieses besteht satzungsgemdl} aus 10 bis 20 Personen. Regional
bekannte und vor allem anerkannte Persdnlichkeiten aus den unterschied-
lichsten Bereichen bringen seither ihre Erfahrung, ihr Wissen und ihre
Netzwerke zum Wohle der Stiftung und damit der Studierenden sowie der
Region in die Arbeit mit ein. Dieses Gremium erweist sich immer wieder
als lebendiger und kritischer Freund (critical friend), der sich zwar nicht
in das operative Geschift einmischt, sich aber auch nicht zu schade ist,
mit Vorstand und Geschéftsfiihrung abgestimmte Aufgaben unterstiitzend
wahrzunehmen.

5 Vorbildlich fiir Land und Bund: NRW- und Deutschland-
stipendium orientieren sich am Studienfonds OWL

5.1 Blaupause Studienfonds: Das NRW-Stipendium geht an den Start

Als regionaler Hochschulverbund zur Einwerbung und Vergabe von Stipen-
dien gewann der Studienfonds OWL einen entscheidenden Einfluss auf
die Gestaltung des NRW-Stipendienprogramms, das zum Wintersemester
2009/2010 begann. Zu der Zeit hatte der Studienfonds OWL bereits ins-
gesamt 1 Mio. Euro Spendengelder eingeworben und 275 Studierende
gefordert. Schon seit 2008 hatte der damalige NRW-Wissenschaftsminis-
ter Andreas Pinkwart bei Bund und Landern fiir ein nationales Stipendien-
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programm geworben. Um ein Zeichen fiir die Ernsthaftigkeit seines Vor-
habens zu setzen, lieR er Landesmittel in Héhe von 8,6 Millionen Euro fiir
die ndchsten vier Jahre in den NRW-Haushalt einstellen. Mittelfristig sollten
die besten zehn Prozent der Studierenden monatlich 300 Euro als Stipen-
dium erhalten, davon jeweils die Halfte aus Mitteln des Landes und von
der Hochschule eingeworbenen Spendenmitteln. Neu eingebracht wurde
dort die ldee des Matching-Funds, allerdings gab es noch keine Akquise-
pauschale. Pinkwart (heutiger Wirtschaftsminister NRW) bezeichnete den
Studienfonds OWL als Vorbild und AnstoR fiir das von ihm initiierte NRW-
Stipendium (ddp 200).

5.2 OWL erreicht Berlin: Das Deutschlandstipendium tritt in Kraft

2011 folgte das Gesetz (StipG 2010) zur Schaffung eines nationalen Stipen-
dienprogramms der Bundesregierung. Damit erreichte das Modell aus OWL
iiber NRW die Bundesebene. Das sogenannte Deutschlandstipendium war
geboren. Bundesweit konnten Hochschulen ab dem Sommersemester 2011
Studierende mit einem Stipendium unterstiitzen, das jeweils zur Halfte aus
staatlichen und privaten Mitteln generiert wurde. Zusatzlich wurde eine
Akquisepauschale zur Verfiigung gestellt, ein wichtiges Anreizsystem fiir
die Hochschulen. Die Fraktionen von CDU/CSU und FDP mit ihrer dama-
ligen Bundesbildungsministerin Annette Schavan erklarten es als Ziel, in
Deutschland eine Stipendienkultur aufzubauen, um jungen Menschen mit
herausragenden Fahigkeiten den Riicken zu starken und damit die Position
Deutschlands im internationalen Wettbewerb um kluge Képfe zu verbes-
sern (vgl. Gesetzentwurf der Fraktionen der CDU/CSU und FDP 2010). Sie
hielt auf Einladung des IHC Industrie- und Handelsclubs Ostwestfalen-Lippe
e.V. an der Universitdt Bielefeld einen Vortrag und gratulierte Stipendia-
tinnen und Stipendiaten der Stiftung Studienfonds OWL sowie den Hoch-
schulen zum Erfolg.

Das Forderkonzept des Studienfonds wurde verfeinert und den Bedin-
gungen des Deutschlandstipendiums angepasst. Die Zahl der Stipendien
stieg. Parallel wurde ein sogenanntes ideelles Forderprogramm mit Unter-
nehmensbesichtigungen, Vortrdgen, Diskussionsrunden und kulturellen
Veranstaltungen fiir die Stipendiat®innen aufgebaut, bis dahin einmalig in
dieser Form. Diese Kombination aus materieller und ideeller Férderung soll
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te sowohl die Personlichkeit und Karriereplanung der Studierenden fordern
als auch die Bindung zur Region und zu regionalen Arbeitgebern starken.

6 Die ideelle Forderung: Das Herzstiick des Stipendiums

6.1 Innovativ und anders: Das Forderer/Forderinnen-Stipendiatfinnen-
Netzwerk

Die Zahl der Stipendien stieg rasant an.* Erstmalig organisierte die Stiftung
Studienfonds OWL im April 2008 ein sogenanntes ,Stipendiaten-Forderer-
Treffen” (SFT), um Stipendiat*innen sowie Forderinnen und Forderern eine
Plattform zum Austausch und Kennenlernen zu bieten. Einen Tag lang ka-
men Studierende und Férdernde im Heinz Nixdorf MuseumsForum, dem
weltweit groRten Computermuseum, in Paderborn zusammen, um sich im
Rahmen von Workshops, Diskussionsrunden, Vortragen und Gespriachen
zu informieren und zu vernetzen. Inhaltlich wurde es gemeinschaftlich
vorbereitet: Geforderte und Foérdernde brachten Themen ein und stellten
Referentinnen und der Studienfonds OWL kiimmerte sich um den orga-
nisatorischen Rahmen dazu. Dieses innovative und neue Format einer
gemeinschaftlichen Organisation war so erfolgreich, dass es fortan alle
zweil Jahre durchgefiihrt wurde und zum Highlight des ideellen Forderpro-
gramms geworden ist.

6.2 Ideelle Férderung: Fundraising, Regionalférderung und Alumni-Bin-
dung in einem

Die Idee, fir die Studierenden neben der finanziellen auch eine ideelle
Forderung anzubieten, war nicht neu. Besonders die grolBen Begabtenfor-
derungswerke gehen hier seit Jahrzehnten mit gutem Beispiel voran und
dienten auch beim Aufbau des Programms als Vorbilder. ABER: Die ide-
elle Férderung beim Studienfonds OWL und somit beim Deutschlandsti-
pendium ist innovativ und anders: Wahrend groRe Stiftungen Inhalte vor-

4  Dank erster Spendeneinnahmen konnten im Forderjahr 2006/07 41 Stipendien vergeben
werden, ein Forderjahr spiter (2007/08) stieg diese Zahl bereits auf 141 Stipendien und
im Jahr 2011/12, als das Deutschlandstipendium bundesweit eingefiihrt wurde, forderte
der Studienfonds OWL schon 335 Studierende per Stipendium.
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geben und Veranstaltungen fiir ihre Stipendiat®finnen selbst organisieren
und umsetzen, hatte und hat die kleine Geschiéftsstelle des Studienfonds
OWL dafiir weder die finanziellen Mittel noch die personellen Ressourcen.
Allerdings gab es eine sehr heterogene und breit aufgestellte Gruppe an
Forderinnen und Forderern auf der einen und interessierte, wissbegieri-
ge und engagierte junge Menschen auf der anderen Seite — in Summe ein
Schatz, den es zu heben galt. Mit ihren wissenschaftlichen und praktischen
Vorkenntnissen aus der Corporate Social Responsibility-Forschung (u.a.
bei der Bertelsmann Stiftung) baute die Geschéftsfiihrerin ein ideelles For-
derprogramm auf, in das die Fordernden partnerschaftlich eingebunden
wurden. In gemeinsamer Kooperation wurde das Programm aufgebaut und
umgesetzt. Selbst die Stipendiatinnen wurden — wie das Beispiel Stipen-
diat*innen-Forderer/Forderinnen-Treffen zeigt — sowohl inhaltlich als auch
organisatorisch in die Veranstaltungen des ideellen Férderprogramms mit
eingebunden. Regelm&Rig durchgefiihrte Umfragen zur ideellen Forderung
(Umfragen Studienfonds OWL 2015/2019, unverdffentlicht) bildeten die Ba-
sis zur Erstellung eines an den Wiinschen der Gefoérderten orientierten Pro-
gramms. Diese strategisch geschickte Einbindung aller beteiligten Akteure
bringt bis heute entscheidende Vorteile mit sich, die fiir die langfristige
Bestidndigkeit des Studienfonds und auch des Deutschlandstipendiums ins-
gesamt von elementarer Bedeutung sind: Die aktive Einbindung sowohl der
Fordernden als auch der Geforderten in das Programm erzeugt gegensei-
tige Wertschdtzung, Vertrauen, Bindung, eine gemeinsame Identifikation
und — ganz wichtig — eine Mitverantwortung fiir das Gelingen des Forder-
programms, und zwar auf allen Seiten.

Im Gegenzug fiir ihren aktiven Part und die Verantwortung, die die Forde-
rinnen und Forderer iibernehmen, erhalten sie ein Mitbestimmungsrecht
an der inhaltlichen und konzeptionellen Gestaltung des Programms, iiber
das sie wiederum die Studierenden kennenlernen und auch fiir die eigene
Organisation gewinnen kénnen. Dabei wird das Programm selbst, vom Ein-
ladungsmanagement bis zur Nachbereitung, durch die Geschiftsstelle des
Studienfonds OWL organisiert und begleitet, was den Férdernden Aufwand
spart. So entsteht eine klassische Win-win-Situation (zentrales Element
des CSR-Ansatzes), welche die Motive der Férderinnen und Forderer, be-
sonders die der Unternehmensforderer und -férderinnen, in vollem Male
bedient. Dies belegt auch eine wissenschaftliche Untersuchung der For-
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derer- und Forderinnenbeziehungen aus dem Jahr 2018: Fiir die Mehrheit
der am Studienfonds OWL beteiligten Unternehmen sind wirtschaftlicher
Nutzen, Reputation und Arbeitgeberattraktivitdt die wichtigsten Motive fiir
ihr gesellschaftliches Engagement. ,Dass der Studienfonds Unternehmen
eine Zusammenarbeit bieten kann, die einen Mehrwert in Bezug auf ihre
Unternehmenstétigkeit verspricht —wie den Kontakt zu Hochschulen, Nach-
wuchskriften, anderen Unternehmen — und gleichzeitig ein Engagement fiir
einen guten Zweck ermoglicht, birgt groRes Potenzial, Unternehmen dauer-
haft als Kooperationspartner zu gewinnen” (Hagemann 2018, S.47, 68).

Auf Seiten der Geforderten wurde das zusétzliche Angebot der ideellen For-
derung ebenfalls auf Anhieb positiv bewertet und tragt damit zur Alumni-
Bindung bei. Im jdhrlich wiederkehrenden Bewerbungsverfahren stuft mehr
als die Halfte aller Bewerberfinnen die ideelle Férderung als mindestens
gleich- oder sogar héherwertig als die finanzielle Férderung des Stipen-
diums ein (Umfragen Studienfonds OWL 2014/2016, unverdffentlicht). Der
Austausch und die Vernetzung sowohl mit den persdnlichen als auch mit
allen anderen Férderinnen und Forderern sowie Mitstipendiat®innen schafft
ein Netzwerk, eine Community, die identitdtsschaffend ist und eine tiefe
Bindung an die Organisation, an das Stipendienprogramm, an die Region
und an die in der Region beheimateten Fordernden erzeugt (vgl. Beitrdge
Tiefenbacher und Miiller). Die Zufriedenheit der geférderten Studierenden
driickt sich langfristig sogar in Spenden aus, mit denen ehemalige Stipen-
diatinnen und Stipendiaten dem Studienfonds dankend etwas zuriickgeben
(so zum ersten Mal geschehen im Jahr 2017, als ein ehemaliger Stipendiat
ein ganzes Stipendium finanzierte). Auch die Alumni-Umfragen der Jahre
2014 und 2016, die im Ubrigen keinen wissenschaftlichen Anspruch hatten,
sondern lediglich Informationen zur Verbesserung des Programms liefern
sollten, belegen eine positive Relation zwischen der ideellen Forderung
und der Bereitschaft, perspektivisch den Studienfonds OWL als Spenderin
zu unterstiitzen (Alumni-Umfragen Studienfonds OWL 2014/2016). Um die
Forderinnen und Forderer zuséatzlich zu binden, werden auch diese unter-
einander vernetzt und regelmilig stattfindende, teils akteursspezifische
Forderinnen- und Forderer-Austausche angeboten (fiir Unternehmen, fiir
Privatspender®innen, fiir Stiftungen und Vereine).
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Die ideelle Férderung ist ein wichtiges, wenn nicht gar das wichtigste Ins-
trument des Fundraisings. Das belegt auch die Entwicklung in anderen
Hochschulen: Fast alle, die seit der Einfiihrung von NRW- und Deutschland-
stipendienprogramm Stipendien vergeben, tun dies in sehr kreativer und
erfolgreicher Verbindung von materieller und ideeller Férderung mit dem
Ziel, Fordernde und Studierende/Alumni langfristig zu binden.

6.3 Netzwerke vernetzen: Einbindung externer Partnerfinnen

Um eine groRe Bandbreite an unterschiedlichen Themen und Veranstal-
tungsorten im ideellen Férderprogramm anbieten zu kdnnen, arbeitet der
Studienfonds OWL seit vielen Jahren erfolgreich mit weiteren Einrichtun-
gen der Region zusammen. Unter dem Motto ,Netzwerke vernetzen" wer-
den neben Forderinnen und Foérderern weitere Partnerinnen gesucht, mit
denen sich Win-win-Situationen erzeugen lassen. So arbeitet der Studien-
fonds z.B. mit der Regionalentwicklungsagentur OWL GmbH zusammen,
mit dem Spitzencluster it's owl, mit den Career Services und den Inter-
national Offices der fiinf Hochschulen, mit dem Hochschulverbund Campus
OWL und ihrem Talentscouting-Programm oder auch den Wirtschaftsforde-
rungsgesellschaften der Region.

Eine prominente Kooperation im kulturellen Bereich wird seit vielen Jahren
mit dem Theater Bielefeld gepflegt. In regelmdRigen Abstdnden ladt das
Theater die Studierenden und die Férdernden zu kostenlosen Workshops,
Theaterfiihrungen, Generalproben oder geselligen Abenden ins Theater
ein. Auch bei dieser Kooperation profitieren beide Seiten: der Studienfonds
von Angeboten, die er selbst seinen Geférderten und Férdernden nicht bie-
ten kénnte — das Theater umgekehrt profitiert durch langfristig steigende
Zuschauer*innenzahlen.

6.4 Best practice-Beispiele

Neben der Kooperation mit dem Theater Bielefeld lassen sich weitere gute
Beispiele fiir Fordererkooperationen und ,Vernetzungen der Netzwerke"
im ideellen Forderprogramm des Studienfonds OWL aufzeigen, die eine
ganzheitliche Win-win-Situation fiir alle beteiligten Akteure erzeugen: fiir
die Studierenden, fiir die Férdernden, fiir die Hochschulen, fiir die Wirt-
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schaft, fiir die Region und somit fiir die Gesellschaft. Da ware zum einen das
Schlaufuchs-Programm der Carina Stiftung aus Herford, im Rahmen dessen
sich Stipendiatinnen und Stipendiaten ehrenamtlich als Mentoren fiir 10-
bis 12-jahrige Schiilerinnen und Schiiler engagieren.

Mit den Oberbiirgermeistern von Bielefeld und Paderborn finden regel-
maéRige Polit-Talks statt, bei denen lokalpolitische Themen offen diskutiert
werden. Land- und Bundestagsabgeordnete laden Studierendengruppen
regelmdRig nach Diisseldorf oder Berlin ein. Stipendiat*innen unterstiitzen
Projekte von regional ansdssigen und fordernden Biirgerstiftungen, wirt-
schafts- und gesellschaftspolitische Themenabende mit den Wirtschaftsju-
nioren 6ffnen den Blick iiber den eigenen Tellerrand.

6.5 Preise und Auszeichnungen: Anerkennung von ganz oben

In den 15 Jahren seines Bestehens konnte der Studienfonds OWL erfreu-
licherweise schon einige Preise und Auszeichnungen gewinnen: 2007 im
Wettbewerb ,Land der Ideen”, 2013 und 2019 in den Wettbewerben von
Stifterverband und BMBF zum Deutschlandstipendium sowie, ebenfalls im
Jahr 2013, als der Studienfonds im Rahmen eines Gemeinschaftsantrags
in einem weiteren Stifterverbands-Wettbewerb als eine von vier Bildungs-
cluster-Regionen in Deutschland ausgezeichnet wurde (https:/www.studi-
enfonds-owl.de/projekte/bildungscluster). Die hdchste Anerkennung aber
wurde dem Studienfonds OWL zuteil, als der damalige Bundesaulienmi-
nister Frank-Walter Steinmeier als gebiirtiger OWLer die Schirmherrschaft
anlasslich des 10-jdhrigen Bestehens im Festjahr 2016 iibernahm und die
Stiftung schlielich als Bundesprasident im Oktober 2019 besuchte. Die An-
zahl und Qualitidt der Auszeichnungen fiir den Studienfonds OWL fordern
Motivation und Strahlkraft.

7 Verbindung schafft Vertrauen: Kooperationen, Stiftungsma-
nagement und Stipendienkultur

7.1 Der Studienfonds stidrkt Hochschulverbund und Region: innovative
Kooperationen entstehen
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Nicht zuletzt durch die Griindung des Studienfonds OWL erkannte die Re-
gion vielfiltige gemeinsame Interessen und durch behutsame, aber stets
intensive Kommunikation entstand N&he zwischen Strukturen und Einrich-
tungen, die zuvor eher misstrauisch miteinander umgegangen waren. Das
gemeinsame Ziel lautete: ,,Aus eins plus eins mehr als zwei machen.”

Im Ergebnis war es eminent wichtig, dass deutlich ndher zusammengeriickt
wurde. Trotz der anfianglichen Skepsis ist tatsdchlich Vertrauen zwischen
den handelnden Personen entstanden, zunéchst insbesondere auf Leitungs-
ebene. Die gemeinsame Arbeit im Studienfonds erzeugte positive Erfah-
rungen, die ausstrahlten und deutliche Signale auch in Richtung Wissen-
schaft setzten. Immer mehr Bereitschaft fiir gemeinsame wissenschaftliche
Kooperationen der Hochschulen untereinander entstand. Diese Erfahrung
erreichte auch die Wirtschaft. Interessanterweise hatte sich ndmlich mit
einem kurzen Zeitversatz eine Initiative der OWL-Wirtschaft formiert, um
ebenfalls gemeinsam mehr erreichen zu kdnnen. Federfiihrend dabei war
K.-H. Stiller, damaliger Vorstandschef von Wincor Nixdorf, der in seiner
Branche als Visiondr gilt (,Wer keine Visionen hat, landet im StraRengra-
ben.”). Diese beiden Initiativen sind sich nicht nur begegnet, sondern sie
sind in der sich kraftvoll entwickelnden Initiative ,,Innovation und Wissen*
(https:/www.ostwestfalen-lippe.de/innovation-und-wissen/die-initiative-
innovation-und-wissen.html) inhaltlich strukturiert und personell eng ver-
kniipft worden, im Sinne der Verkniipfung der Netzwerke. RegelmiRige
Treffen auf hoher Leitungsebene zwischen Wirtschaft, Wissenschaft, Politik
und kommunalen Strukturen waren die Folge. Die Region miisse ein intelli-
gentes Netzwerk werden und brauche die Zusammenarbeit von Wirtschaft
und Wissenschaft anstatt Kirchturmdenken, das war die klare Botschaft.

Ergebnisse

Es entstand 2015 das erste Fraunhofer-Institut der Region (https:/mwww.iem.
fraunhofer.de/) mit groBem Erfolg. 2012 beim deutschlandweiten hochka-
ratigen Spitzencluster-Wettbewerb hat OWL es mit ,,it's owl" (https:/Ammww.
its-owl.de/home/) auf dieser Basis geschafft, ,in die Liga der besten Techno-
logie-Regionen Deutschlands zu kommen*. Mehr als einhundert Millionen
Euro sind seither iiber diesen Weg fiir Forschung und Entwicklung in der
Region investiert worden.
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Mit dem Campus OWL (https:/www.campus-owl.eu/) griindeten die fiinf
staatlichen Hochschulen 2016 einen gemeinsamen Verein, der den Rahmen
fiir vertiefende Kooperationsprojekte und eine Plattform zur Entwicklung
von Ideen zur Zusammenarbeit bildet. Der ,Campus OWL' erhdht die Sicht-
barkeit der Wissenschaftsregion Ostwestfalen-Lippe.

7.2 Das Stiftungskonzept geht auf: Férderndenbindung, erste Verméacht-
nisse und Stiftungsmanagement

Wihrend das Forderkonzept mit der Kombination aus finanzieller und ide-
eller Forderung im Sinne einer gewinnbringenden Vernetzung aller betei-
ligten Akteure aufgeht und zu einer erfreulicherweise nur sehr geringen
Fluktuation unter den Férderinnen und Forderern fiihrte, kann 15 Jahre
nach Griindung des Studienfonds OWL und 12 Jahre nach Umwandlung des
Vereins in eine Stiftung eine weitere sehr positive Entwicklung beobachtet
werden: Aus Spenderfinnen werden Erblasserfinnen. So erstmalig gesche-
hen im Jahr 2019, als ein Elteres Privatspender-Ehepaar testamentarisch
sein Vermogen in Aussicht stellte. Seitdem kamen zwei weitere private
Erblasser hinzu, einer von ihnen hat kiirzlich einen Stiftungsfonds beim
Studienfonds gegriindet. Auch Anfragen fiir die Errichtung und Verwaltung
von Treuhandstiftungen unter dem Dach des Studienfonds OWL liegen vor.
Das Faszinierende daran ist, dass nur im Falle des dlteren Ehepaares bereits
vorher eine Beziehung zum Studienfonds bestand. Das Ehepaar war durch
die Zeitung auf den Studienfonds aufmerksam geworden und hatte einige
Jahre lang mehrere Stipendien finanziert, bevor es sich dann entschloss,
den grofiten Teil seines Vermdgens testamentarisch dem Studienfonds
OWL zu vermachen. Die anderen Erblasserfinnen hatten den Studienfonds
OWL und das Forderprogramm nur aus der Ferne beobachtet und seine
Entwicklung in der Presse verfolgt. Trotzdem oder gerade deswegen haben
sie ihr Vertrauen dem Studienfonds geschenkt. Dies ist ein weiterer Beleg
dafiir, wie wichtig ein gutes Marketing, eine vertrauensvolle Kommunika-
tion und eine verldssliche Marke im Fundraising sind (vgl. entsprechende
Beitrdge in diesem Band). Wenn ein Mensch bereit ist, alles, was er sich im
Leben erarbeitet und erspart hat, fiir die Stiftung und die Férderung der
jungen Menschen zu geben, dann erfiillt dies mit Demut, Hochachtung und
grolRer Dankbarkeit.
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Der Studienfonds OWL erklimmt damit die nichste Stufe und begibt sich
auf ein gidnzlich neues Terrain: das Stiftungs- und Vermégensmanagement.

7.3 Das Generationenprinzip greift: Alumni werden Férdernde

Kannst du dir vorstellen - bei entsprechender finanzieller Situation
- spiiter als Firderer aufzutreten, und sei es durch Zahlung
jihrlicher Kleinbeitriige?

weill nicht:
26%

Quelle: Alumni-Umfrage des Studienfonds OWL, 2016

Im Jubildumsjahr 2016, zum 10-jdhrigen Bestehen des Studienfonds OWL,
das mit einer Fundraising-Kampagne unter dem Motto ,,10 X 10 neue Sti-
pendien” begleitet wurde, war es so weit: Der erste Alumnus spendete das
100ste Stipendium und ldutete damit einen Generationswechsel auf Seiten
der Forderinnen und Forderer ein. ,Ich finde es eine groRartige Moglichkeit,
etwas zuriickzugeben, denn ich habe damals sehr von meiner Forderung
profitiert”, erklarte der ehemalige Stipendiat Michael Wabiszczewicz, zum
damaligen Zeitpunkt bereits Unternehmensgriinder. Damit erfiillte sich die
Hoffnung, die seit Griindung des Studienfonds gehegt wurde, und mit dem
Ausbau der ideellen Férderung sowie der Pflege des Forderer/Forderinnen-
Stipendiat®innen-Netzwerks und der Alumni vorangetrieben wurde (vgl. die
Bedeutung von Wertschdtzung, Vertrauen, Bindung, Identifikation und Mit-
verantwortung, auf die in Kapitel 6 eingegangen wurde). Dabei hatte sich
schon friih abgezeichnet, dass der Kreislauf sich irgendwann schlieRen und
ehemals Geforderte zu Fordernden werden wiirden, hatten doch etwa zwei
Drittel der Alumni in den regelmiRig durchgefithrten Alumni-Umfragen
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stets eine generelle Spendenbereitschaft fiir die Zeit nach dem Studium in
Aussicht gestellt.

Heute bilden die Alumni immer noch eine kleine Minderheit innerhalb der
Gruppe der Forderinnen und Férderer des Studienfonds OWL, aber es wer-
den stetig mehr.

7.4 Der Studienfonds geht neue Wege: Erster Alumni-Verein
im Deutschlandstipendium

Konnten man sich im Jahr des 10-jdhrigen Bestehens des Studienfonds OWL
iiber das erste durch einen Alumnus finanzierte Stipendium freuen, so fei-
erte man 2021 zum 15. Geburtstag des Studienfonds die Griindung des
bundesweit ersten Alumnivereins im Deutschlandstipendium.

Die Idee, einen Alumniverein zu griinden, wurde in all den Jahren immer
mal wieder diskutiert, jedes Mal aber wieder verworfen. Zu grol3 erschien
der zusitzliche Aufwand fiir die Geschéftsstelle, zu klein die Gruppe derer,
die sich seitens der Alumni darum kiimmern wiirden. Dabei hatten sich
schon 2013 einige engagierte Ehemalige zusammengefunden und das
Alumni-Team des Studienfonds OWL gegriindet. Gemeinsam organisierten
die Initiatorinnen und Initiatoren lokale Stammtische und Spieleabende, bei
denen die Ehemaligen auch iiber ihre Férderung hinaus in Kontakt bleiben
konnten. Doch warum unter sich bleiben? Die ldee eines Netzwerks war
geboren: Ehemalige und aktiv Geforderte treffen sich seitdem regelmaRig
bei Veranstaltungen und arbeiten so an einer Kontakt- und Austauschkultur
im Studienfonds OWL. Neben regelmidRigen Veranstaltungen wie dem wis-
senschaftlichen Kolloquium oder den thematischen Kaminabenden werden,
in enger Zusammenarbeit mit der Geschéftsstelle des Studienfonds OWL,
stetig neue Events ins Leben gerufen. Engagierte Ehemalige und Geforderte
kommen miteinander ins Gespriach und identifizieren gemeinsame Inter-
essen und Themen, aus denen sie neue Veranstaltungs- und Projektideen
entwickeln.

Im Rahmen eines von den Alumni organisierten Winterempfangs im Januar
2020 ist dann die Idee eines Alumnivereins entstanden, dessen Griindung
ein engagiertes Team von Ehemaligen seitdem vorantreibt. Geschiftsstelle,
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Vorstand und Kuratorium des Studienfonds OWL unterstiitzen und beglei-
ten seither den Prozess. Um beide Organisationen auch institutionell mit-
einander zu verbinden, wird der Vorsitzende des neuen Alumnivereins fort-
an einen Sitz im Kuratorium der Stiftung Studienfonds OWL erhalten.

Studienfonds
/7 Community

Abb. 4 Logo des Studienfonds-Alumnivereins ,, Studien-
fonds Community e. V.*

8 Der Studienfonds OWL — Blaupause fiir das
Deutschlandstipendium?

8.1 Wo steht der Studienfonds OWL heute: Ziele 2006 und Erreichtes
2021

Die Erfolgsbilanz des Studienfonds OWL nach 15 Jahren ist eindrucksvoll,
die Liste der erreichten Teilziele lang: iiber 3000 geforderte Studierende,
8,2 Mio. Euro eingenommene Spendengelder, zahlreiche bundesweite Aus-
zeichnungen, erste Alumni-Vereinsgriindung im Deutschlandstipendium,
mehrere testamentarisch zugesagte Verméchtnisse. Etliche Hoffnungen
der Anfangsjahre wurden iibertroffen. Es ist nicht nur ein System zur fi-
nanziellen Forderung von engagierten und leistungsstarken Studierenden
entstanden, sondern mit der ideellen Férderung ein wesentlicher Schritt in
Richtung einer neuen Stipendienkultur geboren worden. Die Einbindung in
stabile und auf Vertrauen basierende Netzwerke von Fordernden und Ge-
forderten verspricht Nachhaltigkeit und unterscheidet sich mit seinem ein-
zigartigen Format auch in der gelebten Realitdt von méachtigen Stipendien-
systemen wie z.B. in den USA. Aber ohne die Einfiihrung des bundesweiten
Deutschlandstipendiums und ohne das unglaubliche Engagement der vie-
len bundesweit mit der Entwicklung und Begleitung betrauten Menschen
hétte sich der Studienfonds OWL sicherlich nicht so erfolgreich entwickeln
konnen. Nach erheblicher anfanglicher Skepsis war ein gewisses Vertrau-
en sogar iiber ideologische Grenzen hinweg entstanden. Die sorgsam als
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Kriteriensatz verstandene Kombination von Engagement, Leistungsbereit-
schaft und gezeigter Leistung konnte den in der Vergangenheit eng an Sti-
pendien gekniipften und oft missverstiandlich gedeuteten Elitebegriff im
positiven Sinne relativieren. Die Forderung des Studienfonds und auch die
des Deutschlandstipendiums erreicht insgesamt erfreulich breite Zielgrup-
pen wie etwa 50% Kinder aus Nichtakademiker-Familien und ist somit nicht
nur Mutmacher, sondern auch ein Beitrag fiir mehr Bildungsgerechtigkeit.

Die organisatorisch autarke Stellung des Studienfonds OWL gegeniiber den
Hochschulen hat sich als ein grofRer Vorteil erwiesen. Eigenstdndig und
losgeldst von den Verwaltungsstrukturen in den Hochschulen kénnen Ent-
scheidungen in der Studienfonds-Geschiftsstelle direkt und rasch getroffen
werden, die Wege sind kurz. Das mittlerweile fiinf Personen zdhlende Ge-
schéftsstellenteam ist in hdchstem Male intrinsisch motiviert.

Die 15 Jahre seit Griindung des Studienfonds OWL haben aber auch ge-
lehrt, dass trotz aller verstandlichen und notwendigen Ungeduld manche
Dinge eben auch Zeit und Ausdauer erfordern. Gute Beispiele dafiir sind
der aktuell stattfindende Aufbau eines Alumnivereins verbunden mit dem
finanziellen Engagement der ehemals Geférderten, vor allem aber auch die
positive Entwicklung im Stiftungs- und Erbschaftsbereich.

Bemerkenswert und als eminent wichtig hat es sich erwiesen, dass der in-
zwischen vollzogene Generationenwechsel in der Hochschulleitung und
damit auch im Vorstand des Studienfonds nichts an Begeisterung fiir die
Sache verloren hat. ,\Wir schaffen es immer wieder, den Staffelstab weiter-
zugeben, der Stellenwert des Studienfonds in der Region ist inzwischen so
grol3, dass es Verpflichtung und Freude ist, die Nachhaltigkeit zu garantie-

“

ren.
8.2 Fazit und Ausblick

Bedeutende Kopfe dieser Republik attestieren dem Studienfonds OWL eine
wesentliche Vorreiterrolle bei der Geburt des Deutschlandstipendiums und
sprechen sehr bewusst von einer Blaupause. Aber da mdge sich jeder sein
eigenes Bild machen. Ganz entscheidend ist: Die Politik nimmt ihre Ver-
antwortung wahr, schafft rechtliche und finanzielle Rahmenbedingungen,
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setzt einen Beirat ein, um Nachhaltigkeit zu stdarken und organisiert Mut
machende Veranstaltungen auf Bundesebene. Der Stifterverband fiir die
Deutsche Wissenschaft ist ein katalysierender Moderator. Viele lokale Ini-
tiativen gestalten die Blaupause zu einem immer bunteren Bild und es wird
deutlich: Studienfinanzierung ist wichtig, aber es geht um mehr, ndmlich
um die Etablierung einer neuen Stipendienkultur in ganz Deutschland.

Es gibt gute Griinde, dass alle Akteure bereits jetzt selbstbewusst und stolz
mit dem Erreichten umgehen. Wichtige Schritte auf dem herausfordernden
Weg sind getan, aber es ist noch lange nicht geschafft. Alle miissen weiter-
hin gemeinsam unermiidlich arbeiten, aber da es um ein gesellschaftlich
hochrelevantes Thema, um Wertschdtzung und um hoch motivierende Zie-
le geht, wird Optimismus keine Utopie bleiben.

Was den Studienfonds OWL betrifft, so wire es wiinschenswert, wenn das
in OWL gut funktionierende gemeinschaftliche Konstrukt von anderen
Hochschulen in Deutschland iibernommen wiirde.

Eine wichtige Lehre soll am Ende aber nicht verschwiegen werden: Trotz
aller guten Vorsdtze und verstindlichen Ungeduld bei der Hoffnung auf Er-
folg hat es doch 15 Jahre gedauert, um ein einigermalen stabiles System
aufzubauen.

Es braucht eben auch Zeit.
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Der Spender’innen-Turm

Eine Diskussion und Adaption von Ansatzen des Major Donor
Fundraisings fur das Deutschlandstipendien-Fundraising

Valentina Agrello und Markus F. Langer
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Zusammenfassung

Das Fundraising fiir Deutschlandstipendien wird in diesem Beitrag als inte-
graler Bestandteil des Hochschulfundraisings und des GroBspendenfund-
raisings verstanden. Dabei stehen zwei zentrale Fragen im Mittelpunkt: Mit
welchen Zielgruppen konnen welche Fundraisingziele am besten erreicht
werden? Wie kann mit diesen Zielgruppen der Weg vom Prospect zum
Grol3spender bzw. zur GroRspenderin gegangen werden? Um diese Fragen
zu beantworten, sollen anhand des LAI-Prinzips und des Major Donor Cycle
von Haibach und Uekermann eigene Vorschldge abgeleitet werden. Anhand
des LAI-Prinzips werden Personen, insbesondere fiir das Deutschlandsti-
pendium, identifiziert und klassifiziert, damit eine zielgruppenadiquate
Akquise-Strategie entwickelt werden kann. Zudem wird ein neues Bild vom
Hochschulfundraising nebst Einordnung des Deutschlandstipendien-Fund-
raisings entwickelt, welches im Spenderfinnen-Turm wiedergegeben wird.
Dieser ist durch seine groRRe Offenheit und die sich bildenden Gemeinschaf-
ten bzw. Interaktionen der Spenderfinnen, Stipendiatfinnen und Hoch-
schulangehérigen auf den unterschiedlichen Ebenen gekennzeichnet.
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1 Stiftungsuniversitit und Deutschlandstipendien — Grol3-
spendenfundraising an der Stiftung Universitdt Hildesheim

Die Wurzeln der heutigen Stiftung Universitdt Hildesheim liegen in der ehe-
maligen Padagogischen Hochschule Alfeld, die unmittelbar nach Ende des
zweiten Weltkriegs im Jahr 1945 durch die damalige britische Besatzung
gegriindet wurde. Der Griindungsauftrag lag in der Ausbildung von quali-
fizierten und demokratischen Lehrerinnen und Lehrern fiir das Nachkriegs-
deutschland. Die Universitat Hildesheim ist die Nachfolgerin dieser Einrich-
tung und sieht sich in dieser Tradition, bei der die Bildung junger Menschen
im Mittelpunkt steht. Noch heute pragt das Lehramtsstudium das Facher-
spektrum der Universitdt Hildesheim. Dariiber hinaus sind Fachrichtungen
wie die Kulturwissenschaften, Sprach- und Ubersetzungswissenschaften,
die Wirtschaftsinformatik, die Psychologie sowie eine ganze Reihe speziali-
sierter Facher profilgebend und ergidnzen das gegenwértige Angebot.

Im Jahr 2003 wurde die Universitdt Hildesheim in die Trdgerschaft der
Stiftung Universitdt Hildesheim iiberfiihrt. Unter diesem Namen tritt die
Universitat Hildesheim seither auf. Hildesheim — ,,die kleinste GroRstadt"
Deutschlands — und die Region sind gepragt von mittelstandischer Wirt-
schaftsstruktur, Kultureinrichtungen und einer ganzen Reihe groferer (Lan-
des-)Behdrden sowie Kliniken. Dies wiederum gibt die Rahmenbedingun-
gen fiir das Fundraising der Stiftung Universitdt Hildesheim vor. Eine der
grofiten Zielgruppen fiir das seit 2003 bestehende Friend- & Fundraising ist
daher neben den Alumni die Hildesheimer Biirgergesellschaft.

Dem Selbstverstidndnis als Studierendenuniversitit folgend nimmt die Stif-
tung Universitdt Hildesheim seit dem Wintersemester 2011/12 (und damit
von Beginn an) am Deutschlandstipendienprogramm (vgl. BMBF 2021) teil.
Waren es im ersten Jahr noch 23 Stipendien, die vergeben werden konnten,
sind es mittlerweile regelmidRig deutlich iiber 100 Deutschlandstipendien
(Stiftung Universitdt Hildesheim 2021). Das Fundraising fiir diese Deutsch-
landstipendien wiederum ist dabei integraler Bestandteil des GroRspen-
denfundraisings der Stiftung Universitdt Hildesheim. Diese strategische
Ausrichtung in Verbindung mit den Erkenntnissen aus der Literatur und
Forschung hat systematisch zu einem besonderen, integrierten Ansatz des
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Fundraisings an der Stiftung Universitdt Hildesheim gefiihrt. Dieser Ansatz
soll in diesem Beitrag hergeleitet, skizziert und diskutiert werden.

2 Einordnung: Fundraising fiir Deutschlandstipendien

Obschon das Fundraising im Matching-Fund-Konstrukt des Deutschlandsti-
pendienprogramms (vgl. auch den Beitrag von Bauer in diesem Buch) eine
zentrale Rolle spielt, ist es eher selten Gegenstand konzeptionell-theore-
tischer Betrachtungen. Eine der wenigen Ausnahmen ist die Monografie
von Janus (2017) ,Fundraising und das Deutschlandstipendium®. Dariiber
hinaus kénnen als konzeptioneller Hintergrund Publikationen zum Hoch-
schulfundraising, im Allgemeinen das Praxishandbuch ,Hochschul-Fundrai-
sing" von Marita Haibach (2008) oder aber allgemeine Arbeiten zum Fund-
raising (Urselmann 2012) oder das Werk ,,GroRRspenden-Fundraising® von
Haibach und Uekermann (2017) herangezogen werden. Fiir die Verortung
des Fundraisings im Beziehungsmarketing sei wiederum auf Janus (2017)
sowie ebenfalls auf den Beitrag von Janine Janus in diesem Buch verwiesen.
Eine friihere Skizze des Relationship-Marketings als neuem Grundprinzip
des Hochschulmarketings (und letztlich dann auch des Fundraisings) findet
sich bei Langer/Beckmann (2010).

Wird also das Friend- & Fundraising nicht nur als Gegenstand der Fund-
raisingliteratur, sondern auch als Gegenstand des Marketings einer Hoch-
schule verstanden, dann lassen sich aus den genannten Quellen vor allem
folgende theoretisch-konzeptionelle Riickbindungen vornehmen:

— Fundraising stellt — nicht nur bi-, sondern multilateral — vielfiltige Bezie-
hungen her, wobei sich die Teilnehmenden — wie bspw. aus der Dienst-
leistungstheorie bekannt — als externen Faktor selbst in den Leistungs-
prozess (hier Fundraising) einbringen. Die theoretischen Ansdtze des
Relationship- und Dienstleistungsmarketings bilden daher einen sinn-
vollen Bezugsrahmen (siehe zu dieser Einschdtzung ebenfalls Langer/
Beckmann 2010). Gleiches gilt fiir weitere Ansitze der (Marketing-)Psy-
chologie, die aber wiederum auch immer Grundlage von Ansidtzen des
Fundraisings sind.
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— Damit ist unmittelbar die zweite theoretisch-konzeptionelle Linie des

(GroRspenden-)Fundraisings, z.B. das Konzept des Major Donor Cycles
(Haibach/Uekermann 2017), angesprochen. Ausgehend von der For-

schung zum Verhalten von Spenderfinnen sind die eingangs angespro-

chenen und zitierten Arbeiten zum Fundraising (Urselmann 2012), zum

GroRspendenfundraising (Haibach/Uekermann 2017) und zum Hoch-
schulfundraising (Haibach 2008) entstanden. Diese Arbeiten — sowie

selbstverstadndlich viele weitere — pragen heute die Arbeit von (Hoch-

schul-)Fundraiser*innen und sollen fiir die Diskussion des Deutschland-

stipendien-Fundraisings Anwendung finden.

In der Fundraising-Literatur existieren verschiedene Darstellungen, die die

Entwicklung von Kleinspenderfinnen zu Gro3spenderfinnen und deren Re-

levanz fiir die empfangende Institution verdeutlichen sollen. Eine Darstel-

lung als Spenderfinnen-Pyramide findet sich beispielsweise bei Urselmann

(2012, 5.25 ff.).

1.000.000 € Nachlass
100.000 € Stiftung
2x1.800€ Iwei Deutschlandstipendien

Deutschlandstipendium

Hiirsaalstuhlspende

Erstkontakt

Abb. 1: Das Deutschlandstipendien-Fundraising
als Teil der Spender®innen-Leiter (eigene Darstel-
lung, in Anlehnung an Urselmann, 2012, 5.25 ff)

Diesen Gedanken greift die ne-
benstehende Abbildungauf. Das
Fundraising fiir Deutschlandsti-
pendien-Spenden ist hier als
eine Stufe aufder Spendenleiter
im GroRspendenfundraising ei-
ner Hochschule skizziert. Klei-
nere Spenden bilden in diesem
Modell den Ausgangspunkt fiir
einen gemeinsamen Weg von
Spenderfinnen und Hochschu-
le, der unter Beriicksichtigung
der finanziellen Mdglichkeiten
der Spenderfinnen bis hin zu
Zustiftungen, Stiftungsprofes-
suren und Nachlassspenden
fiihren kann.
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Allen diesen Darstellungen —so auch dieser hier —ist allerdings gemein, dass
sie einen Automatismus suggerieren, der so nicht gegeben ist. Vielmehr ist
es Aufgabe des Fundraisings, den Weg auf Leitern, Treppen, Pyramiden zu
erleichtern und zu begleiten. Aber diese Darstellung der Spendenleiter ver-
mag sehr wohl zu illustrieren, dass das Fundraising fiir Deutschlandstipen-
dien als integraler Bestandteil des Hochschulfundraisings zu verstehen ist.

3 Diskussion ausgewdhlter Ansdtze des Major Donor Fund-
raisings fiir das Deutschlandstipendien-Fundraising

Im Fundraising fiir Deutschlandstipendien und damit auch im GroRspen-
denfundraising von Hochschulen stehen nach Einschdtzung von Autorin
und Autor dieses Beitrags zwei Fragen im Mittelpunkt:

— Mit welchen Zielgruppen kénnen welche Fundraisingziele am besten er-
reicht werden? Hier eignet sich beispielsweise das LAI-Prinzip (Linkage,
Ability and Interest), welches von Haibach und Uekermann (2017, S.193
ff.) vorgestellt wird.

—  Wie kann nun mit diesen Zielgruppen der Weg vom Prospect zum GroR3-
spender bzw. zur GroBspenderin gegangen werden? Fiir diesen Weg
des Findens, Gewinnens und Bindens schlagen ebenfalls Haibach und
Uekermann den Major Donor Cycle vor (2017, S.188 ff.).

In diesem Abschnitt soll nun der Major Donor Cycle als Konzept vorgestellt,
im Deutschlandstipendien-Kontext diskutiert und hinsichtlich seiner Eig-
nung fiir das Deutschlandstipendien-Fundraising gepriift werden. In Verbin-
dung mit dem LAI-Prinzip, den besonderen Zielgruppen einer Hochschule,
der besonderen Community, die sich in und um eine Hochschule bildet,
werden diese Ausfithrungen in einen weiteren Abschnitt iiberleiten, der
nicht nur die Symbolik verdndert, sondern auch die besondere Vorgehens-
weise im GroBspendenfundraising fiir und mit dem Deutschlandstipendium
verdeutlicht.

Die nachfolgende Darstellung gibt den von Haibach und Uekermann 2017
(S. 188ff.) verwendeten und in deren Buch ausfiihrlich dargelegten Major
Donor Cycle wieder. In Teilen ist die dahinterstehende Logik intuitiv, in
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anderen Teilen aber gibt einem dieser strukturierte Angang wichtige Ins-
trumente fiir die Fundraisingarbeit an die Hand. Der Ausgangspunkt ist
immer die Identifikation einer groReren Zahl geeigneter Spenderfinnen,
aus denen dann im Rahmen von Qualifizierung und Recherche besonders
geeignete Spenderfinnen herausgefiltert werden, die nachfolgend in Stra-
tegie und Planung fiir Kultivierung und Beziehungsgestaltung vorbereitet
werden. Erst dann folgt die Spendenbitte, auf die sich bei Erfolg der Dank
anschlieBt, dem wiederum eine Phase des so genannten Stewardships
nachlauft. In dieser Phase wird die Beziehung zu den Spendenden vertieft
und im Idealfall eine weitere (Folge-)Spende initiiert. So eingdngig einem
dies erscheint, so ist die Ubertragung auf das Hochschulfundraising nicht
unmittelbar méglich. Neben gleich noch zu benennenden Besonderheiten
des Hochschulfundraisings ist aber auch anzumerken, dass schon in dieser
Darstellung deutlich wird, dass die Vorbereitung einer Folgespende einer
anderen Logik folgen miisste. Die Identifikation ist bspw. schon geleistet,
die Basis fiir Qualifizierung und Recherche ist — egal ob datenbankbasiert
oder im persénlichen Dialog — eine andere.

Identifizierung

Stewardship
Pflege

Qualifizierung &
Recherche

Planung &
Strategie

Dank

Kultivierung &

Spendenbitte Beziehungsgestaltung

Abb. 2: Major Donor Cycle (Darstellung nach Haibach/Uekermann 2017,
s. 189)

109



110

Valentina Agrello, Markus F. Langer

Gerade im Kontext des Hochschulfundraisings, und hier auch insbesondere
im Fundraising fiir Deutschlandstipendien, sind nicht nur Mehrfach- und
Dauerspenden haufig und intendiert. Vielmehr geht auch die Erstspende
hiufig schon auf bestehende Kontakte zuriick. ,Eiskaltakquise” kommt
vor, ist aber nach den Erfahrungen an der Stiftung Universitdt Hildesheim
eher die Ausnahme. Es sei indes angemerkt, dass bedauerlicherweise fiir
diese Hypothese eine empirische Basis fehlt. Gleichwohl kann aber auch
angenommen werden, dass Phasen wie Stewardship und Kultivierung/Be-
ziehungsgestaltung im Hochschulfundraising teilweise zusammenfallen.
Fundraising — auch fiir Deutschlandstipendien — ist ein ganzjihriger, wie-
derkehrender Prozess. Dieser Prozess nimmt dabei — auch dies ist vor allem
Erfahrungswissen — sehr individuelle Verlaufe an. Der strategische Ansatz
des Major Donor Cycle blendet zudem die aus einer bestehenden Gemein-
schaft heraus haufig eher spontan entstehenden (Deutschlandstipendien-)
Spenden (,Lucky-Punch”) aus.

Diese Besonderheiten im Hochschulfundraising lassen sich durchaus den
Phasen des Major Donor Cycle zuordnen und sollen hier in der gebotenen
Kiirze dargestellt werden:

— Identifizierung: Auch im Hochschulfundraising kommen gréRere Recher-
chen, auch unter Nutzung von Datenbanken, vor. In aller Regel erfolgt
aber schon die Identifikation in bestehenden und mitunter eng umris-
senen Kontakten und Netzwerken der Hochschule. Schon dieser erste
Schritt ist daher in vielen Fillen deutlich individueller und wissensba-
sierter.

— Qualifizierung und Recherche: Das wiederum bedingt auch, dass die fol-
gende Phase eng mit der Identifizierung einhergeht. Hinzu kommt, dass
hier hiufig ,Self-Selection" stattfindet, das heiRt, es treten vor allem
Personen in Erscheinung, die bereits eine (belastbare) Verbindung zur
Hochschule (mindestens aber zu Bildungsthemen) haben. Hinzu kommt
im Deutschlandstipendienkontext, dass der vergleichsweise niedrige
Betrag von 1800 Euro p.a. eine Recherche zur Ability meist entbehrlich
erscheinen ldsst. Diese Uberlegung wird im Rahmen einer eher grund-
sdtzlichen Klassifizierung verschiedener Gruppen nach dem LAI-Ansatz
nachstehend noch vertieft (siehe Seite 112 ff.).
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Planung und Strategie: Dies sind ,klassische" Schritte im ,,GroBprojekt-
Fundraising”, erscheinen hier aber eher nachgeordnet bzw. von beson-
derer Relevanz in Verbindung mit grofBeren Institutionen im Fundraising
fiir das Deutschlandstipendium. Es sollte eher einen iibergeordneten
strategischen Ansatz geben, der weniger die Einzelperson in den Blick
nimmt als vielmehr verschiedenen Zielgruppen adiquate Angebote
macht.

Kultivierung und Beziehungsgestaltung: Diese erfolgt im Sinne eines
wFriendraisings” an Hochschulen normalerweise sowieso als dauernder
Prozess und ist beispielsweise im Kontext des Alumni*ae-Fundraisings
sinnvollerweise schon wihrend des Studiums erfolgt. Beziehungsge-
staltung umfasst hier zudem nicht nur die Beziehungen zwischen For-
dernden und Organisation, sondern auch die unter Férdernden (Peer-to-
Peer) und — im Kontext des Deutschlandstipendiums — unter Einbezug
der Stipendiat*innen. Die Universitét als ,Lebensraum* oder als ,Quar-
tier* einer Stadt bietet vielfaltige Moglichkeiten fiir Ansitze der Kulti-
vierung.

Spendenbitte: In aller Regel erfolgt diese im persénlichen Kontakt oder
durch persdnliche Ansprache, dariiber hinaus aber auch unpersonlich
durch Spendenaufrufe. Hier lassen sich keine besonderen Unterschiede
zu anderen Fundraisingkontexten herausarbeiten.

Dank: Dank erfolgt auch im Deutschlandstipendien-Fundraising mit je-
der Spendenzusage und bei Spendeneingang routinemilig. Dariiber
hinaus ist dies aber integraler Bestandteil einer — zumindest fiir die Stif-
tung Universitidt Hildesheim typischen — Dankeskultur und fliel3t damit
in besonderer Weise in die Phase des Stewardships ein.
Stewardship/Pflege: Dies ist im Hochschulfundraising — zusammen mit
Kultivierung und Beziehungsgestaltung — Ausgangspunkt des ganzen
Zyklus. Es ist zudem nicht nur Teil des Fundraisings, sondern auch
des Friendraisings sowie ein immanenter Teil des offenen Systems
einer Hochschule mit vielfaltigen Partizipationsmoglichkeiten fiir die
Beziehungen zu der (lokalen/regionalen) Umwelt.
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Kultivierung
Beziehungsgestaltung
Planung Stewardship
Strategie Pflege

|dentifizierung
Qualifizierung

Spendenbitte Recherche

Abb. 3: Major Donor Puzzle (Eigene Darstellung)

Aus den vorgestellten Uberlegungen erfolgt zumindest fiir das GroR-
spendenfundraising von Hochschulen und damit auch fiir das Deutsch-
landstipendien-Fundraising ein weniger zirkuldres Verstdndnis. Vielmehr
erscheint — aufgrund vielfdltiger Parallelprozesse sowie der engen Ver-
schrankung der verschiedenen Phasen — das Bild eines Puzzles angemesse-
ner. Abbildung 3 greift diese Uberlegung auf und fasst zudem — wie vorste-
hend dargelegt — die Phase der Identifizierung mit der der Qualifizierung
und Recherche sowie die der Kultivierung und Beziehungsgestaltung mit
der von Stewardship und Pflege zu jeweils einem Element des Hochschul-
grolBspenden-Fundraisings zusammen.

Exkurs: Das LAI-Konzept

Zu Beginn dieses Abschnitts war zudem die Frage nach der Identifikation
geeigneter Zielgruppen aufgeworfen worden. Mit dem ,,LAI-Prinzip* (vgl.
Haibach/Uekermann 2017, S.193 ff.) existiert ein Instrument, mit dem eine
Bewertung — in aller Regel von Einzelspenderfinnen — mit Blick auf Eignung
fiir die Ansprache im Rahmen von Fundraising-Aktivitdten erfolgen kann.
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Dabei werden drei unterschiedliche — namensgebende — Aspekte betrach-
tet:

Linkage: Dies beschreibt und bewertet den Grad der personlichen Verbin-
dung zum Gegenstand der Spende und/oder zur darum bittenden Organi-

sation.

Ability: Mit diesem Begriff wiederum wird die finanzielle Fahigkeit zu einer
Spende, im jeweiligen Kontext, beschrieben und erfasst.

Interest: Damit ist der Grad der Identifikation mit dem jeweiligen Anliegen
gemeint und beschrieben.

Linkage Interest
Perstnliche Identifikation
Verbindung mit Anliegen

Ability
Finanzielle
Maglichkeiten

Abb. 4: Das LAI-Prinzip (Darstellung nach Haibach/Uekermann 2017,
5.195)

Die vorstehende Abbildung verdeutlicht dieses Prinzip und zeigt (siehe die
rote Schnittmenge der drei Kreise), dass die Personen und Zielgruppen am
interessantesten fiir eine Spendenbitte sind, die gleichermalen iiber alle

drei Aspekte verfiigen.
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Es soll nun vorgeschlagen werden, dass eine Verbindung dieses Prinzips mit
den priméren Zielgruppen im Hochschulfundraising, aber insbesondere im
Deutschlandstipendien-Fundraising genutzt werden kann, um eine grup-
penweise Klassifizierung und damit in der Folge eine zielgruppenaddquate
Strategiebildung zu erreichen.

Als Zielgruppen im Deutschlandstipendien-Fundraising kénnen an der Stif-
tung Universitidt Hildesheim insbesondere folgende beschrieben werden:

— Alumni*ae der Universitdt Hildesheim und ihrer Vorgédngereinrichtungen

— Biirgerfinnen der Stadt und Region Hildesheim

— Unternehmer*innen als regional verwurzelte Akteure

— Angehérige der Universitat

— (Klein-)Spender*innen, die beispielsweise iiber allgemeine Aufrufe er-
reicht werden kénnen

— Stiftungen (lokal, regional)

— Unternehmen/Organisationen aus Stadt und Region

Wird sich an einer Bewertung iiber das LAI-Prinzip versucht, so kénnte das
Ergebnis etwa so aussehen wie in Abbildung 5 dargestellt.

e USRI
[T

Biirger*innen

Angehurlge der Universitat

---

Stiftungen (lokal, regional)

Abb. 5: LA-Interpretation fiir ausgewdhlte Zielgruppen von Hochschulen (Eigene Darstel-
lung), 1 = in besonderem MafSe gegeben, 2 = gegeben, 3 = begrenzt gegeben
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Dabei ist zu beachten, dass in diesem Gedankenspiel zun&dchst nur Ak-
teure aufgenommen wurden, bei denen Linkage, Ability und Interest zu-
mindest als ,begrenzt gegeben" eingeschitzt wurden. Es handelt sich bei
diesen Gruppen also bereits um eine Positivauswahl. Wahrend das Inter-
esse grundsitzlich immer schwer zu fassen ist, so fallt dies fiir bestimmte
Gruppen und andere Bewertungskriterien einfacher. So kann beispielsweise
fiir Alumni*ae bereits von einer ausgepragten Verbindung (Linkage) ausge-
gangen werden, wahrend beispielsweise die finanziellen Moglichkeiten der
Gruppe der Hochschulangehorigen als mehr oder weniger eingeschrankt
anzusehen sind.

Diese Vorgehensweise kann sicherlich die Prioritdtensetzung erleichtern,
den genauen Blick auf den Einzelfall aber nicht vollstindig ersetzen. Letzt-
lich handelt es sich bei der vorstehend erlduterten Vorgehensweise um
eine Durchschnittsbetrachtung, innerhalb derer Einzelfille teils deutlich
abweichen kénnen. Ergédnzend zu vielfiltigen persdnlichen Kontakten kdn-
nen — mit der vorgenannten Einschrankung — Aktivitdten auf Basis einer
Datenbank gezielt gesteuert werden. Dabei wird in der Tabelle auch die
besondere Herausforderung deutlich, die darin besteht, dass die Dimen-
sion des ,Interest" systematisch gesteuert und bearbeitet werden kann und
muss.

4 Zusammenfiihrung: Der Spender*innen-Turm
im Hochschulfundraising

In diesem Beitrag wurde bisher iiber ,,Spenderfinnen-Leitern”, ,Spenderfin-
nen-Pyramiden®, ,Major Donor Cycles" etc. eine ganze Reihe von Bildern
bemiiht, die das Fundraising iiber die vergangenen Jahre bewegt haben. In
dieser Zusammenfiihrung soll nun der Versuch unternommen werden, ein
neues Bild vom Hochschulfundraising, nebst Einordnung des Deutschland-
stipendien-Fundraisings, zu zeichnen.

Ausgangspunkt dafiir ist die Uberlegung, dass das Konzept des Major Do-
nor Cycle im Hochschulkontext aus den vorstehend diskutierten Griinden
nur begrenzt tragt. Insbesondere werden durch diesen Ansatz die Interak-
tionen der Spenderfinnen untereinander sowie die Stipendiatfinnen-Kon-

15



16

Valentina Agrello, Markus F. Langer

takte und die Kontakte mit anderen Hochschulangehorigen vernachlassigt.
Der Ansatz kennt zudem im Kern nur Spenderfinnen-Fundraiserinnen-Be-
ziehungen. Der Major Donor Cycle ist auBerdem linear angelegt, geht dann
in eine ,Endlosschleife” iiber, deren zwingender Ausgangspunkt die Identi-
fizierung zu sein scheint. Nicht nur an dieser Stelle wird deutlich, dass der
Major Donor Cycle eine gute Handreichung ist, aber der Komplexitdt und
Parallelitdt vieler Prozesse im Hochschulfundraising nicht Rechnung trigt.
Zudem scheint der Ansatz stark auf individuelle Prozesse zu fokussieren.

Als neues Bild, das fiir viele Ansdtze im Hochschulfundraising offen ist, soll
hier das Bild eines Spenderfinnen-Turms angeboten werden. Dieses Bild
formt den Rahmen fiir ein Hochschulfundraising im vorstehend skizzierten
Sinne. Insbesondere bringt diese Symbolik Folgendes mit sich:

— Der Turm bietet — ganz wie eine Hochschule — eine groRe Offenheit
fiir alle auf der ersten Ebene. Jede Unterstiitzerin und jeder Unterstiit-
zer der Hochschule ist willkommen, selbst wenn die Spende ,nur* in
Anerkennung und wohlwollenden Worten iiber die Hochschule oder in
Interesse und Neugier besteht.

— Mit zunehmendem Engagement steigen Fordernde iiber die Treppen
wauf”. Hier kommt die Selektivitit des Relationship-Marketings zum
Tragen. Auf allen Ebenen dieses Turms treffen sich Menschen und bil-
den Gemeinschaften der dort versammelten Personengruppen. Selek-
tivitdt erzeugt dabei nicht nur Exklusivitit, sie stellt auch sicher, dass
die Spenderfinnen sich in addquaten Peer-Groups wiederfinden und auf
Augenhdhe interagieren und kommunizieren kdnnen. Die Hochschule
wiederum hat es in der Hand, den Zugang zu den verschiedenen Ebenen
Zu steuern.
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(2u-) Stifter*innen i - Stifterversammlung

Grofspender*innen
(2.B. Stiftungsprofessuren)

- Treffen mit der Prasidentin

- Stipendienfeier
- Begleitprogramm
- Treffen mit Stipendiat*innen

Spender*innen eines
Deutschlandstipendiums

- Empfang der Prasidentin

Fiirdernde der Hochschule - Spender*innen-Events

- Vortrage
- Antrittsvorlesungen
- Events

Freund*innen einer Hochschule

Abb. 6: Der Spender*innen-Turm im Grofispendenfundraising einer Hochschule
(Eigene Darstellung)

In vorstehender Abbildung 6 sind verschiedene Ebenen dargestellt und
jeweils exemplarisch mit Gruppen von Spenderfinnen und korrespon-
dierenden Angeboten seitens der Hochschule versehen worden. Die
Spenderfinnen im Deutschlandstipendienprogramm finden sich in die-
ser Darstellung auf mittlerer Ebene wieder. In der Kuppel befinden sich
die aullerordentlich Engagierten, im Beispiel die Stifterfinnen und Zu-
stifter*innen.

Beziehungsmarketing und Fundraising erfordern Segmentierung und
Priorisierung, aber Selektivitdt geht hier mit Wertschitzung einher.
Wertschdtzendes Fundraising ist die unabdingbare Leitidee eines sol-
chen Ansatzes. Die Basis dafiir bietet eine Hochschule, die offen ist
fiir alle. Nur bestimmte Fundraising-Aktivitdten sind fiir ausgewahlte
Gruppen (Stifterempfang, President’s Table) gedacht. Dieser Verweis fin-
det sich auch bei Urselmann (2012, S.27), der fiir die Spenderpyramide
das Pareto-Prinzip reklamiert. An der Spitze ist zwar die Spendensum-
me groRer, ,unten” aber wird die freundschaftliche Basis gelegt — oder
eben das Fundament wie im Bild des Turmes.

n7
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Was hier theoretisch passiert, ist aus dem Dienstleistungsmarketing und
dem Relationship-Marketing herzuleiten. Dieses Modell integriert die
Spenderfinnen selbst als ,,Externe Faktoren” (und damit als aktiv Betei-
ligte) in den Spendenprozess. Die skizzierten Gemeinschaften, die sich
auf unterschiedlichen Ebenen des Turms bilden, sind dabei vielfaltig mit
Hochschulangehérigen und — im Deutschlandstipendienkontext — Sti-
pendiat®innen durchsetzt. Es entstehen damit Gemeinschaften, die mit-
einander vertraut sind, die in das soziale und akademische System der
Hochschule integrierend wirken und damit eine ganz besondere Form
des Commitments der verschiedenen Akteure zur Hochschule schaffen.
An keiner Stelle wird deutlicher als hier, dass diese Interaktionen auf
allen Ebenen einen multilateralen Beziehungsaufbau gleichermal3en als
Basis und zur Folge haben.

Lessons Learned: Fundraising fiir Deutschlandstipendium
als integraler Bestandteil des GroRspendenfundraisings
einer Hochschule

Zusammenfassend koénnen die Erkenntnisse aus den Ausfithrungen in die-
sem Beitrag wie folgt dargestellt werden:

Das Deutschlandstipendien-Fundraising ist wesentliches Element des
Hochschulfundraisings (strategisch, konzeptionell, organisatorisch).
Das Finden, Gewinnen und Binden von GroRspenderfinnen folgt im
Hochschulfundraising keinem Zyklus, sondern verlangt eine zeitgleiche
und andauernde Verfolgung der Teilschritte.

Es ist moglich und sinnvoll, Zielgruppen zu bilden und jeweils ,Basis-
strategien” zu entwickeln.

Stipendiat*innen, Hochschulangehtrige sowie andere Fordernde sind
(potenzielle) Erfolgsfaktoren im Beziehungsmanagement des Deutsch-
landstipendien-Fundraisings, da nur so eine wirkungsvolle Integration
in das soziale und akademische System einer Hochschule gelingt.
Segmentierung und Priorisierung sind Grundprinzipien sowohl im
Hochschul- als auch im Deutschlandstipendien-Fundraising, wobei
Wertschitzung fiir alle unabdingbar ist.
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— Dieses ,Community-Building” kann als wesentliche Basis des Deutsch-
landstipendien-Fundraisings (Erst-, Einfach-, Mehrfach-, Dauerspen-
der®innen) angesehen werden, da es multilaterale — und damit stabile-
re — Beziehungsmuster fiir das Hochschulfundraising erzeugt. Derartige
Gemeinschaften sind — auch in Krisenzeiten — bestidndiger und verldss-
licher.

Insofern erscheint es sinnvoll, sich das Bild des Turms immer wieder zu ver-
innerlichen. Der Spenderfinnen-Turm ist zunédchst offen fiir alle, er hat eine
breite Basis und Durchlassigkeit. Es mag nicht fiir alle mdglich sein, diesen
zu erklimmen, aber es gibt gleiche Chancen und vor allem Anerkennung fiir
alle. So lasst es sich abschlieBend auf diese Formel bringen: Exklusivit&t fiir
einige, aber Wertschatzung fiir alle — und immer zum Wohl der Hochschule.
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Zusammenfassung

Das Deutschlandstipendium fordert mittels seines Public-Private-Partner-
ship-Ansatzes die Professionalisierung des Fundraisings fiir Hochschulen
und die Gewinnung von neuen Finanzpartnerschaften. Die Fundraising-
Zielgruppe ,Privatpersonen mit philanthropischem Engagement" ist ein
stabilisierender Faktor fiir das Fundraising zum Deutschlandstipendium.
Vermdgende Privatfordernde agieren in der Regel unabhingiger von der
akuten wirtschaftlichen Lage als z.B. Unternehmen und kdnnen so zuver-
ldssige Finanzpartnerfinnen auch in der Krise sein. Ein Relationship-Fund-
raising-Ansatz fiir die systematische Anwerbung und Pflege von vermégen-
den Privatpersonen hat auRer der Erh6hung des Mittelzuflusses auch die
Zielperspektive, dauerhaftere Forderpartnerschaften zu etablieren, um die
finanzielle Planungssicherheit fiir die Hochschule zu erhdhen. Die Zielper-
spektive langfristige Spendersinnenbindung hat bei begrenztem Mitteleinsatz
zudem den Vorteil, effizienter als Neuakquise zu sein.

Doch welche MaRnahmen bewegen Privatfordernde dazu, sich langfristig
fiir die Unterstiitzung einer Organisation zu entscheiden? Zu dem kom-
plexen Zusammenspiel von emotionalen Faktoren und Motiven, dem Zu-
sammenwirken von Input der Organisation und den verhaltensbildenden
psychologischen Effekten auf die Gruppe der Privatfordernden gibt es viele
offene Forschungsfragen. Der vorliegende Artikel beschreibt die grundsatz-
liche Eignung des Deutschlandstipendiums als Teilmarktstrategie des Rela-
tionship-Fundraisings zur Gewinnung von privaten Férderern und Forderin-
nen fiir Hochschulen. Insbesondere dem Aspekt der langfristigen Bindung
der Privatfordernden wird dabei ein hoher Stellenwert zugeordnet. Der
Beitrag gibt einen Uberblick iiber Zielperspektiven, Fragestellungen und
das Instrumentarium zur Erarbeitung eines Relationship-Fundraising-Kon-
zeptes fiir Hochschulen mit dem Deutschlandstipendium.
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1 Die Zielgruppe ,Privatpersonen mit philanthropischem
Engagement” ist ein stabilisierender Faktor fiir das
Fundraising zum Deutschlandstipendium

Das Hochschul-Fundraising in Deutschland fokussiert bis heute vorrangig
auf die Zielgruppen Unternehmen oder Stiftungen. Die These von Ruzicka
und Reetz (2016), Privatpersonen stellen (abgesehen von Alumni) nur dann eine
dkonomisch relevante Zielgruppe dar, wenn es gelingt, die wenigen interessierten
Personen fiir eine mdglichst grofSse Spende zu gewinnen, kann durch eine Rela-
tionship-Managementplanung' relativiert werden, die gezielt nach den Be-
diirfnissen privater Spenderfinnen ausgerichtet ist. Das Deutschlandstipen-
dium ist mittels seines Public-Private-Partnership-Ansatzes ein optimales
Relationship-Fundraising-Instrument, um die Teilmarktstrategie Privatstif-
tende in Hochschulen effizient einzufiihren und alle Stufen der Fundrai-
sing-Pyramide zu pflegen. Das Deutschlandstipendienprogramm wird mit
einem planbaren Aufwand fiir die Hochschule in strukturierten Prozessen
vollzogen und erzeugt dabei vielfdltige positive Effekte fiir das Fundraising.
Damit fordert es die Professionalisierung des Fundraisings fiir Hochschulen
und die Gewinnung von neuen Finanzpartnerschaften.

Ein Relationship-Fundraising-Ansatz? fiir die systematische Anwerbung und
Pflege von vermdgenden Privatpersonen fiir Non-Profit-Organisationen
zielt auf eine Erh6hung des Mittelzuflusses ab. Eine wichtige Teilziel-Pers-

1  Der Begriff Relationship-Fundraising ist 1992 erstmalig von Burnett gebraucht worden,
der es als strategischen Ansatz des Beziehungsaufbaus und der Beziehungspflege einer
Organisation beschreibt. Bennett verzeichnet 2004, dass in englischen Einrichtungen
der Relationship-Marketing-Ansatz bereits in den drei Bereichen ,relationship advertising,
direct marketing and two-way marketing contacts” breit angewandt wird, das Qualitats-
management jedoch noch unzureichend eingefiihrt ist, und fiihrt fiinf Qualitdtskriterien
ein: message relevance, interactive engagement, and the arousal of feelings of commitment,
benevolence and trust. Anhand der definierten Qualitdtskriterien wird deutlich, dass der
Bezugspunkt fiir die Bewertung der Aktivitdten der Organisation — also des Produktes —
der/die Stiftende und die in ihm/ihr erzeugten Empfindungen sind.

2 Gabler Wirtschaftslexikon, Relationship-Fundraising: 1. Bezeichnung fiir Aufbau und Pflege
einer dauerhaften, langfristigen und miglichst individuellen Beziehung zwischen einer
Organisation und ihren Spendern. 2. Merkmale: Durch die zentrale Ausrichtung auf die
Beziehung zum Spender werden im Rahmen des Relationship Fundraising insbesondere
Ziele wie Spenderzufriedenheit, Spenderbindung, Spenderidentifikation, Spenderriick-
gewinnung oder auch die Steigerung des Donor Lifetime Value (dt.: Spenderlebenswert)
verfolgt.
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pektive ist dabei, langfristige Spenderfinnenbindungen zu etablieren. Die
Kennzahl fiir eine erfolgreiche Spenderfinnenbeziehung ist der Donor Life-
time Value (DLV). Ein Faktor des DLV ist die Dauer der Spendenbeziehung
mit einer Organisation. Eine langfristige Forderpartnerschaft erhéht die
finanzielle Planungssicherheit fiir die Hochschule. Somit sind langfristige
Spenderfinnenbindungen eine wichtige ErfolgsgroRe fiir die Fundraising-
planungen einer Hochschule. Vermdgende Privatfordernde agieren in der
Regel unabhangiger von der akuten wirtschaftlichen Lage als z.B. Unter-
nehmen und kdnnen zuverldssige Finanzpartnerfinnen auch in einer Kri-
se —wie z.B. aktuell in der Pandemie — sein. Die Zielperspektive langfristige
Spender*innenbindung hat bei begrenztem Mitteleinsatz zudem den Vorteil,
effizienter als Neuakquise zu sein.

Die Customer-Relationship-Forschung (insbesondere Corporate-Volun-
teering-Forschung), die Service-Management-Forschung sowie die Fund-
raising-Relationship-Forschung beschiftigen sich mit den komplexen
psychologischen Prozessen rund um das Spenden bzw. Zeitspenden. Die
Bediirfnisse der Spendenden werden entschliisselt, um sie erfiillbar zu ma-
chen und langfristige Spenderfinnenbindungen an einer Hochschule zu ge-
nerieren. Im Folgenden wird aufgezeigt, in welcher Form ein gut geplanter
Managementprozess fiir das Deutschlandstipendium die Spendenmotive
von privaten Forderinnen und Forderern bedienen kann und somit mittel-
bar die Verweildauer von Spenderfinnen an der Hochschule positiv beein-
flusst.

2 Warum spenden private Spender‘innen?

Der Handlungsakt des Spendens steht als einseitiger Ressourcenaustausch
im Widerspruch zur Rationalitdt und sdmtlichen darauf begriindeten Theo-
rien. Den Fundraisingprozess charakterisiert insbesondere, dass anstelle
der materiellen Gegenleistung eine immaterielle Entsprechung als Produkt
entwickelt wird, um den Stiftenden bzw. die Stiftende dazu zu bewegen,

3 Gabler Wirtschaftslexikon, Donor Lifetime-Value: Der Donor Lifetime Value (Spenderle-
benswert) ist ein Erfolgsmal fiir das Relationship Fundraising einer Nonprofit-Organi-
sation (NPO), mit dem der zukiinftige monetédre Wert der Spender fiir die NPO ermittelt
werden kann.
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der Organisation seine/ihre Ressourcen freiwillig zu iibereignen. Diese im-
materielle Entsprechung wird in der Fundraisingforschung in Bezug auf ihre
soziale Dimension hdufig mit dem Oberbegriff Philanthropie umschrieben
(vgl. Janus 2017, S.37).

Verschiedene Forschungsstudien beschiftigen sich mit den komplexen psy-
chologischen Effekten des Spendenaktes, mit der Bewertung der Motive
zum Spenden, den dahinterliegenden Emotionen und der Klassifizierung
von Verhalten der Stiftenden: Studien zu Zufriedenheit und Loyalitdt von
Spenderfinnen (Sen/Bhattacharya 2001), Studien zu Kund*innenzufrieden-
heit und Kund®innenidentifikation (Homburg et al. 2009). Dabei hat sich
die Motivforschung zur Spenderfinnenbindung von der Motivforschung
zur Spenderfinnengewinnung differenziert: Sargeant fithrte 2001 und
2008 empirische Untersuchungen zum Thema Spenderfinnenbindung aus.
Er verzeichnet, dass sich die zu beriicksichtigenden Motive fiir die Spen-
derfinnengewinnung von den Motiven fiir eine langfristige Spenderfinnen-
bindung unterscheiden (vgl. Sargeant/Hartsook 2008, S.2). ,,Motive kénnen
als aktivierende psychische Prozesse verstanden werden. Es handelt sich also um
menschliche Antriebskrdfte und Beweggriinde” (Selle 2020, S.36).

Naskrent/Siebelt (2010) haben vier Konstrukte als Wirkungskomplexe
und Determinanten der Spenderfinnenentscheidungen herausgearbeitet:
1. Vertrauen, 2. Involvement, 3. Commitment und 4. Zufriedenheit, wel-
che in ihren Wirkungsbeziehungen partiell bereits empirisch untersucht
wurden. Im deutschsprachigen Raum untersuchen Boenigk und Helmig den
Einfluss von beziehungsorientierten Faktoren wie Commitment, Vertrauen,
wahrgenommene Beziehungsqualitdt und Involvement auf das Verhalten
der Spendenden (Vgl. Boenigk und Helmig (2012) und (2013)).
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Determinante Definition

Commitment Commitment des/der Spendenden ist seine/ihre psychisch bedingte
Verbundenheit mit bzw. Verpflichtung gegeniiber der von ihm/ihr
unterstiitzten NPO, die sich in seiner/ihrer Wertschdtzung der Be-
ziehung und seinem/ihrem nachhaltigen Willen, sich fiir die Konti-
nuitét der Beziehung mit der NPO anzustrengen, dufert (Naskret/
Siebelt 2010, S.385). Unterschieden werden 3 Formen:

1. normatives Commitment (sie sollten es tun),
2. kalkulatives Commitment (weil sie es bediirfen)
3. affektives Commitment (weil sie es wollen)

Vertrauen Spender*innenvertrauen ist eine auf Zutrauen und Verlass basieren-
de Einstellung des Spenders bzw. der Spenderin gegeniiber der von
ihm/ihr unterstiitzten NPO, dass diese trotz seiner/ihrer fehlenden
Kontrolle seinefihre zukunftsbezogene Erwartungen erfiillt (Naskret/
Siebelt 2010, S.387).

Wahrgenommene Zufriedenheit ist eine affektive Reaktion auf eine in einem komple-
Beziehungsqualitit | xen kognitiven Vergleichsprozess zwischen ,,Ex ante*-Erwartungen
(Zufriedenheit) und subjektiven Erfahrungen auftretende (Dis-)Konfirmation (Nas-
kret/Siebelt 2010, S.387).

Involvement Spender*inneninvolvement ist das dauerhafte Interesse des/der
Spendenden an der NPO und die von ihm/ihr wahrgenommene
persinliche Relevanz der NPO, welche sich in einer emotionalen Ak-
tivierung und Motivation des Spenders bzw. der Spenderin duert
(Naskret/Siebelt 2010, S.389).

Tab. 1: Quelle: eigene Darstellung nach Naskrent/Siebelt (2010) (vgl. Janus 2017, 5. 60)

Die Determinanten der Spenderfinnenentscheidungen l6sen psychologi-
sche Prozesse aus. Die Verfasserin hat eine zusatzliche Determinante ent-
wickelt: Die Selbstreferenzialitit des Tuns (vgl. Janus 2017, S.125) als Kate-
gorie unterscheidet sich von den anderen vier Determinanten durch einen
intrinsischen Faktor. Die Befriedigung des immateriellen Gegenwertes des
Spendens erfolgt in dem Spender bzw. der Spenderin selbst, ohne dass die
Organisation dies aktiv beeinflussen muss oder kann. Die Selbstreferenzia-
litdt des Tuns legt zugrunde, dass die ausgeldste Gefiihlsbewegung dann
am starksten und somit am wirkungsvollsten fiir den Prozess des Spendens
ist, wenn die Spendenden eine deutliche Wirkung des eigenen Tuns erle-
ben oder sich die Wirkung des Tuns auch nur imaginieren lasst, da das Ziel
der Handlung ebenfalls ein Konstrukt ist, das nicht eindeutig einzugrenzen
ist und Imagination zuldsst.

Das Relationship-Fundraising zielt auf die Generierung eines immateriel-
len Mehrwertes fiir die Spenderfinnen. Die beziehungsorientierten Motive
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privater Stiftenden werden angesprochen. Auf der psychologischen Ebene
erzeugt der ideelle Mehrwert die Erfiillung der Bediirfnisse rund um das
Spenden. Mit der Erfiillung der Bediirfnisse iiber einen langeren Zeitraum
entwickelt sich eine Identifikation mit der Organisation, die idealerweise in
ein loyales Verhalten gegeniiber der Organisation miindet.

Die magische Formel fiir eine ideale Donor Journey

Vertrauen Identifikation
Selbstreferzialitat loyles
Engagement Zufriedenheit Verbalten

Abb. 1: Eigene Darstellung

Gelingt es der Organisation, die psychologischen Bediirfnisse der Spen-
derfinnen rund um das Spenden zu erfiillen, wird die Zielperspektive dauer-
hafte Férderpartnerschaften bedient, denn zufriedene Spenderfinnen haben
in der Regel wenig Wechselbereitschaft und weisen —wie oben dargestellt —
h&ufiger ein loyales Verhalten auf.

3 Das Deutschlandstipendium als effizientes Instrument
zur expliziten Gestaltung eines strategischen
Beziehungsmarketings

Das Deutschlandstipendium erlaubt es der Hochschule, wesentliche Aspek-
te der Spendenmotive und Determinanten zu bedienen, um loyales Verhal-
ten auszuldsen. Das Deutschlandstipendium bietet bei entsprechender pro-
grammatischer Aufbereitung eine Reihe von immateriellen Entsprechungen
fir Spenderfinnen wie beispielsweise ein gemeinsames Erleben mit be-
gabten Studierenden, die Teilhabe an der Institution Hochschule oder eine
Teilhabe an der Wissenschaft als Losung zu den Problemen der Zukunft
tiber Veranstaltungen der Hochschule. Die Hochschule gewahrt einen ka-
nalisierten Zutritt zu emotionalen Themen und involviert die Spendenden
in ausgewihlte Prozesse und Veranstaltungen. Das Deutschlandstipendium
bringt Spendenden neues und vertieftes Wissen iiber die Hochschule und bildet
somit Vertrauen aus (Janus 2017, S.127). Die Hochschule etabliert regelma-
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Bige Prozesse fiir eine Dankeskultur und die Spendenadministration, so
dass eine verlassliche Betreuung gegeben ist. Die Managementplanung der
Prozesse deckt die Bediirfnisse der privaten Spenderfinnen des Deutsch-
landstipendiums in einem verldsslichen Jahresrhythmus ab.

Uberdiefinanzielle Férderung hinausunterstiitzt das Deutschlandstipendium
die Etablierung einer Anerkennungskultur fiir die Stipendiaten und
Stipendiatinnen und die Spendenden. Es werden regelmiRig Kontaktpunkte
fiir alle Beteiligten angeboten, auf denen &ffentlich Anerkennung gezollt
wird. Die Hochschule generiert damit auf mehreren Ebenen einen ideellen
Mehrwert. Das Deutschlandstipendium biindelt die Emotionen von
Férdernden und Geforderten in erlebbare Highlights, so dass eine Win-win-
Situation fiir alle Beteiligten entsteht. Die Stipendiatfinnen werden zu ,,Bot-
schafterfinnen* fiir das Programm und fiir die Institution.

Das Deutschlandstipendium diszipliniert die Fundraisingabteilung zu einer
regelméRigen Pflege der bestehenden Forderpartnerschaften. Die Prozesse
werden von der Hochschule geplant und zuverldssig durchgefiihrt. Die sich
wiederholenden Prozesse kanalisieren ebenfalls die Anspriiche der Spen-
derfinnen, da eine Gruppendynamik entsteht, die dazu animiert, sich ge-
milk den eingespielten Prozessen zu verhalten. Die durch die regelmiRige
Betreuung wachsende Solidaritdt der Forderinnen und Forderer kann lang-
fristig auch zum Upgrade ihres finanziellen Engagements fithren und den
Output an privaten Spenden fiir Hochschulen weiter erhdhen, so dass das
Deutschlandstipendium eine Strahlwirkung fiir das Fundraising einer Hoch-
schule hat.

Die personlichen Kontaktpunkte zwischen Spendenden, den Stipendiat®in-
nen und Vertreter*innen der Hochschule im Rahmen der Veranstaltungen
zum Deutschlandstipendium erhdhen die Verbindlichkeit und das Involve-
ment zu der Institution. Der Informationsgewinn und insbesondere auch
der direkte Kontakt haben Auswirkungen auf das Involvement und das
Commitment. Die Unmittelbarkeit der Kontakte ist somit ein wichtiges Element
der Pflege (vgl. Janus 2017, S.128). Im Ergebnis ist die Zielperspektive lang-
fristige Spenderinnenbindung bei erfolgreichem Verlauf der Donor Lifetime
an der Hochschule erfiillt und fiihrt zu einem loyalen Verhalten der Spen-
der*innen. In einer Krisensituation wie der Pandemie bedeutet der Faktor
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Loyalitdt eine groRere finanzielle Planungssicherheit fiir die Institution,
denn im Fundraising gilt nach wie vor der bereits von Burnett (2002) propa-
gierte Grundsatz: People give to People.

4 Ausblick

Welche Verhaltenswirkung von MalBnahmen des Deutschlandstipendiums
stirken die beziehungsorientierten Motive privater Spenderfinnen mit der
Zielperspektive dauerhafte Forderpartnerschaften an der Hochschule? Welche
beziehungsorientierten Motive privater Spenderfinnen werden durch das
Deutschlandstipendium angesprochen? Welche MalRnahmen bewegen Pri-
vatfordernde dazu, sich langfristig fiir die Unterstiitzung einer Organisation
zu entscheiden? Dieser Artikel hat einige Aspekte dieser Forschungsfra-
gen aufgegriffen. Implikationen fiir kiinftige Forschungsfelder gibt es je-
doch viele in dem komplexen Zusammenspiel von emotionalen Faktoren
und Motiven, dem Zusammenwirken von Input der Organisation und den
verhaltensbildenden psychologischen Effekten auf die Gruppe der Privat-
fordernden. Es wire sinnvoll, die in diesem Artikel aus der Forschung ab-
geleiteten Thesen zu Verhaltensmustern in Bezug auf die Forderdauer in
einer Feldstudie zu untersuchen.
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Zusammenfassung

Die Untersuchung geht der Frage nach, wie Férderbeziehungen langfristig
aufgebaut und erhalten werden in einer dezentral gefiithrten Hochschule
am Beispiel des Deutschlandstipendiums. Dabei wird geschaut, wie am
Beispiel der HAWK Kommunikations- und Informationsfliisse fiir zentrale/
dezentrale Organisationsstrukturen von Hochschulen gestaltet werden.
Dafiir wurden Mitarbeiterfinnen befragt, um einen Ist-Stand zum Deutsch-
landstipendium sowie zum Aufbau von Firmenkontakten zu ermitteln. Die
Befragung hat ergeben, dass das Deutschlandstipendium nach 10 Jahren
als bekanntes Programm in der HAWK etabliert ist. Fiir das Erreichen der
Ziele des Deutschlandstipendiums sind in der Statusgruppe Professor®in-
nen Schliisselfiguren mit Potenzialen durch groRe Netzwerke mit Firmen
und eigenen Funktionslogiken der Zusammenarbeit zu finden. Als zentrale
MaRnahme ist mit dem Customer Relationship Marketing-Ansatz ein opti-
maler Verlauf erarbeitet. Darin ist das Fundraising in zentrale Strukturen
der HAWK fest eingebunden und die Kommunikation zu Firmen/Organisa-
tionen ist abgestimmt. Das Fundraising hat eine Servicerolle fiir Beratung
und Unterstiitzung inne. Fiir Fundraiserfinnen, fiir Leitungsebenen und fiir
Professorfinnen zeigt die Untersuchung, wie strukturell eingeordnete und
festgelegte Informations- und Kommunikationsfliisse, Netzwerke mit Fir-
men gewinnbringend ausgebaut und die Einnahmen der Hochschule ins-
gesamt erhoht werden kdnnen.
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1 Einleitung

Das Deutschlandstipendium wurde 2011 vom Bundesministerium fiir Bil-
dung und Forschung entwickelt. Somit ist das Deutschlandstipendium
das erste Programm in Deutschland, welches das professionelle Fundrai-
sing in fast alle deutschen Hochschulen brachte und diesem somit einen
neuen Stellenwert gegeben hat. Neben dem Ziel einer neuen Form von
finanzieller Unterstiitzung fiir Studierende und der Vermittlung von Fach-
kriften verfolgt es auch das Ziel, eine neue Spendenkultur in Deutschland
zu entwickeln. Es geht darum, nachhaltige Bindungen zu Férderinnen und
Forderern aufzubauen und zu erhalten. Die niedersidchsische Hochschule
fiir angewandte Wissenschaft und Kunst in Hildesheim, Holzminden und
Gottingen (HAWK) beteiligt sich seit Beginn im Jahr 2011 am Programm.
Seitdem verfolgt die HAWK das Ziel, Beziehungen zu ihren Férderinnen
und Forderern aufzubauen, nachhaltige emotionale Bindungen herzustel-
len und Abbriiche bzw. Abwanderungen von Férderinnen und Férderern
unter 10 % zu halten. Besonders unzufriedene und frustrierte Abwanderer
und Abwanderinnen werden vermieden, denn das macht die Riickgewin-
nung nach Hunziker (2016) fast unmoglich. Damit wird angestrebt, die
Stipendienzahl jahrlich zu halten bzw. zu maximieren. Mit der Einfiihrung
der Stelle ,Fundraising und Alumniarbeit” in 2017 konnten die Aufgaben
des Deutschlandstipendiums an der HAWK intensiviert werden. Dies be-
deutet, dass sich die administrativen mit marketingorientierten Aufgaben
erweitert haben. Damit ist es moglich, das Einwerben von Stipendien stra-
tegisch und nachhaltig zu planen. Ebenso kénnen Férderbeziehungen mit
einem Begleitprogramm ausgebaut und differenziert gestaltet werden. Vie-
le Indikatoren wie steigende Stipendienzahlen, zweistellige Gruppen von
Dauerspenderfinnen oder jdhrlich neu hinzukommende Férderinnen und
Forderer zeigen, dass die Stelle und die damit erweiterten Aufgaben sich
positiv auf die Spendenkultur und Beziehungen auswirken. Das Ziel dieser
Untersuchung ist es, Malinahmen und Losungen fiir Organisationsstruktu-
ren in Hochschulen fiir den Aufbau und Erhalt langfristiger Forderbezie-
hungen am Beispiel der HAWK abzuleiten. Dabei richtet sich der Blick auf
das Relationship Marketing, welches sich dem Auf- und Ausbau langfristiger
Kund*innenbeziehungen widmet.
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Ein Instrument des Relationship Marketing ist der Customer Relationship
Marketing (CRM)-Ansatz. Ziel ist es, mit dem CRM-Ansatz Prozesse der
langfristigen Kund*innenbindung in Bezug auf Férdernde des Deutschland-
stipendiums zu entwickeln. Denn es ist zu beobachten, dass die Organisa-
tionsstrukturen der HAWK in Spannung stehen mit den Zielen des Deutsch-
landstipendiums. Dies wird deutlich bei der Analyse von Griinden der
Abwanderung von Férdernden, bei Ansprachen von Férdernden und der
Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen bzw. Mitarbeitenden der HAWK.
In der Vergangenheit kam es ofter zu Abwanderung von Férderinnen und
Foérderern aufgrund von Unzufriedenheit in Kommunikationsabldufen und
Doppelansprachen mit Férdernden. Es zeigt sich, dass die Zusammenarbeit
zwischen der Stelle ,,Fundraising und Alumniarbeit* und Mitarbeitenden
unterschiedlich gestaltet und gesucht wird. Durch diese Griinde konnte Un-
zufriedenheit bei den Fordernden festgestellt wie auch Downgrading von
Forderzielen erlebt werden. Besonders die Einbindung in Kommunikations-
abldaufe zwischen Fordernden des Deutschlandstipendiums und Mitarbei-
tenden ist seit der Einfithrung der Stelle nicht umfangreich gelungen. Ge-
rade diese Einbindung vermeidet Unzufriedenheit und Doppelansprachen
und ermoglicht die Gewinnung potenzieller Forderinnen und Férderer.
Diese Beobachtungen gaben den Anlass, der Frage nachzugehen, wie Kom-
munikations- und Informationsfliisse fiir zentrale/dezentrale Organisations-
strukturen von Hochschulen gestaltet werden kénnen.

2 Organisationsstrukturen von Hochschulen und die Einord-
nung der HAWK

Nach Nickel (2012) sind Hochschulen klassisch in drei Organisationsberei-
che gegliedert: Lehre, Forschung und Verwaltung, die sich in ihrer Funk-
tionslogik stark voneinander unterscheiden. Forschung und Lehre bilden
die Kernarbeitsbereiche mit dem Ziel, Wissen zu schaffen. Diese beiden
Bereiche sind hiufig intern gut vernetzt und kooperieren aufgrund vieler
gemeinsamer Interessen. Ebenso haben sie auch erkannt, dass sie ihre In-
teressen besser gemeinsam realisieren konnen als alleine. Die Kooperati-
onsbeziehungen sind lose und flexibel. Ebenso schlieRen sie sich hiufiger
selbstorganisiert zusammen. Professorfinnen und Wissenschaftlerfinnen
geniellen dabei das Recht der Freiheit von Forschung und Lehre. Die Funk-
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tionslogik im Bereich der Verwaltung ist jedoch eine andere. Denn diese
arbeitet weisungsgebunden innerhalb klarer arbeitsteiliger Strukturen und
Ablaufe. Verwaltung muss sich hdufiger an formalisierte Verhaltensregeln
und biirokratische Prozesse binden. Ebenso unterstehen sie meist einer
iibergeordneten Instanz, das heilst einem Kanzler, Rektorat oder Prisidi-
um. Auch sind die Positionen innerhalb der Verwaltung nicht gleichrangig,
sondern sie iibernehmen unterschiedliche Aufgaben mit abgegrenzten Zu-
standigkeiten. Diese Aufgaben sind hierarchisch gegliedert. Im Vergleich
zur Wirtschaft, die einer Logik folgt und in der alle Organisationsteile ge-
meinsam ein Ziel erreichen méchten — ndmlich méglichst viel zu erwirt-
schaften —, muss eine Hochschule alle drei Organisationsteile unter einem
Dach vereinen. Die Gefahr, dass Koordinierungs- und Abstimmungsproble-
me entstehen, ist grof3. Mit zentralen und dezentralen Strukturen haben
Hochschulen einen Ldsungsansatz gefunden. Denn damit sind die Berei-
che strukturell distanziert. Organisationsinterne Spannungen aufgrund der
unterschiedlichen Funktionslogiken kdnnen so weitestgehend minimiert
werden. Hiufig ist die zentrale Ebene in Hochschulen definiert durch das
Prasidium und die Verwaltung. Die dezentrale Ebene sind die Fakultdten
bzw. Fachbereiche, in der Lehre und Forschung als Bereiche verankert sind.

Aufgrund verdnderter Bildungsanforderungen haben sich neben traditio-
nellen Universitdten Hochschultypen mit einer ausgepriagten Anwendungs-
orientierung ausdifferenziert. Der Zweck dieser Typen ist starker durch die
Lehre als durch die Forschung bestimmt. Mit der Intensivierung der For-
schung an den anwendungsorientierten Hochschultypen hat sich der Kon-
takt zur regionalen Wirtschaft ausgeweitet. Jedoch war das Einwerben von
Drittmitteln vor 20 Jahren noch vollkommen ungeiibt. Auch hat sich die so-
genannte ,Elfenbeinforschung" an Universitdten, wie es vor 20 Jahren noch
typisch war, verdndert. Denn auch Universitdten bewegen sich zunehmend
auf Unternehmen zu. Dennoch wird in vielen Disziplinen der grof3te Teil
der Forschung unabhéngig von Unternehmen durchgefiihrt (z.B. durch eine
DFG-Forderung). Besonders das Zugehen auf die Wirtschaft wurde mit dem
Beginn des Deutschlandstipendiums in 2011 neu aufgestellt, z.B. mit Er-
weiterung von Aufgabenfeldern in der Verwaltung oder mit der Schaffung
neuer Stellen mit dem Ziel, Kontakte zur Wirtschaft herzustellen und diese
zu halten.
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Die HAWK ist eine anwendungsorientierte Hochschule mit drei verschiede-
nen Standorten (Hildesheim, Holzminden und Géttingen) in Niedersachsen.
Der zentrale Verwaltungssitz ist am Standort Hildesheim angesiedelt. Die
HAWK gliedert ihre Organisationsbereiche zentral und dezentral. Auf der
zentralen Ebene befindet sich das Prasidium und die zentralen Organe, wel-
che sich in Stabsstellen/-abteilungen und Zentrale Einrichtungen einteilen.
Das Prasidium setzt sich zusammen aus dem Prisidenten, dem hauptbe-
ruflichen Vizeprisidenten, einem Vizeprasidenten fiir Lehre und Studium
und einem Vizeprésidenten fiir Forschung und Transfer. Die Aufgabe des
Prasidiums ist die Zustidndigkeit aller Angelegenheiten, die nicht durch das
Gesetz einem anderen Organ iibertragen worden sind. Es leitet die Hoch-
schule und fordert unter Beteiligung des Hochschulrates und des Senats
gemeinsam mit den Fakultdten sowie den Mitgliedern und Angehorigen der
Hochschule die innere und dulRere Entwicklung der Hochschule. Die Stel-
le ,Fundraising und Alumniarbeit" ist beim Vizeprisidenten fiir Forschung
und Transfer angegliedert. Zentrale Organe sind u.a. die Stabsstellen Mar-
keting, Presse und CD/CI, welche auch fiir das Fundraising wichtige Partner
sind.

Die dezentrale Ebene bilden die sechs Fakultdten, welche in unterschiedli-
chen Jahren gegriindet worden sind. Am Standort Hildesheim befinden sich
drei Fakultdten, am Standort Géttingen sind zwei Fakultdten und am Stand-
ort Holzminden ist eine Fakultit. Fiir die zentrale Stabsstelle Marketing
sind zusétzlich dezentral Marketingbeauftragte an den jeweiligen Fakulta-
ten vertreten. Die Stelle Fundraising und Alumniarbeit an der HAWK gibt
es seit 2017. Die Stelle ist bisher noch nicht in die Kommunikations- und
Informationsfliisse der zentralen sowie dezentralen Ebene vollstindig ein-
gebunden in Form einer Abteilung oder Stabsstelle. Nach Hirschfeld (2018)
ist die Einbindung des Fundraisings in die Organisationsstruktur nicht ein-
deutig definiert. Mit dieser wissenschaftlichen Untersuchung soll fiir die
HAWK die Einbindung in die Organisationsstrukturen geklart werden.
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3 Interaktionen an der HAWK mit Fordernden des Deutsch-
landstipendiums

Wie oben bereits aufgefiihrt, hat das Deutschlandstipendium den Zugang
zur Wirtschaft neu definiert und iiber die 10 Jahre gute Beziehungen zur
Wirtschaft geschaffen. Fiir die Erreichung der Ziele des Deutschlandstipen-
diums ist der persénliche Kontakt zu den Férdernden mal3gebend. Deshalb
ist fiir die Untersuchung zunichst wichtig zu wissen, welche Personen-
gruppen bzw. Abteilungen der HAWK im direkten oder indirekten Kontakt
mit Forderinnen und Férderern des Deutschlandstipendiums stehen und
wie stark die Interaktionen frequentieren. Abbildung 1 zeigt die Personen-
gruppen bzw. Abteilungen, von denen seitens der Stelle ,Fundraising und
Alumniarbeit* bekannt ist, dass sie direkt bzw. indirekt in einer hohen (tag-
lich bis wdchentlich) bzw. niedrigen Frequenz mit den Forderinnen und
Forderern des Deutschlandstipendiums interagieren. Basierend auf den Be-
obachtungen lasst sich vermuten (rotes Fragezeichen), dass in den Feldern
weitere Personengruppen mit den Férdernden im direkten sowie im h&ufi-
gen (hoch) Kontakt stehen. Das Sichtbar-Werden dieser Personengruppen
ist ein wesentlicher Bestandteil des Ziels der wissenschaftlichen Untersu-
chung. Denn je mehr Personengruppen der HAWK in Interaktion mit For-
derinnen und Forderern bekannt sind, umso besser kénnen Informations-
fliisse zwischen allen Beteiligten gestaltet werden. Je mehr bekannt ist, wer
mit wem warum in Kontakt steht, umso strategischer kénnen MaRnahmen
und Lésungen fiir Organisationsstrukturen in Hochschulen fiir den Aufbau
und Erhalt langfristiger Forderbeziehungen abgeleitet werden.
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Interaktion mit Fordernden des Deutschlandstipendiums
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Abb. 1: Interagierende Personen bzw. Abteilungen der HAWK mit Fordernden des
Deutschlandstipendiums im Zusammenhang der Frequenz der Interaktion

4 Stand der Forschung
4.1 Reform im New Public Management

Mit Blick in die Literatur wird schnell deutlich, dass bisher noch Uneinig-
keit dariiber herrscht, wie Fundraising in die Organisationsstrukturen von
Hochschulen eingebettet werden soll (Hirschfeld 2018). Die Griinde dafiir
sind vielseitig und hangen laut Nickel (2012, $.279-291) primar mit der
Reform des 6ffentlichen Sektors zusammen. Diese Reform unter dem Ober-
begriff ,New Public Management” (NPM) hat eine verandernde Wirkung
auf das Organisationsgefiige von Hochschulen hinterlassen. Das wird vor
allem in den Bereichen der Managementinstrumente und -verfahren deut-
lich. Der Markt und die finanziellen Rahmenbedingungen dndern sich, da
Komplexitdt und Wettbewerb zugenommen haben. Mit dem Modernisie-
rungsprozess des NPM wird Verbesserung der Wirtschaftlichkeit und Wirk-
samkeit der Leistungen im Managementbereich angestrebt. Dadurch sind
Hochschulen gefordert, sich zunehmend als eigenverantwortliche, korpo-
rative Akteure neu zu formieren und ihre ,bottom-heavy“- oder ,loosely
coupled“-Strukturen durch Allianzen, Steuerungen und neue Denkweisen
(Koschatzky et al. 2016) zu ersetzen.
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Der Prozess des NPM hat somit zu Verdnderung des traditionellen Orga-
nisationsgefiiges gefiihrt: Die Rolle der Leitung und Verwaltung hat sich
verdandert. lhre Tatigkeiten sind zum einen darauf ausgerichtet, Rahmen-
bedingungen fiir die Durchfiihrung der wissenschaftlichen Arbeitsprozes-
se sicherzustellen und dadurch die Kernarbeitsbereiche bei der Erfiillung
des Organisationszwecks zu unterstiitzen (vgl. Nickel 2012, S.286). Zum
anderen sollen Verwaltungsmitarbeiterfinnen ,aktive Mitgestalter, Koope-
rationspartner und unterstiitzende Kooperationspartner fiir Forschende
und Lehrende sowie Dienstleister fiir die Leitung” (ebd., S.287) sein. Dies
fithrt dazu, dass Wissenschaft und Verwaltung enger zusammenriicken und
Schnittstellen zugenommen haben. Des Weiteren ist Management zu einer
Querschnittsaufgabe in Hochschulorganisationen geworden, die sich durch
alle personellen Ebenen von Wissenschaft und Verwaltung zieht.

Auf der Verwaltungsebene sind neue Berufsbilder entstanden, wie z.B.
Studiengangsmanagerfin oder Qualitdtsmanager®in, und diese Schnitt-
stellenpositionen werden als Chance und Aufwertung in den Tatigkeiten
wahrgenommen (vgl. ebd.). Jedoch erleben Professorfinnen oder Wissen-
schaftlerfinnen eine Erweiterung ihrer Aufgaben um einen groeren ad-
ministrativen Anteil von Organisations- und Finanzierungsfragen, der sie
von ihren eigentlichen Aufgaben abhilt. Diese Entwicklung schafft neue
Herausforderungen, die das vorhandene Potenzial von Zusammenarbeit,
von Offnung nach auRen, von Durchbrechen alter Muster und von Weiter-
entwicklung blockiert und zusétzliche Biirokratisierung schafft (vgl. ebd.,
S.288-289).

Das Fundraising gehort zu neuen Berufsbildern, die in Hochschulen ein-
gezogen sind. Mit Kommunikations- und Managementaufgaben iibernimmt
das Fundraising Querschnittsaufgaben und ist an Schnittstellen zwischen
Verwaltung und Wissenschaft angesiedelt. Fiir die Erreichung der Ziele des
Fundraisings ist es auf Prozesse der Zusammenarbeit und neue Denkweisen
der Mitarbeitenden angewiesen.

4.2 Fundraising und die Einordnung in die Organisationsstrukturen

Im Kern steht Fundraising fiir das Management der Ressourcenquellen (Pri-
vatpersonen, Unternehmen, Stiftungen oder &ffentliche Mittel) und -arten
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(Geld, Sachspenden, Ehrenamt) (vgl. Hirschfeld 2018, S. 7). Dafiir steht beim
Fundraising der ,erfolgreiche Aufbau, die Aufrechterhaltung und die Ver-
besserung von Beziehungen zu allen relevanten Bezugsgruppen und Per-
sonen unter Beriicksichtigung der Ziele aller beteiligten Parteien" (Luthe
2004, S.10, 11) im Zentrum. Es handelt sich beim Fundraising um eine Aus-
tauschbeziehung mit Servicecharakter gegeniiber den Zielgruppen und den
Mittelpunkt stellt die Beziehung dar. Durch die Beziehungen verfolgt das
Fundraising das Ziel, iiber einen langeren Zeitraum kontinuierliche Ertra-
ge fiir die Hochschule zu erwirtschaften. Dafiir verbindet das Fundraising
dieses Ziel mit Kommunikations- und Managementaufgaben und mit Mar-
keting oder Offentlichkeitsarbeit.

Fiir den Erfolg des Fundraisings ist es wichtig, dass es in Abldufe integriert
ist, Akzeptanz der Mitarbeitenden erfahrt und mit Aktivititen eng verzahnt
ist. Ebenso bedarf es informeller Vernetzung und eines guten Zugangs zur
Leitungsebene und zu anderen Abteilungen fiir kurzfristige Abstimmungen
(vgl. Hirschfeld 2018). Der Erfolg fiir langfristige Bindungen und kontinuier-
liche Spendeneinnahmen ist der Aufbau von Vertrauen. Deshalb spielt die
Beziehung zwischen Spenderfinnen und Fundraiserin eine besondere Be-
deutung und daher sollte der Aufbau und die Pflege der Beziehung zu den
Spenderfinnen ureigene Aufgabe des Fundraisers bzw. der Fundraiserin
sein (vgl. ebd.).

Weiter ist fiir den Erfolg wichtig, die Unterschiedlichkeit der Zielgruppen
und -mérkte und die dafiir differenzierte Art der Kommunikation zu beriick-
sichtigen (vgl. Haibach 2012) sowie sich konsequent am Spendenmarkt zu
orientieren (vgl. Hirschfeld 2018). Hirschfeld (2018) empfiehlt dafiir einen
strategischen Ansatz, bei dem langfristige Beziehungen das Ziel sind, die
dauerhaft an die Hochschule gebunden werden. Dafiir braucht es aber eine
Einigkeit, wie Fundraising in die Organisationsstrukturen eingebettet wer-
den soll. Damit das Einwerben von Spenden- oder Sponsorengeldern nicht
dem Zufall oder dem Druck einer drohenden finanziellen Krise iiberlassen
wird, bedarf es eines Fundraisingkonzeptes mit Strategien und Mal3nah-
men, welche in Organisationsstrukturen eingebettet sind. Jedoch fillt es
Hochschulen meist schwer, die Einfilhrung des Fundraisings systematisch
in die historisch gewachsenen Strukturen zu integrieren.
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Es ist weiter wichtig, das Spannungsfeld zentral-dezentral zu bedenken
(vgl. Haibach 2008, S.18). Jedoch ist es fiir erfolgreiches Fundraising not-
wendig, dass die Bedeutung von Institutional Readiness vorhanden und als
Voraussetzung bekannt ist (vgl. Hirschfeld 2018). Nach Haibach (2012) soll
die Hochschulstruktur entweder eine Abteilung fiir Fundraising etablieren
oder eine Stabstelle mit dem direkten Zugang zur Hochschulleitung vorse-
hen. Notz & Roy (2008, S. 123) empfehlen das Fundraising auf der zentralen
Ebene mit einer Doppelrolle auszustatten: Rolle 1 hat die Verantwortung
fiir die zentrale Steuerung und Koordination einer hochschulweiten Ange-
botsstruktur und Kampagne inne. Rolle 2 iibernimmt eine Servicefunktion
gegeniiber dezentralen Einheiten als beratende und unterstiitzende Abtei-
lung fiir deren Themen. Das Engagement und das Knowhow von Mitarbei-
tenden auf dezentraler Ebene kdnnen wichtige Impulse fiir den Ausbau des
zentralen Fundraisings sein (vgl. Haibach 2008). Dies ist gerade wichtig,
weil regionale Interaktionen hiufig von einzelnen Forschergruppen, einzel-
nen Wissenschaftlern oder Institutsleitern getragen werden. Diese sollten
fiir das Fundraising genutzt werden. Nach Haibach (2008) ist dafiir Transpa-
renz notwendig und das Fundraising muss iiber Kontakte mit potenziellen
und aktuellen Forderinnen und Forderern informiert werden. Deshalb ist
eine enge Abstimmung zwischen diesen Beteiligten erforderlich.

Mit einer Abteilung kann der Fundraiser bzw. die Fundraiserin in die Rolle
wdes Briickenschldgers, des exzellenten Kommunikators, Motivators und
Katalysators* (Haibach 1997, S. 134) kommen, der unmittelbar als Person fiir
die Organisation steht und die Beziehung zum Spender bzw. zur Spenderin
auf der Ebene von MaRBnahmen und Emotionen gestaltet (vgl. Hirschfeld
2018). Denn mit Profis und Serviceleistungen auf der zentralen Ebene und
Kontakten durch die dezentrale Ebene werden die Forderbetrage Einzelner
maximiert und die Einnahmen der Hochschule insgesamt erhéht. Jedoch
ist es fiir eine erfolgreiche Einfithrung notwendig, dass Fundraiserfinnen
Zugang zu allen Bereichen haben und auf diese Bereiche Einfluss nehmen
konnen (vgl. Wallmeyer 2008).

4.3 Customer Relationship Marketing (CRM) und Fundraising

Fiir langfristige Erfolge steht die Beziehung zwischen Hochschule und ihren
Forderinnen und Férderern im Vordergrund und nicht die Spende (vgl. Klee
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2000). Fundraising ist ,strategisches Beziehungsmanagement" (Hirschfeld
2018, S.10) mit dem Ziel, die gewonnenen Spenderfinnen an die Hoch-
schule dauerhaft zu binden und die Spenderfinnen somit zu Dauerspen-
derfinnen, Grofspenderfinnen oder Testamentsspenderfinnen aufsteigen
zu lassen (vgl. Hirschfeld 2018). Fiir die Umsetzung des Ziels, Fordernde
an die Hochschule zu binden, braucht es Managementstrategien. Mit den
Strategien des CRM werden Beziehungen systematisch gestaltet. In der
einschlagigen Literatur (Weinmann 2007; Bruhn et al. 2002) ist CRM eng
mit den Begriffen Kund®innenorientierung, Kund*innenzufriedenheit und
Kund*innenbindung verbunden. Fiir Wehrmeister (2001, S.16) ist der Kern
des CRM die ,,systematische Gestaltung und Pflege der Kundenbeziehung,
welche auf das Ziel der Kundenzufriedenheit ausgerichtet ist". Dabei geht
es moglichst um personliche Kund*innenbeziehungen und darum, diese
zum Vorteil fir beide Seiten zu nutzen. Mit Instrumenten des Kund®innen-
beziehungsmanagements, die strukturelle und organisatorische Vorausset-
zungen fiir ein systematisches Beziehungsmanagement erfiillen, kann das
Vertrauen der Spenderfinnen auf die Hochschule iibertragen werden. Je-
doch kann das Vertrauen nicht ohne Weiteres auf andere Personen iibertra-
gen werden (vgl. Hirschfeld 2018). Strategisches Fundraising mit dem Ziel,
langfristige Beziehungen aufzubauen und regelmiRige Spendeneinnahmen
zu erzielen, braucht systematische und kontinuierliche MaBnahmen zum
Aufbau und zur Pflege von Beziehungen sowie interne Kommunikation auf
vertrauensvoller Basis, die auf Grundlage einer funktionalen formalen Kom-
munikation geschieht (vgl. ebd.).

Mit dem CRM werden Kund*innenbeziehungen betrachtet. Dabei geht es
besonders um aktuelle, potenzielle und verlorene Kund*innen. Mit verschie-
denen MaRnahmen geht es darum, aktuelle Kund*innen zu binden, potenzi-
elle zu gewinnen und verlorene zuriickzugewinnen. Die , Kund*innen* von
Hochschulen sind nicht mehr allein die Studierenden, denn die Erhhung
der Zahl der Studienanfangerfinnen ist nicht mehr allein die Garantie fiir
langfristige Erfolge. Der Kund*innenkreis hat sich erweitert. Basierend auf
Miiller-Béling (2007, S.272) sind die Kund*innen der Hochschule demzufol-
ge ,die Hochschule selbst, gesellschaftliche Anspruchsgruppen, potentielle
und aktuelle Studierende sowie Unternehmen, Behérden und andere Hoch-
schulen”. Demnach bendtigen Hochschulen verschiedene Leistungen, die
sich an verschiedene Kund®innengruppen richten. Denn die Ziele des Unter-
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nehmens bzw. einer Hochschule kénnen gesamtwirtschaftlich durch dauer-
hafte Befriedigung der Kund*innenbediirfnisse verwirklicht werden. Diese
Zielgruppenorientierung als Handlungsmaxime hat die Herausforderung,
dies einer moglichst grolRen Zahl von Hochschulangehdrigen zu vermitteln.
Dabei ist es wichtig, dass die Hochschulangehorigen ein Verstandnis fiir das
Ziel und die Aufgabe haben und aufgeschlossen iibergreifender Zusammen-
arbeit gegeniiberstehen. Dieses Umdenken ist notwendig: Denn wer heute
noch Studierender ist, kann morgen schon ein interessanter Arbeitgeber*in-
nenkontakt, ein Fordernder des Deutschlandstipendiums oder Spenderin
sein. Somit ist es zwingend, Beziehungen zu etablieren und zu pflegen und
diese in den Mittelpunkt von Hochschulmarketing und Fundraising zu stel-
len. Um die genannten Anforderungen und Kriterien des CRM zu erreichen,
gibt es nach Hippner/Wilde (2002, S. 14) drei Ansdtze: kommunikatives bzw.
kollaboratives, operatives und analytisches CRM.

Soziale
Kontakt Medien

ERFASSUNG DER DATEN
Archivierung, Auswertung, Generierung von neuem Wissen

o
=
=
ES
3
w

ANALYTISCHE DATENAUSWERTUNG
Ableitung von Trends und
Zusammenhangen

Ersteilun von Pronosen

DATENBANK

INHD
sayasiAjeuy

Abb. 2: Komponenten einer CRM-Lésung in Anlehnung an Hippner/Wilde (2002,
S. 14)
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Abbildung 2 zeigt diese drei Ansdtze des CRM. Im kommunikativen bzw. kol-
laborativen CRM werden alle Interaktionen mit den Kund®innen iiber alle
Kontaktkanile ermittelt, welche Mitarbeiter*innen innerhalb der Organisa-
tion nutzen, um mit dem Kunden bzw. der Kundin in Kontakt zu treten.
Dabei wird auch die Zusammenarbeit innerhalb der Organisation einbezo-
gen, die notwendig ist, um einen einheitlichen Wissensstand iiber den Kun-
den bzw. die Kundin zu haben. Im operativen CRM werden die gewonnenen
Informationen aus den Interaktionen erfasst, archiviert und ausgewertet.
Dadurch wird neues Wissen generiert und werden MaRnahmen abgeleitet,
wie z.B. Gestaltung zukiinftiger Interaktionen mit dem Kunden bzw. der
Kundin. Diese Informationen werden in einer gemeinsamen Datenbank er-
fasst. Im analytischen CRM werden diese Daten so ausgewertet, dass Trends,
Zusammenhinge oder Prognosen erfasst werden. Dadurch entsteht eine
differenzierte Betreuung der Kund®innen, welche strategische Kund*innen-
ansprache ermdglicht und Kund*innenbindung steigert. Mit diesen drei
Ansidtzen ergibt sich das strategische CRM, das darauf ausgerichtet ist,
langfristige Kund®*innenbindung zu schaffen und differenzierte Kund*innen-
bediirfnisse kontinuierlich zu verbessern (vgl. Weinmann 2007, S.42). Fiir
das Deutschlandstipendium bedeutet es, dass innerhalb einer Hochschule
Informationsfluss und Zusammenarbeit aller Beteiligten, die in Interaktion
mit Kund®innen stehen, gewihrleistet werden muss, um den dargestellten
Kreislauf in Abb. 2 nicht zu unterbrechen.

Somit ldsst sich laut Hirschfeld (2018) festhalten, dass die Implementierung
und Professionalisierung von Fundraising mit spezifischen Anforderungen
an die Hochschule gekoppelt sind. Diese miissen kulturelle, strukturelle
und organisatorische Veranderungen beinhalten.

5 Methodik

5.1 Online-Mitarbeiter*innenbefragung

Die einschlagige Literatur weist keine Untersuchungen und empirischen
Erhebungen zu den Herausforderungen bei der Umsetzung der Ziele des
Fundraisings unter dezentraler Organisationsstruktur auf. Diese Liicke wird
durch eine interne Mitarbeiter*innenbefragung an der HAWK geschlossen.
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Ziel ist es, iiber die Befragung den Ist-Stand bei den Mitarbeitenden der
HAWK zu folgenden Schwerpunkten zu ermitteln:

— Informationsstand iiber Kontakte und Inhalte des Deutschlandstipen-
diums

— Aufbau und organisatorische Gestaltung von Firmenkontakten

— Gliederung der Firmenkontakte nach Statusgruppe und

— hochschulférderliche Ergebnisse beim Aufbau und Erhalt von Firmen-
kontakten.

Des Weiteren dient die Befragung als Instrument der Qualititssicherung
zur verbesserten Koordinierung der Netzwerke und Zusammenarbeit.

In der Befragung wurden drei Status-Personengruppen befragt: Profes-
sorfinnen, wissenschaftliche Mitarbeiter*innen (WiMi) und Mitarbeiter®in-
nen fiir Technik und Verwaltung (MTV).

Im Erhebungszeitraum Februar 2021 nahmen 175 Mitarbeiter*innen (von
467 angefragten) an der Befragung teil. Dies entspricht einer Riicklaufquote
von 37,5 % und einer Fehlerspanne von 6 % bei einem Konfidenzniveau von
95 % (vgl. Tab. 1). Die Befragung weist somit eine statistische Signifikanz fiir
die Betrachtung der gesamten Mitarbeitenden auf. Zur einheitlichen visuel-
len Zuordnung wird folgendes Farbschema in den Abbildungen verwendet:
Professorfinnen (gelb), WiMi (orange), MTV (blau), gesamte Mitarbeiter*in-

nen (griin).
Einbezugene angeschrieben Riicklauf Fehlerspanne
ersonengruppe
MTV 97 48 10%
WiMi 173 66 10%
Professor*innen 197 61 10%

Tab. 1: Ubersicht zu Personengruppe, Riicklauf und Fehlerspanne der Befragung
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Abb. 3: Verteilung der teilgenommenen Statusgruppen

Abbildung 3 zeigt die Verteilung der teilgenommenen Statusgruppen. Die
drei Statusgruppen sind hierbei prozentual gleich verteilt, wodurch eine
gute Aussageschéarfe und Signifikanz des Fragebogens auf die oben genann-
ten Schwerpunkte erzielt werden kann.

5.2 Befragungsergebnisse zum Fragenkomplex ,Stellenwert des
Deutschlandstipendiums an der HAWK*"

Abbildung 4 zeigt das Ergebnis iiber die Bekanntheit des Deutschlandsti-
pendiums an der HAWK. 91% der 175 Befragten Mitarbeiter*innen kennen
das Deutschlandstipendium und 65% davon sind die Ansprechpersonen
bekannt. Weiterhin sind 54% bereits mit dem Deutschlandstipendium in
Beriithrung gekommen.
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Abb. 4: Untersuchung der Bekanntheit des Deutschlandstipendiums an der HAWK

Professorfinnen sind mit 70% der 61 Befragten am h&ufigsten mit dem
Deutschlandstipendium in Beriihrung gekommen. Fast alle, die das Deutsch-
landstipendium kennen, wissen auch, dass die Verantwortung und Koordi-
nierung dafiir beim zentralen Fundraising liegt. Weiter zeigt sich, dass mit
56% ,Kolleg¥innen" der HAWK die Hauptinformationsquelle zum Deutsch-
landstipendium sind. Ebenso tragen ,Mitarbeitende des Fundraisings” und
wStudierende” der HAWK wesentlich zur Bekanntheit bei. Die Teilnehmen-
den sind hauptsichlich mit dem Deutschlandstipendium in Beriihrung ge-
kommen, da sie Studierende beraten und sie potenzielle Férderinnen und
Forderer fiir das Deutschlandstipendium vermittelt haben. Alle Befragten
tragen zur Vermittlung von potenziellen Férdernden bei. Dabei stechen
die Professorfinnen hervor. Dadurch zeigt sich, dass Professorfinnen fiir
die Vermittlung von potenziellen Férdernden hilfreich sind. Die Befragung
ergab weiter, dass 15% der 175 Teilnehmenden im Kontakt mit Férderin-
nen und Forderern des Deutschlandstipendiums stehen. Bei dieser Frage
zeigt sich, dass Professorfinnen mehr im Kontakt stehen als die anderen
Gruppen. Dafiir geben sie folgende Griinde an, gerankt basierend auf den
Antworten:

Kontakt zum Aufbau von Netzwerken,

Kontakt iiber Inhalte fiir die Lehre,

Kontakt iiber Spenden fiir Projekte, Stipendien oder Sachmittel,
Kontakt iiber Drittmittelprojekte.

Ll
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Die Griinde lassen vermuten, dass Fordernde fiir die Professorfinnen eine
hilfreiche Gruppe sind, da diese bereits Teil eines Netzwerkes sind und mit
ihrer Forderung starkes Interesse zur HAWK und zur Zielgruppe der Studie-
renden bekunden.

Zusammenfassend zeigt sich fiir den Frageteil zum Deutschlandstipendium,
dass ein Grof3teil der Teilnehmenden das Deutschlandstipendium kennt,
iiber die Hilfte mit dem Deutschlandstipendium in Beriihrung gekommen
ist und dass Kolleg*innen sowie Studierende zur Bekanntheit des Deutsch-
landstipendiums sehr forderlich sind. Es wurde deutlich, dass Professor*in-
nen sich als Gruppe hervorheben. Sie scheinen fiir das Deutschlandstipen-
dium eine wichtige Gruppe zu sein. Dies wurde ebenso deutlich, da sie
mehr mit dem Stipendium in Beriihrung gekommen sind als die anderen
Statusgruppen. Gerade durch die Vermittlung von potenziellen Férderin-
nen und Forderern, da sie mehr selbst Fordernde sind und dazu beitragen,
dass Studierende sich fiir das Deutschlandstipendium bewerben.

5.3 Befragungsergebnisse zum Fragenkomplex ,Kontakt zu und Pflege
von Firmen-/Organisationskontakten"

Abbildung 5 zeigt den Zusammenhang zwischen Firmenkontakten und
dem Wissen iiber die Einbindung der Kontakte in andere Projekte oder
Finanzierungen. Es ist zu erkennen, dass 69% der 175 Teilnehmenden mit
Firmen in Kontakt stehen (griiner Balken). Davon stehen Professor*innen
mit 92% der 56 Befragten deutlich mehr in Kontakt als andere. Von den 120
»Befragten mit Firmenkontakt"”, wissen 58% der Teilnehmenden nicht, ob
der Kontakt in andere Finanzierungen bzw. Projekte eingebunden ist. Die
Abbildung 6 verdeutlicht, dass Professorfinnen und MTV weniger Kenntnis
dariiber haben, ob der Kontakt in das Netzwerk der HAWK eingebunden
ist. Die Gruppe der WiMi hat jedoch eine fundiertere Kenntnis iiber die
Einbindung des Kontaktes. Wie bereits oben erwihnt, sind Professor*in-
nen mehr in ,Kontakt mit Férdernden des Deutschlandstipendiums* und in
»Kontakt mit Firmen bzw. Organisationen”. Die Hauptgriinde dafiir sind der
Netzwerkaufbau und die Gewinnung von Finanzierungen. Somit sind Pro-
fessorfinnen eine relevante Gruppe fiir die Ziele ,Vermeidung von Abwan-
derung”, ,Steuerung der Ansprachen" und ,,Ausbau der Stipendienzahlen”.
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Abb. 5: Kontakt zu Firmen und das Wissen iiber die weitere Einbindung des Kontaktes in
andere Projekte/Finanzierungen je nach Statusgruppe

Das Ergebnis, dass Professorfinnen mehr als andere Statusgruppen in Kon-
takt mit Firmen stehen und dass Professorfinnen auch weniger iiber die
weitere Einbindung des Kontakts wissen, ist problematisch. Denn der Fra-
genkomplex zum Deutschlandstipendium hat ergeben, dass 69% der 61 be-
fragten Professorfinnen mit dem Kriterium ,Fiir ein Stipendium wird die
Hilfte des Geldes von Einzelpersonen oder Unternehmen benétigt.” ver-
traut sind. Dieses Kriterium zeigt, wie wichtig Firmenkontakte fiir ein Sti-
pendium sind und wie wichtig es ist, dass Professorfinnen wissen, ob der
Kontakt bereits fiir das Deutschlandstipendium genutzt wird oder nicht.

Als Griinde fiir den Kontakt wurden von 120 Befragten hauptsdchlich Be-
treuung und Vermittlung von Praktika und Abschlussarbeiten, Entstehung
von Drittmittelprojekten und Entstehung von Inhalten fiir Lehre angege-
ben. Die Griinde sind fiir WiMi und Professorfinnen mehr relevant als fiir
die MTV. Professorfinnen verfolgen hauptsédchlich mit den Kontakten die
Ziele: Betreuung und Vermittlung von Praktika und Abschlussarbeiten, Ent-
stehung von Drittmittelprojekten und Entstehung von Inhalten fiir Lehre.
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Aus den Kontakten konnten hauptséchlich folgende Ergebnisse fiir alle Sta-
tusgruppen mit folgendem Ranking basierend auf den Antworten erzielt
werden:

1. Schaffung von Netzwerken mit Firmenkontakten fiir Abschlussarbeiten/
Praktika,

2. Entstehung neuer Lehrinhalte,

3. Entstehung neuer Drittmittelprojekte (mit Mittelfluss),

4. Entstehung neuer Forschungsprojekte.

Die Befragungsergebnisse ergeben, dass Professorfinnen die oben genann-
ten Ergebnisse mehr erreicht haben als die anderen Gruppen.

Die Befragung zeigt weiter, dass 30% der 172 Befragten in den letzten drei
Jahren keinen Kontakt gepflegt haben. Die Gruppen WiMi und Professor*in-
nen pflegen mehr Kontakte als die Gruppe MTV. Jedoch ist die Gruppe MTV
auch die Gruppe mit weniger Firmenkontakten. Wenn mehr als 5 Kontak-
te gepflegt wurden, heben sich die Professorfinnen von den anderen ab.
Die Anzahl der Kontakte der letzten drei Jahre zeigt, dass bei 34% der 164
Befragten Kontakte und bei 66% der Befragten keine Kontakte zu einem
Mittelfluss in den HAWK-Haushalt gefiihrt haben. Aus dem Jahr 2020 ergibt
sich, dass 23 % aller HAWK-Professorfinnen Drittmittel generiert haben. Je-
der vierte , Kontakt mit Pflege” hat zum Mittelfluss in den HAWK-Haushalt
gefiihrt. Somit kénnen sich fiir das Fundraising 125 Kontakte ergeben, die
bereits in die Zusammenarbeit mit der HAWK investieren und damit einen
starken Bezug zur Hochschule ausdriicken. Die Statusgruppen WiMi und
Professorfinnen fiithren mehr Kontakte in den Haushalt und tendieren star-
ker dazu, mehr als einen Kontakt in den Haushalt zu fiihren. Die Gruppe
MTV scheint mehr Kontakte zu pflegen, ohne dass dies zu einem Mittelfluss
in den Haushalt fiihrt.

Der Aufbau und die Pflege von Firmenkontakten gehdren fiir 81% der Be-
fragten nicht zu ihrer Tatigkeit. Besonders auffallend ist, dass ein GroRteil
der Professorfinnen dies nicht als seine Tatigkeit sieht. Es ist deshalb auf-
fallend, weil gerade Professorfinnen zum einen viele Kontakte durch Prak-
tika und Abschlussarbeiten haben. Zum anderen geben Professorfinnen an,



Aufbau und Erhalt langfristiger Forderbeziehungen

Kontakte zu Firmen zu suchen, um Netzwerke fiir Abschlussarbeiten/Prakti-
ka und Drittmittel zu schaffen (siehe oben ,Griinde fiir Kontakte").

5.4 Befragungsergebnisse zum Fragenkomplex ,Fakultats-/tatigkeitsiiber-
greifende Zusammenarbeit mit Firmen aulRerhalb der HAWK*"

In Abbildung 6 ist der Zusammenhang zwischen interner Zusammenarbeit
und interner Einbindung von Abteilungen oder Personen bei Firmenkon-
takten dargestellt. Es ist zu erkennen, dass 67% der 175 Teilnehmenden
(griine Balken mit rotem Rahmen) keine fakultats-/tatigkeitsiibergreifenden
Zusammenarbeiten mit Firmen auRerhalb der HAWK haben. Des Weiteren
zeigt die Abbildung, dass 36% der 120 ,Befragten mit Firmenkontakten"
interne Abteilungen oder Personen einbeziehen. Von ,,Professorfinnen mit
Firmenkontakten" beziehen 34% interne Abteilungen oder Personen ein.
Wie bereits oben erwihnt, stellen Professorfinnen unter den Statusgrup-
pen die starkste Gruppe mit Firmenkontakten dar. Dadurch nehmen sie fiir
die Ziele des Deutschlandstipendiums die wichtigste Rolle unter den Sta-
tusgruppen ein.
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=
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£
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-=
[
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:
20% i
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mit Firmen Firmenkontakten

Abb. 6: Zusammenhang zwischen interner Zusammenarbeit und interner Einbindung
weiterer Mitarbeitenden oder zentraler Abteilungen bei Firmenkontakten
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Professorfinnen sind mit 41% der 61 Teilgenommenen mehr vernetzt, um
mit Firmen zusammenzuarbeiten. Dabei ist die Gruppe MTV weniger ver-
netzt als die anderen Gruppen. Aus den Zusammenarbeiten konnten haupt-
sdchlich im Ranking der Antworten fiir alle Statusgruppen folgende Ziele
erreicht werden:

1. Schaffung von Netzwerken mit Firmenkontakten fiir Abschlussarbeiten/
Praktika

2. Entstehung neuer Forschungsprojekte

3. Entstehung neuer Lehrinhalte

4. Entstehung neuer Drittmittelprojekte (mit Mittelfluss).

Professorfinnen konnten die oben genannten Ziele tendenziell mehr errei-
chen als die anderen Statusgruppen. Es kann auch festgestellt werden, dass
zum einen tatigkeitsiibergreifende Zusammenarbeit zu Ergebnissen fiihrt
und zum anderen die Ergebnisse in ihrem Ranking abweichen im Vergleich
zu ,ohne Zusammenarbeit”. Wenn Firmenkontakte entstanden sind, bezie-
hen Professorfinnen mehr das Dekanat und Kolleg®innen ein, wihrend WiMi
mehr Vorgesetzte einbeziehen. MTV beziehen mehr die zentrale Fundrai-
singstelle ein. Professorfinnen und MTV, die die zentrale Fundraisingstelle
einbeziehen, stehen auch in Kontakt mit Férderinnen und Férderern. Die
zentralen Stellen wie Marketing, CD/CI, Presse und Fundraising werden
insgesamt weniger einbezogen. Diese Ergebnisse verdeutlichen, dass es
ein Defizit zwischen Wissen und Anwendung gibt. Wie oben in Abschnitt
wStellenwert des Deutschlandstipendiums* bereits erwdhnt wurde, kennen
fast alle Befragten die dazugehdrigen Voraussetzungen fiir ein Stipendium
und fast alle wissen, dass die Verantwortung des Deutschlandstipendiums
beim zentralen Fundraising liegt. Besonders problematisch ist, dass Profes-
sorfinnen ihre Vielzahl an Kontakten nicht mit dem zentralen Fundraising
austauschen. Nach Nickel (2012) kann dieses Defizit in der strukturellen
Distanz zwischen Forschung/Lehre und Verwaltung begriindet sein. Eine
zusétzliche Ursache kann die fehlende Einbindung des zentralen Fundrai-
sings in die Organisationsstruktur der HAWK sein.
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5.5 Befragungsergebnisse zum Fragenkomplex ,Methoden der Ansprache
und Pflege von Firmenkontakten®

Es zeigt sich, dass iiber 80% der 175 Teilnehmenden Basismethoden wie die
personliche Ansprache, E-Mail und das Telefon zur Kontaktaufnahme wih-
len. Die personliche Ansprache wird hiufiger von Professorfinnen gewdahlt.
Premiummethoden wie dffentliche Erwdhnungen durch Website oder Pres-
se, Briefaktionen oder Gestaltung von Benefizaktionen oder Kampagnen
werden weniger genutzt und wenn, dann mehr von den Professorfinnen.
Zur Aufrechterhaltung von Firmenkontakten nutzen die 155 Teilnehmen-
den mit 89% am meisten die Erreichbarkeit via E-Mail und Telefon. Die Me-
thoden Events, Ehrungen und dffentliche Erwdhnungen werden von allen
Statusgruppen kaum genutzt (siehe Abb. 7).

Erreichbarkeit via Telefon/Mail 7%
Basismethoden

Dankesschreiben/Dankesmails &46‘?&
Offentliche Erwdhnung der Kontakte auf
Websites/in Presseartikeln 5
Eremiurm: Ehrenurkunden
methoden i 5

Events -—_l

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7O0% B80% 90% 100%
Angaben in [%]
mMTY EWiMi OProfessortinnen

Abb. 7: Methoden zur Pflege der Kontakte bei allen Teilnehmenden

Ein Mix aus Basis- und Premiummethoden wie Dankesschreiben und &ffent-
liche Erwahnungen in Presseartikeln und auf Webseiten werden tendenziell
h&ufiger von den Gruppen WiMi und Professorfinnen genutzt. WiMi und
Professorfinnen sind auch die Gruppen mit den meisten Firmenkontakten,
welche mehr pflegen und die Kontakte in den HAWK-Haushalt gefiihrt ha-
ben. Die Methode ,,Events" wird hdufiger von Professorfinnen genutzt als
von den anderen Statusgruppen. Die Ergebnisse zeigen, dass Professorfin-
nen die Basismethoden der Kontaktaufnahmen und -pflege anwenden. Je-
doch ist ersichtlich, dass es hdufiger nicht dariiber hinausgeht. Die Literatur
(Luthe 2004, Haibach & Hirschfeld 2018) bestétigt, dass fiir erfolgreiches
Fundraising Beziehungspflege die Grundvoraussetzung ist. Dafiir ist ein
Mix aus Marketingmalinahmen, wie die oben in Abbildung 8 aufgefiihrten,
forderlich. Denn diese MalBnahmen zwischen persdnlicher Ebene und 6f-
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fentlicher Ebene schaffen Bindung, AuRenwerbung und Reputationssteige-
rung der Hochschule.

6 Auswertung und Handlungsempfehlungen

Die Befragung bestitigt, dass die angewendeten MaRnahmen der HAWK
das Deutschlandstipendium als Programm mit ihren Ansprechpersonen
und den Rahmenbedingungen innerhalb der Hochschule bekannt gemacht
haben. Viele der Mitarbeitenden sind bereits mit dem Deutschlandstipen-
dium durch Kolleg®innen und Studierende in Beriihrung gekommen. Auch
die Fordernden sind iiber die Jahre fiir die Mitarbeitenden eine wahrge-
nommene und hilfreiche Zielgruppe fiir den Aufbau von Netzwerken, fiir
finanzielle Unterstiitzung von Projekten und fiir die Bereicherung von Lehr-
inhalten geworden. Seit 2011 gibt es das Deutschlandstipendium an der
HAWK und diese kann seitdem auf 771 Stipendien zuriickblicken. Ebenso
veranstaltet die HAWK seit der Einfilhrung beginnend mit jeder Férderpe-
riode eine Feier, um die Stipendiatfinnen und Forderinnen bzw. Forderer
zu ehren und um ein Kennenlernen zwischen Hochschule, Stipendiatfinnen
und Fordernden zu ermdglichen. Jahrlich verdffentlicht die Presseabteilung
der HAWK Artikel zur Feier und zu Erfolgen zum Deutschlandstipendium.
Des Weiteren konnte die HAWK iiber die 10 Jahre 16 Fordernde als Dauer-
spenderfinnen gewinnen, die sich seit Beginn der Initiative am Stipendium
jahrlich beteiligen. Mit der Einfithrung der Stelle ,,Fundraising und Alumni-
arbeit” 2017 konnten interne Zusammenarbeiten ausgebaut und interne
Kommunikationsabldufe zwischen zentralen und dezentralen Ebenen be-
gonnen werden. Mit der Stelle sind neue Ressourcen geschaffen worden,
wodurch ein Begleitprogramm in die Forderperiode zusatzlich etabliert
wurde. Dieses ermdglicht den Austausch und das Kennenlernen zwischen
Férdernden, Stipendiat®finnen und Hochschulvertreterfinnen wihrend der
Férderung. Ebenso kénnen dadurch regelmiRige Infoveranstaltungen fiir
Bewerberfinnen stattfinden, um gezielt Studierende auf das Deutschland-
stipendium aufmerksam zu machen. Ganz besonders konnte mit der Stelle
strategisches Fundraising das Ziel, langfristige Beziehungen aufzubauen,
kontinuierlich umgesetzt werden. Weiter hat die Befragung gezeigt, dass
es viele Kontakte zu Firmen/Organisationen gibt, welche fiir die Gewinnung
neuer Fordernden genutzt werden kdnnen, und dass diese auch gepflegt
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werden, AuRRerdem wurde deutlich, dass besonders Professorfinnen fiir die
Vermittlung von potenziellen Férderinnen und Férderern sehr hilfreich sind.
Dennoch wurde ersichtlich, dass diesen positiven Entwicklungen Probleme
der Transparenz, Abstimmung und Bereitschaft gegeniiberstehen. Denn die
Befragungsergebnisse haben verdeutlicht, dass besonders die Gruppe der
Professorfinnen Stakeholder fiir das strategische Fundraising und somit fiir
die Ziele des Deutschlandstipendiums darstellen. Professorfinnen haben
mit ihren Eigenschaften das Potenzial:

— das Netzwerk des Deutschlandstipendiums durch ihre Kontakte auszu-
bauen,

— mit den bereits entstandenen Kontakten die Ansprache fiir das Deutsch-
landstipendium vorzubereiten,

— im Kontaktaufbau und der -pflege die Nutzung von Basis- und Premium-
methoden strategisch einzusetzen.

Die Frage, wie Kommunikations- und Informationsfliisse fiir zentrale/de-
zentrale Organisationsstrukturen von Hochschulen gestaltet werden kon-
nen, ist mit der Literatur und der empirischen Untersuchung wie folgt be-
antwortet:

— Das Fundraising braucht eine zentrale sichtbare Einbindung in die Or-
ganisationsstrukturen mit Zugang zur Leitungsebene und zentralen Ab-
teilungen.

— Das Fundraising iibernimmt die Rollen der zentralen Steuerung und Ko-
ordination einer hochschulweiten Angebotsstruktur und Kampagne so-
wie der Servicefunktion gegeniiber dezentralen Einheiten als beratende
und unterstiitzende Abteilung fiir deren Themen.

— Das Fundraising arbeitet eng mit der dezentralen Ebene zusammen,
denn diese ist durch regionale Verankerung mit den dort ansidssigen
Firmen bzw. Organisationen verbunden.

— Die dezentrale Ebene mit den Professorfinnen ist wichtig fiir die Kon-
taktgewinnung durch die regionale Vernetzung. Ebenso schaffen ihre
Netzwerke fiir Praktika oder Abschlussarbeiten einen bereits entstande-
nen Kontakt und dadurch einen Zugang mit Erstkontakt.

— Die Vernetzung innerhalb des Hochschulsystems mit Schnittstellenab-
teilungen wie Marketing, Presse und CD/Cl-Team wird ausgebaut. Somit
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werden Kompetenzen gebiindelt und die Akquise sowie die Pflege von
Kontakten optimiert.

— Durch Transparenz der Kontakte gelingt es, Vertrauen gegeniiber den
Firmen aufzubauen, weil mit abgestimmter Kommunikation gezielt Be-
diirfnisse ermittelt und durch MalRnahmen bedient werden kdnnen. Da-
mit werden langfristige Beziehungen ermdglicht.

— Mit dem Ansatz des CRM werden Informationsfliisse gebiindelt (zent-
ral). Damit lassen sich von zentral zu dezentral MalRnahmen ableiten,
von denen zentrale wie auch dezentrale Ebenen profitieren. Mit den
MalRnahmen wird die Beziehung in den Mittelpunkt gestellt und Service
fiir die Zielgruppen erméglicht.

Ebenso hat die Literatur (Haibach; Hirschfeld 2018; Notz/Roy 2008) besta-
tigt, dass es fiir die Ziele des Fundraisings gesteuerte Informationsfliisse
und abgestimmte Kommunikationen zwischen der zentralen und dezent-
ralen Ebene braucht. Abbildung 8 zeigt den angestrebten Verlauf fiir die
Gewinnung von Forderinnen und Forderern und die Zusammenarbeit zwi-
schen Professorfinnen und dem Fundraising mit Ansdtzen des CRM. Die-
ser Verlauf mit dem CRM-Ansatz trdgt dazu bei, die ermittelten Baustellen
durch die Befragung zu beheben, Informationsfliisse zu steuern und Kom-
munikation nach aullen und innen abzustimmen.
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PROFESSOR*INNEN

KONTAKT

HAWK HAWK NICHT
EINGEBUNDEN EINGEBUNDEN

Weitergabe Weitergabe

KONTAKTAUFNAHME MIT

GEEIGNET FUR DAS NICHT GEEIGNET FUR
DEUTSCHLAND- DAS DEUTSCHLAND-
STIPENDIUM STIPENDIUM

Zusammenarbeit

AUSARBEITUNG EINER STRATEGIE
MIT DEM ZIEL KONTAKT ALS
FORDERER/FORDERIN ZU
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FORDERUNG FUR DAS
DEUTSCHLANDSTIPENDIUM
KOMMT NICHT ZUSTANDE
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Abb. 8: Angestrebter Verlauf fiir die Ziele des Deutschlandstipendiums in der Zu-
sammenarbeit zwischen Professorinnen und dem Fundraising mit Ansdtzen des
CRM (und fiir die Vermeidung der ermittelten Baustellen)

In dem dargestellten Verlauf verfolgen Professorfinnen und die Stelle
wFundraising und Alumniarbeit” das gemeinsame Ziel, die vorhandenen
Kontakte auch fiir die Initiative des Deutschlandstipendiums zu gewinnen.
Mit den Ansdtzen des CRM, wie oben in Abbildung 2 beschrieben, zeigt
der Verlauf, dass ein Informationsfluss und die Zusammenarbeit zwischen
Professorinnen und dem Fundraising und somit zwischen zentraler und
dezentraler Ebene gewi&hrleistet sind. Der kommunikative bzw. kollaborative
Ansatz verbindet die zentrale und dezentrale Ebene. Dabei wird ,Kontakt"
aus dem ,Netzwerk" der Professorfinnen der Stelle Fundraising bekannt
gemacht. Denn Professorfinnen haben bedingt durch ihre Tatigkeit Zugriff
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auf ein Netzwerk bestehend aus Unternehmen oder Organisationen. Die-
ses Netzwerk stellt fiir beide Seiten eine wichtige Kund*innengruppe dar:
Fiir die Seite des Fundraisings beinhaltet die Kund*innengruppe potenzielle
Férdernde und fiir die Seite der Professorfinnen fordert die Gruppe die Er-
fiillung ihres Auftrages im Rahmen des §3, Abs. 1 Niedersdchsisches Hoch-
schulgesetz (NHG):

— die Vorbereitung auf berufliche Tatigkeiten, die die Anwendung wissen-
schaftlicher Erkenntnisse und Methoden oder die Fahigkeit zu kiinst-
lerischer Gestaltung voraussetzen,

— die Forderung des wissenschaftlichen und kiinstlerischen Nachwuchses,

— die Forderung des Wissens- und Technologietransfers sowie von Unter-
nehmensgriindungen aus der Hochschule heraus.

Das operative CRM findet seine Umsetzung auf der zentralen Ebene, beim
Fundraising. Dort wird ,Kontakt" erfasst, archiviert und ausgewertet. Das
analytische CRM verbindet wieder die zentrale und dezentrale Ebene. Mit
der Bekanntmachung von ,Kontakt" wird in Zusammenarbeit beider Ebe-
nen ,Kontakt" gezielt und strategisch angesprochen, um zu priifen, ob
»Kontakt" an der Initiative des Deutschlandstipendiums interessiert ist. Im
Schritt ,,Ausarbeitung einer Strategie" wird gemeinsam iiberlegt, wer mit
welchem Mehrwert an den ,Kontakt” herantritt und das Deutschlandsti-
pendium als Angebot unterbreitet.

Im Schritt ,,Formalitdten kldaren" ist der ,Kontakt" an einer Forderung in-
teressiert und das Fundraising kiimmert sich im Austausch mit ,,Kontakt"
um die nidchsten formellen Schritte (z.B. Fordervereinbarung, Zeitplan der
Forderperiode zusenden etc.). Das Interesse fiir eine Forderung ist entwe-
der durch die vorbereitete Ansprache entstanden oder ist im Kontakt mit
den Professorfinnen bereits hervorgegangen. Im Punkt der ,Kontaktpfle-
ge" geht es darum, Bediirfnisse von ,Kontakt" differenziert zu gestalten.
Das heilt, es wird gepriift, wie ,Kontakt" und von wem ,Kontakt" gepflegt
wird. Die Verantwortung und Methodik sieht dabei wie folgt aus:

~Kontakt", der ein Stipendium fordert, wird auch im Rahmen dieser
Forderung vom Fundraising betreut. , Kontakt" wird in der Datenbank
der Férderinnen und Forderer aufgenommen, als ,Férdernder” markiert
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und der Weg der Kontaktvermittlung erfasst. Weiter pflegen auch Pro-
fessor*innen ,Kontakt”, da dieser auch an anderen Angeboten interes-
siert ist. Professorfinnen und das Fundraising bleiben dazu weiter in
Kontakt.

— ,Kontakt", der an keinem Stipendium aktuell interessiert, aber fiir das
Deutschlandstipendium geeignet ist, wird hauptsdchlich weiter von Pro-
fessor*innen gepflegt. Jedoch wird dieser Kontakt auch vom Fundraising
in der Datenbank als , moglicher Férdernder” mit dem Erstkontakt (in
diesem Fall Professor®in XY) erfasst. In jeder Forderperiode wird ,,Kon-
takt" als potenzieller Férdernder verwendet und in Zusammenarbeit
mit dem Erstkontakt eine Strategie der Ansprache vorbereitet.

— ,Kontakt", der fiir das Deutschlandstipendium nicht geeignet ist, wird
weiterhin von Professorfinnen gepflegt, da ,Kontakt" fiir andere Ange-
bote der HAWK interessant ist. Ebenso kann sich durch die Pflege eine
Zusammenarbeit entwickeln, auch mit Relevanz fiir das Deutschland-
stipendium. Denn jeder gut gepflegte ,,Kontakt" kann Botschafter®in fiir
das Deutschlandstipendium sein, aus dem mittel- bis langfristig auch
eine Forderin bzw. ein Forderer hervorgehen kann.

Abbildung 8 verdeutlicht ebenso die Baustellen des angestrebten Verlaufes
einer Zusammenarbeit, die durch die Befragung ermittelt wurden:

Baustelle Weitergabe: Professor*innen haben durch ihre Tatigkeit viele Kon-
takte. Basierend auf den Ergebnissen, wie viele Kontakte in den letzten
drei Jahren gepflegt und in den HAWK-Haushalt gefiihrt wurden, ist zu er-
kennen, dass potenziell ca. 500 Kontakte durch Pflege fiir das Deutschland-
stipendium zur Verfligung stehen.

Baustelle Weitergabe: Sehr hiufig wissen Professorfinnen nicht, ob ,Kon-
takt" bereits in die HAWK eingebunden ist oder nicht. So wissen sie z.B.
weniger, ob ,Kontakt* schon beim Fundraising bekannt und ein Forderer
bzw. eine Forderin des Deutschlandstipendiums ist. Dadurch entstehen
Doppelansprachen von beiden Seiten: Professorfinnen fragen , Kontakt* fiir
ihre Ziele an und das Fundraising fiir seine. Die Gefahr fehlender Abspra-
chen, weniger erfolgreicher Zielerreichung und irritierter AuRenwahrneh-
mung ist dadurch gegeben.
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Baustelle Weitergabe: Durch das fehlende Netzwerkportal wird ,Kontakt"
dem Fundraising selten bzw. gar nicht iibermittelt.

Baustelle Zusammenarbeit: Wenn ,Kontakt" dem Fundraising bekannt ist,
kommt es selten zu einer Zusammenarbeit im Sinne einer Erarbeitung von
Strategien, wie ,Kontakt" gezielt und gesteuert angesprochen und fiir das
Deutschlandstipendium gewonnen werden kann. Die Befragung hat die
Eigenschaften ,,binden weniger andere mit ein“ und ,,arbeiten weniger zu-
sammen" ermittelt, welche hiufiger bei der Statusgruppe Professorfinnen
auftreten. Haufig wird ,Kontakt" vom Fundraising durch Kaltakquise ermit-
telt, was ldnger fiir die Gewinnung braucht und &fter zu Misserfolgen fiihrt.

Baustelle Qualitdt: Fiir den Schritt der ,Kontaktpflege" hat die Befragung
gezeigt, dass die Premiummethoden wie Events, Ehrungen oder &ffentli-
che Erwdhnungen von Professorfinnen keine wiederkehrende Anwendung
finden. Hiufiger sind es Basismethoden wie Telefon, E-Mail oder Dankes-
schreiben, welche mehr die persoénliche Bindung fordern und weniger die
AuBenwahrnehmung steigern. Jedoch spielt das Level der Qualitit bei der
Kontaktpflege fiir die Gewinnung langfristiger Beziehungen eine grol3e Rol-
le, auch bei nicht aktiven Kontakten. Denn je hdher das Level und je regel-
maéRiger die Pflege, umso intensiver die Bindung. Dafiir braucht es fiir ,,Kon-
taktpflege” auch eine differenzierte Betrachtung: Art des Kontakts, Dauer
des Kontakts oder Interesse des Kontakts. Durch die Eigenschaften ,,binden
weniger andere mit ein* oder ,,arbeiten weniger zusammen" kommt es hiu-
figer zu Alleingdngen bei der Kontaktpflege, was das Qualitatslevel mindert
und die Abstimmung erschwert.

Diese Baustellen stellen Konflikte fiir die Ziele des Deutschlandstipendiums
und somit fiir das strategische Fundraising dar. Denn diese Konflikte schaf-
fen ein Transparenz- und Organisationsproblem, welches wie bereits er-
wihnt zu Doppelansprachen und Unzufriedenheit der Férdernden fiihrt.

Mit den Ansidtzen des CRM ergeben sich fiir die genannten Baustellen fol-
gende Losungsansitze:

In Anlehnung an Haibach (2012) ist die Stelle ,Fundraising und Alumniar-
beit" als zentrales Organ auf der zentralen Ebene angegliedert mit Zugang
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zur Leitung und anderen Abteilungen fiir kurze Abstimmungen. Dort laufen
Firmenkontakte zusammen und werden strategisch fiir weitere Vorgehen
genutzt.

Baustelle Weitergabe und Zusammenarbeit: Die Losung ist eine gemeinsame
Datenbank, die Daten erfasst, archiviert, auswertet und neues Wissen gene-
riert. Mit der Datenbank werden Daten analytisch ausgewertet und an alle
Beteiligten weitergegeben, um aus den Aktivititen MalBnahmen abzuleiten.
Professorfinnen und Fundraising haben Zugang zu dieser Datenbank. Dort
werden Kontakte und Aktivitdten erfasst. Zudem wird das Fundraising zu
Beginn jeder Akquisephase fiir die neue Forderperiode eine Abfrage bei
den Professorfinnen machen, indem es eine Ubersicht mit den ermittelten
Kontakten mit der Frage ,Wer hat bereits Kontakt mit ...?" versendet. Die-
se Abfrage ermdglicht auch, dass Professorfinnen weitere Kontakte in die
Ubersicht eintragen kénnen. Nach Abschluss einer jeden Akquisephase ver-
sendet das Fundraising eine Ubersicht inkl. der Art der Férderung (Zweck-
bindung, Linge der Férderung) der gewonnenen Férdernden an die Profes-
sorfinnen mit dem Hinweis, dass diese Kontakte genutzt werden kdnnen,
aber nur in Abstimmung mit dem Fundraising. Die Ubersicht zeigt dann
auch, wie ,Kontakt" gewonnen werden konnte. Damit kénnen zum einen
Ansprachen abgestimmt und strategisch vorbereitet und zum anderen die
Transparenz, wer mit wem in Kontakt steht sowie wie Kontakte entstehen,
gewahrt werden. Diese Ubersicht wird ebenso in die Datenbank mit der
Markierung ,Férdernder des Deutschlandstipendiums® eingetragen. Dies
schafft eine stindige Erweiterung des Netzwerkes und somit kbnnen alle
Beteiligten auf verschiedene Kontakte fiir unterschiedliche Ziele zugrei-
fen. AuBerdem schafft die Datenbank eine Ubersicht der Aktivitdten aller
Kontakte, woraus Bediirfnisse sichtbar werden. Damit kénnen gezielt Mal3-
nahmen wie Newsletter, Einladungen zu Veranstaltungen, Projekte, Fund-
raisingkampagnen oder Forschungsvorhaben an ,Kontakt" herangetragen
werden,

Baustelle Qualitdt: Alle Professorfinnen werden zu einem speziellen Work-
shop zum Thema ,Kontaktpflege* eingeladen, bei dem Best-Practice-Bei-
spiele mit der Unterstiitzung eines theoretischen Inputs gesammelt werden.
Aus dem Workshop entsteht eine Art ,Netiquette* mit Best-Practice-
-Beispielen fiir die Pflege mit ,Kontakt". Ebenso wird aus dem Workshop
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eine Kontaktpflege-Strategie entstehen, fiir welchen Kontakt mit welcher
Aktivitdt welches Qualitdtslevel angewendet wird.

Mit diesen Losungsansdtzen konnen zukiinftig folgende Ziele erreicht wer-
den:

1. Abwanderung aufgrund von Unzufriedenheit verhindern,

2. unabgestimmte Doppelansprachen vermeiden und

3. Fortsetzung bzw. Steigerung der Stipendienzahl aufgrund von gesteuer-
ter Zusammenarbeit erreichen.

7 Zusammenfassung

Das Ziel der Untersuchung war es, MaBnahmen und Ldsungen fiir Organi-
sationsstrukturen in Hochschulen fiir den Aufbau und Erhalt langfristiger
Forderbeziehungen mit dem CRM-Ansatz am Beispiel der HAWK abzulei-
ten. Mit der Verkniipfung der einschldgigen Literatur und der empirischen
Erhebung einer internen Mitarbeiterbefragung ist das Ziel erreicht worden.
Die Herausforderung von zentralen vs. dezentralen Organisationsstruktu-
ren am Beispiel der HAWK sind sichtbar gemacht.

Durch die Mitarbeiterbefragung kénnen folgende Erkenntnisse festgehal-
ten werden:

1. Nach 10 Jahren Deutschlandstipendium an der HAWK ist die Initiative
als festes Projekt eingezogen und bei den Mitarbeitenden bekannt.

2. Die Fordernden werden fiir Netzwerkaufbau, Spendenanfragen, Dritt-
mittelprojekte und neue Lehrinhalte genutzt.

3. An der HAWK gibt es ca. 500 Kontakte zu Firmen aus den Griinden des
Netzwerkaufbaus fiir Praktika/Abschlussarbeiten, Drittelmittel- und For-
schungsprojekte und Lehrinhalte, welche als potenzielle Férderinnen
und Forderer des Deutschlandstipendiums genutzt werden kénnen.

4. Es gibt 125 Kontakte zu Firmen an der HAWK, die auch zum Mittelfluss
in den HAWK-Haushalt gefiihrt haben.

5. An der HAWK gibt es wenig Wissen iiber die Einbindung der Kontakte
in andere Projekte/Finanzierungen der HAWK.

6. Viele Mitarbeitende sehen Aufbau und Pflege nicht als ihre Tatigkeit.
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7. Es gibt selten interne Zusammenarbeiten bei der Entstehung von Fir-
menkontakten.

8. Viele Mitarbeitende nutzen vorrangig Basismethoden zum Aufbau und
zur Pflege von Firmenkontakten.

Aus der Untersuchung ist hervorgegangen, dass Professorfinnen wesent-
liche Stakeholder sind. Damit konnte das rote Fragezeichen in Abbildung
1 beantwortet werden: Professorfinnen stehen in Kontakt mit Férdernden
und Férdernde sind fiir Professorfinnen eine hilfreiche Gruppe zur Errei-
chung ihrer Ziele fiir Firmenkontakte. Ebenso spielen Professorfinnen fiir
die Erreichung der Ziele des Deutschlandstipendiums eine wesentliche
Rolle, weil sie zum einen iiber ein grolles Netzwerk durch Praktika und
Abschlussarbeiten verfiigen und zum anderen selten Kontakte weitergeben
und weniger zusammenarbeiten.

Mit den Erkenntnissen der Befragung und der Literatur sind MaRnahmen
abgeleitet, wie das Fundraising zukiinftig in die Organisationsstrukturen
eingebettet wird und wie zukiinftig Informationsfliisse gestaltet werden:

1. Das Fundraising muss zentral sichtbar verankert werden mit Zugang
zum Prasidium und Schnittstellenabteilungen wie Marketing, Presse
und CD/Cl-Team, damit Kompetenzen gebiindelt und die Akquise sowie
die Pflege von Kontakten optimiert werden.

2. Mit dem CRM-Ansatz werden Informationsfliisse gesteuert und die
Kommunikation wird abgestimmt.

3. Mit einer IT-Losung werden Kontakte in einer Datenbank erfasst, die
mit verschiedenen MalRnahmen als Kund*innen gebunden, gewonnen
oder zuriickgewonnen werden.

4. Das Fundraising iibernimmt eine Servicefunktion gegeniiber Profes-
sorfinnen als beratende und unterstiitzende Abteilung fiir deren The-
men. Mit der strukturellen Anngherung (Expertise auf der zentralen
Ebene und Kontakte durch die dezentrale Ebene) werden die Forder-
betrdge Einzelner maximiert und die Einnahmen der Hochschule ins-
gesamt erhoht.

Mit den MaBnahmen werden die Spannungen zwischen den Organisations-
strukturen der HAWK und den Zielen des Deutschlandstipendiums aufgeho-
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ben. Die Malinahmen tragen die Potenziale in sich, dass Stipendienzahlen
gesteigert bzw. gehalten werden, Abwanderung von Férdernden vermieden
wird und unabgestimmte Doppelansprachen verhindert werden.

8 Ausblick

Die oben genannten MalRnahmen sind erste Losungsansidtze, um die struk-
turellen Herausforderungen zu beheben. Jedoch sind fiir die Umsetzung
Prozesse zu finden, so dass die Leitungsebene und die zentralen Abteilun-
gen kontinuierlich eingebunden und die Losungsansatze fest in die Struk-
turen integriert sind. Ebenso ist fiir die Umsetzung zu priifen, ob z.B. das
Forschungsinformationssystem (FIS) der HAWK ein geeignetes Tool fiir den
operativen CRM-Ansatz ist. Die groRte Herausforderung fiir die Umsetzung
wird die Einbindung der Professorfinnen in den CRM-Ansatz sein. Sie sind
die Schliisselfiguren fiir die Losungsansdtze mit viel Potenzial, aber sie
sind auch die Personen mit anderen Funktionslogiken, Arbeitsweisen und
Arbeitszielen. Deshalb ist es wichtig, Professorfinnen von Anfang an gut
mitzunehmen, das heif3t, ihre Bediirfnisse und Ziele im CRM-Ansatz zu be-
riicksichtigen. Es braucht demnach Handlungsschritte, die weiter Autono-
mie beriicksichtigen, wenig Biirokratie beinhalten und den Arbeitsaufwand
gering halten. Das Ziel muss es sein, eine Win-win-Situation zu gestalten.
Denn ohne die Akzeptanz und Mitwirkung von Prasidium, Schnittstellenab-
teilungen und Professorfinnen werden die Mal3nahmen wenig Erfolg haben.

Wichtige Schritte sind mit der vorliegenden Untersuchung gemacht wor-
den. Es sind bekannte Probleme und unbekannte Potenziale analysiert und
daraus Malnahmen mit Erfolgsfaktoren entwickelt worden. Das Deutsch-
landstipendium feiert 10 Jahre und hat seither viele neue Moglichkeiten im
Fundraising fiir Hochschulen erdffnet.
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Zusammenfassung

Den Fokus dieser Arbeit bildet die explorative Erforschung der Alumni-
Arbeit im Deutschlandstipendium aus Sicht der ehemaligen Deutschland-
stipendiat®innen und der Programmverantwortlichen der Hochschulen. Im
Rahmen dieser reprasentativen Erhebung wird gezeigt, dass die Alumni-Ar-
beit im Deutschlandstipendium zum jetzigen Zeitpunkt noch keine grofRe
Rolle an den Hochschulen gespielt hat. Eine professionelle Alumni-Arbeit
ist jedoch notwendig, um die Beziehung zu den Ehemaligen zu pflegen und
damit auch die Bereitschaft zu erzeugen, selbst einmal etwas an die Hoch-
schule zuriickzugeben. Die Studie hat zudem gezeigt, dass eine hohe Zu-
friedenheit mit dem Deutschlandstipendium auch die Bereitschaft steigen
lasst, selbst zu fordern. Die Zufriedenheit mit dem Stipendienprogramm
ist auRerdem von der Linge der Forderung abhéngig, sodass es sich lohnt,
eine langfristige und nachhaltige Férderdauer zu ermdglichen. Doch auch
wenn die Ehemaligen nicht in der Lage sind, selbst groRe Summen fiir das
Deutschlandstipendium bereitzustellen, so kénnen sie durchaus als wich-
tige Tiiréffnerfinnen und Botschafterfinnen in Unternehmen und Stiftun-
gen auftreten. Besonders hier ist das Potenzial grof8 und sollte trotz relativ
hohem Aufwand genutzt werden. Wesentlich hierbei ist, dass der Kontakt
nicht erst nach Beendigung des Stipendiums, sondern bereits wihrend der
Forderung aktiv gepflegt wird, sodass eine emotionale Bindung entstehen
kann.
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1 Einleitung und Forschungsfragen

Von 2011 bis einschlieRlich 2019 wurden bundesweit 192.653 Deutschland-
stipendien vergeben (vgl. BMBF 2021a). Auch wenn die Zahl der Stipendien
nicht genau der gesamten Zahl der Stipendiat®innen entspricht, zeigt sie
dennoch, dass es seit dem zehnjahrigen Bestehen des Deutschlandstipen-
diums eine sehr groRe Zahl von ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen
gibt. Vor allem da das Deutschlandstipendium besonders leistungsstarke
und engagierte Studierende fordert und diese durch das Programm direk-
ten Kontakt zu Unternehmen, Stiftungen oder anderen Netzwerken be-
kommen, besteht die Annahme, dass diese ehemaligen Stipendiatfinnen
nach ihrem Studium gute Jobs und im Durchschnitt héhere Positionen im
Arbeitsmarkt einnehmen kénnten. Zudem kdnnte davon ausgegangen wer-
den, dass Personen, die eine Forderung erhalten haben, selbst zu einem
spateren Zeitpunkt eher dazu bereit sind zu fordern als Personen, die selbst
keine Forderung erhalten haben. Nach diesen Annahmen stellt die Grup-
pe der Deutschlandstipendium-Alumni — als Untergruppe der gesamten
Alumni einer Hochschule — eine besondere Gruppe von potenziellen Forde-
rinnen und Férderern' fiir das Deutschlandstipendium dar. Die Bedeutung
der Alumni-Arbeit wurde auch in Deutschland in den letzten Jahren immer
mehr erkannt und das Alumni Relationship Management hat Einzug in fast
jede Hochschule gehalten. Inwiefern die Gruppe der ehemaligen Deutsch-
landstipendiat®innen explizit bei der Alumni-Arbeit mitgedacht wird, ist
jedoch unklar.

Diese Arbeit soll daher einen Beitrag fiir ein noch unerforschtes Gebiet leis-
ten und die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium explorativ erfassen.
Hierbei soll folgenden Fragen nachgegangen werden:

1. Welche Erfahrungen haben ehemalige Stipendiatfinnen mit dem
Deutschlandstipendium gemacht?

2. Wie nehmen Ehemalige die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium
wahr?

1 Die Begriffe Fordernde sowie Forderer und Frderin beziehen sich nicht ausschlieRlich
auf Privatpersonen, sondern auch auf Unternehmen, Stiftungen und Vereine.
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3. Inwiefern besteht bei den Ehemaligen die Bereitschaft, selbst zu for-
dern?

4. Welche Rolle spielt die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium an den
Hochschulen?

5. Inwiefern kommen ehemalige Stipendiatfinnen fiir das Fundraising des
Deutschlandstipendiums aus Sicht der Programmverantwortlichen in-
frage?

Um diese Fragen zu beantworten, wurde anhand von Online-Fragebogen 1.
eine Umfrage unter ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen durchgefiihrt
und es wurden 2. die Programmverantwortlichen des Deutschlandstipen-
diums befragt.

Der vorliegende Beitrag wurde nicht institutionell geférdert, sondern ent-
stand auf Initiative des Sammelbands und aufgrund des Interesses und der
Vorkenntnisse der Autorin.

2 Theoretischer Hintergrund zur Alumni-Arbeit

Begriffsbestimmung

Die Begriffe Alumni (Mehrzahl zu Alumnus [mannlich]) und Alumnae (Mehr-
zahl zu Alumna [weiblich]) gehen auf den lateinischen Begriff alere fiir
erndhren zuriick und bedeuten Zogling, ,der Erleuchtete" oder ,der mit
Wissen genahrte” (vgl. Haibach 2008, S.172). Personen beziehungsweise
die Zoglinge, die von ihrer Alma Mater (lateinisch fiir ndhrende Mutter)
mit Wissen gendhrt wurden, wurden folglich Alumni genannt. Diese Be-
deutung wurde fiir Studierende auch im wbrtlichen Sinne iibernommen, da
sie urspriinglich von den Lehrenden auch oft mit gemeinsamen Mahlzeiten
versorgt wurden (Haibach 2008, S. 172). Insbesondere durch die Griindung
der ersten Alumni-Organisation 1792 an der Yale University wurde der
Alumni-Begriff fiir Personen, die an ihrer Hochschule einen akademischen
Grad erworben haben, gebrauchlich (vgl. Kurth 1992, S. 40). Ziel der Alum-
ni-Organisation der Yale University war es, den regelmidBigen Kontakt zu
den Mitgliedern der Abschlussklassen der Universitét zu halten (vgl. Kurth
1992, S.40). Kurze Zeit spéater etablierten sich nach diesem Vorbild vie-
le weitere Alumni-Organisationen an den privaten Hochschulen und auch
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anderen dhnlichen Institutionen in den USA (vgl. Kurth 1992, S.40). In der
Praxis, je nach Hochschule, wird der Begriff Alumni in unterschiedlicher
Weise genutzt. So werden Alumni einer Hochschule auch meist als Ehe-
malige bezeichnet. Dies kénnen ehemalige Studierende, Promovierende,
Habilitierende, Mitarbeitende, Lehrende und Forschende sein, wobei auch
Studierende ohne Abschluss dazugezdhlt werden kdnnen (vgl. Rohlmann/
Wompener 2009, S.475; Haibach 2008, S.172). In dieser Arbeit wird jedoch
nur auf die Ehemaligen Bezug genommen, die mit dem Deutschlandstipen-
dium geférdert wurden.

Ziele und Strategien des Alumni Relationship Managements

Die Gruppe der Alumni zdhlt unter anderem zu den wichtigsten finanziellen
Einnahmequellen fiir die privaten Hochschulen in den USA (vgl. Haibach
2008, S.172). Zwischen 2017 und 2019 haben 55 Prozent aller Ehemali-
gen der Princeton University fiir ihre Alma Mater gespendet, womit diese
den Spitzenplatz in den Alumni-Spenden einnimmt (vgl. Moody 2020). Das
Spendenaufkommen von Alumni belief sich 2005 an amerikanischen Hoch-
schulen auf 7,1 Mrd. USD (vgl. Rohlmann/Wémpener 2009, S.474). Bei den
deutschen Hochschulen sieht dies etwas anders aus. Da deutsche Hoch-
schulen bis auf wenige Ausnahmen staatlich finanziert sind, hat die staat-
liche Hochschule ,als Ganze eine Bestandsgarantie" (Kurth 1992, S.39).
Zuwendungen von Alumni an ihre Alma Mater in Deutschland sind daher
vergleichsweise gering. Lediglich elf Hochschulen gaben 2007 in der CHE-
Studie tiberhaupt an, Spenden von Alumni zu erhalten, welche durchweg
unter zehn Prozent der Gesamtspenden lagen (vgl. Haibach 2008, S.173).
Langfristiges Ziel der Alumni-Arbeit ist es, Alumni zu binden und diese so-
mit als potenzielle finanzielle, aber auch als ideelle Unterstiitzerfinnen fiir
die jeweilige Hochschule zu gewinnen.

Dass Alumni wertvolle Kontakte sind, hat sich seit etwa Mitte der Neun-
zigerjahre auch in Deutschland durchgesetzt, wodurch zahlreiche Alum-
ni-Organisationen gegriindet wurden und damit die Alumni-Arbeit ,zu
einem professionellen Aufgabenfeld entwickelt [wurde|* (Haibach 2008,
S.171,176). Im Verband der Alumni-Organisationen, dem alumni-clubs.net,
sind derzeit ,,iiber 300 Mitglieds-Organisationen zum aktiven Erfahrungs-
austausch” (alumni-clubs.net 2020) registriert.
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Die professionelle Alumni-Arbeit in Deutschland — das Alumni Relationship
Management — zielt zwar auch langfristig auf die finanzielle Unterstiitzung
der Ehemaligen ab, verfolgt aber in erster Linie das Ziel eines funktionie-
renden Beziehungsnetzwerks, wobei beide Seiten von diesem Netzwerk
profitieren kdnnen (vgl. Rohlmann/Wompener 2009, S.476). Insbesondere
da die Beziehungspflege zu den Alumni iiber Jahrzehnte hinweg im deutsch-
sprachigen Raum vernachldssigt wurde, stellt dies ein langfristiges und an-
spruchsvolles Unterfangen dar (vgl. Haibach 2008, S.176). Ein erfolgreiches
Alumni Relationship Management wird in erster Linie von der emotionalen
Bindung der Studierenden an ihre Bildungseinrichtung bestimmt, welche
wiederum hauptséchlich von der Qualitét der Lehre sowie der allgemeinen
Betreuung durch das ganze Studium hinweg abhangt (vgl. Hennig-Thurau
et al. 2001, S.331, 341).

Um eine gute Bindung der Alumni zu ihrer Alma Mater zu erreichen, greift
das Alumni Relationship Management die Bediirfnisse der Alumni auf (vgl.
Rohlmann/Wdmpener 2009, S.476). Hochschulen interagieren mit ihren
Ehemaligen auf unterschiedliche Weise, wie beispielsweise durch Internet-
plattformen, Adress-Datenbanken, Newsletter, Jahrestreffen, Abschlussfei-
ern, Regionalstammtische, Weiterbildungsangebote, Mentoring, Absolven-
tenjahrbiicher, Mehrwertangebote, Print-Produkte und Preisverleihungen
(vgl. Rohlmann/Wompener 2009, S.496, 497). Von besonderer Wichtigkeit
bei den Aktivititen und MaRBnahmen ist ,,der Wiederholungseffekt und die
kontinuierliche, aber zugleich unaufdringliche Information iiber aktuelle
Entwicklungen an der Hochschule (vgl. Haibach 2008, S.171).

Bei hinreichender Akzeptanz und Qualitdt kdnnen diese Aktivitdten die Be-
diirfnisse der Alumni befriedigen, was wiederum den Erfolg des Alumni Re-
lationship Managements bedingt (vgl. Rohlmann/W&mpener 2009, S.476).
Rohlmann und Wémpener halten in ihrer Studie fest, dass die Unterstiit-
zung durch die Hochschulleitung und die interne Zusammenarbeit elemen-
tar fiir eine erfolgreiche Alumni-Arbeit sind. Ebenso bedeutend sind ein
wbedarfsorientiertes Leistungskonzept und institutionalisierte, professio-
nalisierte interne Strukturen und Prozesse |...], die durch ein online-basier-
tes Alumni-Portal unterstiitzt werden" (Rohlmann/Wdmpener 2009, S.492).
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Insgesamt lasst sich festhalten, dass ein erfolgreiches Alumni Relationship
Management, welches nicht erst nach dem Verlassen der Hochschule an-
setzt, einen wertvollen Beitrag zur Hochschule und auch damit zu ihrer
Reputation leisten kann: So kénnen Alumni fiir das Fundraising und die
Qualitdtssicherung relevant sein, glaubwiirdige Beraterfinnen und Refe-
rentfinnen sein sowie als authentische Botschafterfinnen und Kooperati-
onspartnerfinnen in Wirtschaft, Politik und Gesellschaft auftreten.

Die genannten Mdglichkeiten und Vorteile, die sich durch die Alumni-Arbeit
ergeben kdnnen, wirken sich wiederum mittel- und unmittelbar auf die an-
gebotenen Aktivitdten an der Hochschule selbst aus. Somit ist ,der Erfolg
des sozialen Beziehungsnetzwerks auch stets eine Komponente des Erfolgs
der gesamten Hochschule” (Rohlmann/W&mpener 2009, S.476).

Dieser hier skizzierte theoretische Hintergrund bezieht sich auf die ge-
samte Alumni-Arbeit einer Hochschule, welche sich jedoch ebenso auf die
Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium iibertragen ldsst. So stellen die
ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen eine ganz besondere Subgrup-
pe der Ehemaligen einer Hochschule dar, da sie durch das Stipendienpro-
gramm ihrer Hochschule in besonderem Male gefordert wurden und da-
her die Bindung und Identifikation mit ihrer Alma Mater noch starker sein
konnte als bei anderen Ehemaligen.

3 Erhebungsmethode

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurden zwei Umfragen durch-
gefiihrt, eine unter den Programmverantwortlichen des Deutschlandsti-
pendiums an den Hochschulen und die zweite Umfrage unter ehemaligen
Deutschlandstipendiat®finnen aller Hochschulen. Die Umfragen erfolgten
mithilfe zweier standardisierter Online-Fragebdgen, welche vom 21. Januar
2021 bis zum 28. Februar 2021 freigeschaltet waren.

Um an die Kontaktdaten aller Programmverantwortlichen zu gelangen, wur-
den deren E-Mail-Adressen von der Webseite des Deutschlandstipendiums
des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung gesammelt (vgl. BMBF
2021b). 290 Hochschulen, die an dem Deutschlandstipendium beteiligt
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sind, waren dort aufgelistet. Am 21. Januar 2021 wurde die E-Mail mit den
Zugangslinks zu beiden Umfragen an 278 Hochschulen beziehungsweise
deren Programmverantwortliche fiir das Deutschlandstipendium versendet.
Die Programmverantwortlichen fungierten als ,Gatekeeper" und wurden
gebeten die Umfrage an die ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen ihrer
Hochschulen weiterzuleiten.

An dieser Stelle muss darauf aufmerksam gemacht werden, dass es einige
Riickmeldungen von den Programmverantwortlichen gab mit dem Hinweis,
dass sie die Umfrage aus datenschutzrechtlichen Griinden nicht an die ehe-
maligen Deutschlandstipendiat®finnen weiterleiten diirfen, da der derzei-
tige Datenschutz es nicht ohne Einverstdndnis erlaubt, Studierende nach
ihrem Studienabschluss zu kontaktieren.

Den ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen wurde die Umfrage als eine
Erfassung der Erfahrungen mit dem Deutschlandstipendium vorgestellt.
Daraus ergaben sich 2012 giiltige Datensidtze, wovon 1688 Fragebdgen
vollstindig abgeschlossen wurden. Die Umfrage gilt damit bei einem Kon-
fidenzniveau von 95 Prozent und einer Fehlerspanne von drei Prozent als
reprasentativ.

Die Umfrage fiir die Programmverantwortlichen wurde als Umfrage zur
Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium angekiindigt. Die Umfrage unter
den Programmverantwortlichen ergab 146 giiltige Datensitze, wovon 106
Fragebdgen vollstindig abgeschlossen wurden. Damit gilt die Umfrage
unter den Programmverantwortlichen bei einem Konfidenzniveau von 95
Prozent und einer Fehlerspanne von sechs Prozent, beziehungsweise von
acht Prozent, als représentativ.

Fragebogenaufbau

Den ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen wurden insgesamt 36 Fra-
gen gestellt, die thematisch folgendermalen aufgebaut waren: Zu Beginn
wurden allgemeine Fragen zum Studium gestellt. AnschlieBend wurden die
Erfahrungen mit dem Deutschlandstipendium und dem Kontakt mit den
Forderinnen und Forderern erfasst. In einem nédchsten Teil sollten, sofern
vorhanden, Angaben zu Angeboten des Alumni-Programms fiir ehemalige
Deutschlandstipendiatfinnen gemacht werden. Zudem wurden die Interes-
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sen und Wiinsche fiir ein Alumni-Programm abgefragt. AnschlieRend wurde
danach gefragt, inwiefern ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen bereits
selbst an der Forderung von Studierenden durch das Deutschlandstipen-
dium beteiligt sind oder ob und unter welchen Bedingungen ehemalige
Deutschlandstipendiat®finnen zukiinftig bereit wéren, dies zu tun. Zum Ab-
schluss konnten die Befragten noch Angaben zu ihrem soziodkonomischen
Hintergrund machen.

Den Programmverantwortlichen des Deutschlandstipendiums wurden ins-
gesamt 13 Fragen gestellt, die thematisch folgendermafen aufgebaut wa-
ren: Zu Beginn wurde die Anzahl der bisher vergebenen Stipendien sowie
die Arbeitsverhéltnisse der Programmverantwortlichen (Stellenumfang und
Befristung) abgefragt. AnschlieBend wurde danach gefragt, ob es an der
jeweiligen Hochschule ein Alumni-Programm fiir ehemalige Deutschland-
stipendiatfinnen gibt und welche Angebote gemacht werden. Zum Schluss
wurden Fragen beziiglich der Akquise von Stipendien bei ehemaligen
Deutschlandstipendiat®finnen gestellt.

Um erste explorative Erkenntnisse iiber die Alumni-Arbeit im Deutschland-
stipendium und das Potenzial von ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen
fiir die Akquise gewinnen zu konnen, wurden fiir diese Arbeit univariate so-
wie bivariate deskriptive Statistiken mit SPSS berechnet. Aul3erdem wurden
die in Freifeldern gemachten qualitativen Angaben codiert, kategorisiert
und zusammengefasst.

4 Ergebnisse der Umfrage unter ehemaligen Stipendiat*innen

4.1 Soziodkonomische Daten, Bildungsdaten sowie Ort und Linge der
Forderung

Im Folgenden werden die wesentlichen soziodemografischen Daten, die
Bildungsdaten, Daten zum Beruf sowie die Daten zu Ort und Linge der For-
derung durch das Deutschlandstipendium zusammengefasst. Die genauen
Ergebnisse der Hiufigkeitsverteilungen finden sich im Anhang in den Ab-
bildungen 19, 20, 21 und 22.
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Bei der Befragung der ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen wurden
990 weibliche und 696 mainnliche sowie neun Personen erfasst, die sich
als divers einordnen. Im Vergleich zu der Geschlechterverteilung aller Sti-
pendiat®innen des Deutschlandstipendiums der letzten zehn Jahre ist der
Anteil der Stipendiatinnen in dieser Umfrage zehn Prozent hdher (vgl.
Tiefenbacher in diesem Band). Die meisten der Befragten sind zwischen
26 und 30 Jahre alt (42,8 Prozent). Die Befragten mit Migrationshinter-
grund sind mit 16,4 Prozent, im Vergleich zu 28 Prozent der Gesamtheit
der Stipendiatfinnen des Deutschlandstipendiums, unterdurchschnittlich
vertreten (vgl. Tiefenbacher in diesem Band). Der Anteil der Erstakademi-
kerfinnen unter den Befragten betrdgt wie bei der Grundgesamtheit rund
50 Prozent.

Rund die Hélfte der Befragten geben an einen Masterabschluss zu haben,
19,7 Prozent haben einen Bachelorabschluss, 7,2 Prozent ein Staatsexamen
und weitere 17,1 Prozent haben eine Promotion abgeschlossen. Bei den
Studienfachern liegen der Bereich der Ingenieurwissenschaften mit 23,6
Prozent, die Bereiche Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und
Technik (MINT) mit 21,3 Prozent und die Wirtschaftswissenschaften mit
15,9 Prozent an der Spitze. Etwas mehr als die Hilfte aller Befragten haben
im Jahr 2020 ihren Studienabschluss gemacht oder machen diesen noch
innerhalb der nichsten zwei Jahre. 34,4 Prozent der Befragten gaben an,
ihren Studienabschluss zwischen 2014 und 2019 gemacht zu haben.

Die Angaben zur beruflichen Situation der Befragten zeigen, dass fast die
Halfte der Befragten Angestellte sind (46,1 Prozent) und sich in etwa der
andere Teil noch im Studium befindet (39,9 Prozent). Die ,Top 3" der einge-
schlagenen Berufsbranchen sind Wissenschaft & Forschung (22,3 Prozent),
IT, Informatik & Elektrotechnik (12,9 Prozent) sowie Medizin, Pflege & Ge-
sundheit (9,7 Prozent). Dabei gaben 29,6 Prozent der Befragten an, ein mo-
natliches Nettoeinkommen zwischen 2000 Euro und unter 3000 Euro zur
Verfligung zu haben. Ansonsten verteilt sich das Nettoeinkommen bei allen
restlichen Befragten zwischen 250 Euro und 4.000 Euro relativ gleichmaRig.

Ebenfalls wurde danach gefragt, an welcher Hochschule die Befragten mit
dem Deutschlandstipendium geférdert wurden. Dabei wurden 88 verschie-
dene Hochschulen in Deutschland angegeben, wobei bei 45 Hochschulen
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weniger als fiinf Fille zu verzeichnen sind. Folgende zehn Hochschulen
wurden am h&ufigsten genannt: Technische Universitdt Miinchen (166
Nennungen), Technische Universitdt Dresden (143), Julius-Maximilians-Uni-
versitdt Wiirzburg (114), Westfilische Hochschule Gelsenkirchen, Bocholt,
Recklinghausen (107), Martin-Luther-Universitdt Halle-Wittenberg (106),
Universitét Bielefeld (92), Universitdt Leipzig (72), Universitat zu Kdln (70),
Universitét Paderborn (70), Technische Hochschule K&ln (60).

AuBerdem wurden die meisten Befragten (40,4 Prozent) ein Jahr lang mit
dem Deutschlandstipendium gefordert. Zwei Jahre lang wurden 24,5 Pro-
zent und drei Jahre 10,8 Prozent der Befragten gefordert. Bei mehr als
einem Drittel der Befragten liegt die Erstforderung durch das Deutschland-
stipendium zwischen drei Jahren und einem Jahr zuriick. Etwa ein Drittel
der Befragten wurden zwischen 2015 und 2017 erstmals gefordert und ein
weiteres Drittel zwischen 2011 und 2014.

4.2 Allgemeine Erfahrungen mit dem Deutschlandstipendium

Um die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium und das Potenzial von
ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen fiir die Akquise neuer Stipendien
bewerten zu konnen, ist es zundchst erforderlich, auf die Erfahrungen der
Ehemaligen mit dem Deutschlandstipendium wihrend ihrer Férderung ein-
zugehen. Wie sich spéter zeigen wird, spielen diese Erfahrungen bei der
Bereitschaft, etwas an das Stipendienprogramm zuriickzugeben, eine gro-
Re Rolle. Aus diesem Grund wird in diesem Kapitel zusammengefasst, wie
die Befragten ihre Forderung durch das Deutschlandstipendium bewerten.

Bewertung des Deutschlandstipendiums

Zur Erfassung der Bewertung des Deutschlandstipendiums durch die Ehe-
maligen wurden verschiedene zentrale Aspekte des Programms abgefragt.
Abbildung 1 zeigt die Bewertungen dieser einzelnen Aspekte in Prozent-
angaben. Die Kumulation der Zustimmungswerte zeigt deutlich, dass die
finanzielle Entlastung durch das Stipendium mit insgesamt 98,4 Prozent
Zustimmung als eher gut oder sehr gut bewertet wird und damit fiir die
ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen den am positivsten bewerteten
Aspekt des Stipendienprogramms darstellt. 89,5 Prozent der Befragten
bewerten das Deutschlandstipendium als eher oder sehr guten Anreiz fiir

181



182

Juliane Seip

herausragende Studienleistungen. AuRerdem bewerten 82,9 Prozent der
Befragten den Beitrag zu Chancengleichheit durch das Deutschlandstipen-
dium als eher oder sehr gut. Die Ermdglichung von ehrenamtlichem En-
gagement sehen 80,5 Prozent der Befragten als eher oder sehr gut gege-
ben. 74 Prozent bewerten den Kontakt zu den Programmverantwortlichen
als eher oder sehr gut. Die Moglichkeiten fiir den beruflichen Werdegang
durch das Deutschlandstipendium bewerten 61,2 Prozent als eher oder
sehr gut. 58,6 Prozent der Befragten bewerten das Netzwerk des Deutsch-
landstipendiums als eher oder sehr gut. Die ideellen Aktivititen werden
von 56 Prozent der Befragten als eher oder sehr gut bewertet. Die gerings-
te Zustimmung erhilt der Aspekt , Kontakt zum Forderer?, dieser wird nur
von 40 Prozent der Befragten als eher oder sehr gut bewertet.

n* ~ 1760

Wie bewerten Sie die einzelnen Aspekte des sehr eher eher sehr
Deutschlandstipendiums aus Ihrer Erfahrung? schlecht | schlecht | gut gut
Kontakt zum Forderer 20,9% 39.2% 279% 12,0%
Kontakt zu den Programmverantwortlichen 5,6% 203% 441% 299%
Finanzielle Entlastung durch das Stipendium 0,4% 1.2% 20,8% 77,6%
Netzwerk durch das Deutschlandstipendium 9,1% 32.3% 41,8% 16,8%
Moglichkeiten fiir den beruflichen Werdegang 9,0% 29,7% 453% 159%
Beitrag zur Chancengleichheit 3.7% 13,5% 53,1% 29.8%
Ideelle Aktivitdten rund um das Programm 10,8% 33.3% 36,7% 19,2%
Anreiz fiir herausragende Studienleistungen 1.5% 9,0% 37.6% 51,9%
Ermiglichung von ehrenamtlichem Engagement | 4,0% 15,5% 42.8% 37.8%

Abb. 1: Bewertung Deutschlandstipendium (Quelle: Eigene Darstellung)

2 Aus Griinden der Lesbarkeit wurde bei dem Begriff Forderer in der Umfrage nur die
maénnliche Form verwendet, wobei jedoch alle Geschlechter mitgemeint sind.
3 Mit,n" wird die Anzahl der giiltigen Fille der jeweiligen Frage bezeichnet.
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JWie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem Deutschlandstipendium?”
0,5%_ 3,2%
[

m gar nicht zufrieden
ehernicht zufrieden
M cherzufrieden

m sehr zufrieden

Abb. 2: Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium; n=1769 (Quelle: Eigene Darstel-
lung)

Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium
und die Anzahl der geférderten Semester

120%

100% -
80%
® zar nicht zufrieden
60% -
eher nicht zufrieden
40% :
W eher zufrieden
20%
w sehr zufrieden
0%

1 2 3 4 5 5] 7 g 9 10

Anzahl der geforderten Semester

Abb. 3: Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium und die Anzahl der geforderten
Semester (Quelle: Eigene Darstellung)

Neben der Bewertung der einzelnen Aspekte des Deutschlandstipendiums
zeigt die Abbildung 2 auch sehr deutlich, dass die ehemaligen Deutschland-
stipendiat®finnen mit dem Programm durchaus zufrieden sind. Insgesamt
96,4 Prozent der Befragten geben an, dass sie eher oder sehr zufrieden
sind. Dagegen sind nur 3,7 Prozent der Befragten eher oder gar nicht zu-
frieden mit dem Deutschlandstipendienprogramm an ihrer Hochschule.

In einem n&chsten Schritt werden die Variablen Zufriedenheit mit dem
Deutschlandstipendium und die Anzahl der geférderten Semester der Be-
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fragten gemeinsam herangezogen und in Abbildung 3 dargestellt. Hierbei
soll ein Zusammenhang zwischen der Zufriedenheit mit dem Deutschland-
stipendium und der Anzahl der geforderten Semester gepriift werden.

Abbildung 3 zeigt zundchst erneut, dass die Antwortmdglichkeiten ,gar
nicht zufrieden" oder ,.eher nicht zufrieden" nur sehr selten vorkommen.
Bei der Anzahl der Férdersemester wurden nur die Fille bis zu zehn For-
dersemester herangezogen und die oberen AusreilRer aufgrund zu geringer
Félle nicht mit in die Auswertung einbezogen. Eine gewisse Tendenz ldsst
sich bereits aus der Abbildung ablesen: Die Antwortmdglichkeit ,sehr zu-
frieden” nimmt mit zunehmender Anzahl der Fordersemester zu, wobei die
Antwortmédglichkeit ,,eher zufrieden” (d. h. in diesem Fall die ,,skeptischen*
Falle) abnimmt. Auch der statistische Chi-Quadrat-Test nach Pearson besta-
tigt, dass die Verteilung der beiden Variablen nicht zufillig ist und ein Zu-
sammenhang besteht. Die Richtung und die Stdrke der Abhangigkeit kann
jedoch damit statistisch nicht bewertet werden.

Kontakt zum Fordernden

Das Deutschlandstipendium wird zur einen Hilfte vom Bund und zur ande-
ren Hilfte von privaten Geldgeber*innen (Unternehmen, Stiftungen, Verei-
nen, Privatpersonen) finanziert. Neben der finanziellen Unterstiitzung steht
der Kontakt zwischen Fordernden und Geférderten somit im Mittelpunkt.
Wie Abbildung 1 gezeigt hat, ist jedoch der Kontakt zu den Forderern der
am schlechtesten bewertete Aspekt des Deutschlandstipendiums. Auf die-
sen Aspekt soll an dieser Stelle daher genauer eingegangen werden. Dazu
wurde in der Umfrage untersucht, wie viel Kontakt zum Férderer bestand
und was den Studierenden dieser Kontakt gebracht hat.

Von den Befragten wurden rund die Halfte von einem Unternehmen gefor-
dert, 29 Prozent von einer Stiftung, zehn Prozent von einem Verein oder
Club und acht Prozent von einer Privatperson. Abbildung 4 zeigt die Ergeb-
nisse zu der Frage ,Wie viel Kontakt bestand zu lhrem Fodrderer?”. Dabei
zeigt sich, dass die Hilfte aller Befragten nur wenig Kontakt zum Forderer
hatte. 32 Prozent geben sogar an, gar keinen Kontakt zum Forderer ge-
habt zu haben. Lediglich 13,7 Prozent gaben an, dass sie viel Kontakt und
3,4 Prozent sehr viel Kontakt zum Forderer des Deutschlandstipendiums
hatten.
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3,4%

Wie viel Kontakt bestand zu lhrem Forderer?"

B Gar kein Kontakt
m wenig Kontakt
mviel Kontakt

sehr viel Kontakt

Abb. 4: Kontakt zum Férderer; n = 1829 (Quelle: Eigene Darstellung)

Giiltige | Absolute | In

Fille Zahlen Prozent
Was hat lhnen der Kontakt zum Férderer gebracht? 1238
Mentoring 123 99%
Personliche Beratung 191 154%
Praktikum 117 95%
Job wadhrend des Studiums 66 5.3%
Job nach dem Studium 30 24%
Nichts 492 39,7%
Sonstiges, und zwar: 219
Abschlussarbeit 16 7.3%
Austausch und Informationsveranstaltungen 38 174%
Ehrenamt 10 4.6%
Einblick in das Unternehmen 57 26,0%
Exkursionen & Kulturveranstaltungen 16 7.3%
Fortbildungen 26 11,9%
Mentale Unterstiitzung 6 2,7%

Abb. 5: Erméglichung durch Férderer; Mehrfachantworten méglich (Quelle: Eigene Dar-

stellung)
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Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium

und der Kontakt zum Férderer
B0%
T

6%
50% M gar nicht zufrieden

A40% eher nicht zufrieden

30% m eher zufrieden

20%

10% -
0% -

m sehrzufrieden

Gar kein Kontakt  wenig Kontakt viel Kontakt sehrviel Kontakt

Abb. 6: Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium und der Kontakt zum Férderer
(Quelle: Eigene Darstellung)

Da diese Zahlen nicht besonders viel iiber die Qualitdt des Kontakts und
den Nutzen fiir die ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen aussagen,
wurde in einem néchsten Schritt genauer danach gefragt, was der Kontakt
zum Forderer gebracht hat. Dazu konnten die Befragten zum einen zwi-
schen vorgegebenen Antwortmoglichkeiten auswéhlen, wobei Mehrfach-
antworten mdglich waren. Aulerdem konnten in einem Freifeld weitere
offene Angaben gemacht werden.

Die Ergebnisse werden in Abbildung 5 dargestellt. 191 Personen gaben an,
dass ihnen der Kontakt zum Fdrderer persénliche Beratung gebracht hat.
123 Personen gaben an, von einem Mentoring profitiert zu haben. 117 Be-
fragten wurde ein Praktikum sowie weitere 96 Personen wurden ein Job
wihrend des Studiums oder nach dem Studium beim Férderer erméglicht.
Die Umfrage zeigt aber auch, dass 492 Personen der Meinung sind, dass
sich durch den Kontakt zum Fdrderer nichts dergleichen ergeben hat.

Daneben hat ein gro3er Teil der Befragten (169 Personen) im Freifeld ,.Sons-
tiges” entsprechende Angaben gemacht. Diese Angaben wurden qualitativ
codiert und kategorisiert. Dabei zeigte sich, dass sehr hdufig der Einblick in
das Unternehmen durch verschiedene Veranstaltungen und Besichtigungen
des Unternehmens genannt wurde (47 Nennungen). Aulferdem wurden der
generelle Austausch und Informationsveranstaltungen 38-mal genannt. 26
Personen nannten zudem Fortbildung, 16 Personen Exkursionen und Kul-
turveranstaltungen, ebenfalls 16 Personen gaben die Erméglichung von Ab-
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schlussarbeiten an, 10 Personen nannten die Moglichkeit eines Ehrenamts
in dem fordernden Verein oder der Stiftung sowie 6 Personen gaben an,
dass der Fordernde eine mentale Unterstiitzung geboten hat.

Betrachtet man in Abbildung 6 die beiden Variablen Zufriedenheit mit dem
Deutschlandstipendium und die Haufigkeit des Kontakts zum Forderer ge-
meinsam, ergibt sich ein dhnliches Bild wie bereits in Abbildung drei. Die
Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium steigt, je mehr Kontakt
zwischen geforderten und fordernden Personen bestand. Umgekehrt zeigt
sich: Je mehr Kontakt besteht, desto geringer wird die Anzahl derjenigen
Teilnehmenden, die gar nicht, eher nicht oder lediglich eher (d.h., die ge-
wisse Vorbehalte zu haben scheinen) mit dem Stipendienprogramm zufrie-
den sind. Auch der Pearson Chi-Quadrat-Test bestatigt, dass es zwischen
den beiden Variablen einen Zusammenhang gibt.

4.3 Erfahrungen und Wiinsche an das Alumni-Programm

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der Umfrage zum Thema Alumni-
Programm fiir ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen dargestellt. Zu Be-
ginn dieses Abschnittes im Fragebogen wurde dariiber informiert, dass die
folgenden Fragen sich auf das Ehemaligen/Alumni-Programm des Deutsch-
landstipendiums der jeweiligen Hochschule und nicht auf das allgemeine
Alumni-Programm der Hochschule beziehen.

Zundchst wurde als Ausgangsfrage danach gefragt, ob es ein Alumni-Pro-
gramm oder Angebote fiir ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen an der
Hochschule gibt, an der sie gefordert wurden. Wie in Abbildung 7 deutlich
wird, gibt der groRte Anteil der Befragten an, dies nicht zu wissen (59 Pro-
zent). 26 Prozent der Befragten beantworten diese Frage mit ,,Ja" und 15
Prozent sind der Meinung, dass es kein Alumni-Programm oder Angebote
fiir ehemalige Deutschlandstipendiat®innen gibt.
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»Gibt es ein Alumni-Programm oder Angebote fiir ehemalige
Deutschlandstipendiat*innen an der Hochschule, an der Sie geférdert
wurden?"

Abb. 7: Alumni-Programm/Angebote fiir Ehemalige; n=1752 (Quelle: Eigene Darstellung)

Wahrgenommene Alumni-Angebote fiir ehemalige
Deutschlandstipendiat*innen

Dstip- Alumni-Vereinsmitgliedschaft
Social Media Gruppen
Netzwerkangehote

Mentoring Programm
Stipendienfeier mit aktuellen Dstips.
Stammtisch

Sonstiges

Keine

a 50 100 150 200 250

Abb. 8: Wahrgenommene Alumni-Angebote; n=449 (Quelle: Eigene Darstellung)

LJWie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem Alumni-Programm flr
ehemalige Deutschlandstipendiat®*innen an lhrer Hochschule?”

2%

m sehr zufrieden
w eher zufrieden
m eher nicht zufrieden

garnicht zufrieden

Abb. 9: Zufriedenheit Alumni-Programm fiir Deutschlandstipendiat®innen; n=402 (Quelle:
Eigene Darstellung)
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Um noch etwas mehr iiber die Alumni-Programme fiir ehemalige Deutsch-
landstipendiat®innen zu erfahren, wurden den Befragten, die bei der Aus-
gangsfrage ,Ja" angegeben haben, weitere Fragen zum Alumni-Programm
gestellt. So wurde danach gefragt, welche Alumni-Angebote fiir ehemalige
Deutschlandstipendiat®finnen wahrgenommen wurden. Hierzu wurden acht
Antwortmoglichkeiten vorgegeben, wobei eine Mehrfachauswahl méglich
war. Wie in Abbildung 8 gezeigt wird, haben die meisten der hier Befragten
keine Angebote des Alumni-Programms fiir ehemalige Deutschlandstipen-
diat*innen wahrgenommen. Betrachtet man die Abbildungen 7 und 8 ge-
meinsam, so lasst sich festhalten, dass insgesamt nur etwa 14 Prozent aller
Ehemaligen an Angeboten des Deutschlandstipendiums nach ihrer Férde-
rung teilgenommen haben. Neben der Auswahl ,Keine* wurden allgemeine
Netzwerkangebote am haufigsten genannt, gefolgt von Stammtischtreffen,
Social-Media-Gruppen, Stipendienfeiern, Mentoring-Programmen und Mit-
gliedschaften in einem Deutschlandstipendium-Alumni-Verein. Unter Sons-
tiges wurden aullerdem diverse Veranstaltungen wie Lesungen, Vortrage,
Workshops, Exkursionen zum Forderer und Besichtigungen des Unterneh-
mens sowie Kaminabende, Kolloquien, Spendenaufrufe/Spenden sammeln
fiir Deutschlandstipendien und der E-Mail-Newsletter genannt.

Die Personen, die von einem Alumni-Programm fiir ehemalige Deutschland-
stipendiatinnen wussten (402 giiltige Fille), wurden in der Umfrage eben-
falls zu ihrer Zufriedenheit mit dem Alumni-Programm befragt. Das Ergeb-
nis wird in Abbildung 9 darstellt. Hierbei wird deutlich, dass der Grofteil
mit 56 Prozent eher zufrieden ist und dass 21 Prozent sogar sehr zufrieden
sind mit dem Alumni-Angebot. Lediglich 21 Prozent sind eher nicht zufrie-
den damit, sowie 2 Prozent gar nicht zufrieden.

Die Personen, die nichts von einem Alumni-Programm wussten, wurden
hingegen danach gefragt, ob sie Interesse an einem Alumni-Programm fiir
ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen hitten. Etwas mehr als ein Drittel
dieser Befragten (33,5 Prozent) geben an, Interesse daran zu haben. 18 Pro-
zent der Befragten entschieden sich fiir ,\Weil8 nicht* und 11,9 Prozent ga-
ben an, kein Interesse an einem Alumni-Programm zu haben.
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Wiinsche an ein Alumni-Programm

Zum Abschluss wurden die Wiinsche der ehemaligen Deutschlandstipen-
diatfinnen abgefragt, indem sie Angaben in einem Freifeld dazu machen
konnten (,Was wiirden Sie sich vom Alumni-Programm fiir ehemalige
Deutschlandstipendiat®innen an Threr Hochschule wiinschen?"). 421 Perso-
nen haben an dieser Stelle Angaben gemacht, insgesamt konnten darauf
573 Wiinsche fiir ein Alumni-Programm fiir ehemalige Deutschlandstipen-
diat*innen codiert werden. Die Antworten lassen sich wie folgt zusammen-
fassen:

Fast 70 Prozent aller codierten Wiinsche fiir ein Alumni-Programm lassen
sich dem Austausch und der Vernetzung zuordnen. Die Hilfte dieser Anga-
ben wurde jedoch nicht weiter spezifiziert. Die andere Hilfte thematisiert
an dieser Stelle den Austausch mit anderen ehemaligen Deutschlandstipen-
diat*innen und auch mit aktuellen Stipendiat*innen (,Veranstaltungen, um in
Kontakt mit anderen Alumni oder auch aktuellen Stipendiaten zu kommen"). Eini-
ge Befragte haben hier noch einmal eine Spezifizierung vorgenommen: So
wird sich der Austausch mit Gruppen aus derselben Region gewiinscht, mit
anderen aus demselben Fach oder aber auch mit interdisziplindren Fach-
gruppen. Mentoring-Programme fiir ehemalige und aktuelle Deutschland-
stipendiat®innen werden ebenso genannt. Der Wissens- und Erfahrungsaus-
tausch mit anderen ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen in Bezug auf
berufliche Moglichkeiten und Werdegénge scheint dabei sehr wichtig zu
sein. Ein paar Wiinsche wurden dahingehend geduRert, dass das Alumni-
Programm dafiir genutzt werden konnte, dass Ehemalige gemeinsam etwas
zum Deutschlandstipendium beitragen kdnnen, sei es ideell oder finanziell.

Neben dem Austausch mit anderen aktuellen und ehemaligen Stipen-
diatfinnen kann auch der Wunsch nach Vernetzung mit den Férdernden
des Deutschlandstipendiums sowie der Kontakt zu Professorfinnen und
anderen Mitarbeitenden der jeweiligen Hochschule festgehalten werden.
So kénne der Kontakt zum geférderten Unternehmen bei dem beruflichen
Werdegang oder der Kontakt zu den Hochschullehrenden beispielweise bei
Forschungsprojekten oder der moglichen Promotion hilfreich sein. Die Hil-
fe bei der beruflichen Perspektive und der Weiterbildung in Bezug auf die
Karriere scheint insgesamt als sehr wichtig. So wiinschen sich die Befragten
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karrierebezogene Angebote, wie fach- oder themenspezifische Workshops
oder Vortrage.

AulBerdem wiinschen sich einige Ehemalige mit relevanten Informationen
per Mail oder Newsletter auf dem Laufenden gehalten zu werden, wie
beispielsweise mit Informationen zu interessanten Veranstaltungen, Wei-
terbildungsangeboten oder Jobmoglichkeiten. Zudem seien eine digitale
Plattform oder die sozialen Medien zum Austausch und zur Vernetzung
notig. Fiir einige kann ein Alumni-Programm fiir ehemalige Deutschland-
stipendiat®innen auch die Moglichkeit bieten, sich darin ehrenamtlich zu
engagieren oder gemeinsam mit anderen Ehemaligen ein ehrenamtliches
Projekt zu verfolgen. Trotzdem soll fiir viele der SpaR nicht zu kurz kom-
men, so wurden Stammtische oder Jahrestreffen und verschiedenste Unter-
nehmungen und Ausfliige genannt. Folgendes Beispiel fasst die Wiinsche
gut zusammen: ,,Ich wiirde mich iiber Workshops freuen, in denen man tolle neue
Inhalte kennenlernt, vielleicht auch neue Projekte der derzeit Gefdrderten. Leckeres
Essen, tolle Gesprdche. Vielleicht auch Férdernde, die Job-Angebote haben.*

4.4 Ehemalige Stipendiat®innen als potenzielle Férdernde

Dieses Kapitel soll einen Uberblick dariiber geben, wie viele Férderinnen
und Forderer es bereits unter den ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen
gibt und wie viele Stipendien ermdglicht werden konnten. AuRerdem steht
hier die generelle Bereitschaft, selbst Deutschlandstipendien zu férdern,
im Mittelpunkt des Interesses. Dabei spielt nicht nur eine Rolle, ob es eine
Bereitschaft gibt, sondern auch, welche Aspekte bei der Férderung fiir die
Ehemaligen wichtig wiren. Aullerdem wird zum Schluss anhand qualita-
tiver Daten darauf eingegangen, welche Griinde aus Sicht der Befragten
gegen eine Forderung des Deutschlandstipendiums sprechen.

Die Umfrage zeigt, dass lediglich fiinf Prozent aller befragten Ehemaligen
(84 Personen) bereits selbst privat, beruflich oder im Rahmen einer anderen
Tatigkeit an der Forderung von Deutschlandstipendien beteiligt waren. Fast
alle dieser Befragten wiirden diese Forderung auch an andere weiteremp-
fehlen. Von den iibrigen 95 Prozent der Befragten geben 85 Prozent zudem
an, dass sie noch nie aktiv danach gefragt wurden, ob sie fordern mochten.
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Anzahl der geforderten Stipendien durch ehemalige
Deutschlandstipendiat®innen

Ahsolute Zahlen
w
o

weniger als 1 1bis2 2bis 5 5 bis 10 mehr als 10
Jahresstipend Jahresstipenci Jahresstipencli Jahresstipencli Jahresstipencli

Abb. 10: Anzahl der geforderten Stipendien pro Person; n=_81 (Quelle: Eigene Darstellung)

Die Umfrage zeigt allerdings auch, dass mehr als die Halfte (63 Prozent) der
bereits fordernden Ehemaligen, weniger als ein ganzes Jahresstipendium
ermdoglicht haben (siehe Abbildung 10). 20 Prozent geben an, dass sie ein
bis zwei Jahresstipendien ermdglicht haben und die iibrigen 17 Prozent
verteilen sich zwischen zwei und zehn Jahresstipendien.

Bereitschaft, selbst Deutschlandstipendien zu fordern

Um das Potenzial von ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen fiir das
Fundraising des Deutschlandstipendiums einschdtzen zu kdnnen, ist es fiir
diese Arbeit zentral, die generelle Bereitschaft der Ehemaligen fiir eine For-
derung zu erfassen. Dahingehend zeigt Abbildung 11 ein klares Bild. Von
1605 befragten ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen kénnen sich 67
Prozent (eher) vorstellen jetzt oder in der Zukunft selbst Studierende zu
fordern. Ein Drittel der Befragten kann sich eine Férderung jedoch (eher)
nicht vorstellen.

In einem néchsten Schritt wurden diese Ergebnisse der Variable ,Bereit-
schaft, selbst zu fordern” gemeinsam mit der Variable ,,Anzahl der geforder-
ten Semester” betrachtet. In Abbildung 12 ldsst sich erkennen, dass es eine
leichte Tendenz geben kdnnte, die dafiir spricht, dass die Bereitschaft bei
den ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen, selbst zu fordern, steigt, je
langer sie selbst gefordert wurden. Jedoch l&dsst sich dies blok als Tendenz
festhalten, statistisch konnte hier kein signifikanter Zusammenhang fest-
gestellt werden.
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Hingegen zeigt sich bei den Variablen ,,Bereitschaft, selbst zu fordern” und
+Nettoeinkommen der Ehemaligen” definitiv kein Zusammenhang. Hier
konnte auch keine Tendenz festgestellt werden. Das Nettoeinkommen hat
somit bei der generellen Bereitschaft zur Forderung keinen Einfluss. Spéter
wird sich jedoch zeigen, dass die finanziellen Mittel bei der tatsédchlichen
Umsetzung dennoch eine Rolle spielen.

Insgesamt weniger iiberraschend — aber deutlich — ist der Zusammenhang
zwischen der Bereitschaft, selbst zu fordern, und der Zufriedenheit mit
dem Deutschlandstipendium. Wie in Abbildung 13 deutlich sichtbar wird,
steigt die Bereitschaft, selbst zu férdern, mit der allgemeinen Zufriedenheit
mit dem Deutschlandstipendium stark an. Auch der Pearson Chi-Quadrat-
Test bestétigt diesen signifikanten Zusammenhang.

»Kénnten Sie sich vorstellen jetzt oder in der Zukunft Studierende im
Rahmen des Deutschlandstipendiums zu férdern?"

4%

m Ja, auf jeden Fall
u Eher ja
¥ Eher nein

MNein, auf keinen Fall

Abb. 11: Bereitschaft, selbst zu férdern; n=1605 (Quelle: Eigene Darstellung)
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Bereitschaft selbst zu férdern
und die Anzahl der geforderten Semester

100%

a30%

60%
40% m{cher) ja

20% - m (eher) nein

1 2 3 4 5 5] 7 8 =] 10
Anzahl der geforderten Semester

Abb. 12: Anzahl der geférderten Semester im Zusammenhang mit Bereitschaft, selbst zu
fordern; n=1592 (Quelle: Eigene Darstellung)

Bereitschaft selbst zu fordern
und die Zufriedenheit mit dem Deutschlandstipendium
90%
80%
70%
60%
L
50% M (eher) ja
40%
W {eher) nein
30%
20%
10%
0%
gar nicht zufrieden eher nicht zufrieden  eher zufrieden sehr zufrieden

Abb. 13: Bereitschaft, selbst zu férdern, im Zusammenhang mit der Zufriedenheit mit dem
Deutschlandstipendium; n=1601 (Quelle: Eizene Darstellung)

Die Ergebnisse der Umfrage zeigen ebenso, welche Aspekte fiir die Befrag-
ten bei der Férderung des Deutschlandstipendiums wichtig sind oder wia-
ren. Hier konnten die Ehemaligen neun verschiedene Aspekte des Deutsch-
landstipendiums nach ihrer Wichtigkeit bewerten. Abbildung 14 fasst diese
Ergebnisse zusammen.

Insgesamt zeigt sich hier, dass von den ehemaligen Deutschlandstipendi-
atfinnen die Forderung von finanziell bediirftigen Studierenden sowie die
Wiirdigung von sozialem Engagement als am wichtigsten erachtet werden.
Als am wenigsten wichtig werden die Férderung eines bestimmten Studien-
fachs sowie die Forderung von internationalen Studierenden angesehen.



Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium

Laut Bundesgesetz ist das Deutschlandstipendium in erster Linie ein Leis-
tungsstipendium. Der Aspekt, leistungsstarke Studierende zu fordern, ist
den Befragten zwar auch wichtig, tritt aber bei den hier abgefragten As-
pekten erst an vierter Stelle auf und ist nur einer von vielen Aspekten der
Férderung.

Was ist oder ware Ihnen bei der Forderung von Studierenden durch das
Deutschlandstipendium besonders wichtig?"

Finanziell bediirftige Studierende fordern

Soziales Engagement wiirdigen

Farderung von Studierenden mit Krankheit/Behinderung

Leistungsstarke Studierende férdern

Forderung von Erstakademiker*innen
Farderung von Frauen
Recruiting potentieller Fachkrifte

Forderung von internationalen Studierenden

il

Bestimmtes Studienfach fordem

(=]

200 400 600 800 1000 1200

® cherfsehr wichtig ™ gar nicht/weniger wichtig

Abb. 14: Motive fiir die Férderung; n—1180 (Quelle: Eigene Darstellung)

Griinde gegen eine Forderung

Wie oben (Abbildung 11) gezeigt wurde, besteht bei dem GroRteil (67 Pro-
zent) der ehemaligen Stipendiatfinnen durchaus die Bereitschaft, selbst
einmal Deutschlandstipendien zu férdern. Welche Griinde aus Sicht der
iibrigen 33 Prozent der Befragten gegen eine (derzeitige) Forderung von
Deutschlandstipendien sprechen, wurde auf Basis von 276 codierten Frei-
feld-Angaben folgend zusammengefasst.

Mit fast 40 Prozent aller Angaben in diesem Feld gilt die finanzielle Si-
tuation der Befragten als meistgenannter Grund. Viele ehemalige Stipen-
diat*innen sehen sich nicht in der Lage, selbst ein Stipendium finanzieren
zu kdnnen (,Ich glaube nicht, dass ich jemals so viel Geld verdienen werde.“).
Allerdings ist hierbei anzumerken, dass mehr als ein Drittel der Personen
hinzufiigen, dass sich deren finanzielle Situation langfristig bessern kdnnte
und dann eine Férderung durchaus in Betracht kommt (,, Aktuell bin ich selbst
noch im Studium, danach werde ich vermutlich promovieren und werde selbst mit-
telfristig nicht die finanziellen Mittel haben, Studierende zu férdern. Langfristig
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konnte dies anders aussehen.”). Einen weiteren Grund stellt, mit etwa 10 Pro-
zent der Angaben, die Tatsache dar, dass bereits an andere gemeinniitzige
Organisationen gespendet wird oder diese fiir zukiinftige Spenden préfe-
riert werden. Weitere 10 Prozent der Angaben zeigen, dass die fehlende
geographische Nihe fiir einige ehemalige Stipendiatfinnen gegen eine
Forderung des Deutschlandstipendiums spricht (,,Da ich nicht mehr in [Orts-
angabe| arbeite und wohne.“). Einige der Befragten sehen die Férderung des
Deutschlandstipendiums nicht im persdnlichen Zustidndigkeitsbereich und
empfinden das Fordern daher nicht als private Aufgabe. AuRerdem wiirden
zeitliche Ressourcen fehlen, um sich um die Forderung zu kiimmern. Ins-
besondere sei dies fiir die ideelle Forderung des Deutschlandstipendiums
schwierig. Deutlich wird jedoch an dieser Stelle auch, dass sich viele die
private Forderung von Deutschlandstipendien nicht vorstellen kdnnen.
Dennoch kénnten sich viele vorstellen, als Mitglied einer Organisation oder
eines Unternehmens die Stipendienfinanzierung dort anzuregen, wenn sie
sich in einer entsprechenden Position im Unternehmen befinden (,,Eine Emp-
fehlung an das Unternehmen, in dem ich arbeite, an dem Programm teilzunehmen,
wiirde von mir gemacht. Als Privatperson wiirde mir aktuell nicht in den Sinn
kommen, eine Férderung auf mich zu nehmen.”). Etwa fiinf Prozent der Griin-
de, die gegen eine Forderung des Deutschlandstipendiums aus Sicht der
ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen sprechen, sind politischer Natur.
So sei es beispielweise Aufgabe des Staates, fiir Bildungsgerechtigkeit zu
sorgen, und Bildung diirfe nicht von privaten Geldspenden abhingig sein.
Etwa 14 Prozent der Griinde, die gegen eine Forderung sprechen, werden
in dem Deutschlandstipendienprogramm selbst verortet. 17-mal wurde der
Auswahlprozess des Deutschlandstipendiums als kritisch betrachtet, hier
wurde beispielsweise das Leistungskriterium oder die ,intransparente Ver-
gabe" der Stipendien genannt. Zudem wurde elfmal Kritik an der ideellen
und/oder organisatorischen Ausgestaltung und Umsetzung des Stipendi-
ums gedulert, wie beispielweise die fehlende ideelle Férderung oder der
fehlende personliche Kontakt zum Forderer. Als ein weiterer und letzter
Grund wird hier die ,fehlende” Bediirftigkeit und Chancengleichheit ge-
nannt (,0ft kommen diejenigen mit guten (Schul-)JNoten aus einem guten Eltern-
haus und haben diese Forderung gar nicht so sehr nétig. Die Leistung und nicht die
Bediirftigkeit zéhlt hier am meisten.”)
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5 Ergebnisse der Umfrage unter den Programmverantwort-
lichen

5.1 Programm-Beginn, Anzahl der Stipendien, Stellenumfang, Befristung

Zundchst werden an dieser Stelle einige Hintergrundinformationen zum
Deutschlandstipendium an den verschiedenen Hochschulen skizziert. De-
taillierte Informationen zu den Umfrageergebnissen unter den Programm-
verantwortlichen finden sich in Abbildung 23 und 24 im Anhang.

Die Umfrage unter den Programmverantwortlichen zeigt, dass mit circa 80
Prozent der Grofsteil der Hochschulen das Deutschlandstipendium bereits
seit Beginn des Programms (2011 bzw. 2012) anbietet. Zum letzten Verga-
bezeitpunkt wurden bei etwa 26 Prozent der Hochschulen zwischen einem
und 20 Deutschlandstipendien vergeben. Rund 40 Prozent der Hochschulen
haben zuletzt zwischen 20 und 80 Stipendien vergeben kénnen. Aber auch
etwas mehr als 20 Prozent der Hochschulen konnten iiber 140 Deutsch-
landstipendien vergeben.

Bei der aufgewendeten Arbeitszeit fiir das Deutschlandstipendienpro-
gramm zeigt sich, dass mehr als die Hilfte der befragten Programmverant-
wortlichen sich lediglich mit weniger als 50 Prozent ihrer Arbeitszeit um
das Deutschlandstipendium kiimmern. Knapp jede dritte Person kiimmert
sich mit 50 bis 100 Prozent der Arbeitszeit um die Aufgaben des Deutsch-
landstipendienprogramms. Mit 62 Prozent befinden sich die meisten der
Programmverantwortlichen in einem unbefristeten Arbeitsverhiltnis an
den Hochschulen.

5.2  Alumni-Programm und Akquise bei ehemaligen Stipendiat*innen

Ein wesentliches Ziel dieser Arbeit war es auch zu erforschen, ob Hochschu-
len sich bereits explizit um die Alumni-Arbeit mit ehemaligen Deutschland-
stipendiatfinnen kiimmern. Hierzu wurden die Programmverantwortlichen
danach gefragt, ob das Kontakthalten zu den ehemaligen Deutschlandsti-
pendiatfinnen eine (strategische) Aufgabe der Deutschlandstipendium-Ko-
ordination an der jeweiligen Hochschule ist.
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Abbildung 15 fasst die Ergebnisse zusammen: Von 113 befragten Programm-
verantwortlichen des Deutschlandstipendiums geben nur zehn Personen
an, dass das Kontakthalten mit ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen
als (strategische) Aufgabe verfolgt wird. Die Halfte aller Befragten geben
an, dass sie keinen Kontakt zu den Ehemaligen pflegen. Die iibrigen 41 Pro-
zent geben auch an, dass sie den Kontakt zu den Ehemaligen nicht pflegen,
dies aber in Planung sei.

Die zehn Personen, die an dieser Stelle angeben, dass sie das Kontakthalten
mit den ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen als strategische Aufgabe
angenommen haben, wurden aulserdem danach gefragt, auf welche Art und
Weise beziehungsweise mit welchen Mitteln dieser Kontakt gepflegt wird.
Fast alle der hier befragten Programmverantwortlichen geben an, dass sie
eine Adressdatenbank mit den Ehemaligen des Deutschlandstipendiums
pflegen. Aullerdem werden die Ehemaligen auch zu der zentralen Stipen-
dienfeier eingeladen. Um den Kontakt zu den Ehemaligen halten zu kon-
nen und diese mit aktuellen Informationen zu versorgen, versenden einige
Programmverantwortliche regelmilBige Newsletter an die ehemaligen Sti-
pendiat*innen. Neben sonstigen Einladungen zu Veranstaltungen an den
Hochschulen werden Stammtische organisiert, die Ehemaligen fiir Spen-
denaktionen gewonnen sowie Deutschlandstipendium-Gruppen in den
Alumni-Vereinen der Hochschulen aufgebaut.

Ebenfalls fiir diese Forschung von groRem Interesse war es herauszufin-
den, ob die Hochschulen bereits Fundraising bei den ehemaligen Stipen-
diat*innen fiir das Deutschlandstipendium gemacht haben. Die Ergebnisse
in Abbildung 16 zeigen, dass ein Viertel der befragten Programmverant-
wortlichen bereits aktive Akquise bei deren ehemaligen Stipendiatfinnen
betrieben haben. 44 Prozent der Befragten geben an, dass sie dies nicht
gemacht haben und etwas weniger als 30 Prozent geben an, dass sie dies
noch nicht gemacht haben, es aber in Planung ist.
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»Ist das Kontakthalten zu den ehemaligen Deutschlandstipendiat*innen
eine (strategische) Aufgabe der Deutschlandstipendium-Koordination an
lhrer Hochschule?"

mla
 Nein

m Noch nicht, ist aber
geplant

Abb. 15: Kontakt mit ehemaligen Deutschlandstipendiat*innen als strategische Aufzabe;
n= 113 (Quelle: Eigene Darstellung)

»Haben Sie an lhrer Hochschule bereits ehemalige
Deutschlandstipendiat*innen gefragt, ob diese Deutschlandstipendien
fordern mochten?"

4%
mla

H Nein
Moch nicht, ist aber

geplant
» Weilk nicht

Abb. 16: Akquise bei ehemaligen Deutschlandstipendiat*innen; n= 110 (Quelle: Eigene
Darstellung)

»Gab oder gibt es ehemalige Deutschlandstipendiat*innen, die selbst
bereits privat oder beruflich Deutschlandstipendien an |hrer Hochschule
vergeben?"

mla
= Nein
= Weild nicht

Abb. 17: Ehemalige Deutschlandstipendiat®innen als Férdernde; n=110 (Quelle: Eigene
Darstellung)
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Bei der Art und Weise der Akquise bei den ehemaligen Deutschlandstipen-
diat*innen wird deutlich, dass dafiir hauptséchlich die persénliche Anspra-
che genutzt wurde. Als zweithaufigstes Mittel wurde hierzu der persdnliche
Brief herangezogen. Als weitere Mittel wurden der Serienbrief-Versand, der
Newsletter sowie die Social-Media- und Crowdfunding-Kampagne genutzt.
Ehemalige Deutschlandstipendiat®innen wurden aber auch in einigen Fillen
zu Akquise-Veranstaltungen des Deutschlandstipendiums eingeladen.

Wie in Abbildung 17 erkennbar ist, haben fast 30 Prozent der Befragten
angegeben, dass es bereits ehemalige Deutschlandstipendiat®innen gab
oder gibt, die selbst privat oder beruflich Deutschlandstipendien an der
jeweiligen Hochschule vergeben. Bei etwas mehr als der Hilfte der befrag-
ten Hochschulen gibt es dies noch nicht und 16 Prozent geben an, keine
Kenntnisse dariiber zu haben. Tats&chlich ist hiermit der Anteil der Hoch-
schulen, die bereits Fordernde aus dem Kreis der ehemaligen Deutschland-
stipendiat®innen verzeichnen kénnen, hdher als der Anteil derer, die bereits
Fundraising bei den Ehemaligen gemacht haben. So ist davon auszugehen,
dass einige der fordernden ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen von
selbst auf die Hochschulen zugegangen sind oder die Forderung in dem
Unternehmen, in dem sie arbeiten, selbststindig vorangetrieben haben.

Aber auch hier zeigt sich, vergleichbar wie in Abbildung 10, dass die Anzahl
der insgesamt vergebenen Deutschlandstipendien von Ehemaligen eher ge-
ring ist und im Durchschnitt nicht mehr als zwei Stipendien an den Hoch-
schulen ermdglicht werden konnten.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Alumni-Arbeit und die Ak-
quise bei ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen noch keine besonders
grolle Rolle an den Hochschulen spielt. Dennoch deuten die Zahlen auch
darauf hin, dass dies in Zukunft mehr in den Fokus riicken kénnte. Auch
wenn bereits Akquise bei Ehemaligen gemacht wurde und sogar etwas we-
niger als ein Drittel der Hochschulen diese fiir eine Férderung gewinnen
konnten, blieb die Anzahl der zu vergebenen Stipendien durch ehemalige
Deutschlandstipendiatfinnen eher gering. Um die Griinde hierfiir ndher er-
fassen zu kénnen, lohnt sich ein Blick auf die im Fragebogen gemachten
qualitativen Angaben der Programmverantwortlichen. Im folgenden Kapitel
wird daher genauer darauf eingegangen.
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5.3 Ehemalige Deutschlandstipendiat®innen als Fordernde?

Die Meinungen der befragten Programmverantwortlichen des Deutsch-
landstipendiums an den Hochschulen spielen eine grolRe Rolle bei der Be-
wertung des Potenzials ehemaliger Deutschlandstipendiat®innen fiir die
Akquise. Aus diesem Grund wurde in der Umfrage danach gefragt, wie die
Programmverantwortlichen das Potenzial von ehemaligen Deutschlandsti-
pendiat*innen bewerten, um diese als Férderer von Deutschlandstipendien
gewinnen zu kénnen (Abbildung 18). Die Umfrage hat ergeben, dass iiber
50 Prozent der Befragten etwas Potenzial darin sehen und 23 Prozent so-
gar grol3es Potenzial. Lediglich rund ein Viertel der Befragten sehen darin
kaum Potenzial, Ehemalige als Forderer fiir das Deutschlandstipendium zu
gewinnen.

»Wie bewerten Sie das Potenzial von ehemaligen
Deutschlandstipendiat®innen, diese als Forderer von
Deutschlandstipendien zu gewinnen?"

2%

W gar kein Potenzial
® kaum Potenzial
= etwas Potenzial

groRes Potenzial

Abb. 18: Bewertung Potenzial Ehemalige als Férderer; n=110 (Quelle: Eigene Darstellung)

Diese quantitative Abfrage sagt jedoch noch nicht sehr viel iiber die genaue
Bedeutung dessen aus. AulBerdem muss hierbei angemerkt werden, dass in
der Frage nicht zwischen der Férderung als Privatperson und der Férderung
im beruflichen Rahmen unterschieden wurde.

Etwas mehr als die Hilfte der Befragten Programmverantwortlichen haben
ihre in Abbildung 18 gemachten Angaben in einem Freifeld ndher erldutert.
Diese Angaben bieten weitere wichtige Hinweise, die zur Beantwortung
der Forschungsfrage dienen. Insgesamt konnten hier 58 Antworten codiert
werden, welche im Folgenden zusammengefasst werden:
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Insgesamt sehen die Programmverantwortlichen — dies ldsst sich auch aus
den in den Freifeldangaben gemachten Antworten herauslesen — ein groldes
bis mittelgroRes Potenzial, dass ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen
selbst einmal zu Forderern werden kdonnten (wie auch in Abbildung 18).
Allerdings hidngt dies von vielen wichtigen Aspekten ab. Zentral wurde hier
die derzeitige finanzielle Lage der ehemaligen Stipendiatfinnen genannt.
So ist zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht davon auszugehen, dass die Ehe-
maligen bereits selbst iiber entsprechende Mittel verfiigen, sodass eine For-
derung eines Stipendiums moglich ware. AuRerdem liegen die Prioritdten
der ehemaligen Geforderten, insbesondere direkt nach dem Studium, eher
im eigenen beruflichen Werdegang oder aber im privaten Bereich, wie bei-
spielweise der Familiengriindung. Besonders ehemalige Stipendiatfinnen,
die ein Studium im kiinstlerischen oder kulturellen Bereich gemacht haben,
verfiigen spéter nicht iiber die ndtigen finanziellen Mittel, um selbst zu for-
dern. Bei dem Aspekt der finanziellen Moglichkeiten fiigen die Programm-
verantwortlichen jedoch hinzu, dass sich diese Situation langfristig dndern
kann und sich auf lange Sicht damit groReres Potenzial ergibt (,,Unmittelbar
nach Studienende sind die Interessen sicher erst einmal andere. Aber mit der beruf-
lichen Karriere verbessern sich die Méglichkeiten und bei einem guten Kontakt ge-
lingt es sicher, einige der Ehemaligen zu einer Spende zu bewegen."). Wesentlich
dafiir ist, dass die ehemaligen Stipendiatfinnen eine gewisse Zeit brauchen,
um eine bestimmte Stellung im Unternehmen einnehmen zu kénnen, die
es finanziell erlaubt, selbst zu fordern. Als besonders herausfordernd wird
hierbei betrachtet, dass das Kontakthalten zu den ehemaligen Stipendi-
atfinnen iiber diese lange Zeit hinweg schwierig ist. Zentrales Argument ist
hier zum einen der Datenschutz, der es erschwert, Absolvent®innen zu kon-
taktieren. Zum anderen muss ein relativ hoher Aufwand betrieben werden,
wobei hierzu der Stellenumfang zu gering ist und oft die finanziellen Mittel
fehlen, welche fiir die Alumni-Arbeit mit ehemaligen Deutschlandstipen-
diat*innen jedoch gebraucht werden (,.Fiir die Aufrechterhaltung der Kontakte
zu den Ehemaligen reicht der Umfang der Stelle nicht aus. Dariiber hinaus gestal-
tet sich, auch auf Grund von Datenschutzbestimmungen, die Datenaktualisierung
als eher problematisch.”). Es wird jedoch betont, dass fiir ein erfolgreiches
Fundraising bei Ehemaligen der Aufbau eines Alumni-Programms dringend
notwendig ist, da nur so auf lange Sicht eine emotionale Bindung zur Hoch-
schule und zum Deutschlandstipendienprogramm bestehen bleiben kann.
Ausdriicklich wird darauf hingewiesen, dass ein ideelles Rahmenprogramm
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nicht erst nach der Férderung beginnen darf, sondern die Bindung bereits
wihrend der Férderung aufgebaut werden muss. Denn nur wenn der Kon-
takt wahrend der Férderung bereits gut war, kann auch nach der Forderung
auf diesen Kontakt zuriickgegriffen und darauf aufgebaut werden. Andern-
falls werden Angebote fiir Ehemalige nur wenig angenommen. Einige der
Befragten machen zudem deutlich, dass die ndtige emotionale Bindung mit
dem Deutschlandstipendienprogramm nur aufgebaut werden kann, wenn
die Forderdauer sich iiber einen lingeren Zeitraum erstreckt. So ist eine
Verbundenheit mit nur einem Forderjahr nur schwierig herzustellen. Gibt
es bereits wihrend der Férderung neben der finanziellen Férderung auch
ein ideelles Rahmenprogramm, welches sich iiber die Férderung in einem
Alumni-Programm ausweitet, sodass eine enge Bindung entstehen kann,
dann ist das Potenzial grol3, auch Ehemalige als Forderer fiir Deutschland-
stipendien zu gewinnen. Doch deutlich wird, dass sich Ehemalige als Privat-
personen eher zu Teil- oder Kleinspenden bewegen lassen. Viel grofReres
Potenzial liegt darin, dass die Ehemaligen als Multiplikatoren und ,Tiir-
offner” fiir Unternehmen, Stiftungen und Vereine auftreten (,Die positive
Erfahrung, die man als Stipendiat®in mitnimmt, bewegt einen hoffentlich auch
dazu, spiter ,etwas davon’ zuriickzugeben. Vielleicht nicht direkt als privater Mit-
telgeber, aber im Rahmen von Empfehlungen des Deutschlandstipendiums beim
spdteren Arbeitgeber.“). Auch sind die Ehemaligen aufgrund der eigenen er-
fahrenen Unterstiitzung durch das Stipendienprogramm bereit, ihre Dank-
barkeit in Form von ideeller Unterstiitzung zu zeigen. So kann man Ehema-
lige beispielsweise aktiv in die Gestaltung des ideellen Rahmenprogramms
der aktuellen Stipendiatfinnen einbinden, beispielsweise durch besondere
fachliche Expertise oder bei der Jobvermittlung.

6 Zusammenfassung und Fazit

Den Fokus dieser Arbeit bildete die explorative Erforschung der Alumni-
Arbeit im Deutschlandstipendium aus Sicht der ehemaligen Deutschland-
stipendiat®innen und der Programmverantwortlichen der Hochschulen. Im
Rahmen dieser Erhebung konnten mittels Online-Fragebdgen zwischen
dem 21. Januar 2021 und dem 28. Februar 2021 insgesamt 2012 ehemalige
Deutschlandstipendiat®finnen sowie 146 Programmverantwortliche befragt
werden. Eine bundesweite Erhebung dieser Art ist bisher ausgeblieben.
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Damit stellt diese repriasentative Studie einen sehr wichtigen Beitrag dar,
die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium und die Erfahrungen der ehe-
maligen Deutschlandstipendiatfinnen und der Programmverantwortlichen
fir das Deutschlandstipendium an Hochschulen erstmalig zu erfassen.
AuRerdem hat diese Studie zum Ziel, das Potenzial der Alumni-Arbeit im
Deutschlandstipendium fiir die Hochschulen sichtbar zu machen und dafiir
zu sensibilisieren, dass die Deutschlandstipendium-Alumni eine besonde-
re Subgruppe der gesamten Alumni einer Hochschule bilden, welche sich
lohnt etwas genauer in den Blick zu nehmen.

Nachdem in den vorangegangenen Kapiteln alle Ergebnisse anhand von
Zahlen und Abbildungen dargestellt worden sind, sollen diese nun im Fazit
zusammenfassend diskutiert werden und die eingangs gestellten Fragen
beantwortet werden. An dieser Stelle wird darauf hingewiesen, dass im
Rahmen dieser Studie die Unterschiede zwischen den einzelnen Hochschu-
len nicht dargestellt werden konnten. Vielmehr liegt der Sinn der Studie
darin, ein erstes bundesweites Gesamtbild erfassen zu kdnnen. Sicherlich
kann jedoch davon ausgegangen werden, dass es je nach Hochschule und
auch nach Forderin bzw. Forderer Unterschiede gibt.

1. Welche Erfahrungen haben ehemalige Stipendiat®innen mit dem Deutschland-
stipendium gemacht?

Es lasst sich festhalten, dass die befragten Ehemaligen im Allgemeinen sehr
zufrieden mit dem Deutschlandstipendium sind. Die finanzielle Entlastung
durch das Stipendium tragt hier in besonderem Male zur Zufriedenheit
bei. AulBerdem konnte festgestellt werden, dass zwischen der Zufrieden-
heit mit dem Deutschlandstipendium und der Linge der Férderung ein Zu-
sammenhang besteht. So steigt die allgemeine Zufriedenheit mit dem Sti-
pendienprogramm mit der Anzahl der geforderten Semester an. Aber auch
ein guter Kontakt zum Férderer wirkt sich positiv auf die Zufriedenheit mit
dem Deutschlandstipendium aus. Auch wenn fast alle Befragten mit der
Forderung zufrieden sind, zeigte sich, dass der Kontakt zu den Forderern
sowie das ideelle Begleitprogramm an vielen Stellen noch ausbaufihig sind.
Nachhaltige Forderung, die iiber das klassische Jahresstipendium hinaus-
geht, lohnt sich. Daher sollten die Hochschulen darum bemiiht sein, den
Stipendiatfinnen Verldingerungen anzubieten, sofern die Mittel dafiir da
sind.



Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium

2. Wie nehmen Ehemalige die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium wahr?
Die Arbeit konnte zeigen, dass der Grofteil der ehemaligen Stipendiatfin-
nen keine Angebote fiir ehemalige Deutschlandstipendiatfinnen kennt oder
wahrgenommen hat. Nur etwa 14 Prozent aller Ehemaligen haben an An-
geboten des Deutschlandstipendiums nach ihrer Forderung teilgenommen,
welche auch relativ zufrieden mit diesen Angeboten waren.

AulBerdem wiinscht sich mehr als ein Drittel ein Alumni-Programm im
Deutschlandstipendium. Allerdings gibt es hier mit 18 Prozent auch eine
relativ hohe Zahl an Unentschlossenen. Hier kdnnte davon ausgegangen
werden, dass die Bedeutung und der Sinn eines solchen Programms nicht
ohne weitere Erklarung zu erfassen sind. Insbesondere dann, wenn es be-
reits wihrend der Forderung keine oder kaum ideelle Angebote gab, ist
man einem Alumni-Programm nach der Forderung gegeniiber eventuell
eher skeptisch eingestellt. Die Studie konnte aulerdem Einblicke in die
Wiinsche der Ehemaligen fiir ein Alumni-Programm geben. Insgesamt sind
die Wiinsche jedoch so vielfiltig wie die Stipendiatfinnen selbst, wobei
stets der Netzwerkgedanke und die berufliche Weiterentwicklung im Vor-
dergrund stehen.

3. Inwiefern besteht bei den Ehemaligen die Bereitschaft, selbst zu férdern?

In der Studie wurde erkennbar, dass es bereits Ehemalige gibt, die selbst
fordern. Insgesamt ist diese Zahl aber noch recht gering und die fordernden
Ehemaligen stellen eher die Ausnahme dar. Auch die Anzahl der geforder-
ten Stipendien pro Person ist eher gering.

Generell zeigen die ehemaligen Deutschlandstipendiat®innen aber eine
grolde Bereitschaft, selbst, insbesondere in der Zukunft, zu férdern. Dabei
konnte nachgewiesen werden, dass gerade die, die sehr zufrieden waren
mit ihrer eigenen Forderung, auch eher bereit sind, einmal etwas an ihre
Hochschule und das Deutschlandstipendium zuriickzugeben. Auch wenn
kein direkter Zusammenhang zwischen der Forderbereitschaft und der Lan-
ge der Forderung nachgewiesen werden konnte, besteht sehr wohl ein star-
ker Zusammenhang zwischen der Forderbereitschaft und der allgemeinen
Zufriedenheit mit dem Stipendium, welche wiederum in signifikantem Zu-
sammenhang mit der Linge der Férderung steht. Ein signifikanter Zusam-
menhang zwischen dem Einkommen der Ehemaligen und der generellen
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Forderbereitschaft konnte nicht nachgewiesen werden. Dennoch hat sich
auch gezeigt, dass die finanzielle Situation der Ehemaligen der Hauptgrund
ist, welcher gegen eine Forderung spricht. Hierdurch wird auch deutlich,
dass die Bereitschaft nicht bedeutet, dass diese unmittelbar in die Tat um-
gesetzt werden kann. Bei den Wiinschen der Ehemaligen hat sich gezeigt,
dass es ihnen besonders wichtig wére, finanziell bediirftige Studierende
zu fordern. Um in Zukunft eventuell mehr ehemalige Deutschlandstipen-
diat*innen fiir eine Forderung von Stipendien gewinnen zu kénnen, wire
es beispielsweise moglich, bei der Auswahl der Deutschlandstipendiat®in-
nen, neben den Studienleistungen und neben dem sozialen Engagement,
verstarkt auf die finanzielle Bediirftigkeit der Bewerber*innen zu schauen.

4. Welche Rolle spielt die Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium an den Hoch-
schulen?

An dieser Stelle ldsst sich festhalten, dass die Alumni-Arbeit im Deutsch-
landstipendium bei der Hilfte der Hochschulen keine Rolle spielt. Zu-
mindest bei etwa 40 Prozent der Hochschulen ist diese jedoch geplant.
So deuten die Zahlen klar darauf hin, dass die Alumni-Arbeit in Zukunft
mehr in den Fokus riicken kénnte. Neun Prozent hingegen pflegen bereits
aktiv den Kontakt zu den ehemaligen Stipendiatfinnen. Um ehemalige Sti-
pendiat*innen fiir die Férderung von Deutschlandstipendien zu gewinnen,
wurde hauptséchlich die persdnliche Ansprache genutzt. Fast ein Drittel
der befragten Hochschulen kénnen bereits von ehemaligen Deutschland-
stipendiat®innen berichten, die selbst privat oder beruflich Deutschland-
stipendien vergeben. Fiir weitere Untersuchungen empfiehlt es sich sicher-
lich, hier genauer zwischen der Forderung als Privatperson oder im Rahmen
des Berufs zu unterscheiden.

5. Inwiefern kommen ehemalige Stipendiat®innen fiir das Fundraising des Deutsch-
landstipendiums aus Sicht der Programmverantwortlichen infrage?

Die befragten Programmverantwortlichen bringen als Expertfinnen zahl-
reiche Erfahrungen aus ihrem Arbeitsalltag mit, die zur Beantwortung der
Forschungsfrage einen wertvollen Beitrag leisten. Die Ergebnisse zeigen,
dass die Hailfte der befragten Programmverantwortlichen etwas Potenzial
darin sehen, ehemalige Stipendiat*innen fiir das Fundraising des Deutsch-
landstipendiums gewinnen zu kénnen. 23 Prozent erkennen hierbei sogar
ein grolRes Potenzial. Welche Bedeutung hinter diesen Zahlen steckt, konn-
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te durch die Erfassung qualitativer Daten im Fragebogen ergdnzt werden.
Hierdurch wurde deutlich, dass ein solches Potenzial von vielen verschie-
denen Faktoren abhingig ist. Zentral wurde hier die finanzielle Situation
der Ehemaligen genannt, wobei sich diese langfristig dndern kann und das
Fundraising damit erst auf lange Sicht mehr Bedeutung erhélt. Somit wurde
deutlich, dass das Potenzial eher darin liegt, dass sich die ehemaligen Sti-
pendiat®innen als Botschafterinnen fiir das Deutschlandstipendium in Un-
ternehmen und Stiftungen engagieren. Trotzdem bedarf es auch hier einer
gewissen Zeit, bis diese eine gewisse Stellung im Unternehmen einnehmen,
um iiberhaupt Einfluss nehmen zu kdénnen. Auch wenn hier das Potenzial
der Ehemaligen erkannt wird, so wird dies aufgrund des langfristigen und
hohen Aufwands bei zu geringen Mitteln bisher gar nicht oder nur zum Teil
genutzt.

AbschlieRende Uberlegungen

Inwiefern ehemalige Stipendiat®innen einen Beitrag zum Deutschlandsti-
pendienprogramm leisten kdnnen, ist auch von der Qualitdt der Alumni-
Arbeit abhidngig. Haufig leidet diese Qualitdt aufgrund verschiedener He-
rausforderungen, insbesondere aufgrund der Datenverfiigbarkeit oder des
relativ hohen Aufwands bei relativ niedriger finanzieller Ausstattung. Dass
sich der Aufwand der Alumni-Arbeit im Deutschlandstipendium lohnen
kann, hat die oben dargestellte Beteiligungsbereitschaft der Ehemaligen
gezeigt.

Auch in Zukunft werden die Unternehmen und Stiftungen bei der Forde-
rung von Deutschlandstipendien iiberwiegen. Doch auch wenn die Ehema-
ligen derzeit noch nicht in der Lage sind, selbst groRe Summen fiir das
Deutschlandstipendium bereitzustellen, so kénnen sie durchaus als wichti-
ge Tiir6ffner*innen und Botschafter®innen in Unternehmen und Stiftungen
auftreten. Dieses grofe Potenzial gilt es zu nutzen. Um den Aufwand der
Beziehungspflege in Grenzen zu halten, lohnt es sich sicherlich, die Stipen-
diat*innen und Ehemaligen in die Gestaltung und Organisation des ideellen
Rahmenprogramms und der Alumni-Arbeit aktiv einzubinden. Die Alumni-
Arbeit im Deutschlandstipendium kann aber auch nur dann erfolgreich sein,
wenn bereits wihrend der Forderung durch kontinuierlichen Kontakt die
emotionale Bindung aufgebaut wurde. Bei erfolgreicher Beziehungsarbeit
kénnte mit den ehemaligen Deutschlandstipendiatfinnen somit eine neue,
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engagierte Fordergemeinschaft entstehen, die eine besondere Verbunden-
heit mit ihrer Alma Mater hat. Diese Gemeinschaft kann der Hochschule
nicht nur finanziell, sondern auch ideell etwas zuriickgeben und sich fiir
diese engagieren. Insgesamt konnen eine langfristige und nachhaltige For-
derung und Alumni-Arbeit folglich nicht nur fiir das Deutschlandstipendium
und fiir die Ehemaligen selbst, sondern auch fiir die gesamte Reputation
einer Hochschule positive Auswirkungen haben.
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Anhang
Giiltige Absolute In
Fille Zahlen Prozent
Geschlechtsidentitit 1695
weiblich 990 58%
ménnlich 696 41%
divers 9 1%
Alter 1678
20 Jahre und jiinger 38 23%
21 bis 25 Jahre 485 28,9%
26 bis 30 Jahre 719 42,8%
31 bis 35 Jahre 355 21,2%
36 bis 40 Jahre 60 3,6%
41 Jahre oder dlter 21 1.3%
Migrationshintergrund 1694
Ja 277 16,4%
Nein 1417 83,6%
Erstakademiker*in 1697
Beide Eltern mit Hochschulabschluss 399 23,6%
Ein Elternteil mit Hochschulabschluss 438 259%
Kein Elternteil mit Hochschulabschluss 860 50,8%

Abb. 19: Soziodemografie (Quelle: Eigene Darstellung)
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Giiltige Absolute | In

Fille Zahlen Prozent
Studienabschluss 1989
Bachelor 391 19,7%
Master 998 50,2%
Staatsexamen 143 7.2%
Promotion 340 17,1%
Diplom 95 4,8%
Anderer Abschluss 22 1,1%
Studienfach 1990
Lehramt 94 47%
Gesellschafts- und Sozialwissenschaften 140 7.0%
Rechtswissenschaften 66 3,3%
Wirtschaftswissenschaften 316 15,9%
Geistes-, Sprach- und Kulturwissenschaften,
Kunst und Gestaltung 160 8,0%
Medizin und Gesundheitswesen 152 7.6%
Agrar- und Forstwissenschaften 66 3,3%
MINT-Facher 423 21,3%
Ingenieurwissenschaften 469 23,6%
Sonstiges 104 5.2%
Abschlussjahr 1904
zwischen 2011 und 2013 67 3,5%
zwischen 2014 und 2016 208 10,9%
zwischen 2017 und 2019 448 23,5%
zwischen 2020 und voraussichtlich 2022 984 51,7%
voraussichtlich 2023 oder spéter 197 10,3%

Abb. 20: Akademische Daten (Quelle: Eigene Darstellung)
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Giiltige Absolute
Fille Zahlen In Prozent

Beschiftigung 1697

In Ausbildung 16 0,9%
Student*in 677 39,9%
Angestellte*r 783 46,1%
Beamte®r 37 2,2%
Selbststandig 30 1,8%
Arbeitslos/Arbeit suchend 28 1,6%
Sonstiges 126 7.4%
Berufsbranche 1602

Bau, Architektur & Vermessung 100 6,2%
Chemie, Biologie & Erndhrung 107 6,7%
Design & Mode 10 0,6%
Games, Film & TV 5 0,3%
Handwerk, Holz & Produktion 11 0,7%
Hotel, Tourismus & Gastronomie 19 1.2%
IT, Informatik & Elektrotechnik 207 129%
Kaufmédnnisches, Handel & Vertrieb 85 5,3%
Landwirtschaft & Natur 56 3,5%
Logistik, Transport & Verkehr 24 1,5%
Medien, Verlag & Druck 24 1,5%
Medizin, Pflege & Gesundheit 156 9,7%
Musik & Kunst 28 1,7%
Ordnung, Schutz & Sicherheit 4 0,2%
Sport, Bildung, Pddagogik & Sprachen 134 8,4%
Technik, Metall & Maschinenbau 129 8,1%
Verwaltung, Offentlicher Dienst & Recht 146 9,1%
Wissenschaft & Forschung 357 22,3%
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Monatliches Netto-Einkommen 1580
weniger als 250 Euro 105 6,6%
250 Euro bis unter 500 Euro 174 11,0%
500 Euro bis unter 1000 Euro 234 14,8%
1000 Euro bis unter 1500 Euro 162 10,3%
1500 Euro bis unter 2000 Euro 201 12,7%
2000 Euro bis unter 3000 Euro 468 29,6%
3000 Euro bis unter 4000 Euro 168 10,6%
4000 Euro bis unter 5000 Euro 43 2,7%
5000 Euro und mehr 25 1,6%
Abb. 21: Berufliche Daten (Quelle: Eigene Darstellung)

Giiltige Absolute

Fille Zahlen In Prozent
Jahr der Erstforderung 1839
2011 118 6,4%
2012 120 6,5%
2013 132 7.2%
2014 154 8,4%
2015 184 10,0%
2016 201 10,9%
2017 218 11,9%
2018 274 14,9%
2019 311 16,9%
2020 127 6,9%
Anzahl Fordersemester 1844
1 105 5,7%
2 744 40,4%
3 102 55%
4 452 24,5%
5 72 3,9%
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6 199 10,8%
7 31 1,7%
8 86 4,7%
9 9 0,5%
10 32 1,7%
11 2 0,1%
12 8 0,4%
16 1 0,1%
18 1 0,1%
Abb. 22: Férderung Deutschlandstipendium (Quelle: Eigene Darstellung)
Giiltige Absolute | In Prozent
Fille Zahlen
Seit wann wird das Deutschlandstipendium an 135
Ihrer Hochschule vergeben?
2011 92 68,1%
2012 17 12,6%
2013 9 6,7
2015 2 1,5
2016 5 3,7
2017 4 3
2018 2 1,5
2019 4 3
Wie viele Deutschlandstipendien wurden zum
letzten Vergabezeitpunkt an lhrer Hochschule 135
vergeben?
1 bis 20 Deutschlandstipendien 36 26,7
21bis 40 Deutschlandstipendien 21 15,6
41 bis 60 Deutschlandstipendien 21 15,6
61 bis 80 Deutschlandstipendien 14 10,4
81 bis 100 Deutschlandstipendien 3 2,2
101 bis 120 Deutschlandstipendien 9 6,7
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121 bis 140 Deutschlandstipendien 3 2,2
mehr als 140 Deutschlandstipendien 28 20,7
Mit wie viel Prozent der reguldren Arbeitszeit (40h

pro Woche) wird sich an lhrer Hochschule um das 130

Deutschlandstipendium gekiimmert?

weniger als 50% 71 54,6
zwischen 50% und 100% 34 26,2
100% 6 4,6
zwischen 100% und 150% 11 85
150% 1 0,8
zwischen 150% und 200% 3 23
mehr als 200% 4 3,1
Ist die Deutschlandstipendium-Koordinationsstelle

befristet/unbefristet?

sachgrundlose Befristung 10 8%
Befristung mit Sachgrund 14 11%
unbefristet 79 62%
Sonstiges (Teilaufgabe einer anderen Stelle) 24 19%

Abb. 23: Hintergrundinformationen Programmverantwortliche Deutschlandstipendium

(Quelle: Eigene Darstellung)

Giiltige | Absolute | In Prozent
Fille Zahlen
Wie viele Deutschlandstipendien (Jahresstipendien)
wurden insgesamt an lhrer Hochschule vergeben 107
(abziiglich der aktuellen Deutschlandstipendien)?
weniger als 50 19 17,8%
50 bis 250 27 25,2%
250 bis 500 19 17,8%
500 bis 1000 24 22,4%
zwischen 1000 und 2000 12 11,2%
zwischen 2000 und 5000 4 3,7%
mehr als 5000 2 1,9%

Abb. 24: Anzahl bereits vergebener Deutschlandstipendien (Quelle: Eigene Darstellung)
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