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Ab Juli 1983 sind die bisherigen ZUMA-Arbeitsberichte in
zwei Reihen aufgeteilt:

Die ZUMA-Arbeitsberichte (neue Folge) haben eine hausin-
terne Begutachtung durchlaufen und werden vom Geschafts-
fiihrenden Direktor zusammen mit den iibrigen wissen-
schaftlichen Leitern herausgegeben. Die Berichte dieser
Reihe sind zur allgemeinen Weitergabe nach auBen be-
stimmt.

Die ZUMA-Technischen Berichte dienen dem Zweck der haus-
internen Kommunikation bzw. der Unterrichtung externer
Kooperationspartner. Sie sind nicht zur allgemeinen Wei-
tergabe bestimmt.
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Einleitung

Die technischen Moglichkeiten der Bild- und Tonaufzeichnung er-
lauben mit verhdltnismdaBig einfachen Mitteln, groBe Mengen sprach-
lichen Materials aufzuzeichnen. Dagegen haben die angewandten Tech-
niken der TexterschlieBung und der Textanalyse in der Regel nicht
den entsprechend hohen Stand der Texterhebung erreicht. Papier,
Schere und Zettelkasten als klassische Hilfsmittel der Texter-
schlieBung sind ebenso wie nicht-kodifizierte Verfahren der Text-
analyse der Oberfiille gesammelten sprachlichen Materials nicht mehr
gewachsen. Zumindest fir die TexterschlieBung stehen jetzt schon
Computertechniken bereit, die wesentliche Erleichterungen bei der
Verwaltung groBer Textbestande bieten. Angefangen bei automatisch
erzeugten Textvokabularen iliber die Indexerstellungen und Begriffs-
suche bis zu komplexen Suchprozessen, stehen derzeit ausgezeichnete
Hilfsmittel zur Verfiigung, die bei entsprechender Kodifizierung der

Regeln auch als Hilfsmittel der Textanalyse eingesetzt werden konnen.

Die iliberaus starke Resonanz auf unsere Ankiindigung, im Frihjahr 1983
bei ZUMA einen Workshop zum Thema "Datenmanagement bei qualitativen
Erhebungsverfahren" zu veranstalten, bestdtigte unsere Einschédtzung,
daB besonders in qualitativ ausgerichteten Forschungsprojekten ein

erheblicher Bedarf an diesen neuen Techniken besteht.

Auf dem Workshop haben Forscher aus verschiedenen sozial- und gei-
steswissenschaftlichen Bereichen iiber ihre Erfahrungen mit computer-
unte ctZtzten Techniken der TexterschlieBung und der Textanalyse

berichtet.
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Einen groBen Teil der dort vorgelegten Berichte haben wir jetzt

in zwei Banden zusammengefaBt. Zusdtzlich haben wir andere Arbeits-
papiere, die uns als systematische Erganzungen fiir gut erschienen,
in die Sammlung mit aufgenommen.

Die Teilung in zwei Bande lag aus thematischen Griinden nahe. Im
ersten Teil werden Probleme der Obertragung sprachlichen Materials
in computergemiéBe Formen, einfache und elaborierte TexterschlieBungs-
und Analyseverfahren behandelt.

Die dort vorgestellten LOsungen diirften fiir die Behandiung soge-
nannter "Einwegtexte" ausreichend sein. “"Einwegtexte" meint, daR
das sprachliche Material nur fir einen bestimmten Forschungszweck

und zur einmaligen Analyse aufbereitet werden soll.

Die Probleme, allgemeineren Zwecken dienliche Text-Daten-Basen be-

reitzustellen, werden dann im zweiten Band dieser Sammlung erdrtert.

Wir haben die einzelnen Beitrage zu thematischen Gruppen zusammen-
gefaBt, denen jeweils eine kurze Einleitung vorangestellt ist.

Ein Verzeichnis der Autoren und Teilnehmer beider Workshops, das
wir jedem Teil beigeben, soll den direkten Kontakt zwischen interes-

sierten Forschern erleichtern.

Manfred Kiichler Peter Ph. Mohler
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1. Texte transkribieren oder abschreiben
und fir die EDV aufbereiten

Der erste Schritt einer systematischen Analyse gesprochener Sprache
ist deren Oberfihrung in eine wie auch immer notierte Schriftform.
Die Art der Transkription legt spdtere Analysemdglichkeiten weitge-
hend fest. Paraverbale KuBerungen wie z.B. “hm, &h" sind fir Dis-
kursanalysen ein wichtiges Merkmal, in rein thematisch orientierten
Inhaltsanalysen sind sie eher schmiickendes Beiwerk. Ahnliches gilt
fir die Aufzeichnung nicht verbaler AuBerungen und situativer Gerau-
sche. Je feiner die Transkription durchgefihrt wird, desto mehr Auf-
wand kostet dies. Hierbei ist insbesondere der hohe zeitliche Auf-
wand ein wesentliches Hindernis, groBe Mengen sprachlichen Materials
zu transkribieren. Man kann als Faustregel angeben, daB eine rein
auf verbale AuBerungen und Hochsprache beschriankte Transkription
zwischen 7 und 11 Stunden Transkriptionszeit pro Stunde gesprochener
Sprache erfordert.

Die Oberfihrung von Transkriptionen in Computer (maschinenlesbare
Texte) erfordert die Einhaltung weiterer Regeln, die dann auch fir
die Aufbereitung schon geschriebener Texte gililtig sind.

Der folgende Beitrag E. Mergenthalers beschreibt die in Ulm festge-
legten Transkriptionsregeln und die Schreibvorschriften fir OCR
(Klarsicht)-Belegleser.

Der anschliefende Beitrag P. Mohlers erdrtert Probleme der EDV-Auf-
bereitung von Texten wobei er sich auf einfachste Transkriptions-
bzw. Abschreiberegeln beschrankt. B. Degenhardt hat eine Anweisung
fiur die Schreibkrafte entwickelt, aus der implizit die Probleme der
praktischen Umsetzung von Transkriptionsregeln hervorgehen.
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Finleitung

Die nachfolgende Zusammenstellung von Regeln filir die Transkription
von Gespréchen orientiert sich an drei Gesichtspunkten:

l. Leichte Lesbarkeit der erstellten Transkripte.
2. Mdglichst geringer Aufwand bei der Transkription.
3. Computervertriaglichkeit der Transkripte.

Alle drei Forderungen lieBen sich nur durch Kompromisse erfillen.
Dies betrifft instesondere die mdgliche Verwendung der Transkripte
fiir wissenschaftliche Untersuchungen. Eine Orientierung fand hierzu
an den Fracgestelluncen statt, wie sie bei der Erforschuna psycho-
therapeutischer Texte auftreten. Spezielle linguistische Problere,
etwa cdie Erforschung von Intonationsphdnomenen, lassen sich hiermit
nickt bearkbeiten.

Unter forschungsdkonomischen Gesichtspunkten war es notwendig, das
Regelwerk so zu gestalten, dalf Schreibkridfte bereits im ersten
Curchgang gualitativ hochwertige Transkripte erstellen und auch
gegebenenfalls den zweiten Arkeitsschritt des Korrekturhérens
iibernehnen ktnnen. Angesichts der knappen Resourcen an wissen-
schaftlicher Personal komrt diesem Gesichtspunkt besondere Redeu-
tung zu.

Die ComputervertriZclichkeit schlieBlich sollte sicherstellen, daf
die Weiterverarbeitung der Transkripte keine allzu groBen Software-
probleme aufwirft. Es wurde deshalb, um ein Beispiel zu nennen, auf
die teilweise iiktliche Partiturschreibweise verzichtet. Dennoch ist
es moclich, die erfaBten Phinormene im Nachhinein, etwa durch spe-
zielle Druckprogramme, in partiturartige Druckbilder umzusetzen.

TCa die ULMER TEXTBANK einen grofen Anteil ihrer Texte von Institu-
tionen auferhalb Ulms bezieht, die zumeist iiber keinen Corputer
verfioern, wurde das Verfahren zur Dateniibertragung auf maschinen-
lesbaren Beleger weiterhin als fester Bestandteil in die Regeln mit
einhbezogen. Dariiber hinaus resteht aber die Moglichkeit, die tech-
nolocischen Fortschritte der jlngsten Zeit in Anspruch zu nehmen
unéd iber Mikrocomputer oder Textverarbeitungssysteme die Transkrip-
tion on-line mit der entsprechenden Unterstiitzung, etwa zur S-
chreibfehlerkorrektur, durchzufiihren. Diese Entwicklung wird zu-
kiinftig verstdrkt verfolgt werden, indem die ULMER TEXTBANK mokile
Texterfassungsstationen einzusetzen plant.
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A

Allgemeine Hinweise

In das Transkript werden alle auf der Tonaufzeichnung h&rbaren
Zeichen aufgenommen. Im einzelnen sind dies die verbalen, die
paraverbalen und die nicht-verbalen sprachlichen AuBerungen der
beteiligten Sprecher sowie die situationsgetundenen Gerdusche.

1. Verbale Zuferungen

Hierunter fallen alle ganz oder teilweise ausgesprochenen
Worter. Sie werden in literarischer Umschrift wiedergegeber,
die sich an der Schreibweise der Schriftsprache orientiert,
jedoch nur die tatsdchlich horbaren Laute beriicksichtigt.
Dialekt wird in der entsprechenden hochsprachlichen Form
transkribiert (siehe aber Regel B 4). Hier einige Beispiele:

o —— G O S R e —— -

—— e ———— e - — — - - T —— -

2. Paraverbale ZuReruncen

Dazu zZrlen alle lLaute oder Lautfolgen, die meist fiir sich
@llein, also in keinem Satzgefiige geduflert werden und als
Pausenfiller, als Ausdruck des Zweifelns, Bestdtigens, der
Unsicherheit, des Nachdenkens usw. dienen. Sie werden wie
Sdtze rtehandelt und ebenfalls in literarischer Umschrift
festcehalten. EHier einige Beilispiele:

- — - -

hr.,, &h, ui, s, f
3. Xicht verbale AuBerungen
Bierzu gehoren alle sonstigen gerduschvollen Sprecherhandlun-

gen. Sie werden als Kommentar an der Stelle ihres Auftretens
in das Transkript aufgenommen.

4. Situationsgebundene Gerdusche
Sie entstehen durch die Urwelt und gehdren mit zur Sprechsi-
tuation. Sie werden mit Hilfe von Kommentaren festgehalten.
Eier einige Beispiele:

—— o —— - - - — e S S e -
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B Kennzeichnung der Gesprédchseinheiten

Zur Kennzeichnung weiterer Gespr&chsbesonderheiten werden Sonder-
zeichen eingefilhrt und in den Text eingefiigt. Mit ihnen kann die
Hervorhebuna besonderer Fedeteile, die Kennzeichung von Zitaten
sowie der Wechsel in der Sprechweise vermerkt werden. Eine weite-
re Gruppe von Zeichen, die Satzzeichen, werden verwendet ur den
Rhythmus der Rede zu markieren. Nachfolgend wird die Verwendung
der Zeichen im einzelnen erliutert.

1. Bervorherung und Dehnung

Wortfcrmen, die vom Sprecher durch deutliche Eetonung herver-
gehoben sind (Emphase), werden durch ein nachgestelltes Aus-
rufezeichen (s5.S5.13 Sonderzeichen) gekennzeichnet. Dehnt der
Sprecher eine Wortform auffdllig, dann wird ein Doppelpunkt
nachoestellt. Hier ein Textausschnitt mit je einer Dehnung und
einer Betornung:

also: wenn Sie das! tun

- — e - — -

2. Kemen

Eigennamen, St&dtenamen und Landschaftsbezeichnungen werden
édurch Ersatznarmen (Pseudoryme) ersetzt und mit einemr vorance-
stellten Stern cekennzeichnet. Innerhalb eines Textes sollten
imner cdieselber Pseudonyme verwendet werden.

cestern meinte *Paul, das$ Herr *von-Tor

—— e e —— e S S e e S g - o

w&rtliche Reden und Zitate werden zur Aborenzung der von
Sprecher sonst hervorgebrachten Redeteile in Hochkomrmata
einceschlossen.

- e e S e S e e S o e e S A S G e S e P R A

da schrie er 'lasf mich in Ruh' oder so was

4. Sprachwechsel

Vechselt ein Sprecher fir wenige Worter seine Sprache von
seiner cewohnten und fiir ihn iitlichen (habituellen) in eine
andere, dann werden diese in Anfilhrungszeichen eingeschlossen
und in literarischer Umschrift wiedergegeben. Mit einem nach-
gestellten Kommentar kann die Variante niéher bezeichnet wer-
den.
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dieses ewige "Gschnader" (schwa$bisch} haS$ngt mir

Satzzeichen

Sie werden bei allen rhythmischen und syntaktischen Einschnit-
ten des Redeverlaufs entsprechend dem Tonhhenverlauf gesetzt.
In Satzzeichen eingeschlossene Redeteile werden Kadenzen
genannt. Folgende Zeichen finden Verwendung:

It

steigende/hoch endende Kadenz

schwebende/in mittlerer Lace endende Kadenz
fallende/halbtief oder

auf demn Grundton endende Kadenz

nicht zu Ende gesprochene Kadenz

-~ g 0w

'shrend die Redeutung der Zeichen . und , damit weitgehend dem
Gebrauch in der Schriftsprache entsprechen, wird fir das
Zeichen ? hier eire abweichende Gebrauchsweise vereinbart,
indem es ausschlieflich fir die Stimmhebung verwendet wird.
Dies stimmt nicht immer mit der von der Schriftsprache her
aebr&uchlichen Verwendung dieses Zeichens zur Markierung von
Fracen liberein.

Satzzeichen werden also iiberall dort gesetzt, wo aufgrund
eines Innehaltens, einer Fause oder eines Tonhbhensprungs oder
~umschwungs eine Kadenz erkannt wird.

Cie Satzzeichen werden dem vorausgehenden Wort unmittelbar
angeh&ngt. Danach wird eine Leerstelle eingefiigt. In dem
nachfolgenden Textausschnitt fidngt der Sprecher zundchst einen
Satz mit "Sie sagten"” an. Dann bricht er jedoch ab und becinnt
einen neuen Satz mit "wissen Sie":

Gleichzeitigkeit

Reden zwei Sprecher gleichzeitig, dann wird dies im Transkript
ebenfalls vermerkt. Da die Gleichzeitigkeit in der Schriftform
insbesondere im Hinblick auf computerunterstiitzte Auswertungs-
methoden nur hintereinander zum Ausdruck gebracht werden kann,
wird zundchst beim ersten Sprecher der BReginn der Gleichzei-
tigkeit durch ein vorangestelltes Pluszeichen markiert und mit
dessen Redebeitrag solange fortgefahren, bis die Gleichzeitig-
keit beendet ist. Hier wird ein Sprecherwechsel notiert undé
der Redebeitrag des zweiten Sprechers bis zum Ende der Gleich-
zeitigkeit transkribiert. Der Abschluf erfolgt mit einem
nachgestellten Pluszeichen. Behidlt der zweite Sprecher das
Wort, so wird die Transkription ohne Sprecherwechsel weiterge-

fihrt. Im anderen Falle wird mit dem Redebeitrag des ersten
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Sprechers nach der Gleichzeitigkeit fortgefahren. Diese Mar-
kierung erfolgt immer auf Wortgrenze, auch wenn die Gleichzei-
tigkeit nur auf Wortteile beschriankt ist. Im folgenden Bei-
spiel wird "A/" und "P/" als Sprecherkennung verwendet:

P/ ich habe da eine +Venenentzu$Sndung
A/ ja= ja.+ das sagten Sie schon mal

L.ortabtriiche

Ein nicht zu Ende gesprochenes Wort, sei es durch den Sprecher
selbst oder durch das Dazwischenreden eines anderen Gesprachs-
teilnehmers verursacht, wird duvrch einen unmittelbar vor- oder
nachcestellten Bincdestrich gekennzeichnet. Hier ein Textaus-
schnitt:

- ———— S = G - T

- e S e o S M R W S S e e Y S e —

Unvercsténdliche Recdeteile

Fir jedes unversténdliche Wort wird ein Schragstrich in das
Trancskript aufgencrmen. Sind mehrere ¥orter unverstandlich,
édarr werden sc viele Schrégstriche - jeweils durch eine Leer-
stelle cetrernt - aufgenormen, wie Worter ausgemacht wercder
kOrnnern. Bier ein Textausschnitt:

- —— e e v e v S O e S S

Enstatt der Markierunc der unverstandlichen Pedeteile kann der
Tranckritent den von ihr vermuteten Wortlaut (Emendatior.) in
ein derpeltes Klammernpaar einfligen. Beispiel:

Pausen

Sprechpausen werden mit einer oder mehreren aufeinanderfolaen-
den Rindestrichen gekennzeichnet. Die Anzahl der Bindestriche
ist abhincia von der Dauer der Pause und kann aus folgender
Tabelle entnomren werden.
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1G.

1l.

012

Dauer der Pause Anzahl Bindestriche Zuwachs/Strich

e e e S s - e e S e G e e TE S e g S S S e e e G S

2 sec 1l - 2 sec
5 sec 2 - 3 sec
10 sec 3 ~—- 5 sec
15 sec 4 ———— 5 sec
ab hier Stoppuhr verwenden
30 sec 5 eee-- 15 sec
1l min 6 —————- 30 sec
2 min 7  e,eeme——- 1 min
5 min B e 3 min
10 min = 5 min
15 min 10 ~-=ec————- 5 min
30 min 1] ——coccec—aaa 15 min
mehr 12 eemmeccece—ecaa

Aus der Tabelle geht hervor, daffi Pausen unter 2 Sekunden nicht
verrmerkt werden. Flir ein praktisches Vorgehen empfiehlt es
sich, zundchst bis zu einer Dauer von 15 Sekunden den Zuwachs
durch Zdhlen, wie z. B. "21,22,23" fir 3 Sekunden, abzuschiét-
zen und danach den nachsten Bindestrich zu setzen. Dauert eine
Pause l&nger, so empfiehlt sich der Gebrauch einer Stoppuhr.

Allgemrein ist zu beachten, daf der ndchste Bindestrich erst
gesetzt wird, wenn die ndchste Grenze erreicht ist, das Ce-
sprach also wihrend der vollen Dauer des jeweiligen Zuwachses
nicht fortoesetzt wurde. Als Beispiel folgt ein Textaus-
schnitt:

Pausen werden grundsdtzlich bei dem Gespré&chsteilnehmer no-
tiert, der zuletzt gesprochen hat. Dies gilt insbesondere
dann, wenn nach der Pause ein anderer Sprecher fortfihrt.

Zeitangaben

Um die seit Beginn eines Gesprachs verflossene Zeit zu kenn-
zeichnen, wird die Form des Kommentars gewghlt. Als Kennzeich-
nung wird nach der 6ffnenden Klammer ein Pluszeichen einge-
fiigt. Damit 1&8t sich die relative Zeit 2zum Gespréchsbeginn
notieren. Minuten werden durch ein der Zahl nachgestelltes
Hochkomma, Sekunden durch ein Anfiihrungszeichen gekennzeich-
net. Kier ein Beispiel:

—— e —— -

Interjektionen

In der gesprochenen Sprache bilden Interjektionen meist selb-
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12 .

13.

stdndige Kadenzen. In Verbindung mit den Satzzeichen k&nnen
die jeweiligen Bedeutungsunterschiede bei deren Gebrauch
festgehalten werden. Als Beispiel dienen die in folgender
Tabelle aufgefithren Varianten fir das Partikel "hm".

Verwendung Bedeutungen

hm hmhm Bestdtigung
hm? Frage
hm= hmhm= Zégern
hm, hmhr, Verwunderung
hm. hmhm. Ratlosigkeit
hmhm- Verneinung
Mehrdeutigkeit

Im Hintlick auf computerunterstiitzte Auswertungen kann es
nitzlich sein, mehrdeutige Wortformen durch entsprechende
jarkierungen eindeutig werden zu lassen. Hierzu konnen einer
beliebicen VWortform hinter einem nachcestellten Schradgstrich
beliebige Zahlen oder weitere Wortformen angehidngt werden. Mit
den Zahlen werden Bedeutungsvarianten einer Wortform gekenn-
zeichnet. Mit den nachgestellten Wortformen ktnnen beim Ge-
trauch der Pronomina céie Referenten genannt werden. Als Hilfs-
mittel kann das Basiswbrterbuch verwendet werden. Beispiele:

- —— —— - —— -

Kormmentar

Neben den bis hierher vereinbarten festen Kommentaren konnen
beliebige freie Kommentare verwendet werden. Sie werden in
runde Klammern eingeschlossen und konnen alle Zeichenfolgen
enthalten, die nicht cdurch die oben vorgegebenen Anwendungs-
falle verbraucht sind.

l4. VWorttrennung ar Zeilenende

15.

Zur Trennung einer Vortform am Zeilenende wird dem ersten
Vortteil ein Prozentzeichen nachgestellt und in der néachsten
Zeile mit dem zweiten Wortteil fortgefahren. Die Worttrennuna
braucht nicht den iiblichen Regeln der Silbentrennung zu ent-
sprechen. Als Beispiel hier ein Textausschnitt:

die Zeiten fu$Sr den Ladt
enschlus$ haben sich nun

Diskontinuierliche Formen

Besitzen zwei Wortformen denselben Wortstamm, jedoch unter-

vl



ULMER TEXTBAKK =-10-

le.

17.

18.

lo.

schiedliche Vor- bzw. Nachsilben, so wird in der gesprochenen
Sprache hdufig bei dem einen Wort der Wortstamm weggelassen,
wenn beide Wortformen mit einer Konjunktion verkniipft werden.
In diesem Fall wird der weggelassene Wortstamm durch einen
angehdngten Gedankenstrich angedeutet. Diese Regelung gilt
auch filir weggelassene Vor- oder Nachsilben. BHier zwei Beispie-
le:

— S e S e S e i e e P e e PR e . S RS S G S S S g e S

An- und Abflug, Hauptfrage und -antwort

Auslassungen

Pas in der Schriftsprache gebrduchliche Auslassungszeichen
wird bei Transkripten gesprochener Sprache entsprechend der
literarischen Umschrift nur dann verwendet, wenn zwei ver-
schiedene Wortformen zu einem Laut zusammengezogen sind. Es
wird also nur verwendet, wenn es zwischen zwel Buchstaben
eingeschlossen ist. Nach einem unmittelbar vorauslaufenden
Leerzeichen mufl es entfallen. Beispiele:

hat's, so'n aber so ne, s geht

Urlauvte und B

Sofern auf der verwendeten Tastatur nicht vorhanden, gilt
folocende Recgelunc: Deas sogenannte "scharfe s" oder "B8" wird
wie s5 verschriftet. Urlaute wie a$, o$, und u$. Beispiel:

e S S R e S e S W e e S G TR R e S A

ich weis$, das$ tei scho$n Wetter

Klein- und CGrofschreibung

Aufier Substantiven, Eigennamen und der Anrede werden alle
Vortformen kleingeschrieben. Dies gilt auch fir den Satzan-
fang.

Abkiirzungen

In der gesprochenen Sprache gibt es, im Gegensatz zur Schrift-
sprache, keine Abkiirzungen. Entsprechend werden auch solche

Wortformen, die iiblicherweise Abkiirzungen 'sind, wie gespro-
chen, aufgeschrieben. Beispiele:

e e S o o e e e e we e e e e  we l Se w d w —
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20.

21.

22

23.

24.

Stottern

Gestotterte Worter werden wie nicht voll ausgesprochene Worter
behandelt, d.h. die gestotterten Wortpartikel werden mit einer
nachgestellten Bindestrich gekennzeichnet, durch eine Leer-
stelle voneinander abgesetzt und so oft wiederholt, wie sie
hdrbar sind. Hier ein Textausschnitt als Beispiel:

e — i e L S A e e e e S S S —

Zahlen, Briiche etc.

Zahlen, Briiche etc. werden nach Moglichkeit ausgeschrieben.
Lediglich typische Zahlen werden als Ziffernfolge verschrif-
tet. Beispiele:

—————————— T ——— ——— e S W e —— i T ——————

elf, zwei Drittel, 1981, James Bond 007, erstens

Wertschépfungen
Werden neue ¥Worter durch das Zusammenfassen mehrerer einzelner

Worter gertildet, so werden sie mit einem Bindestrich verbun-
den. Beispiele:

- — i ——— ——— e e e — - - -

das In-der-Welt-Sein, schwarz-weis$
Fehlleistungen
Versprecher und andere Fehlleistungen werden mbglichst wortge-

treuv in das Transkript Ubernommen. Beispiele:

allergerisch, Definieres &@h Definiertes

Allgemeines

Treffen mehrere Regeln gleichzeitig zu, dann sollte im Inte-
resse der Lesbarkeit der Transkripte versucht werden, mit der
Anwendunag nur einer Regel auszukommen. Dariiber hinaus gelten
die Rechtschreibregelr nach DUDEN.
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C Transkriptionsstandard

Zur Transkription von Gesprdchen sollten grundsdtzlich drei
Durchga@nge vorgesehen werden, nach deren Abschlufl alle Regeln aus
den Teilen A und B Anwendung aefunden haben.

Im ersten Durchgang, der eigentlichen Transkription, wird das
"Rohtranskript" auf maschinenlesbaren Belegen oder on-line an dem
Mikrocomputersystem TELECOMP erstellt. Dabei bleiben die Regeln
B2, B10 und Bl2 ohne Beachtung. Diese erste Fassung des Trans-
kripts wird dem Aufnahmemodul des Textbanksystems zugefiihrt.
Dieser erstellt daraus eine erste Arbeitsfassung und druckt sie
in aufbereiteter Form aus.

In einer zweiten Durchgang, dem Kontrollhoéren, werden auf der
ausgedruckten ersten Arbeitsfassung alle Anderungen und Korrektu-
ren handschriftlich vorgenommen. Danach wird das gesamte Gesprach
noch einmal ganz aboehdrt und dabei die Regel B1l0 zur Markierunc
der Zeit in Finf-Minuten-Atstinden angewendet. Anderunger und
Zeitangaben werden schlieBlich mit Hilfe eines Korrekturprogram-
mes direkt in der Textbank vorgenommen.

Der dritte Arbeitsschritt betrifft die Anwendung der Regel Bl2.
Zugrunde liegt eine zweite Arbeitsfassung, die bereits vom Text-
banksystem automatisch vorgenommene Zuordnungen gemdB der Mehr-
deutigkeitsregel enthdlt. {ber ein interaktives Programm k&nnen
diese Kodierungen am Eildschirm liberpriift und gegebenenfalls
gedndert werden.

Ein Transkript durchl&uft also entsprechend dieser Dreiteilung
mehrere Stufen die im folgenden unterschiedlichen Transkriptions-
niveaus zugeordnet werden.

T ———— i — — ——— — ——— e A e i e e M S e oy S S o b

] Es wurden andere oder nur ein Teil der
Regeln beachtet.

P e

[
1

!

4 1 RufBer den Regeln Bl0 fiir Zeitangaben, B2 !
i fiir Namen und B1l2 zur Auflosung von Mehr- !
! deutigkeiten wurden alle Regeln beachtet. !
! !
! 2 Es wurden alle Regeln aufler Bl2 zur Auflo- !
! sung von Mehrdeutigkeiten streng beachtet. !
! !
1 3 Alle Regeln wurden beachtet. !
! !
\Y Bei der Transkription wurden nicht alle !

|

Receln beachtet. Es wird jedoch auf dem
Begleitzettel festgehalten, welche Regeln
nich+t verwendet wurden.

Um den Transkriptionsstandard festhalten zu kdnnen aber auch fir
Rickfragen o. &., wird fiir jedes zu transkribierende Gesprach ein
Begleitzettel gefilhrt. Er enthd@lt unter anderem Angaben zu fol-

016
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genden Punkten:

Name des Transkribenten
Dauer der Transkription
Datum der Transkription
Niveau des Transkripts

Name des Korrekteurs
Dauer der Korrektur
Datum der Korrektur
Niveau des Transkripts

Dauver des Gesprechs

=\

7
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D Druckaufbereitung der Transkripte

Transkripte, die auf elektronischen Datentr&gern vorliegen und
nach den in Teil A und B festgelegten Transkriptionsregeln er-
stellt sind, konnen mit dem Programm LAYOUT (siehe Mergenthaler
und Stocklein 1981) aufbereitet und ausgedruckt werden. Das
Druckbild eines Textes kann vielfdltig variiert und durch eine
Seiten-, Zeilen- und Bufierungsnumerierung ergidnzt werden. Das
Druckprogramm nimmt im Hinblick auf eine bessere Lesbarkeit eine
Reihe von Anderungen bei der Druckaufbereitung am Transkript vor.
Im einzelnen betrifft dies folgende Regeln:

Bl: Die bei der Transkription nachgestellten Zeichen zur Hervor-
hebuno und Dehnung werden in der Druckform den betreffenden
Vortformen vorangestellt.

:also wenn Sie ldas tun

RBlternativ ist es moglich, die hervorgehohenen Wortformen im
Fettdruck und cdie ogedehnten Vortformen gesperrt wiederzuge-
ben.

BE: Der in ein dopreltes Paar runder Klammern eingeschlossene
verrutete Wortlaut wird in einfache eckige Klammern einge-
schlossen.

Bl2: Cie iiker einen Schridgstrich an eine Wortform angeh&naote
Aufldsunc einer Mehrdeutigkeit kann wahlweise beimr Ausdruck

unterdriickt werden.

Bank, wir, dort

P18: Kach dem Satzzeichen Punkt wird der erste Buchstabe der
nachfolgenden Wortform groB geschrieben.

e e ———

nein= nein. Oder doch? aber
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E Hinweise zum Schreiben von Texten

1. Das Erstellen von Belegen

BReleggualitdt holzfreies dichtes Schreibmaschinenpapier,
es darf nicht geknickt oder beschmutzt
werden.

Belegformat CIN A4 hoch, allseitiger Rand 2 cm.

Zeilenzahl 28, zweizeilig; entspricht 3 Zeilen/inch.

Spaltenzahl 65, entspricht 10 Zeichen/inch

Farbband Plastic-Kontrastband wird empfohlen.

Schrifttyp OCR-A GroB/Kleinschreibung.

Zeichenvorrat Ziffern: 0123456789
Buchhstakben: abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Sonderzeichen: /;S$%!&*()2:="'+", .-

Anmerkung:

Das Ausrufezeichen ist auf den
OCR-A Kugelkopf nicht vorhanden.
Als Ersatzdarstellung wird
deshalb das Zeichen S (wird auch
Fleischerhaken genannt und sieht
wie ein eckiges groBes £ aus)
verwendet.

Schriftgualitdt Die einzelnen Schriftzeichen miissen kréftig
und gleichmdBig gefdrbt sein. Ist dies liber
Anschlags- und Aufschlagstdrkeregler nicht
erreichbar, muB die Schreibmaschine ju-
stiert werden.

lLeerzeilen Leerzeilen diirfen im Text nicht enthalten
sein, da sie als Blattende interpretiert
werden.

Korrekturen Einzelne Zeichen kodnnen mit dem Delete-

Zeichen (schwarz gefidrbtes Rechteck) iiber-
tippt werden.

Ganze Zeilen kdnnen mit einem geraden
Bleistiftstrich als ungiiltig erklart wer-
den. Korrekturen mit diinn aufgetragenem
flissigem Tipp-Ex sind modglich.

Kennung der Belege Jeder Beleg und sein Inhalt wird in der
ersten Zeile durch eine l4-stellige Nummer
gekennzeichnet. Sie muB in Spalte 1 begin-
nen und sollte keine Korrekturen enthalten.

01¢
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Die Kennummer setzt sich aus finf einzelnen
Angaben zusammen, deren Bedeutung nachfol-
gend erldutert wird.

ANR: dreistellig

Nummer f