SSOAR

Open Access Repository

Das Beteiligungsgefalle in der betrieblichen
Weiterbildung: nach Unternehmensgréf3e und

Beschaftigtengruppen

Rosenbladt, Bernhard von

Verdffentlichungsversion / Published Version
Sammelwerksbeitrag / collection article

Zur Verfiigung gestellt in Kooperation mit / provided in cooperation with:

W. Bertelsmann Verlag

Empfohlene Zitierung / Suggested Citation:

Rosenbladt, B. v. (2012). Das Beteiligungsgefélle in der betrieblichen Weiterbildung: nach UnternehmensgréfRe und
Beschaftigtengruppen. In H. Loebe, & E. Severing (Hrsg.), Qualifizierungsberatung in KMU: Férderung systematischer
Personalentwicklung (S. 17-33). Bielefeld: W. Bertelsmann Verlag. https://doi.org/10.3278/6001888w017

Nutzungsbedingungen:

Dieser Text wird unter einer CC BY-SA Lizenz (Namensnennung-

Weitergabe unter gleichen Bedingungen) zur Verfligung gestellt.
Néhere Auskinfte zu den CC-Lizenzen finden Sie hier:
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.de

gesis

Leibniz-Institut
fiir Sozialwissenschaften

Terms of use:

This document is made available under a CC BY-SA Licence
(Attribution-ShareAlike). For more Information see:
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;‘

Diese Version ist zitierbar unter / This version is citable under:
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-52233-9



http://www.ssoar.info
https://doi.org/10.3278/6001888w017
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.de
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-52233-9

W. Bertelsmann Verlag

Wirtschaft und Bildung

Das Beteiligungsgefille in der betrieblichen
| . .
= Weiterbildung

m= Qualifizierungsberatung .
in KMU nach Unternehmensgréfle und Beschiftigtengruppen

' von: Herr Bernhard von Rosenbladt

DOI: 10.3278/6001888w017

Erscheinungsjahr: 2012

Schlagworte: Berufsforschung, Betriebliche Weiterbildung, Personal, Personalentwicklung, Unternehmensgrofie,
Weiterbildung

Ein grofler Teil der Unternehmen in Deutschland bietet seinen Beschiftigten Méglichkeiten der betrieblichen
Weiterbildung. Die statistischen Aussagen lber den Anteil weiterbildender Betriebe gehen allerdings weit
auseinander. Die aktuellen Zahlen reichen von 44 Prozent im IAB-Panel des Instituts fur Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung (vgl. Bechmann et al. 2011) bis zu 83,6 Prozent in der Weiterbildungserhebung des Instituts der
deutschen Wirtschaft (vgl. Seyda/ Werner 2012). Das unterschiedliche Bild ist bedingt durch unterschiedliche
methodische Vorgehensweisen und unterschiedliche Abgrenzungen dessen, was als "betriebliche Weiterbildung"
erfasst wird. Einvernehmen besteht dariiber, dass die Bereitschaft der Unternehmen, in Angebote der betrieblichen
Weiterbildung zu investieren, mit der Betriebs- bzw. Unternehmensgréfle steigt. Der Anteil weiterbildender
Unternehmen ist hierfiir jedoch ein Indikator von geringer Aussagekraft. So gehért ein Unternehmen in diese
Kategorie auch dann, wenn es lediglich Managementseminare fir seine Fithrungskrifte durchfiihrt. Die
interessantere Frage ist, in welcher Breite die Beschéftigten an betrieblich unterstiitzter Weiterbildung beteiligt
werden und welche Beschiftigtengruppen dies vornehmlich sind.

Diese Publikation ist unter folgender Creative-Commons-Lizenz veréffentlicht:

Creative Commons Namensnennung - Weitergabe unter gleichen Bedingungen 3.0 Deutschland Lizenz
BY

" http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/de/

wbv

WIR MACHEN INHALTE SICHTBAR


http://dx.doi.org/10.3278/6001888w017
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/de/

Das Beteiligungsgefille in der betrieblichen Weiterbildung nach UnternehmensgroBe und Beschéftigtengruppen

Das Beteiligungsgefalle in der
betrieblichen Weiterbildung
nach UnternehmensgroBe
und Beschaftigtengruppen

Bernhard von Rosenbladt

1 Aktuelle Datenlage

Ein groBer Teil der Unternehmen in Deutschland bietet seinen Beschéftigten
Moglichkeiten der betrieblichen Weiterbildung. Die statistischen Aussagen iiber
den Anteil weiterbildender Betriebe gehen allerdings weit auseinander. Die
aktuellen Zahlen reichen von 44 Prozent im IAB-Panel des Instituts fiir Arbeits-
markt- und Berufsforschung (vgl. Bechmann et al. 2011) bis zu 83,6 Prozent in
der Weiterbildungserhebung des Instituts der deutschen Wirtschaft (vgl. Seyda/
Werner 2012). Das unterschiedliche Bild ist bedingt durch unterschiedliche
methodische Vorgehensweisen und unterschiedliche Abgrenzungen dessen, was
als ,,betriebliche Weiterbildung® erfasst wird.

Einvernehmen besteht dariiber, dass die Bereitschaft der Unternehmen, in
Angebote der betrieblichen Weiterbildung zu investieren, mit der Betriebs- bzw.
Unternehmensgrofe steigt. Der Anteil weiterbildender Unternehmen ist hierfiir
jedoch ein Indikator von geringer Aussagekraft. So gehort ein Unternehmen in
diese Kategorie auch dann, wenn es lediglich Managementseminare fiir seine
Fiihrungskrifte durchfiihrt. Die interessantere Frage ist, in welcher Breite die
Beschiftigten an betrieblich unterstiitzter Weiterbildung beteiligt werden und
welche Beschiftigtengruppen dies vornehmlich sind.

Personalverantwortliche in den Unternehmen verfiigen nur bedingt tiber die
Informationsbasis, um die Inanspruchnahme verschiedener Formen der betrieb-
lichen Weiterbildung durch verschiedene Beschiftigtengruppen zuverldssig
beziffern zu konnen. Aussagen hierzu in den genannten Erhebungen sind daher
begrenzt und — wie zu zeigen sein wird — mit Unsicherheiten behaftet. Fiir der-
artige Fragen sind personenbezogene Erhebungen geeigneter, bei denen die
Beschiftigten Auskiinfte dariiber geben, ob sie an bestimmten Weiterbildungs-
aktivitdten teilgenommen haben.
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Die These des vorliegenden Beitrags ist, dass das Beteiligungsgefille in der
betrieblichen Weiterbildung erheblich grofer ist, als es in den verfiigbaren Unter-
nehmensbefragungen sichtbar wird. Das Gefille hat zwei Hauptrichtungen: von
den groferen zu den kleineren Unternehmen und von den hheren zu den niedri-
geren Qualifikationsgruppen.

Datenbasis ist der ,,Adult Education Survey (AES)* aus dem Jahr 2010, eine
vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung in Auftrag gegebene repri-
sentative Befragung zum Weiterbildungsverhalten (vgl. Rosenbladt/Bilger 2011).
Das im Jahr 1979 begonnene ,,Berichtssystem Weiterbildung (BSW)* wird mit
dem AES in einer europdisch harmonisierten Form weitergefiihrt, sodass nun
auch international vergleichende Analysen mdoglich sind. Erfasst werden definier-
te Lernaktivititen der erwachsenen Bevolkerung im Alter von 18 bis 64 Jahren im
Laufe der zuriickliegenden 12 Monate. Einbezogen sind (1) Kurse, Lehrgidnge,
(2) kurzzeitige Bildungsveranstaltungen, d.h. Seminare, Workshops, Vortrige,
und (3) Schulungen am Arbeitsplatz.!

Mit den zu jeder Lernaktivitdt erhobenen Informationen kdnnen diejenigen
Aktivitdten abgegrenzt werden, die als ,,betriebliche Weiterbildung betrachtet
werden. Zugrunde gelegt wird das tibliche Kriterium der betrieblichen Finanzie-
rung, d.h., entweder erfolgt die Teilnahme iiberwiegend innerhalb der bezahlten
Arbeitszeit, oder eventuell anfallende Kosten werden ganz oder teilweise vom
Arbeitgeber getragen (vgl. nidher Rosenbladt/Gnahs 2011). Daraus ergibt sich das
erste wichtige Ergebnis: Die Mehrzahl aller erfassten Weiterbildungsaktivititen
(60 Prozent) sind der betrieblichen Weiterbildung zuzuordnen. Diese ist damit —
vor der individuellen berufsbezogenen und der nicht berufsbezogen Weiterbil-
dung — der grofite Weiterbildungssektor.

Gebréuchlichster Indikator zur Weiterbildung verschiedener Personen-
gruppen ist die sogenannte Teilnahmequote. Sie gibt an, welcher Anteil der Be-
volkerung bzw. der jeweiligen Personengruppe im Laufe des zuriickliegenden
Jahres an einer oder ggf. mehreren Weiterbildungsveranstaltungen teilgenom-
men hat. Bezogen auf Weiterbildung insgesamt waren das 42 Prozent der Be-
volkerung. Fiir Analysen zur betrieblichen Weiterbildung muss der Personen-
kreis auf die abhidngig beschéftigten Erwerbstitigen eingegrenzt werden, denn
nur diese haben in der Regel Zugang zu Angeboten der betrieblichen Weiterbil-
dung. Nach der Erhebung im Friihjahr 2010 haben 39 Prozent der abhéngig

1 Als vierte Kategorie wird ,,Privatunterricht in der Freizeit“ einbezogen, was aber fiir die betrieb-
liche Weiterbildung keine Rolle spielt.
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Beschiftigen im zuriickliegenden Jahr an betrieblicher Weiterbildung teilge-
nommen.

Tabelle 1 zeigt, wie diese Teilnahmequote mit der GroBe des Unternehmens,
in dem die Befragten beschiftigt sind, variiert. Bei Betrieben oder Tochterfirmen,
die Teil eines groBeren Unternehmens sind, ist die Beschiftigtenzahl der grofie-
ren Einheit zugrunde gelegt, da diese fiir die betriebliche Personal- und Qualifi-
zierungspolitik mafigeblich sein diirfte. Die Bandbreite der Beteiligung reicht von
21 Prozent der Beschiftigten in den Kleinstbetrieben bis zu 52 Prozent in den
GroBunternehmen. In den Zwischenstufen steigt der Anteil linear an. Nach dem
Niveau der Beteiligung gruppieren sich die Unternehmen in drei Hauptgruppen,
die hier fiir die weitere Analyse verwendet werden:

Abhéngig Beschiiftigte Teilnahmequote in % Basis gew.

Unternehmensgrofie

bis 10 Beschaftigte 21 664
11 bis 19 22 278
20 bis 49 36 406
50 bis 249 39 527
250 bis 999 43 448
1.000 und mehr 52 1.438

Beschaftigte

Keine Angabe zur 30 280
Beschaftigtenzahl

esa ! 4 (4

Zusammengefasste Kategorien

Kleinbetriebe 21 942
(1-19 Beschaftigte)

Mittlere Unternehmen 39 1.381
(20-999 Beschaftigte)

Grofiunternehmen 52 1.438

(1.000 u.m. Beschaftigte)

AES 2010 - TNS Infratest Sozialforschung

Tab. I: Beteiligung in der betrieblichen Weiterbildung nach Unternehmensgrofie
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e Kleinbetriebe*: Die beiden unteren GroBlenklassen (unter 20 Beschiftigte)
weisen eine deutlich unterdurchschnittliche Beteiligungsquote der Beschif-
tigten auf.

e Mittlere Unternehmen®: Die drei mittleren Grofenklassen (20 bis unter
1.000 Beschiftigte) weisen eine Beteiligungsquote in der Nihe des Durch-
schnittswerts auf (36 Prozent bis 43 Prozent).2

e GroBunternehmen*: Die Unternehmen mit 1.000 und mehr Beschiftigten lie-
gen mit einer Beteiligungsquote von 52 Prozent der Beschiftigten deutlich
iiber dem Durchschnitt.

Mit zunehmender Unternehmensgrofle wéchst also nicht nur der Anteil der
Unternehmen, die betriebliche Weiterbildung in irgendeiner Form anbieten. Es
wichst auch der Anteil der Beschiftigten, die in die betriebliche Weiterbildung
einbezogen sind. Beschiftigte in Grofunternehmen haben eine 2,5-fach hohere
Chance, im Laufe eines Jahres an betrieblichen WeiterbildungsmaBnahmen teil-
zunehmen, als Beschiftigte in Kleinbetrieben.

Dieser Befund steht in Kontrast zu Darstellungen auf Basis des IAB-Betriebs-
panels. Dort werden zwischen den einzelnen Betriebsgrofienklassen kaum Unter-
schiede in der Weiterbildungsquote der Beschiftigten festgestellt (Bechmann
et al. 2011, S. 73). Erkldrungen fiir diesen abweichenden Befund konnten in der
mit wachsender Betriebsgrole zunehmenden Schwierigkeit liegen, alle Weiter-
bildungsaktivititen der Beschiftigten zu iiberblicken und zu registrieren. Eine
solche mogliche Fehlerursache ist in Befragungen auf Personenebene, wie sie den
AES-Daten zugrunde liegt, nicht gegeben.

Die Beteiligung an betrieblicher Weiterbildung ist dariiber hinaus unter-
schiedlich in verschiedenen Beschiftigtengruppen. Manche Thesen, die hierzu
vertreten werden, lassen sich nach den aktuellen AES-Daten nicht mehr aufrecht-
erhalten. Das gilt etwa fiir die vermeintlich geringe Beteiligung von Frauen und
ilteren Beschiftigten:

e, Frauen in der betrieblichen Weiterbildung unterreprésentiert”, hob noch der

Nationale Bildungsbericht 2010 hervor (Autorengruppe Bildungsbericht-

2 Die Kategorie der mittleren Unternehmen entspricht in dieser Zusammenfassung (20 bis 999 Be-
schiftigte) nicht genau der iiblichen Kategorie der ,Mittelbetriebe” nach KMU-Definition. Die
Unternehmen der Grofenklasse 250 bis 999 Beschiftigte sind in Bezug auf die Weiterbildungs-
beteiligung ihrer Beschiftigten jedoch den kleineren Unternehmen (20 bis 250 Beschiftigte) dhn-
licher als den GroBunternehmen. Zur Darstellung des Beteiligungsgefilles erschien die hier vorge-
nommene Abgrenzung der drei GroBenklassen daher geeigneter.
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erstattung 2010, S. 136). Tatsdchlich liegt nach den neueren Daten des AES
2010 die Beteiligung der Frauen an betrieblicher Weiterbildung knapp unter
der der Ménner (37 Prozent zu 40 Prozent). Dies ist jedoch auf eine bestimm-
te Teilgruppe begrenzt, nimlich Frauen mit einer geringfiigigen Arbeitszeit
von bis zu 19 Wochenstunden (eine Teilgruppe, die es bei den ménnlichen
Beschiftigten kaum gibt). Frauen mit regulédrer Arbeitszeit ab 20 Wochen-
stunden — Teilzeitbeschiftigte ebenso wie Vollzeitbeschiftigte — sind an
betrieblichen Bildungsmafnahmen ebenso beteiligt wie die Méanner (Rosen-
bladt/Gnahs 2011, S. 129 ff.). Warum sollten die Unternehmen das Potenzial
der Frauen nicht auch nutzen wollen?

* Geringe Aufmerksamkeit fiir dltere Beschiftigte in der Qualifizierungspoli-
tik der Unternehmen®, heifit es noch im Nationalen Bildungsbericht 2010
(Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2010, S. 143). Auch dies lasst sich
so kaum mehr aufrechterhalten. Die stérkste Beteiligung in der betrieblichen
Weiterbildung weisen die mittleren Altersgruppen auf. Bei den Alteren ab
55 Jahren ist die Beteiligung etwas geringer, aber nur leicht unterdurch-
schnittlich — und nicht geringer als bei den Jiingeren unter 35 Jahren. Hier hat
sich in den letzten Jahren eine positive Entwicklung vollzogen: Die Alteren
haben aufgeholt (Rosenbladt/Bilger 2011, S. 64 f. und 129 f.). Die Botschaft
vom demografischen Wandel ist in den Unternehmen offenbar angekommen.

Wichtigste Dimension des Beteiligungsgefilles in der betrieblichen Weiter-
bildung ist — neben der Unternehmensgrofle — die Qualifikationsebene oder
betriebliche Position.

Man kann die verschiedensten Merkmale heranziehen, die diese Dimension
widerspiegeln: die erforderliche Ausbildung fiir den Arbeitsplatz, die betriebliche
Position nach Arbeitern, Angestellten und Beamten und die jeweiligen Abstufun-
gen innerhalb dieser Gruppen, die Hohe des Arbeitsverdienstes, aber auch Hinter-
grunddaten wie Schulabschluss oder berufliche Ausbildung — alle zeigen dassel-
be Muster. Je hoher die Qualifikation, umso mehr nehmen die Beschiftigten an
betrieblichen Bildungsmafinahmen teil. Das bedeutet andererseits, dass die
Beschiftigtengruppen am unteren Ende der Positions- und Qualifikationsebenen
nur relativ selten Zielgruppe fiir betriebliche Bildungsangebote sind.

Um das Beteiligungsgefille in dieser Dimension genauer zu analysieren, wih-
len wir als Merkmal die erforderliche Ausbildung fiir den Arbeitsplatz. Tabelle 2
zeigt die genaue Formulierung, mit der drei Qualifikationsebenen bestimmt wer-
den. Die Mehrzahl der Beschiftigten (64 Prozent) iibt eine berufliche Tatigkeit
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aus, die eine berufliche Ausbildung erfordert. Dies ist die mittlere Qualifikations-
ebene, deren Beteiligung in der betrieblichen Weiterbildung bei 41 Prozent liegt.
Die obere Qualifikationsgruppe, die 15 Prozent der Beschiftigten umfasst, iibt
eine Titigkeit aus, die in der Regel eine Hochschulausbildung verlangt. Deren
Beteiligung in der betrieblichen Weiterbildung ist mit 61 Prozent weit iiberdurch-
schnittlich. Die untere Qualifikationsgruppe arbeitet in Téatigkeiten, die keine
berufliche Ausbildung erfordern. Dies gilt fiir 21 Prozent der Beschiftigten. Wir
konnen sie auch die Un- und Angelernten, die Geringqualifizierten oder die
Beschiftigten unterhalb der Fachkrifteebene nennen. Deren Beteiligung in der
betrieblichen Weiterbildung ist mit 18 Prozent weit unterdurchschnittlich.

Frage im Anschluss an die Frage nach der ausgeiibten beruflichen Titigkeit:
,Erfordert diese Titigkeit in der Regel eine abgeschlossene Berufsaushildung?”

Teilnahmequote in % Basis gew.
Ja, einen beruflichen 41 2.583
Ausbildungsabschluss
Ja, einen Hochschulab- 61 587
schluss (Fachhochschule
oder Universitét)
Nein 18 847
Weif} nicht/Keine 0 4
Angabe
Gesamt 39 4.041

AES 2010 - TNS Infratest Sozialforschung
Tab. 2: Beteiligung in der betrieblichen Weiterbildung nach Qualifikationsebenen

Das Beteiligungsgefille nach Qualifikationsebenen ist damit noch etwas stér-
ker ausgeprégt als nach der Unternehmensgrofie: Die Spanne betridgt 61 Prozent
zu 18 Prozent in der Qualifikationsdimension und 52 Prozent zu 21 Prozent in der
Unternehmensdimension.

Die néchste Frage ist, wie diese zwei Dimensionen des Beteiligungsgefilles
in der betrieblichen Weiterbildung zusammenwirken. Wie verhilt es sich etwa mit
der Einbeziehung der unteren Qualifikationsgruppe der Beschiftigten: Sind sie in
Kleinbetrieben oder in den GroBunternehmen besser einbezogen? Ist die hohere
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Beteiligungsquote der Beschiftigten in GroBunternehmen dadurch zu erkliren,
dass diese auch die untere Qualifikationsebene stidrker fordern?

Die Zahlen im folgenden Tabellensatz 3.1 bis 3.3 geben hierzu Auskunft. Der
einheitliche Aufbau der Tabellen kombiniert die zwei Dimensionen des Betei-
ligungsgefilles mit jeweils drei Ausprigungen so, dass neun Analysegruppen
entstehen. Angegeben ist jeweils die Variation eines bestimmten Indikators zur
Beteiligung in der betrieblichen Weiterbildung. Dabei gehen wir iiber den bisher
verwendeten Indikator der ,,Teilnahmequote® hinaus und betrachten zusitzlich
auch Hiufigkeit und Dauer der Weiterbildungsaktivititen, an denen die Beschif-
tigten im Laufe eines Jahres teilgenommen haben.

Das Qualifikationsgefille der Weiterbildungsbeteiligung zeigt sich in jeder
GroBenklasse der Unternehmen, jedoch auf unterschiedlichem Niveau (Tabelle
3.1).

Ebenso zeigt sich das Gefille nach Unternehmensgrofien auf jeder Qualifika-
tionsebene, aber auf unterschiedlichem Niveau. Beide Effekte verstiarken sich,
sodass das Beteiligungsgefille erst in dieser Kombination voll sichtbar wird.
Beschiiftigte der oberen Qualifikationsebene, die in GroBunternehmen arbeiten,
haben eine weit iiberdurchschnittliche Beteiligungsquote von 67 Prozent. Die
Quote sinkt mit der Unternehmensgrofe wie mit der Qualifikationsebene. Das
untere Ende in diesem Gefille bilden die Geringqualifizierten, die in Kleinbetrie-
ben arbeiten. Von ihnen nehmen im Laufe eines Jahres lediglich 7 Prozent an
einer MaBinahme betrieblicher Weiterbildung teil. Diese Beschiftigtengruppe hat
damit kaum Zugang zu betrieblichen Bildungsangeboten.

Qualifikationsebene

UnternehmensgréfBe Gesamt

1 2 3
Kleinbetrieb 7 25 44 21
Mittleres Unternehmen 20 41 59 39
Grofunternehmen 28 53 67 52
Gesamt 18 41 61 39

AES 2010 - TNS Infratest Sozialforschung

Tab. 3.1: Teilnahmequote: Anteil der Beschdiftigten, die in den letzten 12 Mona-
ten an betrieblicher Weiterbildung teilgenommen haben (%)
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Betriebliche Weiterbildungsaktivititen sind in der Regel kurze Veranstaltun-
gen. Die meisten (60 Prozent) liegen zeitlich im Bereich bis zu 10 Unterrichts-
stunden. Nur ein kleiner Teil (10 Prozent) umfasst mehr als 40 Unterrichtsstun-
den (vgl. nidher Rosenbladt/Bilger 2011, S. 49 ff.). Jedoch ist es moglich, dass ein
Beschiftigter im Laufe eines Jahres mehr als einmal an Weiterbildungsaktivititen
teilnimmt. Dies konnte bedeuten, dass die einzelnen Veranstaltungen Teil eines
umfassenderen oder kontinuierlichen Qualifizierungsprogramms sind. Tatséch-
lich nennt die Hilfte derer, die im Laufe eines Jahres iiberhaupt an betrieblicher
Weiterbildung teilnehmen, mehr als eine solche Weiterbildungsaktivitit, und
jeder Fiinfte nennt drei und mehr Aktivititen (auch ,,Teilnahmefille* genannt).
Die durchschnittliche Teilnahmehdufigkeit im Laufe eines Jahres betrédgt 1,79.

Bei der Betrachtung des zeitlichen Umfangs der Mainahmen ist es sinnvoll, die
Daver der einzelnen Aktivititen im Jahresverlauf zu kumulieren. Resultierende
MaBzahl sind die individuellen ,,Teilnahmestunden an betrieblicher Weiter-
bildung pro Jahr*. Dauer und Hiufigkeit der Weiterbildungsaktivitit konnen als
Hinweis auf die Intensitdt und in diesem Sinne auch auf die Qualitit der Bil-
dungsmafBnahme angesehen werden. Die Untersuchung des Beteiligungsgefilles
soll im Folgenden um diese Aspekte erweitert werden.

Die individuelle Teilnahmehéufigkeit (Tabelle 3.2) folgt in ihrer Streuung
iiber die Analysegruppen weitgehend dem gleichen Muster wie die Teilnahme-
quote. Am hdochsten ist die Teilnahmehéufigkeit pro Jahr bei Beschiftigten der
oberen Qualifikationsebene in GroBunternehmen (2,01). Bei den Geringqualifi-
zierten ist die individuelle Teilnahmehdufigkeit mit durchschnittlich 1,46 deutlich
niedriger, wenn sich hier auch kein zusitzliches Gefille nach Unternehmensgrofie
zeigt. Das heifit, dass diejenigen Beschiftigtengruppen, die ohnehin stérker in die
betriebliche Weiterbildung einbezogen sind, auch noch hiufiger teilnehmen.

Wenn zusitzlich der zeitliche Umfang der Mafinahmen berticksichtigt wird,
werden die kumulativen Effekte teilweise noch deutlicher. Die durchschnittliche
Zahl der jdhrlichen Unterrichtsstunden in der betrieblichen Weiterbildung betrigt
44 Stunden. Die Stundenzahl steigt mit der Unternehmensgrofe erheblich an: von
durchschnittlich 33 Stunden in Kleinbetrieben auf durchschnittlich 48 Stunden in
GroBunternehmen. Bei den Qualifikationsebenen dagegen gibt es eine interes-
sante Besonderheit. Die hochste durchschnittliche Teilnahmedauer findet man
nicht — wie es dem allgemeinen Muster entsprechen wiirde — bei der oberen
Qualifikationsgruppe, sondern bei den Geringqualifizierten. Dies konnte ein Hin-
weis auf intensivere QualifizierungsmaBnahmen fiir diese Beschiftigtengruppe
sein, doch bestitigt sich eine solche Vermutung bei ndherem Hinsehen nicht. Der
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durchschnittliche Stundenumfang wird in dieser Teilgruppe der Stichprobe durch
wenige Einzelfille mit hohem Zeitvolumen nach oben gezogen. Tatsédchlich ist
die grole Mehrzahl der Weiterbildungsaktivititen auch bei den Geringqualifi-
zierten von kurzer Dauer.

Basis: Beschiftigte, die an betrieblicher Weiterbildung teilgenommen haben

Qualifikationsebene

Unternehmensgrofie Gesamt
I
Teilnahmehiufigkeit
Kleinbetrieb 1,52 1,54 1,81 1,57
Mittleres Unternehmen 1,39 1,69 1,89 1,71
GrofBunternehmen 1,50 1,93 2,01

Gesamt 1,46 1,78 1,95
Teilnahmedaver (Unterrichtsstunden)

Kleinbetrieb 11 32 50 33

Mittleres Unternehmen 75 38 41 42

GrofBunternehmen 60 44 52 48

Gesamt 47
AES 2010 - TNS Infratest Sozialforschung

Tab. 3 .2: Teilnahmehdufigkeit und Teilnahmedauer innerhalb der letzten 12 Monate

In Unternehmensbefragungen zur betrieblichen Weiterbildung konnen die
Personalverantwortlichen gebeten werden, Auskunft iiber die Zahl der Beschaf-
tigten zu geben, die im Laufe des Untersuchungszeitraums an Angeboten der
betrieblichen Weiterbildung teilgenommen haben (in der Regel gezihlt als Teil-
nahmefille, d.h., Mehrfachteilnehmende werden mehrfach gezéhlt), und dariiber
hinaus tiber die Summe der Teilnehmerstunden, auch ,,Weiterbildungsvolumen*
genannt. Auf dieser Basis wurde in der aktuellen IW-Weiterbildungserhebung
ermittelt, dass der Umfang der betrieblichen Weiterbildung im Jahr 2010 gegen-
tiber dem Vergleichsjahr 2007 deutlich gestiegen sei (Seyda/Werner 2011, S. 6).
In allen Unternehmen der deutschen Wirtschaft (weiterbildungsaktive und nicht
weiterbildungsaktive) habe es 226,6 Teilnehmerfille pro 100 Beschiftigte gege-
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ben. Der Stundenumfang der Teilnahme an betrieblicher Weiterbildung betrage
durchschnittlich 29 4 Stunden pro Kopf der Beschiftigten, womit sich das Weiter-
bildungsvolumen in den deutschen Unternehmen gegeniiber 2007 um ein Drittel
erhoht habe. Kritisch betrachtet steht diese Erfolgsmeldung jedoch auf einer brii-
chigen Grundlage.

Die gleichen Mafizahlen konnen auch im personenbezogenen Befragungs-
ansatz des AES 2010 errechnet werden. Daraus ergibt sich die Moglichkeit, Zah-
len aus verschiedenen Datenquellen zum gleichen Sachverhalt miteinander zu
vergleichen. Voraussetzung ist, dass der Gegenstand vergleichbar abgegrenzt ist.
Das ist im vorliegenden Fall zumindest ndherungsweise gegeben. Der Referenz-
zeitraum umfasst jeweils ein Jahr. Die erfassten Weiterbildungsaktivititen umfas-
sen im Fall der IW-Erhebung eigene und externe Lehrveranstaltungen sowie
Informationsveranstaltungen; im Fall des AES sind es, wie schon erwéhnt, Lehr-
ginge/Kurse, kurzzeitige Bildungsveranstaltungen (Seminare, Workshops, Vor-
trdge) und Schulungen am Arbeitsplatz. Das ist eine unterschiedliche Termino-
logie, doch diirfte die Bandbreite der erfassten Weiterbildungsaktivititen damit
vergleichbar abgegrenzt sein.

Tabelle 3.3 zeigt die entsprechenden Mafzahlen auf Basis des AES 2010.
Darin sind die Angaben zur individuellen Haufigkeit und Dauer der Teilnahme an
betrieblicher Weiterbildung mit der Teilnahmequote der Beschiftigten verrech-
net. Es ergeben sich insgesamt pro Jahr 69 Teilnahmefille an betrieblicher Weiter-
bildung je 100 Beschiiftigte. Das Weiterbildungsvolumen betrégt jahrlich 17 Teil-
nahmestunden pro Kopf der Beschiftigten.

Die Ergebnisse beider Erhebungen, die unterschiedliche Zugangswege zum
gleichen Gegenstand nutzen, liegen also weit auseinander. Gemessen an den
Ergebnissen des AES 2010 erscheinen die Ergebnisse der IW-Erhebung 2011 weit
tiberhoht. Die betriebliche Weiterbildung in Deutschland stellt sich hier ein-
drucksvoller dar, als die Realitiit wohl ist. Wenn man nach Erkldrungen sucht,
diirfte der Grund nicht darin liegen, dass die Auskunft gebenden Personalverant-
wortlichen geschonte Zahlen liefern. Wahrscheinlicher ist, dass bei einer Befra-
gung zum betrieblichen Weiterbildungsangebot die Teilnahmebereitschaft bei
weiterbildungsintensiven Unternehmen hoher ist als bei den anderen. Das resul-
tierende Bild wird dann iiberproportional vom weiterbildungsintensiven Teil der
deutschen Wirtschaft bestimmt.

In die aggregierten Maf3zahlen der Tabelle 3.3 geht die Teilnahmequote an
betrieblicher Weiterbildung ebenso ein wie die Hiufigkeit und Dauer der Teilnah-
me. Sie sind daher geeignet, das Beteiligungsgefille zusammenfassend darzustel-
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len. Der Grad der unterschiedlichen Einbeziehung verschiedener Beschiftigten-
gruppen in die betriebliche Weiterbildung wird dabei noch verstirkt sichtbar:

Basis: alle abhingig Beschiiftigten

Qualifikationsebene
Unternehmensgrofie Gesamt
1 | 2 | 3
Teilnahmefiille je 100 Beschiftigte
Kleinbetrieb 11 38 79 34
Mittleres Unternehmen 28 69 112 67
Grofunternehmen 41 103 135 98
Gesamt 26 73 120 69
Weiterbildungsvolumen: jahrliche Teil-
nahmestunden pro Kopf der Beschiftigten
Kleinbetrieb 1 8 22 7
Mittleres Unternehmen 15 15 24 17
GrofBunternehmen 17 23 35 24
Gesamt 10 16 29 17

AES 2010 - TNS Infratest Sozialforschung

Tab. 3.3: Aggregierte Mafszahlen zur Beteiligung der Beschdftigtengruppen
an betrieblicher Weiterbildung

¢ Bei Beschiftigten, die in GroBunternechmen auf der oberen Qualifikations-
ebene arbeiten, d.h. in Téatigkeiten, die in der Regel eine Hochschulausbil-
dung erfordern, kommen auf 100 Beschiftigte pro Jahr 135 Teilnahmefille in
der betrieblichen Weiterbildung. Der zeitliche Umfang, der pro Kopf und Jahr
auf die betriebliche Weiterbildung verwendet wird, betrégt 35 Stunden.

* Die Zahl der Teilnahmefille und die aufgewendete Zeit fiir Weiterbildung pro
Kopf der Beschiftigten geht sowohl mit der Unternehmensgrofie wie mit der
Qualifikationsebene erheblich zuriick. In der mittleren Gruppe, d.h. bei Fach-
kréften in Unternehmen mittlerer Grof3e und in Tétigkeiten, die in der Regel eine
berufliche Ausbildung erfordern, kommen auf 100 Beschiftigte 69 Teilnahme-
félle in der betrieblichen Weiterbildung. Der zeitliche Umfang, der pro Kopf und
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Jahr auf die betriebliche Weiterbildung verwendet wird, betréigt hier 15 Stunden.
Das ist weniger als die Hilfte in der erstgenannten Beschiftigtengruppe.

* Am Ende des Gefilles stehen die Geringqualifizierten in Kleinbetrieben. Auf
100 Beschiftigte kommen hier gerade noch 11 Teilnahmefille in der betrieb-
lichen Weiterbildung. Der zeitliche Umfang, der pro Kopf und Jahr auf die
betriebliche Weiterbildung verwendet wird, betrdgt 1 Stunde. Es ist kaum
tibertrieben zu sagen, dass fiir diese Beschéftigtengruppe betriebliche Weiter-
bildung praktisch nicht vorkommt. Dagegen haben in mittleren und grofien
Unternehmen auch die Beschiftigten unterhalb der Fachkrifteebene in gewis-
sem Umfang Zugang zu Angeboten betrieblicher Weiterbildung.

2 Diskussion

Betriebliche Weiterbildungsangebote sind in einer ,,Doppelperspektive® zu
sehen: ,,Sie sind zum einen Ausdruck der strategischen Optionen von Unterneh-
men zur Deckung von manifestem und erwartetem Qualifikationsbedarf, zum
anderen stellen sie fiir die Beschéftigten Gelegenheiten zur Sicherung ihrer Qua-
lifikation und zur Verbesserung ihrer beruflichen Entwicklungschancen dar®
(Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2010, S. 142). Diese Beschreibung
kann als konzeptioneller Rahmen dienen, um das Beteiligungsgefille in der
betrieblichen Weiterbildung zu bewerten und zu diskutieren.

Das Beteiligungsgefille nach der UnternehmensgroBe ist leicht aus den gro-
Beren Ressourcen und dem grofleren Gewicht einer strategischen Personalpolitik
in den groBeren Unternehmen zu erkldren. Das Beteiligungsgefille nach Qualifi-
kationsebenen ist komplexer zu sehen:

* Die Unternehmen investieren vorrangig in die Qualifizierung derjenigen
Beschiiftigten, die sie als die zentralen Leistungstrdger sehen, als die Kern-
gruppe der Belegschaft, von der der Geschiftserfolg mafigeblich abhéngt.

e Auf der individuellen Ebene der Beschiftigten kommt die Tendenz zum
Tragen, die in allen Studien zum Weiterbildungsverhalten bestitigt wird: Je
besser die Schul- und Berufsausbildung einer Person, umso mehr wird auch
»lebenslanges Lernen praktiziert. Bei sogenannten bildungsbenachteiligten
oder bildungsfernen Gruppen gibt es hohere Weiterbildungsbarrieren.

e Auf einer mittleren Ebene, sozusagen der Arbeitsplatzperspektive, gilt: Je
wissensintensiver eine berufliche Titigkeit, umso mehr braucht sie stindige
Weiterentwicklung und Offenheit fiir Neues.
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Es ist das Zusammenwirken dieser verschiedenen Ebenen, das zu dem dar-
gestellten Beteiligungsgefille fiihrt. Individuelle Lernmotivationen spielen eine
Rolle, aber gerade in der betrieblichen Weiterbildung wire es verfehlt, das indi-
viduelle Verhalten als Angelpunkt zu sehen. Der Betrieb setzt die Rahmenbedin-
gungen — er schafft ,,Gelegenheitsstrukturen® fiir individuelles Lernen.

Einige ergidnzende empirische Ergebnisse sollen dies verdeutlichen. Von beson-
derem Interesse ist dabei die Frage nach moglichen Ansatzpunkten und Spielréu-
men, um die Beschiftigten unterhalb der Fachkrifteebene — die Geringqualifizier-
ten — verstirkt in betriebliche QualifizierungsmaBnahmen einzubeziehen.

Die Teilnahme an betrieblichen Weiterbildungsaktivitéiten ist meist keine indi-
viduelle Entscheidung. 51 Prozent der befragten Teilnehmenden im AES 2010
sagen, sie hitten ,,auf betriebliche Anordnung teilgenommen®, weitere 21 Prozent
,,auf Vorschlag von Vorgesetzten“. Nur jeder Vierte hat aus eigener Initiative teil-
genommen (,,Ging von mir selbst aus®).

Wie wichtig das betriebliche Umfeld ist, zeigt schon die Zweidimensionalitét
des Beteiligungsgefilles. Die Weiterbildungsbeteiligung der Beschiftigten ver-
schiedener Qualifikationsebenen — auch die der Geringqualifizierten — ist eben
keine feste Grofie, sondern sie variiert mit den betrieblichen Bedingungen, hier
festgemacht an der Unternehmensgrofie.

Ein Vergleich mit europdischen Nachbarlidndern kann ebenfalls helfen, den
Einfluss betrieblicher oder gesellschaftlicher Bedingungen bewusst zu machen.
Die betriebliche Weiterbildung ist in den europdischen Léndern extrem unter-
schiedlich ausgebaut. Vorliegende Analysen anhand der Daten des AES 2007
(vgl. Rosenbladt/Bilger 2011, S. 40 ff.; ausfiihrlicher Rosenbladt 2010) zeigen
eine grofe Bandbreite der Teilnahmequote (hier bezogen auf die Gesamtbevolke-
rung von 25 bis 64 Jahren). Diese reicht von 4 Prozent in Ungarn bis zu 59 Pro-
zent in Schweden, mit einem europdischen Durchschnittswert von 23 Prozent.
Deutschland liegt mit einer Teilnahmequote von 31 Prozent im oberen Mittelfeld.
Die betriebliche Weiterbildung ist demnach in Deutschland vergleichsweise gut
entwickelt, doch gibt es andere, insbesondere skandinavische Linder mit einer
breiteren Beteiligung der Beschiftigten. Dies verweist auf Spielrdume fiir einen
weiteren Ausbau betrieblicher Weiterbildungsangebote.

In allen untersuchten Landern hat der Bildungshintergrund der Personen star-
ken Einfluss auf die Weiterbildungsbeteiligung. Die soziale Ungleichheit im
Zugang zu Weiterbildung — ausgedriickt durch das Bildungsgefille der Teilnahme
— ist am stirksten in Lidndern mit niedriger Teilnahmequote, am geringsten in
Léndern mit hoher Teilnahmequote. Deutschland fillt im europdischen Vergleich
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durch eine vergleichsweise geringe Beteiligung der unteren Bildungs- und Quali-
fikationsgruppen auf.3

Die Einbeziehung Geringqualifizierter in die betriebliche Weiterbildung ist in
Deutschland seit Lingerem ein Thema. Modellversuche mit 6ffentlicher Forde-
rung haben dabei eine wesentliche Rolle gespielt (als friihes Beispiel vgl. etwa den
Modellversuch COALA — Computergestiitztes arbeitsplatznahes Lernen von An-
und Ungelernten, dargestellt in Schmidt/Stark 1995). Seit 2006 gibt es das regu-
lare Forderprogramm WeGebAU — Abkiirzung fiir Weiterbildung Geringqualifi-
zierter und beschiftigter dlterer Arbeitnehmer in Unternehmen. Es ermoglicht der
Bundesagentur fiir Arbeit, Malnahmen der betrieblichen Qualifizierung in Klein-
und Mittelbetrieben zu fordern. Die Forderziele konzentrieren sich demnach —
richtigerweise — genau auf das Beschéftigtensegment, das nach den oben darge-
stellten Daten die geringste Zugangschance zur betrieblichen Weiterbildung hat.

Nur ein kleiner Teil der insgesamt stattfindenden Weiterbildungsaktivitéiten
erfolgt jedoch im offentlich geforderten Bereich. Die meisten betrieblichen
Weiterbildungsaktivitéiten, wie sie im AES erfasst sind, finden ohnehin in grofe-
ren Unternehmen statt, nur ein Drittel entfdllt auf KMU (bis 250 Mitarbeiter).
Dariiber hinaus ist die 6ffentliche Forderungsfihigkeit an bestimmte Mindest-
anforderungen gebunden: Es muss sich um anerkannte Berufsabschliisse oder um
zertifizierte Teilqualifikationen handeln oder um Mafinahmen, die mit branchen-
und verbandsiibergreifenden Zertifikaten abgeschlossen werden oder zumindest
iiber eine ausschlieBlich arbeitsplatzbezogene kurzfristige Anpassungsfortbildung
hinausgehen. Nur ein kleiner Teil der betrieblichen Weiterbildungsaktivititen,
wie sie im AES von den Beschiftigten berichtet werden, erfiillt diese Anforde-
rungen. Nur jede fiinfte endet mit irgendeiner Art von Zertifikat, nur 3 Prozent mit
einem staatlich anerkannten Bildungsabschluss oder einer Kammerpriifung.

Dies gilt auch fiir die betrieblichen Weiterbildungsmafinahmen bei den Gering-
qualifizierten. Uberwiegend diirfte es sich um MaBnahmen handeln, die man als
»arbeitsplatzbezogene Anpassungsfortbildung klassifizieren wiirde. Das spricht
durchaus nicht gegen ihren Wert. 85 Prozent der Befragten meinen, sie konnten
von dem Gelernten sehr viel oder recht viel nutzen. Zum konkret erwarteten Nut-
zen wurden im Interview verschiedene Moglichkeiten vorgegeben. Am héufigsten

3 Diese Analyse liegt nur fiir die Teilnahme an Weiterbildung insgesamt vor, nicht speziell fiir die
betriebliche Weiterbildung. In allen Lindern wird die Gesamtteilnahmequote aber mafigeblich von
der Teilnahme an betrieblicher Weiterbildung bestimmt (vgl. Rosenbladt/Bilger 2011, S. 46 . und
S.104 1)
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werden die Erwartungen genannt, ,,in der Arbeit mehr leisten zu konnen‘ (56 Pro-
zent), ,,personlich zufriedener zu sein durch mehr Wissen und Konnen* (48 Pro-
zent) und ,neue Aufgaben zu iibernehmen® (41 Prozent). Eher selten werden
Arbeitsplatz- oder Jobwechsel (23 Prozent), eine hohere Position im Beruf
(13 Prozent) oder ein hoheres Gehalt (12 Prozent) als erwarteter Nutzen genannt.

Der Nutzen fiir die Unternehmen wird meist unter dem Stichwort ,,Sicherung
des Fachkriftebedarfs® diskutiert. Versteht man den Begriff , Fachkrifte” im
engeren Sinn als Personen mit einer einschlidgigen beruflichen Ausbildung, so
geht es im Bereich der Un- und Angelernten darum, (Teil-)Qualifikationen zu ver-
mitteln, die die Betroffenen an die Qualifikationsanforderungen der Fachkrifte-
ebene heranfiihren.

Es wichst aber auch das Interesse an betrieblichen Bildungsmalinahmen, die
noch eine Stufe niedriger ansetzen. Hier geht es um die Einsicht, dass auch
Beschiiftigte in sogenannten ,.einfachen Titigkeiten® Mitarbeiter sind, die durch
Lernangebote motiviert und ein Stiick weit qualifiziert werden konnen. So wurde
in neueren Untersuchungen festgestellt, dass ein nennenswerter Teil der erwach-
senen Bevolkerung — auch unter den Beschéftigten — sich mit dem Lesen und
Schreiben schwertut (vgl. Grotliischen/Riekmann 2011; Rosenbladt 2012). Zwar
gibt es in der allgemeinen Erwachsenenbildung Angebote der ,,Grundbildung®,
etwa die sogenannten Alphabetisierungskurse an den Volkshochschulen. Doch
sind im betrieblichen Umfeld im Grunde die besseren Anspracheméglichkeiten
und Lernbedingungen fiir diese Zielgruppe gegeben. Hierzu liegen anregende
Erfahrungen aus neueren Modellversuchen vor, etwa dem Hamburger GRAWIRA-
Projekt (Abraham 2010; Bindl et al. 2011; Schulte-Hyytidinen 2010). Die Bun-
desregierung fordert entsprechende Initiativen im Rahmen eines ,,Grundbildungs-
pakts“, der — getragen von Bund, Ldndern, Wirtschaftsverbdnden und gesell-
schaftlichen Akteuren — zu einem verbesserten Bildungsangebot auf diesem Feld
fiihren soll.

Zusammenfassend kann man feststellen, dass die betriebliche Weiterbildung
in Deutschland durch ein starkes Beteiligungsgefille gekennzeichnet ist.
Wihrend Beschiftigte in grofien Unternehmen und Fachkrifte mit beruflicher
Ausbildung oder erst recht solche mit Hochschulausbildung gute Qualifizie-
rungsmoglichkeiten haben, gilt dies fiir Beschiftigte in Kleinbetrieben und gene-
rell Beschiftigte unterhalb der Fachkrifteebene nicht. Aufseiten der Politik, der
Arbeitsverwaltung, der Wirtschaftsverbdnde und vieler Unternehmen ist zuneh-
mend das Bewusstsein vorhanden, dass in diesen schwach entwickelten Bereichen
besondere Anstrengungen nétig sind. Davon zeugen vorhandene Diskussionen,
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Initiativen und Forderinstrumente. Eine breitere Umsetzung, die das bestehende
Beteiligungsgefille in der betrieblichen Weiterbildung sichtbar verringern wiirde,
bleibt Aufgabe der Zukunft.
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