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IAB-Betriebspanel Ost
— Ergebnisse der achten Welle 2003 —
Teil i

Personalpolitik
Betriebliche Flexibilitat
Weiterbildung

Lutz Bellmann, Vera Dahms, Jiirgen Wahse

Mit der Publikation von Forschungsberichten will das IAB der Fachoffentlichkeit Einblick in
seine laufenden Arbeiten geben. Die Berichte sollen aber auch den Forscherinnen und Forschern
einen unkomplizierten und raschen Zugang zum Markt verschaffen. Vor allem ldngere Zwischen- aber
auch Endberichte aus der empirischen Projektarbeit bilden die Basis der Reihe, die den bisherigen
. JAB-Werkstattbericht* ablost.
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Abstract

Das Institut flr Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur flr
Arbeit (IAB) fuhrt seit 1996 jahrlich eine Arbeitgeberbefragung in ostdeut-
schen Betrieben durch (IAB-Betriebspanel Ost). Im Sommer 2003 fand
diese Befragung zum achten Mal statt, um aktuelle reprasentative Daten
Uber die Beschaftigungsentwicklung und deren BestimmungsgrdBen in den
neuen Bundeslandern zu erhalten. Flr die Auswertungen in Ostdeutsch-
land liegen fUr das Jahr 2003 Interviews von 5.767 Betrieben vor. Mit der
Stichprobe wurden 1,4 Prozent der Betriebe mit 11,3 Prozent der Beschaf-
tigten erfasst. Die befragten Betriebe reprasentieren die Grundgesamtheit
von 401.018 Betrieben mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten in Ostdeutschland.

Betriebliche Flexibilitat

Fast jedes dritte Arbeitsverhdltnis - sowohl in Ost- als auch in West-
deutschland - zahlt zu den flexiblen/nicht standardisierten Beschafti-
gungsverhaltnissen. Der Rickgang der Normalarbeitsverhaltnisse in den
letzten Jahren war beachtlich. Trotz der groBen und wachsenden Bedeu-
tung von flexiblen/nicht standardisierten Arbeitsverhaltnissen haben nach
wie vor solche klassischen Formen der Bewaltigung von Schwankungen in
der Geschéftstatigkeit wie Uberstunden und Inanspruchnahme von Urlaub
sowie freier Tage den hdchsten Stellenwert flir die betroffenen Betriebe:

e Die Teilzeitbeschiftigung erreicht in ostdeutschen Betrieben mit ei-
nem Anteil von 21 Prozent an den Beschaftigten im Vergleich zu West-
deutschland (24 Prozent) einen geringeren Wert. Die Teilzeitbeschafti-
gung ist in den neuen Bundeslandern nicht nur in Bezug auf die Be-
schaftigtenzahl weniger verbreitet, auch die fur Teilzeitbeschaftigte
durchschnittlich vereinbarte Wochenarbeitszeit ist hdher (vollzeithahe
Teilarbeitszeit).
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o Befristete Arbeitsverhaltnisse spielen in den neuen Bundeslandern
(8 Prozent aller Beschaftigten) eine gréBere Rolle als in Westdeutsch-
land (5 Prozent). Die Ursachen daflir liegen u. a. in der starkeren Inan-
spruchnahme von o6ffentlicher Beschaftigungsforderung in Ostdeutsch-
land. Der Anteil der befristeten Beschaftigungsverhaltnisse ist seit 2000
deutlich gesunken.

e 27 Prozent der ostdeutschen Betriebe haben geringfiigige Beschafti-
gungsverhaltnisse (Westdeutschland 46 Prozent). Zwischen 1995 und
1998 ist der Anteil der geringfligig Beschaftigten von Jahr zu Jahr ge-
stiegen. Die Stagnation dieser Beschaftigungsverhaltnisse zwischen
1999 und 2000 war vor allem auf die Neuregelung der 630-DM-Jobs
zum 1. April 1999 zurlckzuflihren. Mit dem Zweiten Gesetz flir Moderne
Dienstleistungen am Arbeitsmarkt vom 1. April 2003 fand eine weitere
Ausweitung der 400-€-Jobs statt. Ihr Anteil an allen Beschaftigungsver-
haltnissen lag am 30.6.2003 in Ostdeutschland gut 6 Prozent (West-
deutschland 11 Prozent).

e Die zum 1.4.2003 neu geschaffenen Midi-Jobs spielen in Ostdeutsch-
land bereits eine groBe Rolle. 20 Prozent aller Betriebe beschaftigen
derartige Arbeitnehmer, das sind immerhin 4 Prozent aller Beschaftigten
(Westdeutschland 25 bzw. 3 Prozent). Diese Midi-Jobs werden zu
70 Prozent als Teilzeitarbeitsverhaltnisse ausgelibt.

e Die Leiharbeit ist sowohl in Ost- als auch in Westdeutschland nur
schwach ausgepragt. Ihr Anteil an allen Beschaftigungsverhaltnissen
liegt unter 1 Prozent und ist im letzten Jahr trotz PSA nicht gestiegen.
Die Leiharbeit konzentriert sich fast ausschlieBlich auf un- und ange-
lernte Arbeiter sowie Facharbeiter. Die Einsatzdauer der Leiharbeit ist in
der Regel kurzfristiger Natur (75 Prozent aller Leiharbeiter arbeiten kir-
zer als 3 Monate).

e Kurzarbeit wurde in 3 Prozent aller ostdeutschen Betriebe (2 Prozent
aller Beschaftigten) im 1. Halbjahr 2003 verflgt. Nur in 5 Prozent dieser
Betriebe mit Kurzarbeit wurden MaBnahmen zur beruflichen Orientie-
rung oder Weiterbildung flr die Kurzarbeiter durchgeflhrt.
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Personalpolitik

Die Zahl der Personalabgange in den ostdeutschen Betrieben lag im
1. Halbjahr 2003 mit 325 Tsd. niedriger als im gleichen Zeitraum der ver-
gangen Jahre. Wie die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels zeigen, wird der
Abgangsgrund Ruhestand vor Erreichen der gesetzlichen Altersgrenze mit
gut 2 Prozent von den Betrieben ahnlich haufig genannt wie der Abgangs-
grund Ruhestand mit Erreichen der gesetzlichen Altersgrenze (knapp 3
Prozent). Das bedeutet, dass aus Beschaftigung heraus fest jeder zweite
Eintritt in den Ruhestand vorzeitig erfolgt.

Weiterbildung

Die ostdeutschen Betriebe haben ihr Weiterbildungsengagement verstarkt.
44 Prozent aller Betriebe forderten im 1. Halbjahr 2003 MaBnahmen der
betrieblichen Weiterbildung (Westdeutschland 41 Prozent). Insgesamt ha-
ben 27 Prozent der Beschaftigten an MaBnahmen der betrieblichen Wei-
terbildung teilgenommen. Der gréoBte Anteil der Betriebe, die sich nicht bei
der betrieblichen Weiterbildung engagiert haben, gab daflir weniger finan-
zielle Probleme an, sondern nannte als Grund, dass das vorhandene Quali-
fikationsniveau den betrieblichen Anforderungen entspricht. Die Prioritat in
der betrieblichen Weiterbildung liegt nach wie vor bei den institutionali-
sierten Lehr- und Lernformen.

Datenerhebung:
TNS Infratest Sozialforschung / TNS Infratest
Nurnberg und Berlin, Juli 2004

Das IAB-Betriebspanel (Basisstichprobe) wird mit Mitteln des Europai-
schen Sozialfonds geférdert.
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1 Datenbasis

Das Institut flr Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur flr
Arbeit (IAB) fuhrt jahrlich eine Arbeitgeberbefragung in ostdeutschen Be-
trieben durch (IAB-Betriebspanel Ost). Im Jahre 2003 fand diese Befra-
gung zum achten Mal statt. Ebenfalls zum achten Mal wurden mit Hilfe von
Aufstockungsstichproben eigene Panels flr alle ostdeutschen Lander und
Berlin erarbeitet. In gleicher Weise beteiligen sich seit dem Jahr 2000
mittlerweile - mit Ausnahme Hamburgs - alle westdeutschen Bundeslan-
der.

Im Jahr 2003 liegen flr Querschnittsauswertungen in Ostdeutschland ver-
wertbare Interviews von 5.767 Betrieben vor. Als Betrieb wird die drtliche
Einheit eines Unternehmens verstanden, in dem die Produktion von Gutern
oder Dienstleistungen tatsachlich durchgefihrt wird.EI Die befragten
5.767 Betriebe reprasentieren die Grundgesamtheit von 401.018 Betrie-
ben mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in
Ostdeutschland.E|

Mit der Stichprobe wurden 1,4 Prozent der genannten Betriebe erfasst.
Dieser Anteil ist in den einzelnen Zellen unterschiedlich. Dabei gilt, dass im
Interesse von statistisch gesicherten Aussagen die oberen Betriebsgro-
Benklassen erheblich starker in der Stichprobe vertreten sind als die Klas-
se der kleineren Betriebe. Daher ist der Erfassungsgrad bezogen auf die
Beschaftigtenzahl mit 11,3 Prozent deutlich héher als in Bezug auf die
Zahl der Betriebe.

Ziel dieser Arbeitgeberbefragung ist es, aktuelle reprasentative Daten
Uber die Beschaftigungsentwicklung und deren BestimmungsgrdéBen in den
neuen Bundeslandern zu erhalten. Dazu werden auf der Grundlage ein-
heitlicher Fragebogen miundliche Interviews mit Inhabern, Geschaftsfiih-
rern bzw. leitenden Mitarbeitern in Ostdeutschland ansdassiger Betriebe
durchgefuhrt. Diese Angaben werden in der vorliegenden Studie flir Ost-
deutschland (einschl. Berlin-Ost) zusammengefasst und zumindest auf ag-

Befragte Einheit ist in der Regel die durch die Betriebsnummer definierte betriebliche
Einheit, die im Rahmen der Meldepflicht zur Sozialversicherung vom Arbeitsamt ver-
geben wird.

Ohne private Haushalte mit weniger als finf sozialversicherungspflichtig Beschaftigten.
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gregierter Basis den Paneldaten flir Westdeutschland gegeniibergestellt.
Dies ist aufgrund des gleichen Fragenprogramms und des gleichen Erfas-
sungs-, Hochrechnungs- und Auswertungsverfahrens ohne methodische
und definitorische Schwierigkeiten mdglich.

Ein zentrales Schwerpunktthema wurde in den Fragebogen der achten
Welle explizit nicht aufgenommen. In der folgenden Auswertung sind aber
- ausgehend von der Frage nach starkeren Schwankungen der Produktion
bzw. der Geschaftstatigkeit - die verschiedensten Instrumente zur Bewal-
tigung dieser Schwankungen geblndelt worden. Unter dem Stichwort ,Be-
triebliche Flexibilisierung" wurden Fragenkomplexe zur Leiharbeit, Teilzeit-
beschaftigung, befristeten Arbeitsverhaltnissen, geringfligiger Beschafti-
gung (400-€-Kraften), Midi-Jobs, Kurzarbeit und Uberstunden zusammen-
gefasst und ausgewertet.

Die mit dem Panel gewonnenen Ergebnisse Uber die betriebliche Nachfra-
ge nach Arbeitskraften verbessern wesentlich die Informationsbasis, die
von amtlichen statistischen Daten geboten wird. Dies gewinnt in dem Ma-
Be zusatzlich an Bedeutung, wie das Statistische Bundesamt seine ge-
trennte Berichterstattung fur Ost- und Westdeutschland reduziert.

In Anbetracht der bereits zum achten Mal durchgefiihrten Arbeitgeberbe-
fragung in Ostdeutschland konnten Querschnittsvergleiche Uber die Jahre
1996 bis 2003 in die Auswertung aufgenommen werden.

Die Gliederung der Betriebe nach Wirtschaftszweigen erfolgt entsprechend
der in der amtlichen Statistik verwendeten Strukturierung (WZ 93).

Bei der Auswertung wird in der vorliegenden Studie in Bezug auf die Bran-
chen folgende Verfahrensweise gewahlt:

Die Branchen Organisationen ohne Erwerbscharakter und 6ffentliche Ver-
waltung werden getrennt dargestelit.

Innerhalb der gesamten Dienstleistungen werden die unternehmensnahen
Dienstleistungen gesondert ausgewiesen. Diese Dienstleistungen (Daten-
verarbeitung und Datenbanken; Forschung und Entwicklung; Rechts-,
Steuer-, Unternehmensberatung, Werbung, Marktforschung; Grundstlicks-
und Wohnungswesen; Vermietung beweglicher Sachen, lbrige Dienstleis-
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tungen Uberwiegend fir Unternehmen) gelten als Wachstumsmotor und
Hoffnungstrager fur neue Arbeitsplatze. Die Verflechtung von industrieller
Produktion und Dienstleistungen wird in Zukunft eine immer wichtigere
Rolle spielen.

Neben den unternehmensnahen Dienstleistungen werden die personenbe-
zogenen Dienstleistungen in drei Untergruppen ausgewiesen. Wie in den
vorherigen Panels werden Erziehung und Unterricht sowie Gesundheits-
und Sozialwesen aufgrund ihrer Bedeutung, Abgrenzbarkeit und GréBe je-
weils gesondert dargestellt. Eine dritte Untergruppe der personenbezoge-
nen Dienstleistungen bilden die Ubrigen Dienstleistungen. Dazu gehoéren
Gaststatten und Beherbergungsgewerbe; Entsorgung, Abwasser- und Ab-
fallbeseitigung; Kultur, Sport und Unterhaltung; andere Dienstleistungen
wie Wascherei, Reinigung, Friseurgewerbe, Kosmetik, Bestattungswesen,
Bader, Saunen, Solarien usw. Auch die personenbezogenen Dienstleistun-
gen zahlen zu den Hoffnungstragern fir neue Arbeitsplatze in Ostdeutsch-
land.

Alle in der vorliegenden Studie ausgewiesenen Angaben beruhen auf einer
Hochrechnung. Diese erfolgte in zwei Schritten:

1. Gewichtung der antwortenden Betriebe (Ist-Matrix) entsprechend der
der Stichprobe zugrunde liegenden Struktur der Datenbasis, namlich der
Verteilung der Betriebe nach Branchen und BetriebsgréBenklassen (Soll-
Matrix). Daraus wird jeweils ein Hochrechnungsfaktor pro Betrieb ermit-
telt. Die sich so ergebende hochgerechnete Stichprobe entspricht der
Gesamtzahl aller Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten am 30.06.2002.2

2.Schatzung von fehlenden Angaben (KA) durch Extrapolation auf der Ba-
sis von Referenzklassen aus der Ist-Matrix der antwortenden Betriebe
(Branche x BetriebsgréBenklasse).

Fragen mit einem hoéheren Anteil fehlender Angaben (bezogen auf alle
5.767 Interviews bzw. auf die 4.564 Interviews bei Betrieben mit Umsatz)
sind in Tabelle 1 aufgefuhrt.

3 Neuere Strukturdaten lagen zum Zeitpunkt der Gewichtung noch nicht vor.
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Tabelle 1:
Fehlende Angaben bei ausgewahlten Fragen des IAB-Betriebspanels Ost-
deutschland 2003

Frage Fehlende Angaben
Anzahl der Falle Prozent

Beschaftigtenerwartung 2008 1.899 33
Vorleistungen 2002 745 16
Umsatz 2003 738 16
Investitionsentwicklung 2003 711 12
Geschaftsvolumen 2002 689 12
Struktur des Umsatzes 2002 510 11
Lohn/Gehalt 2003 610 11
Beschaftigte 2004 509 9

Bei Vergleichen der im IAB-Betriebspanel ermittelten Beschaftigtenzahlen
mit anderen Datenquellen - z. B. Erwerbstatigenrechnung des Bundes und
der Lander oder Beschaftigtenstatistik der Bundesagentur flr Arbeit - sind
folgende Punkte zu beachten:

1. Als Beschaftigte werden im IAB-Betriebspanel alle Personen angesehen,
die einer Erwerbstatigkeit nachgehen und zwar

a) unabhangig von der Dauer der tatsachlich geleisteten oder vertrags-
maBig zu leistenden wdchentlichen Arbeitszeit,

b) unabhangig davon, ob sie eine sozialversicherungspflichtige oder eine
nicht sozialversicherungspflichtige Tatigkeit austiben und

¢) unabhangig von ihrer Stellung im Beruf.

Im IAB-Betriebspanel werden als Beschaftigte also auch Beamte, tatige
Inhaber, mithelfende Familienangehdrige und geringfligig Beschaftigte
erfasst.

Da die Beschaftigtenzahlen der Beschaftigtenstatistik der BA keine Be-
amten, tatigen Inhaber und mithelfenden Familienangehérigen enthal-
ten und geringfligig Beschaftigte nur insoweit, wie diese zusatzlich eine
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung austiben oder durch Zu-
sammenrechnung mehrerer geringfligiger Beschaftigungsverhaltnisse
sozialversicherungspflichtig werden, sind die im IAB-Betriebspanel er-
mittelten Beschaftigtenzahlen insgesamt héher als die in der Beschaftig-
tenstatistik der Bundesagentur flir Arbeit ausgewiesenen Beschdftigten-
zahlen.
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2.Im IAB-Betriebspanel werden nur Betriebe befragt, in denen mindestens
ein sozialversicherungspflichtig Beschaftigter tatig ist. Private Haushalte
werden sogar erst ab einer Zahl von mindestens flinf Beschaftigten er-
fasst. Betriebe ohne sozialversicherungspflichtig Beschaftigte wie z. B.
Ein-Personen-Betriebe (u. a. Freiberufler, Gewerbetreibende) oder
Dienststellen im 6ffentlichen Sektor, in denen ausschlieBlich Beamte be-
schaftigt sind, werden nicht befragt, da sie in der Stichprobe nicht ent-
halten sind.

Da die Beschaftigtenzahlen in der Erwerbstatigenrechnung des Bundes
und der Lander auch Ein-Personen-Betriebe enthalten, sind die im IAB-
Betriebspanel ermittelten Beschaftigtenzahlen insgesamt geringer als
die in der Erwerbstdtigenrechnung des Bundes und der Ldnder ausge-
wiesenen Beschdaftigtenzahlen.

3.Im IAB-Betriebspanel werden Beschaftigungsfalle gezahlt, wodurch ver-
einzelt Doppelzahlungen auftreten kénnen, wenn ein Beschaftigter Ar-
beitsverhaltnisse mit zwei oder mehreren Betrieben hat (Mehrfachbe-
schaftigung, z. B. geringflgige).

4. Bei Vergleichen mit anderen Datenquellen ist auch zu beachten, dass
sich die Beschaftigtendaten des IAB-Betriebspanels in der Regel auf den
Stichtag 30.6. beziehen.

5. Es sei auch darauf hingewiesen, dass im IAB-Betriebspanel alle ostdeut-
schen Gesamtdaten das Gebiet von Berlin-Ost mit einschlieen.

Aufgrund der unterschiedlichen Erfassungskriterien sind die im
IAB-Betriebspanel ausgewiesen Beschaftigtenzahlen, insbesonde-
re bei zusatzlichen Differenzierungen wie z. B. nach Branchen
oder BetriebsgroBenklassen, nur eingeschrankt mit den Beschaf-
tigtenzahlen anderer Datenquellen vergleichbar.

Die Befragung fand in den Monaten Juli bis Oktober 2003 statt. Fir alle
Zahlenangaben in dieser Studie gilt: Durch Rundungen kénnen sich bei der
Summierung der Einzelangaben geringfligige Abweichungen zur Endsum-
me ergeben. Der Wert 0 bedeutet weniger als 0,5, jedoch mehr als nichts.
Mit einem , . “ werden in den Tabellen Angaben gekennzeichnet, bei de-



IABForschungsbericht Nr. 3/2004 11

A\Y

nen die Beobachtungszahl zu klein ist, mit einem ,, - “ nicht vorhandene

Werte.

2 Personalpolitik

2.1 Einstellungen

Zwischen Mitte 2002 und Mitte 2003 hat sich die Zahl der Beschaftigten in
Ostdeutschland um knapp 100 Tsd. verringert. Hinter diesem Saldo ver-
bergen sich aber wesentlich gréBere Personalbewegungen und eine hohe
Dynamik auf dem Arbeitsmarkt. Allein im 1. Halbjahr 2003 gab es
315 Tsd. Personaleinstellungen.EI Dies war allerdings ein geringerer Wert
als im Vergleichszeitraum des Vorjahres.

Die Einstellungen im 1. Halbjahr 2003 hatten einen Anteil von 6 Prozent
an den Beschaftigten insgesamt. Der Frauenanteil betrug 41 Prozent, was
leicht unter ihrem Beschaftigtenanteil (46 Prozent) lag. Eingestellt wurde
vor allem im Bereich der unternehmensnahen Dienstleistungen, im Verar-
beitenden Gewerbe, im Gesundheits- und Sozialwesen sowie in den Ubrige
Dienstleistungen, aber auch im Baugewerbe, wobei speziell hier die Saison
einen starken Einfluss hatte, d. h. die Einstellungen nach der Winterpause.
Allein auf die genannten Branchen entfielen zwei Drittel aller neu einge-
stellten Arbeitskrafte (vgl. Tabelle 2).

Unter den Beschaftigten, die im 1. Halbjahr 2003 neu eingestellt wurden,
waren auch Personen, die unmittelbar vor ihrer Einstellung oder auch zu
einem friheren Zeitpunkt als Leiharbeiter in dem einstellenden Unterneh-
men tatig waren. Ihr Anteil an den Neueinstellungen betrug 1,1 Prozent
(vgl. ebenfalls Tabelle 2).

4 Die Ubernahme von Auszubildenden und von Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsver-

haltnissen zahlt im IAB-Betriebspanel nicht als Einstellung.
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Tabelle 2:
Einstellungen* in Ostdeutschland 1996 bis 2003 (1. Halbjahr) nach Branchen
Branche Einstellungen insgesamt Anteil | Frauen- | Anteil
der Ein- | anteil an | ehemali-
stellun- | Einstel- ger
genan | lungen Leih-
den Be- | insge- | arbeiter
schaftig- | samt an Ein-
ten stellun-
gen ins-
gesamt
1996 2001 2002 2003 2003
Tsd. Personen Prozent
Land- und Forstwirtschaft 26 23 19 17 11 33 0,2
Bergbau/Energie/Wasser 7 5 3 2 2 19 2,7
Verarbeitendes Gewerbe 45 46 34 33 4 30 3,3
Baugewerbe 98 63 52 50 10 7 0,8
Handel und Reparatur 38 30 26 25 4 47 3,9
Verkehr und Nachrichtentibermittlung 27 18 17 15 4 11 2,8
Kredit- und Versicherungsgewerbe 3 3 2 2 2 62 0,4
Dienstleistungen 142 142 148 141 7 57 0,4
9L]Jgrt]ernehmensnahe Dienstleistun- 48 55 55 63 10 47 06
Erziehung und Unterricht 18 20 24 15 5 49 0,0
Gesundheits- und Sozialwesen 27 31 32 30 5 68 0,1
Ubrige Dienstleistungen 49 36 37 32 8 69 0,6
Org. ohne Erwerbscharakter 19 21 21 16 17 46 0,0
Offentliche Verwaltung 19 25 19 14 3 47 0,0
Ostdeutschland insgesamt 424 376 341 315 6 41 1,1
Westdeutschland 1.414 1.724 1.492 1.285 5 45 1,5

* ohne Ubernahme von Auszubildenden und von Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsverhaltnissen

Die Qualifikationsstruktur der Neueinstellungen in Ostdeutschland weicht
deutlich von der Qualifikationsstruktur der Neueinstellungen in West-
deutschland ab (vgl. Abbildung 1).

Daruber hinaus unterscheidet sich in Ostdeutschland die Qualifikations-
struktur der Neueinstellungen deutlich von der Qualifikationsstruktur der
Beschaftigten. So liegt der Anteil der un- bzw. angelernten Arbeiter an den
Einstellungen mit 24 Prozent deutlich héher als der entsprechende Anteil
an der Qualifikationsstruktur (11 Prozent). Bei den unternehmensnahen
Dienstleistungen wurden 40 Prozent der Einstellungen Uber eine un- bzw.
angelernte Arbeitskraft realisiert.
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Abbildung 1:
Qualifikationsstruktur der Einstellungen im 1. Halbjahr 2003 in Ost- und
Westdeutschland

Prozent

Un-und angelernte  Facharbeiter Angestellte / Angestellte / Angestellte /
Arbeiter Beamte fir einfache =~ Beamte fir Beamte fir
Tatigkeiten qualifizierte qualifizierte

Tatigkeiten - Lehre  Tatigkeiten -
Hochschule

‘ O Ostdeutschland B Westdeutschland ‘

30 Prozent der Betriebe hatten im 1. Halbjahr 2003 Einstellungs-
bedarf

24 Prozent aller Betriebe in Ostdeutschland haben im 1. Halbjahr 2003
Personal eingestellt. Dariber hinaus haben 6 Prozent der Betriebe bis zum
Stichtag zunachst ohne Erfolg versucht, Arbeitskrafte bzw. weitere Ar-
beitskrafte zu rekrutieren. Aus diesen Zahlen geht aber nicht hervor, ob
diese vollzogenen oder versuchten Einstellungen den Personalbestand hal-
ten (Ersatzbedarf) oder erweitern (Mehrbedarf) sollten. Im IAB-Betriebs-
panel von 1998 waren diese Relationen 20 : 80 Prozent, d. h. der Uber-
wiegende Teil diente zur Ausweitung des Personals in den Betrieben.

70 Prozent der Betriebe hatten keinen Personalbedarf (vgl. Tabelle 3).

> Reinhard Schaefer, Jirgen Wahse: Entwicklung von Betrieben und Beschaftigung in

den neuen Bundesldndern, Ergebnisse der dritten Welle des IAB-Betriebspanels Ost,
IAB-Werkstattbericht Nr. 4 vom 12.4.1999, S. 37.
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Tabelle 3:
Betriebe mit und ohne Einstellungen* in Ost- und Westdeutschland im
1. Halbjahr 2003

Betriebe mit Einstellungen Betriebe ohne Einstellungen
Hatten gerne eingestellt | Kein Bedarf
Prozent Prozent
Ostdeutschland 24 6 70
Westdeutschland 24 4 72

* Ubernahmen von Auszubildenden und Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsverhaltnissen zahlen nicht
als Einstellungen.

Jede zweite Neueinstellung ist befristet

Im 1. Halbjahr 2003 gab es in Ostdeutschland 151 Tsd. befristete Einstel-
lungen. Das waren fast 50 Prozent aller Einstellungen in diesem Zeitraum.
Dieser hohe Wert (Westdeutschland 37 Prozent) ist auch ein Indikator flr
die angespannte Beschaftigungssituation ostdeutscher Betriebe (vgl. Ta-
belle 4).

Tabelle 4:
Befristete Einstellungen® in Ostdeutschland im 1. Halbjahr 2003 nach Branchen
Branche Befristete Anteil an allen Anteil der Frauen
Einstellungen Einstellungen an den befristeten
Neueinstellungen
Tsd. Personen Prozent
Land- und Forstwirtschaft 9 53 35
Bergbau/Energie/Wasser 1 34 33
Verarbeitendes Gewerbe 14 44 35
Baugewerbe 18 36 4
Handel und Reparatur 8 32 48
Verkehr und Nachrichtenibermitt-
lung 6 41 17
Kredit- und Versicherungsgewerbe 1 35 47
Dienstleistungen 68 49 58
Unternehmensnahe Dienstleistun-
gen 21 33 52
Erziehung und Unterricht 13 87 49
Gesundheits- und Sozialwesen 19 62 65
Ubrige Dienstleistungen 15 47 66
Organisationen ohne Erwerbs-
charakter 14 90 47
Offentliche Verwaltung 12 84 47
Ostdeutschland insgesamt 151 48 44
Westdeutschland 470 37 47

* Ubernahmen von Auszubildenden und Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsverhaltnissen zahlen nicht
als Einstellungen.
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Einschaltungsgrad des Arbeitsamtes bei 32 Prozent

Im ersten Halbjahr 2003 erfolgten in den Unternehmen Ostdeutschlands
insgesamt 315 Tsd. Personaleinstellungen. Von diesen Einstellungen ka-
men 32 Prozent durch Mitwirken des Arbeitsamtes zustande. Das bedeutet
aber andererseits, dass bei Uber zwei Drittel aller Einstellungen von den
Betrieben andere Wege gegangen wurden. Zu den neben dem Arbeitsamt
von Unternehmen am haufigsten genutzten Mdglichkeiten, einen geeigne-
ten Bewerber zu finden, zahlen nach wie vor Zeitungsannoncen, private
Kontakte, das Internet sowie der direkte Kontakt zu Schulen und Hoch-
schulen.

Das Arbeitsamt spielt bei Personaleinstellungen in Westdeutschland eine
wesentlich geringere Rolle als in Ostdeutschland. Lediglich 15 Prozent aller
Einstellungen im ersten Halbjahr 2003 wurden in den alten Bundeslandern
durch Einschaltung des Arbeitsamtes vorgenommen. Daflir gibt es zwei
Grinde: Erstens gehdéren zu den vom Arbeitsamt vermittelten Personal-
einstellungen auch Vermittlungen in arbeitsmarktpolitische MaBnahmen
wie ABM, SAM und BSI sowie Lohnkostenzuschisse. In Westdeutschland
haben diese MaBnahmen aufgrund der glnstigeren Arbeitsmarktsituation
einen deutlich kleineren Umfang als in Ostdeutschland. Zweitens steht der
niedrige Vermittlungsanteil des Arbeitsamtes bei Personaleinstellungen in
Westdeutschland offensichtlich in Korrelation zur bestehenden Arbeits-
marktlage, insbesondere zur Hdhe der Arbeitslosenquote in den alten
Bundeslandern, die nur halb so hoch ist wie in den neuen Landern.

Eine Betrachtung nach Branchen zeigt, dass die Einschaltung des Ar-
beitsamtes bei der Besetzung von Stellen im ersten Halbjahr 2003 in den
Bereichen Uberdurchschnittlich hoch war, die schwerpunktmaBig arbeits-
marktpolitische MaBnahmen einsetzen. Dazu zahlen Organisationen ohne
Erwerbscharakter (83 Prozent aller Personaleinstellungen durch das Ar-
beitsamt vermittelt) sowie der Bereich Erziehung und UnterrichtEI
(57 Prozent) - bei Uberwiegend hohen Vermittlungsanteilen in den unteren
und mittleren Qualifikationsstufen. Auch in der Land- und Forstwirtschaft
sowie in der offentlichen Verwaltung fielen die Anteile mit 45 bzw. 52 Pro-
zent hoch aus. DemgegenlUber erfolgten die Einstellungen im Bereich

® Hier handelt es sich vor allem um freie Bildungstrager.
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Bergbau/Energie/Wasser und im Kredit- und Versicherungsgewerbe fast
ohne Mithilfe des Arbeitsamtes (vgl. Abbildung 2).

Die Analyse nach BetriebsgréBenklassen verdeutlicht, dass mit zunehmen-
der BetriebsgréBe der Einschaltungsgrad des Arbeitsamtes bei den im ers-
ten Halbjahr 2003 erfolgten Vermittlungen deutlich stieg. Wahrend in
Kleinbetrieben nur jede vierte Einstellung Uber das Arbeitsamt erfolgte,
waren es in Unternehmen mit 100 und mehr Beschaftigten 41 Prozent
(vgl. ebenfalls Abbildung 2).

Abbildung 2:

Einschaltungsgrad des Arbeitsamtes bei Personaleinstellungen im ersten
Halbjahr 2003 nach Branchen und BetriebsgroBRenklassen, Ostdeutschland
2003 (Anteil an allen Personaleinstellungen)

Land- und Forstwirtschaft

Bergbau / Energie / Wasser

Verarbeitendes Gewerbe

Baugewerbe

Handel und Reparatur
Verkehr und Nachrichteniibermittlung

Kredit- und Versicherungsgewerbe |&

Dienstleistungen

Organisationen ohne Erwerbscharakter

52

Offentliche Verwaltung

1-4 Beschaftigte

5-19 Beschaftigte
20-99 Beschaftigte
ab 100 Beschaftigte

32

Ostdeutschland

Westdeutschland 15

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Prozent

Geringe Vermittlungsquote des Arbeitsamtes bei Hochschulabsol-
venten

Nach den Einschatzungen des IAB-Betriebspanels liegt der Einschaltungs-
grad des Arbeitsamtes durchweg bei allen Qualifikationsstufen mit Aus-
nahme der Hochschulabsolventen jeweils bei gut 30 Prozent. Dagegen
wurden nur 16 Prozent der im ersten Halbjahr 2003 insgesamt eingestell-
ten Arbeitskrafte mit Hochschulabschluss in den Unternehmen Ostdeutsch-
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lands Uber eine Vermittlung durch das Arbeitsamt eingestellt (vgl. Tabel-

le 5).

Tabelle 5:

Durch das Arbeitsamt vermittelte Personaleinstellungen im ersten Halbjahr

2003 nach Branchen und BetriebsgroRenklassen, Ostdeutschland 2003
(Anteil an allen Personaleinstellungen)

Branche/BetriebsgrofRenklasse ° o P © .
am 30.6.2003 € _ 5 |E”LEIEE K
sy | = | 258 |§eS2|8eLz2 E
Sz | £ | gs%|sNE2lepEl ¢
eS| § | 592 |3558 2558 ¢
5 © cC=0 |p 5= 8 »n 5= 3 c
. e <EF 155228585
3 0] c520|c50%
- m CEFE O|LES
Prozent
Land- und Forstwirtschaft 73 33 45 22 13 45
Bergbau/Energie/Wasser 17 1 0 7 0 5
Verarbeitendes Gewerbe 24 28 34 27 24 27
Baugewerbe 37 14 10 10 16 17
Handel und Reparatur 25 28 55 21 0 25
Verkehr und Nachrichtenibermittiung 37 11 0 2 33 16
Kredit- und Versicherungsgewerbe 0 46 4 3 4
Dienstleistungen 31 40 29 36 13 33
Unternehmensnahe Dienstleistun-
gen 18 29 10 42 12 25
Erziehung und Unterricht 74 84 100 27 17 57
Gesundheits- und Sozialwesen 52 54 40 38 11 38
Ubrige Dienstleistungen 42 37 11 22 21 32
Organisationen ohne Erwerbs-
charakter 78 100 92 84 34 83
Offentliche Verwaltung 61 73 20 36 20 52
1 bis 4 Beschaftigte 29 20 14 44 4 26
5 bis 19 Beschaftigte 35 24 18 24 19 25
20 bis 99 Beschaftigte 32 29 29 38 26 30
ab 100 Beschéftigte 43 49 56 36 13 41
Ostdeutschland insgesamt 37 31 34 32 16 32
Westdeutschland 16 15 16 15 4 15

Uber die Griinde fiir die unterschiedlichen Vermittlungsergebnisse nach
Qualifikationsanforderungen liegen keine gesicherten Erkenntnisse vor,
aber mindestens vier Aspekte scheinen wichtig zu sein. Zum einen ist Ar-
beitslosigkeit zunehmend ein Risiko gering qualifizierter Beschaftigter, de-
ren Anteil an den Arbeitslosen Uberdurchschnittlich hoch ist. Diese Gruppe
ist aufgrund der betrieblichen Anforderungen an einfache Tatigkeiten vom
Arbeitsamt leichter zu vermitteln und bildet dariber hinaus das Gros der
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Vermittlungen in arbeitsmarktpolitische MaBnahmen (ABM, SAM, BSI,
Lohnkostenzuschlsse). Zum Zweiten finden Arbeitslose mit héherer Quali-
fikation haufig ohne Unterstitzung des Arbeitsamtes eine neuen Arbeits-
platz. Hier spielt sowohl die héhere Eigeninitiative dieser Personengruppe
eine Rolle als auch die auBerhalb des Arbeitsamtes Uber private Vermittler
bzw. Job-Bdrsen vorhandenen Vermittlungsmadglichkeiten. Drittens melden
Unternehmen Uberdurchschnittlich viele Stellen flr Facharbeiter und Un-
und Angelernte an das Arbeitsamt. Nach den diesjahrigen Befragungser-
gebnissen waren 70 Prozent der Facharbeiter und 60 Prozent der Stellen
fir un- und angelernte Arbeiter dem Arbeitsamt gemeldet, aber nur
34 Prozent der Stellen fir Angestellte/Beamte mit Hochschulabschluss.
Das kann bedeuten, dass Unternehmen schlechte Erfahrungen gesammelt
haben, wenn sie gut qualifiziertes Personal Uber das Arbeitsamt suchten
bzw. dass sie dem Arbeitsamt die Vermittlungskompetenz absprechen und
andere Wege beschreiten.

Viertens scheitert die Vermittlung hdéher qualifizierter Arbeitnehmer durch
das Arbeitsamt haufig an der unzureichenden Berufserfahrung sowie an
fehlenden Branchenkenntnissen, obwohl| diese durch Qualifizierung und
Einarbeitung ausgeglichen werden kdnnten. Dies belegen sowohl die aktu-
ellen Ergebnisse des IAB-Betriebspanels als auch die Panelergebnisse des
Jahres 2000 sowie Umfrageergebnisse des Industrie- und Handelskam-
mertages (DIHK).EI

Flinftens sind viele Hochschulabganger nicht bei den Arbeitsamtern regist-
riert, weil sie keinen Anspruch auf Lohnersatzleistungen haben. Da dies
den Unternehmen bekannt ist, bieten sie Stellen fiir Hochschulabsolventen
oftmals nicht tber die Arbeitsamter an.

Auch fur Westdeutschland ist charakteristisch, dass das Arbeitsamt Uber-
wiegend im Bereich niedriger und mittlerer Qualifikationen wirksam wird
und nur einen sehr geringen Vermittlungsanteil an hoch qualifizierten Be-
schaftigten hat (vgl. ebenfalls Tabelle 5).

7 Vgl. ,Mehr Marktndhe, mehr Betriebsnahe", Ergebnisse einer DIHK-Unternehmensbe-

fragung von 10.000 Unternehmen, Frihjahr 2002, Hrsg. DIHK - Deutscher Industrie-
und Handelskammertag, Mai 2002.

Reinhard Schaefer, Jirgen Wahse: Beschaftigung, Fachkrafte ... a. a. 0., S. 55 f.



IABForschungsbericht Nr. 3/2004 19

Die Vermittlungsanteile nach Qualifikationsstufen geben keinen Hinweis
zum Umfang der durch das Arbeitsamt vermittelten Personaleinstellungen
im Betrieb. Von den insgesamt im ersten Halbjahr 2003 in Ostdeutschland
erfolgten Vermittlungen des Arbeitsamtes entfielen nach Angaben des
IAB-Betriebspanels 28 Prozent auf un- und angelernte Arbeiter, 43 Pro-
zent auf Facharbeiter, 5 Prozent auf Angestellte und Beamte flr einfache
Tatigkeiten und 20 Prozent auf Angestellte und Beamte mit Berufsausbil-
dung und auf qualifizierte Tatigkeiten mit Hochschulabschluss sogar nur
4 Prozent.

Bei der Beurteilung der Neueinstellungen im 1. Halbjahr 2003 fallen resu-
mierend folgende Erscheinungen ins Auge:

Erstens, die Neueinstellungen erfolgten schwerpunktmaBig im Dienstleis-
tungsgewerbe.

Zweitens, der Anteil der un- bzw. angelernten Arbeiter und auch der Fach-
arbeiter an den Neueinstellungen ist Uberproportional hoch, umgekehrt
sind die Verhaltnisse bei Angestellten flr qualifizierte Tatigkeiten.

Drittens liegt der Frauenanteil an den Neueinstellungen unterhalb ihres
Beschaftigtenanteils.

Viertens liegt der Anteil ehemaliger Leiharbeiter des Betriebes an den ge-
samten Einstellungen bei ca. 1 Prozent.

Finftens wird jede zweite Neueinstellung in Form einer befristeten Einstel-
lung vorgenommen.

Sechstens werden 32 Prozent aller Neueinstellungen Uber das Arbeitsamt
vermittelt, wobei die Vermittlungstatigkeit bei Angestellten und Beamten
mit Hochschulabschluss deutlich niedriger ausfallt.

2.1.1 Personalabgdnge

Die Zahl der Personalabgange in den ostdeutschen Betrieben lag im
1. Halbjahr 2003 mit 325 Tsd. niedriger als im gleichen Zeitraum der ver-
gangenen Jahre (vgl. Tabelle 6). Der Frauenanteil betrug 44 Prozent, er
entspricht damit etwa dem Anteil der Frauen an den Beschaftigten
(46 Prozent).
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Tabelle 6:
Personalabgange in Ostdeutschland 1996 bis 2003 (1. Halbjahr) nach Branchen
Branche Personalabgange
1996 | 2001 | 2002 | 2003
Tsd. Personen
Land- und Forstwirtschaft 20 16 15 13
Bergbau/Energie/Wasser 6 4 5 3
Verarbeitendes Gewerbe 59 39 38 35
Baugewerbe 95 65 58 43
Handel und Reparatur 40 36 34 32
I\l/J(re:;;kehr und Nachrichtenibermitt- 31 20 19 18
Kredit- und Versicherungsgewerbe 4 4 6 3
Dienstleistungen 115 131 145 137
l;:rt]ernehmensnahe Dienstleistun- 38 54 58 56
Erziehung und Unterricht 18 24 28 29
Gesundheits- und Sozialwesen 22 26 26 28
Ubrige Dienstleistungen 37 27 33 25
Organisationen ohne Erwerbs- 16 o4 29 21
charakter
Offentliche Verwaltung 25 27 25 21
Ostdeutschland insgesamt 411 366 367 325
Westdeutschland 1.614 1.698 1.554 1.413

Hauptgrund flr Personalabgange in allen bisherigen Befragungen waren
Mitte der 90er-Jahre mit ca. 35 Prozent immer Kindigungen seitens des
Betriebes. Seit dem 1. Halbjahr 1999 hatte demgegenliber das Auslaufen
von befristeten Arbeitsvertragen mit etwa 30 Prozent das gleiche Gewicht
als Grund flr den Personalabgang. Eine Erklarung daflr ist einerseits die
Zunahme der befristeten Beschaftigungsverhaltnisse, mit denen die Be-
triebe den Unwagbarkeiten im Geschaftsablauf zu begegnen versuchen,
andererseits ist es der hohe Anteil von befristeten Arbeitsbeschaffungs-
und StrukturanpassungsmaBnahmen in den neuen Bundeslandern. An drit-
ter Stelle folgt die Klindigung seitens des Arbeitnehmers.

BranchenmaBig fallen insbesondere die hohen Anteile beim Auslaufen ei-
nes befristeten Arbeitsvertrages bei den Organisationen ohne Erwerbscha-
rakter, in der Land- und Forstwirtschaft, in den Bereichen Erziehung und
Unterricht sowie in der 6ffentlichen Verwaltung auf. Aufgrund langfristiger
Regelungen und der Verbeamtung werden die Personalabgange im offent-
lichen Dienst nur selten Uber Kiindigungen vollzogen. Im Produzierenden
Gewerbe ist der Trend zur Befristung von Arbeitsverhaltnissen nicht fest-
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zustellen. Hier bleibt die betriebliche Kiindigung der Hauptgrund fir den
Personalabgang (vgl. Tabelle 7).

Tabelle 7:
Griinde fur Personalabgange in Ostdeutschland im 1. Halbjahr 2003 nach
Branchen
Branche } —
1 ] Q 1 8 o) L L
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£ © S ol c 3213 @ @ e
< |m@ cle |88 mels |5 =)
n AR ELR cNlcel& £ =
o) 02|32 |2 8l5nl0 &N N i©
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22 02|ca|lE QL8| 3N AN S " €
co|lcS| o3 c|lo (T ol S|o S 7] 0] @®©
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FE|20|<c|g9|S9|S5|=2| 52 5| 5| %
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k= 23|80 os5|No|% 7 5
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Prozent
Land- und Forstwirtschaft 4 20 1 60 2 7 1 2 2 1 100
Bergbau/Energie/Wasser 2 36 11 11 4 13 2 18 1 3 100
Verarbeitendes Gewerbe 13 43 4 15 5 4 5 4 1 6 100
Baugewerbe 12 63 3 10 3 0 1 1 1 7 100
Handel und Reparatur 17 42 8 16 6 2 2 1 1 6 100
Verkehr und Nachrichteniibermitt-
lung 21 26 4 7 15 2 1 5 0 19 100
Kredit- und Versicherungsgewerbe | 10 26 10 21 16 4 5 4 0 5 100
Dienstleistungen 17 30 3 33 4 2 3 1 1 5 100
Unternehmensnahe Dienstleis-
tung 22 46 2 15 4 3 1 1 1 5 100
Erziehung und Unterricht 6 13 4 64 3 3 2 1 2 2 100
Gesundheits- und Sozialwesen 11 13 3 47 7 1 6 3 1 9 100
Ubrige Dienstleistungen 26 34 5 24 2 2 2 1 1 4 100
Organisationen o. Erwerbs-
charakter 3 8 0 85 1 0 1 1 0 1 100
Offentliche Verwaltung 2 5 1 56 6 8 10 7 2 4 100
Ostdeutschland insgesamt 14 33 4 30 5 3 3 2 1 6 100
Westdeutschland 30 30 4 13 6 3 4 4 1 5 100
Beim Vergleich zwischen Ost- und Westdeutschland fallt auf, dass auf-

grund der besonders in den neuen Bundeslandern extrem angespannten
Arbeitsmarktsituation nur 14 Prozent der Abgange mit einer Kindigung
durch den Arbeithehmer verbunden waren. In den alten Bundeslandern
waren dies immerhin 30 Prozent.
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Fast jeder zweite Eintritt in Altersrente erfolgt vorzeitig

Im aktuellen IAB-Betriebspanel wird zum ersten Mal das Renteneintrittsal-
ter differenziert ausgewiesen. Beim Abgangsgrund Ruhestand wird zwi-
schen dem Ruhestand mit Erreichen der reguldaren gesetzlichen Alters-
grenze (in der Regel 65 Jahre) und dem Ruhestand vor dem Erreichen
derselben unterschieden. Da das Renteneintrittsalter eine der wichtigsten
strategischen Variablen flr wirtschaftliche und sozialpolitische Entschei-
dungen ist und unmittelbaren Einfluss auf Erwerbsverhalten und Renten-
last hat, wurde damit der gegenwartigen Debatte um eine Verlangerung
der Lebensarbeitszeit (Anhebung des gesetzlichen Rentenalters auf 67
Jahre) oder eine Erh6hung des tatsachlichen Renteneintrittsalters entspro-
chen. Das durchschnittliche Renteneintrittsalter fur Altersrenten, d. h. oh-
ne Rentenzugange wegen Berufs- oder Erwerbsunfahigkeit, lag 2002 laut
VDR-Statistik in Deutschland bei 62,6 Jahren (in Ostdeutschland sogar nur
bei 61,7 Jahren), mit Zugangen wegen Berufs- und Erwerbsunfahigkeit bei
60,4 Jahren (Ostdeutschland 58,7 Jahre). Wahrend zur Entlastung der
Kassen der Gesetzlichen Rentenversicherungstrager eine Anhebung der
gesetzlichen Altersgrenze sinnvoll ist, ware einer Erhéhung des tatsachli-
chen Rentenalters aus arbeitsmarktpolitischer Sicht der Vorzug zu geben.
Die damit verbundene Reduzierung bzw. Abschaffung der verschiedensten
Modelle eines vorzeitigen Ubergangs in die gesetzliche Altersrente sollte
aber nicht schematisch in alle Berufs- und Tatigkeitsgruppen tibernommen
werden, sondern von den einzelnen Berufen bzw. konkreten Arbeitsinhal-
ten abhangig gemacht werden.

Wie die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels zeigen, wird der Abgangsgrund
Ruhestand vor Erreichen der gesetzlichen Altersgrenze mit gut 2 Prozent
von den Betrieben ahnlich haufig genannt wie der Abgangsgrund Ruhe-
stand mit Erreichen der gesetzlichen Altersgrenze (knapp 3 Prozent). Das
bedeutet, dass aus Beschaftigung heraus fast jeder zweite Eintritt in den
Ruhestand vorzeitig erfolgt. Diese bedenkliche Relation unterstlitzt die
Forderung nach Reduzierung aller Formen von Vorruhestandsregelungen
und der damit verbundenen Erhdhung des tatsachlichen Renteneintrittsal-
ters. In Westdeutschland sind die Relationen ahnlich.
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Kiindigung - Domadne der Kleinstbetriebe

Sehr differenziert sind die Abgangsgriinde in den verschiedenen Betriebs-
gréBenklassen. Sowohl Kindigungen seitens des Betriebes als auch sei-
tens des Arbeitnehmers spielen eine relativ groBe Rolle in den Betrieben
mit einer Mitarbeiterzahl von weniger als 100. Der Personalumschlag
durch Klindigung ist in dieser BetriebsgréBenklasse deutlich ausgepragt.
Dagegen ist in den Betrieben mit 100 Beschaftigten und mehr das Auslau-
fen befristeter Arbeitsvertrage (darunter ein groBer Teil Arbeitsbeschaf-
fungsmaBnahmen) der Hauptgrund flr Personalabgange (fast 50 Prozent)
(vgl. Tabelle 8).

Tabelle 8:
Griinde fur Personalabgange in Ostdeutschland im 1. Halbjahr 2003 nach
BetriebsgrofRenklassen
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am 30.06.2003 £ |o |8 : |o5/8 |2 |= .
= o) o5 = s ‘@
2 |83.]%2|5 |33|8.|8 |8 |3
o no| 62| SN pal = X 2 £
S |85|22|88|50|88|N |0, & B
2|l o3| SR ED<a|lcsE|QR|SR| S| o | E
5l2c|3| 28| gpg0|T O $ c 8 c 7] 10} ®©
@ sllaoa<g|(CtE|lcEc|lSc|lodflo| £ )] ]
£El25|<C|g¢g|ss|Cg|2b|an 5| 5| S
w»Qlog|52clET|I=E E|g 9|g 2 | D @
2 |25|s9|%8|§3| )|~ |~ | W =
s |5¢2|53|5°c2/38|l8 |8 | &
= 2 a o)g "’5 [} "G-S-O 7] 7] =]
2 |2 |8F|E |22 |& |2 | B
€ (2 |8 |2 (M52 |2 |2
Prozent
1bis 4 Beschaftigte 11 57 4 14 2 2 1 1 1 7 100
5bis 19 Beschaftigte 22 45 4 11 5 2 3 0 0 7 100
20 bis 99 Beschaftigte 14 34 3 32 3 4 2 3 1 4 100
ab 100 Beschaftigte 10 16 4 47 7 2 4 4 1 6 100
Insgesamt 14 33 4 30 5 3 3 2 1 6 100

Praventive Personalpolitik schwach ausgepragt

Im Rahmen einer praventiven Personal- bzw. Arbeitsmarktpolitik sind
rechtzeitige Reaktionen zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit durch eine
betriebliche Kiindigung von groBer Bedeutung. Eine dieser beruflichen Ori-
entierungsmaBnahmen ist die frihzeitige Teilnahme (also zwischen dem
Aussprechen der Kindigung und dem tatsachlichen Ausscheiden aus dem
Betrieb) an Kursen oder Lehrgangen zur beruflichen Orientierung bzw. an
anderen WeiterbildungsmaBnahmen. Fast 4 Prozent der Betriebe in Ost-
deutschland, in denen im 1. Halbjahr 2003 Kindigungen ausgesprochen




IABForschungsbericht Nr. 3/2004 24

wurden, haben die betroffenen Arbeitskrafte daflir bezahlt freigestellt, das
betraf von ca. 110 Tsd. ausgesprochenen betrieblichen Kiindigungen aber
nur gut 4 Tsd. Personen. In Westdeutschland beteiligten sich ebenfalls
4 Prozent der Betriebe an praventiven MaBnahmen zur beruflichen Orien-
tierung, an denen - wie in Ostdeutschland - 4 Prozent der Beschaftigten
teilnahmen, die vom Betrieb geklindigt wurden (vgl. Tabelle 9).

Tabelle 9:

Teilnahme an bezahlten praventiven MaBRnahmen (Kurse, Lehrgange) zur beruf-
lichen Orientierung in Betrieben Ostdeutschlands (1. Halbjahr 2003) nach Be-
triebsgroRenklassen (alle Betriebe mit Klindigungen seitens des Betriebes)

BetriebsgrolRenklasse Anteil Betriebe mit Teilnehmer an praventiven Mallnhahmen
am 30.06.2003 praventiven Mallnah- zur beruflichen Orientierung
men zur beruflichen .
Orientierung an allen Ante|.l_ an allen .
Betrieben mit Kiindi- Anzahl B?SQhaft'gteU mit
gung seitens des undlgung_seltens
Betriebes des Betriebes
Prozent Tsd. Prozent
1bis 4 Beschaftigte 2 1 3
5 bis 19 Beschaftigte 4 1 3
20 bis 99 Beschéftigte 5 2 6
ab 100 Beschéftigte 5 1 4
Ostdeutschland insgesamt 4 4 4
Westdeutschland 4 16 4

2.1.2 Freie Stellen

Die Ermittlung der freien Stellen im IAB-Betriebspanel ist eine stichtags-
bezogene Erhebung, die keine Rilckschlisse auf die Zeitdauer zuldsst,
wahrend der eine gemeldete Stelle nicht besetzt werden konnte. Vielmehr
handelt es sich um eine Momentaufnahme zum Zeitpunkt der Befragung.

Trotz der nach wie vor angespannten Beschaftigungssituation in Ost-
deutschland ist die Zahl der Betriebe, die aktuell — zum Stichtag der Be-
fragung - Arbeitskrafte suchen, d. h. sofort Einstellungsabsichten haben,
nicht zu unterschatzen. Danach suchten 8 Prozent aller Betriebe zum Be-
fragungszeitpunkt Personal.

Die Anzahl der freien Stellen in den Betrieben Ostdeutschlands belief sich
Mitte 2003 nur noch auf 52 Tsd. (2002: 67 Tsd.), davon entfielen Uber
50 Prozent auf das Dienstleistungsgewerbe (vor allem auf unternehmens-
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nahe Dienstleistungen). Von den freien Stellen waren 60 Prozent dem Ar-
beitsamt gemeldetEI(ng. Tabelle 10).

Die 52 Tsd. freien Stellen wurden im Wesentlichen (84 Prozent) von Be-
trieben mit weniger als 100 Beschaftigten nachgefragt. 77 Prozent aller
freien Stellen gab es in Betrieben, die nach dem 1.1.1990 neu gegrindet
worden sind.

Tabelle 10:
Betriebe mit Einstellungsabsichten und gesuchte Arbeitskrafte Ostdeutschland
2003 nach Branchen (Stand: Befragungszeitpunkt)

Branche Betriebe ohne | Betriebe mit gesuchte davon: dem
Einstellungs- | Einstellungs- | Arbeitskrafte | Arbeitsamt
absichten absichten gemeldet
Anteil an allen Betrieben
Prozent Tsd. Prozent
Personen
Land- und Forstwirtschaft 97 3 1 85
Bergbau/Energie/Wasser 93 7 0 67
Verarbeitendes Gewerbe 92 8 5 64
Baugewerbe 97 3 3 63
Handel und Reparatur 92 8 8 50
Verkehr und Nachrichtenibermittiung 95 5 2 83
Kredit- und Versicherungsgewerbe 87 13 2 49
Dienstleistungen 91 9 27 62
Unternehmensnahe Dienstleistungen 90 10 13 62
Erziehung und Unterricht 89 11 2 53
Gesundheits- und Sozialwesen 93 7 6 62
Ubrige Dienstleistungen 90 10 6 63
Organisationen ohne Erwerbscharakter 89 11 2 40
Offentliche Verwaltung 92 8 1 78
Ostdeutschland insgesamt 92 8 52 60
Westdeutschland 92 8 268 49

Fast die Halfte aller freien Stellen fiir Facharbeiter

FlUr 43 Prozent der freien Stellen wurden Facharbeiter gesucht, immerhin
17 Prozent entfielen auf Arbeiter und Angestellte flir einfache Tatigkeiten,
fir die keine berufliche Ausbildung erforderlich ist, 23 Prozent auf Ange-

8 In Ostdeutschland (einschlieBlich Berlin) dem Arbeitsamt gemeldete freie Stellen im

Juni 2003: 67 Tsd. (Amtliche Nachrichten der Bundesanstalt fir Arbeit, Nr. 7 vom
31. Juli 2003, S. 863). Hierbei handelt es sich um sofort und spater zu besetzende
freie Stellen, im IAB-Betriebspanel werden demgegenliber nur die sofort zu besetzen-
den freien Stellen erfasst, so dass diese Panelangabe geringer ausfallen muss.
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stellte/Beamte flir qualifizierte Tatigkeiten mit abgeschlossenem Berufsab-
schluss und 17 Prozent auf Hochschulabsolventen.

Gemessen an den BestandsgréBen der einzelnen Tatigkeiten werden be-
sonders viele Arbeitskrafte in der Tatigkeitsgruppe Facharbeiter gesucht

(vgl. Tabelle 11).

Tabelle 11:

Struktur der sofort gesuchten Arbeitskrafte sowie des Personalbestandes
Mitte 2003 in Ostdeutschlande (Stand 30. Juni) nach Tatigkeitsgruppen und
Branchen (Anteil an gesuchten Arbeitskraften insgesamt)

Branche Un- und Fach- Angestellte/ | Angestellte/ | Angestellte/
angelernte arbeiter Beamte fur | Beamte fur | Beamte flr
Arbeiter einfache | qualifizierte | qualifizierte
Tatigkeiten | Tatigkeiten | Tatigkeiten
mit abge- mit Hoch-
schlossener | schulab-
Lehre* schluss*
Prozent
Land- und Forstwirtschaft 52 (12) | 48 (61) 0 (1) 0 (9) 0o @17
Bergbau/Energie/Wasser 42 (3) | 24 (51) 0 (1 2 (25) | 32 (21)
Verarbeitendes Gewerbe 8 (12) | 65 (56) 4 2) |11 (15) | 13 (15)
Baugewerbe 2 (7) | 8 (66) 2 (1) 6 (10) 2 (17)
Handel und Reparatur 15 (9) | 41 (35 4 (7) | 34 (32) 7 (16)
Verkehr und Nachrichtenubermittiung | 3 (9) | 61 (61) 8 3) |21 (16) 6 (10)
Kredit- und Versicherungsgewerbe o (1 0 (2 |15 (2) |73  (73) | 12 (22)
Dienstleistungen 12 (15) | 38 (20) 7 4) |22 (33) | 22 (28)
Unternehmensnahe Dienstleistun-
gen 14 (22) | 46 (21) 6 (2) |15 (26) | 18 (29)
Erziehung und Unterricht 0 (6 0 (12) 1 (1) | 25 31) | 74 (51)
Gesundheits- und Sozialwesen 2 (9 | 28 (13) 1 (6) | 36 (50) | 33 (22)
Ubrige Dienstleistungen 20 (19) | 40 (33) | 16 8) | 21 (21) 3 (19
Organisationen o. Erwerbscharakter 7 (10) | 28 (20) 5 (8) 7 (40) | 53 (21)
Offentliche Verwaltung 3 (6) | 32 (13 0 (2) | 45 (55) | 20 (24)
Ostdeutschland insgesamt 11 (11) | 43 (35) 6 4) 123 (29) | 17 (21)
Westdeutschland 22  (20) | 26 (19) 7 (6) |33 (39) | 12

* einschlieBlich tatiger Inhaber, Vorstande, Geschaftsflihrer
Werte in Klammern: Qualifikationsstruktur des Personalbestands

Wenn im Durchschnitt 60 Prozent der freien Stellen dem Arbeitsamt ge-
meldet sind, so ist die Struktur dieser Stellen doch sehr unterschiedlich
(vgl. Tabelle 12). Wahrend sehr viele offene Stellen flir un- und angelernte
Arbeiter (60 Prozent), flr Facharbeiter (70 Prozent) und flr qualifizierte
Tatigkeiten mit abgeschlossener Lehre (69 Prozent) dem Arbeitsamt ge-
meldet waren, ist es bei qualifizierten Tatigkeiten flr Angestellte/Beamte
mit Hochschulabschluss nur jede dritte Stelle (34 Prozent).
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Tabelle 12:

Meldung der offenen Stellen an das Arbeitsamt Mitte 2003 in Ostdeutschland
(Stand 30. Juni) nach Branchen (Anteil der gemeldeten Stellen nach Tatigkeits-

gruppen)

Branche Un- und Fach- | Angestellte/ | Angestellte/ | Angestellte/ | Insge-
angelern- | arbeiter | Beamte fur | Beamte fir | Beamte fir | samt
te Arbeiter einfache qualifizierte | qualifizierte

Tatigkeiten | Tatigkeiten | Tatigkeiten
mit abge- mit Hoch-
schlosse- schulab-
ner Lehre schluss

Prozent

Land- und Forstwirtschaft 100 69 - - - 85

Bergbau/Energie/Wasser 100 0 - 0 78 67

Verarbeitendes Gewerbe 47 71 65 61 43 64

Baugewerbe 0 64 100 85 16 63

Handel und Reparatur 29 53 100 66 4 50

Verkehr und Nachrichtenlibermitt-

lung 82 83 100 100 0 83

Kredit- und Versicherungsgewerbe - - 16 60 11 49

Dienstleistungen 65 77 24 70 39 62

Unternehmensnahe Dienstleistun-

gen 64 81 0 81 22 62
Erziehung und Unterricht 100 0 89 43 53
Gesundheits- und Sozialwesen 0 64 89 66 60 62
Ubrige Dienstleistungen 74 75 40 52 14 63

Organisationen ohne Erwerbs-

charakter 87 45 49 72 26 40

Offentliche Verwaltung 100 90 - 91 27 78

Ostdeutschland insgesamt 60 70 38 69 34 60

Westdeutschland 47 60 48 44 41 49

Dass trotz der gegenlber den freien Stellen vielfach héheren Arbeitslosen-
zahlen die freien Stellen noch nicht besetzt sind, hat sicher mehrere Ursa-
chen. Zum einen ist aus langjahriger Beobachtung in den alten Bundes-
ldndern bekannt, dass allein friktionsbedingt mindestens 1 Prozent der Ar-
beitsplatze mehr oder weniger standig nicht besetzt ist. Grund dafur ist
der Zeitbedarf, den Arbeitsmarktausgleichsprozesse erfordern. Dies be-
deutet bei einer Beschaftigtenzahl in Ostdeutschland It. IAB-Betriebspanel
von ca. 5,3 Millionen eine friktionsbedingte Zahl von rund 50 Tsd. freien
Stellen.

Zum anderen wird aber auch deutlich, dass Angebot und Nachfrage auf
dem Arbeitsmarkt bei einer Reihe von Parametern nicht Gbereinstimmen.
Regionale Disproportionen sowie berufliche und qualifikatorische Disparita-
ten sind daflr verantwortlich, wobei die Schatzungen Uber den Einfluss vor
allem der beruflichen und qualifikatorischen Ungleichgewichte weit ausein-
ander gehen.
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Arbeitsamt und Mund-zu-Mund-Propaganda - Hauptwege der Per-
sonalrekrutierung

Die Betriebe suchten ihre bendtigten Arbeitskrafte auf verschiedenen We-
gen (vgl. Tabelle 13). Die wichtigste Rolle bei der Suche nach Arbeitskraf-
ten spielen die Arbeitsamter und die Mund-zu-Mund-Propaganda. Jeweils
zwei Drittel aller Betriebe praktizieren diese beiden Wege.

Neben dem Arbeitsamt und der Mund-zu-Mund-Propaganda ist aber nach
wie vor die Suche lUber Zeitungsanzeigen in regionalen und lberregionalen
Zeitungen sowie in Fachzeitschriften flr die Betriebe ein gangbarer Weg,
den 36 Prozent der Betriebe in Anspruch nahmen. Dabei zeigen sich in
Abhangigkeit von der gesuchten Qualifikation durchaus Unterschiede.
Wahrend Facharbeiter fast ausschlieBlich regional gesucht werden, agieren
die Betriebe bei der Besetzung von Stellen fir Fachhochschul- und Hoch-
schulabsolventen starker Uberregional. Auch die Auswahl aus Initiativbe-
werbungen hat eine vergleichbare Bedeutung (37 Prozent).

Das Internet ist inzwischen zu einem wichtigen Weg bei der Suche nach
Personal geworden und durfte in den nachsten Jahren weiter an Bedeu-
tung gewinnen. Gut jeder vierte Betrieb nutzte das Internet. Die Verbrei-
tung dieses Mediums erdffnet den Unternehmen zunehmend Chancen, ih-
ren bestehenden Fachkraftebedarf relativ schnell zu decken.EI In Abhan-
gigkeit von der gewunschten Qualifikation der bendtigten Arbeitskrafte
wird das Internet unterschiedlich genutzt, wobei mit steigenden Qualifika-
tionsanforderungen die Bedeutung des Internets zunimmt. Informierten
sich im Jahre 2000 bei der Facharbeitersuche 19 Prozent der Betriebe

° Die Bundesagentur fir Arbeit startete am 1.12.2003 einen virtuellen Arbeitsmarkt im

Internet. Unter www.arbeitsagentur.de kann auf die bisherigen Online-Bbrsen des Ar-
beitsamtes (wie z. B. den Stellen-Informations-Service (SIS) sowie den Ausbildungs-
stellen-Informations-Service (ASIS)) zurlickgegriffen werden. Das Internet ist gegen-
wartig das Medium, in dem neben den Arbeitsdmtern auch weitere Stellenvermitt-
lungssysteme agieren. Es gibt zahllose Arbeitsvermittlungsfirmen, die sich beispiels-
weise auf bestimmte Branchen, Telearbeit, Zeitarbeit bzw. Personalberatung speziali-
siert haben. Darlber hinaus wachst die Anzahl der Online-Jobb&drsen. Neben dem SIS
als Deutschlands gréBter Online-Jobbdrse gibt es in der Bundesrepublik weitere Onli-
ne-Jobborsen. Diese konzentrieren sich beispielsweise auf bestimmte Berufsfelder
(Fach- und FUhrungskrafte, EDV-Berufe, kaufmannische und technische Berufe) bzw.
bedienen zielgerichtet ausgewahlte Branchen. Das Spektrum hierbei reicht vom EDV-
und Multimedia-Bereich bis zu den klassischen Branchen wie z. B. Banken und Versi-
cherungen sowie Gastronomie. Einige der Anbieter agieren europaweit.
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Uber das AIS bzw. SIS des Arbeitsamtes und 11 Prozent dariber hinaus
im Internet, waren es bei Fachkraften mit Fachhochschul- bzw. Hoch-
schulabschluss 29 bzw. 18 Prozent.EI

Private Arbeitsvermittler, PSA und gewerbliche Arbeithehmertberlassung
spielen jeweils mit 15 bis 20 Prozent nur eine geringe Rolle.

Die Nutzung der verschiedenen Wege bei der Personalrekrutierung unter-
scheidet sich zwischen den Branchen nicht wesentlich.

Die Rekrutierungspraxis in west- und ostdeutschen Betrieben weist sowohl
deutliche Unterschiede als auch Ahnlichkeiten auf (vgl. ebenfalls Tabelle
13). Die Vermittlungstatigkeit des Arbeitsamtes wird in ostdeutschen Be-
trieben (65 Prozent) haufiger als in westdeutschen (56 Prozent) in An-
spruch genommen. Auch spielen private Arbeitsvermittler, PSA und die
gewerbliche Arbeithehmerliberlassung in Ostdeutschland eine deutlich
gréBere Rolle als in Westdeutschland. Demgegeniber geben in den alten
Bundeslandern 61 Prozent aller Unternehmen Zeitungsannoncen auf. Dies
bildet neben der Mund-zu-Mund-Propaganda den Hauptweg der Personal-
rekrutierung.

Tabelle 13:

Wege der Suche nach Arbeitskraften (unabhangig vom gegenwartigen Bedarf)
in den Betrieben Ostdeutschlands nach ausgewahlten Branchen (Stand 2003)
(Anteil an der Zahl der Betriebe, Mehrfachnennungen waren moglich)

Wege der Personalrekrutierung Ost- . darunter: . West-

deutsch- | Verarbei- Bauge- Dienst- | geutsch-

land tendes werbe leistun- land
Gewerbe gen

Prozent Prozent
Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes 65 69 66 65 56
Private Arbeitsvermittlungen/Headhunter 20 22 21 19 11
Personal-Service-Agenturen 18 21 20 16 10
Gewerbliche Arbeitnehmeriberlassung 16 21 20 14 9
Zeitungsanzeigen 36 38 29 39 61
Internet 27 27 20 30 23
Mund-zu-Mund-Propaganda 68 73 71 65 68
Initiativbewerbungen 37 34 40 38 30
Sonstiges 24 24 24 22 16

10 Vgl. Schaefer, Wahse: Beschaftigung, Fachkrafte und Produktivitét, Ergebnisse der
finften Welle des IAB-Betriebspanels in: IAB-Werkstattbericht Nr. 8/2001, S. 54/55.
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Eine Analyse nach BetriebsgréBenklassen verdeutlicht, dass mit wachsen-
der BetriebsgroBe alle Wege der Personalrekrutierung - mit Ausnahme der
Mund-zu-Mund-Propaganda -zunehmend genutzt werden. GréBere Unter-
nehmen agieren dementsprechend wesentlich aktiver, um geeignetes Per-
sonal zu finden, als kleinere. In Kleinstbetrieben werden Arbeitskrafte
Uberwiegend durch Mund-zu-Mund-Propaganda (69 Prozent) bzw. Uber
Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes (59 Prozent) gesucht. Demgegen-
Uber spielt in Unternehmen mit 100 und mehr Beschaftigten eine Vielzahl
von Wegen eine gréBere Rolle. Immerhin wendeten sich 82 Prozent an das
Arbeitsamt, Uber die Halfte dieser Firmen konzentrierten sich jeweils auf
Zeitungsannoncen, Initiativbewerbungen, die Mund-zu-Mund-Propaganda
und das Internet (vgl. Tabelle 14).

Tabelle 14:

Wege der Suche nach Arbeitskraften (unabhangig vom gegenwartigen Bedarf)
in den Betrieben Ostdeutschlands 2003 nach BetriebsgroBenklassen (Anteil an
der Zahl der Betriebe, Mehrfachnennungen waren maoglich,)

Wege der Personalrekrutierung 1 5 20 ab 100 Insgesamt
bis 4 bis 19 bis 99
Beschaftigte
Prozent Prozent
Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes 59 70 76 82 65
Private Arbeitsvermittlungen/Headhunter 19 20 24 28 20
Personal-Service-Agenturen 19 16 21 25 18
Gewerbliche Arbeitnehmeriberlassung 16 16 17 27 16
Zeitungsanzeigen 33 38 46 63 36
Internet 24 27 33 49 27
Mund-zu-Mund-Propaganda 69 68 65 55 68
Initiativbewerbungen 33 39 44 59 37
Sonstiges 25 22 24 24 24

Im Zusammenhang mit der Frage nach der bevorzugten Nutzung der ver-
schiedenen Wege der Personalrekrutierung wurde auch die Beurteilung
dieser Wege fur die betriebliche Personalpolitik hinterfragt. Wie nicht an-
ders zu erwarten, ergibt sich eine enge Korrelation zwischen der Praferenz
der Nutzung dieser Wege und ihrer Bedeutung fur den Betrieb. Das heiBt,
den Wegen, die fur die Personalrekrutierung am haufigsten gegangen
werden (also Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes und Mund-zu-Mund-
Propaganda), wird auch die héchste Wertschatzung beigemessen, wobei
die Mund-zu-Mund-Propaganda (71 Prozent) sogar noch deutlich hdéher
geschatzt wird als die Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes (50 Prozent)
(vgl. Abbildung 3).
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Abbildung 3:

Beurteilung der genutzten Wege der betrieblichen Personalrekrutierung
(unabhdngig vom gegenwartigen Bedarf) in den Betrieben Ostdeutschlands
2003 (Anteil an der Zahl der Betriebe, Mehrfachnennungen waren moglich)
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Mit Ausnahme der Betriebe des 6ffentlichen Dienstes (6ffentliche Verwal-
tung, Organisationen ohne Erwerbscharakter) schatzen alle Branchen die
Mund-zu-Mund-Propaganda am hdéchsten ein, nur in den beiden genannten
Branchen sind es die Vermittlungsdienste des Arbeitsamtes.

Besonders in Kleinst- und Kleinbetrieben wird der Mund-zu-Mund-Propa-
ganda eine besonders hohe Wertschatzung zu teil, wahrend in den gréBe-
ren Betrieben Zeitungsannoncen und das Internet am meisten geschatzt
werden.

3 Betriebliche Flexibilitat

3.1 Schwankungen in der Produktion bzw. Geschaftsta-
tigkeit

Im diesjahrigen Panel wurden die Betriebe nach Schwankungen in ihrer

Geschaftstatigkeit befragt und nach den Mdéglichkeiten und Instrumenten,

diesen Schwankungen zu begegnen. Derartige Schwankungen kénnen so-

wohl saisonal als auch konjunkturell begriindet sein, was hier nicht ge-

trennt analysiert werden kann. Immerhin gab jeder dritte der ostdeut-
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schen Betriebe an, von starkeren Schwankungen in der Produktion bzw.
Geschaftstatigkeit im Jahre 2002 betroffen gewesen zu sein (West-
deutschland 27 Prozent).

Dass im Bauwesen die Schwankungen in der Produktionstatigkeit mit
53 Prozent aller Betriebe besonders stark sind, hangt naturgemaB mit sai-
sonalen Einflissen zusammen. Gleiches gilt fur die Land- und Forstwirt-
schaft (38 Prozent) sowie die Ubrigen Dienstleistungen (40 Prozent). Die
hoheren Werte in Ostdeutschland insgesamt (33 Prozent) gegenuber
Westdeutschland (27 Prozent) basieren u. a. auf dem hohen Anteil des
Baugewerbes und davon abhangiger Zweige im verarbeitenden Gewerbe
sowie im Bereich Verkehr/Nachrichtentbermittlung (vgl. Abbildung 4).

Abbildung 4:

Anteil der Betriebe mit starkeren Schwankungen der Produktions- bzw. Ge-
schaftstatigkeit nach Branchen und BetriebsgroBenklassen, Ostdeutschland
2002 (Anteil an der Zahl aller Betriebe)

A
Land- und Forstwirtschaft _é’@
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Uberstunden und Inanspruchnahme von Urlaub sowie freier Tage
- wichtigste Instrumente bei Schwankungen der Geschaftstatig-
keit

Den Betrieben steht eine breite Palette an Instrumenten zur Verfligung,
um auf Schwankungen in der Produktion und Geschaftstatigkeit zu reagie-
ren. Diese Palette reicht von Veranderungen der Lagerbestande und Lie-
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ferzeiten Uber eine Regulierung durch Uberstunden und flexible Arbeitszei-
ten bis zu einer korrektiven Personalpolitik (vgl. Tabelle 15).

Im Wesentlichen reagieren alle Betriebe in Ostdeutschland mit einem oder
mehreren Instrumenten auf Schwankungen in der Produktion bzw. Ge-
schaftstatigkeit.

FlUr die Betriebe sowohl in Ost- als auch in Westdeutschland wurde den
Uberstunden sowie der Inanspruchnahme von Urlaub und freien Tagen das
groBte Gewicht beigemessen. Jeweils jeder zweite Betrieb mit Schwan-
kungen in der Produktion und Geschaftstatigkeit nutzt diese beiden In-
strumente. Weitaus weniger wurden die Instrumente Anwendung flexibler
Arbeitszeitmodelle (23 Prozent) und Einstellung/Entlassung von Personal
(25 Prozent) eingesetzt. Von geringer Bedeutung war der Einsatz von Zu-
satzpersonal Uber Leih- bzw. Zeitarbeitsfirmen (3 Prozent) (vgl. Tabelle
15).

Im Verarbeitenden Gewerbe wird den Instrumenten Auf- und Abbau von
Lagerbestanden (20 Prozent) sowie der Nutzung von Leiharbeit (10 Pro-
zent) im Vergleich mit Ostdeutschland insgesamt eine deutlich gréBere
Bedeutung eingeraumt (vgl. ebenfalls Tabelle 15).

Tabelle 15:

Genutzte Instrumente zur Bewaltigung von Schwankungen in der Produktions-
und Geschaftstatigkeit in den Betrieben Ostdeutschlands 2002 nach ausge-
wahliten Branchen (Anteil an der Zahl der Betriebe mit Schwankungen, Mehr-
fachnennungen waren moglich)

Instrumente Ost- _ darunter: West-
deutsch- | Verarbei- Bauge- | Dienstleis- | deutsch-
land tendes werbe tungen land
Gewerbe
Prozent Prozent
Auf-/Abbau von Lagerbestanden 11 20 8 5 19
Verkiirzung/Verlangerung von Lieferzeiten 6 12 5 3 9
Ausweitung/Verringerung von Unterauftragen 4 6 5 5 7
Auf-/Abbau von Uberstunden u. Sonderschichten 44 52 53 40 45
Inanspruchnahme von Urlaub und freien Tagen 47 46 54 49 49
Anwendung flexibler Arbeitszeitmodelle 23 21 25 20 20
Anordnung von Kurzarbeit 9 10 14 5 7
Innerbetriebliche Umsetzungen 10 12 5 13 16
Zusatzpersonal durch befristete Vertrage/Aushilfen 7 8 4 9 8
Zusatzpersonal Uber Leih- bzw. Zeitarbeitsfirmen 3 10 5 1 5
Einstellung/Entlassung von Personal 25 18 38 23 21
Sonstiges 11 8 9 12 12
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Die Bedeutung einzelner Instrumente zur Bewaltigung von Produktions-
schwankungen wird von der BetriebsgréBe beeinflusst. In der Tendenz gilt,
dass mit wachsender BetriebsgréBe die Nutzung der verschiedenen In-
strumente zunimmt. Die Instrumente Ausweitung bzw. Verringerung von
Unterauftragen, innerbetriebliche Umsetzungen, Zusatzpersonal Uber Leih-
bzw. Zeitarbeitsfirmen sowie Zusatzpersonal durch befristete Vertrage
werden naturgemaB in Kleinst- und Kleinbetrieben kaum angewandt, spie-
len mit steigender BetriebsgréBe aber durchaus eine wichtige Rolle (vgl.
Tabelle 16).

Tabelle 16:

Genutzte Instrumente zur Bewaltigung von Schwankungen in der Produktions-
und Geschaftstatigkeit in den Betrieben Ostdeutschlands 2002 nach Betriebs-
groBenklassen (Anteil an der Zahl der Betriebe, Mehrfachnennungen waren
moglich)

Instrumente 1 5 20 ab 100 | Insgesamt
bis 4 | bis 19 | bis 99
Beschaftigte
Prozent Prozent
Auf-/Abbau von Lagerbestanden 8 12 21 26 11
Verkirzung/Verlangerung von Lieferzeiten 5 6 9 11 6
Ausweitung/Verringerung von Unterauftrdgen 2 4 11 19 4
Auf-/Abbau von Uberstunden u. Sonderschichten 33 53 65 63 44
Inanspruchnahme von Urlaub und freien Tagen 39 56 54 57 47
Anwendung flexibler Arbeitszeitmodelle 20 24 33 44 23
Anordnung von Kurzarbeit 6 12 16 14 9
Innerbetriebliche Umsetzungen 5 11 25 36 10
Zusatzpersonal durch befristete Vertrage/Aushilfen 4 6 16 34 7
Zusatzpersonal Uber Leih- bzw. Zeitarbeitsfirmen 1 4 10 30 3
Einstellung/Entlassung von Personal 24 22 36 40 25
Sonstiges 15 7 4 2 11

Die Betriebe wurden im Zusammenhang mit den Schwankungen ihrer Pro-
duktions- und Geschaftstatigkeit auch explizit nach dem wichtigsten In-
strument zur Bewaltigung dieser Schwankungen befragt (nur eine Ant-
wortmadglichkeit). Dabei kristallisierte sich mit deutlicher Konzentration
sowohl flr Ostdeutschland insgesamt als auch fiir das verarbeitende Ge-
werbe die Nutzung von Uberstunden heraus. 27 Prozent aller Betriebe mit
Schwankungen in der Produktion und Geschaftstatigkeit fihrten dieses In-
strument als wichtigstes an. Mit erheblich weniger Gewicht folgen danach
die Instrumente Inanspruchnahme von Urlaub und freien Tagen
(19 Prozent), Einstellung/Entlassung von Personal (15 Prozent) sowie va-
riable Arbeitszeiten (11 Prozent). Alle anderen Instrumente wurden jeweils
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von weniger als 10 Prozent der Betriebe als wichtigste eingestuft (vgl. Ab-
bildung 5).EI

Abbildung 5:

Wichtigstes genutztes Instrument zur Bewaltigung von Schwankungen in der
Produktions- und Geschaftstatigkeit in den Betrieben Ostdeutschlands 2002
(Anteil an der Zahl der Betriebe)
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3.2 Formen flexibler, nicht standardisierter Beschafti-
gungsverhaltnisse

Exkurs zur Flexibilisierung

Hohe Arbeitslosigkeit, mangelnde Wettbewerbsfahigkeit und geringes
Wirtschaftswachstum werden immer wieder mit unzureichender Flexibilitat
der Unternehmen in ursachlichen Zusammenhang gebracht. Dabei wird bei
der Flexibilitat idealtypisch die sogenannte numerische und funktionale
Flexibilitat unterschieden.

11 1m &ffentlichen Dienst sind bei Geschaftsschwankungen innerbetriebliche Umsetzun-
gen (59 Prozent) das mit Abstand wichtigste Instrument, die Inanspruchnahme von
Urlaub und freien Tagen sowie Einstellung/Entlassung von Personal spielen dagegen
nur eine geringe Rolle.

12| utz Bellmann u. a.: Flexibilitst von Betrieben in Deutschland, in: Beitrage zur Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung Nr. 200, Nirnberg 1996.
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Numerische Flexibilitat beinhaltet Personalzu- und -abgange, atypische
oder sogar prekare Beschaftigungsverhaltnisse, bestimmte Arbeitszeitfor-
men und weitere Lohndifferenzierungen. Im Mittelpunkt steht die optimale
Kombination von Stamm- und Randbelegschaften. Letztlich wird eine kurz-
fristige Senkung der Arbeitskosten angestrebt.

Funktionale Flexibilitat konzentriert sich auf betriebsinterne und —externe
Qualifizierung, Forschung und Entwicklung, Innovation und Investition,
technologische und organisatorische Anderungen, vielfiltige Arbeitszeit-
muster. Im Ergebnis soll die betriebliche Ertragsseite langfristig gestarkt
werden.

Die folgenden Ausflihrungen im IAB-Betriebspanel 2003 konzentrieren sich
im Wesentlichen auf eine differenzierte Betrachtung flexibler betrieblicher
Beschaftigungsverhaltnisse als wichtige Formen der numerischen Flexibili-
tat. Flexible Arbeitszeitmodelle (Arbeitszeitkonten, Gleitzeit, Schichtarbeit,
Telearbeit usw.) sowie Lohndifferenzierungen - ebenfalls Formen der nu-
merischen Flexibilitdit — werden im Rahmen dieser Untersuchung nicht
analysiert.

Sie weichen von so genannten ,Normalarbeitsverhaltnissen™ ab, wobei un-
ter einem ,,Normalarbeitsverhaltnis® ein Beschaftigungsverhaltnis verstan-
den wird, das auf einem auf Dauerhaftigkeit angelegten Arbeitsvertrag,
einem festen an Vollzeitbeschaftigung orientierten Arbeitszeitmuster, ei-
nem tariflich normierten Lohn oder Gehalt, der Sozialversicherungspflicht
sowie der persdnlichen Abhangigkeit und Weisungsgebundenheit des Ar-
beithnehmers vom Arbeitgeber basiert. Diese Arbeitsverhaltnisse kénnen
nach IAB-Angaben auch als ,standardisierte Arbeitsverhaltnisse"™ bezeich-
net werden.EI Flexible betriebliche Beschaftigungsverhaltnisse weisen ins-
besondere seit Mitte der 80er-Jahre in Deutschland ein beachtliches MaB
und eine steigende Tendenz auf.

13 Vgl. Holger Alda: Beschaftigungsverhaltnisse, in: SOFI; IAB; ISF; INIFES (Hrsg.): Be-
richterstattung zur sozio-6konomischen Entwicklung in Deutschland. Arbeit und Le-
bensweise, Berichtsmanuskript, Gottingen u. a. 0. 2004.




IABForschungsbericht Nr. 3/2004 37

Die flexiblen Beschaftigungsverhaltnisse beinhalten Besonderheiten hin-
sichtlich der Versicherungspflicht (Mini- bzw. Midi-Jobs), der Beschafti-
gungsdauer (Befristung) sowie des Beschaftigungsumfangs (Leiharbeit,
Teilzeit, Kurzarbeit), d. h. es treten Abweichungen von den Normalarbeits-
verhaltnissen auf. Auch die vom Arbeitsamt geférderten Beschaftigungs-
verhaltnisse (derzeit ABM, SAM, BSI) zahlen dazu. Diese , nicht standardi-
sierten" Arbeitsverhaltnisse werden in der Offentlichkeit duBerst kontro-
vers diskutiert, insbesondere hinsichtlich ihrer sozialen Auswirkungen auf
die Arbeitnehmer. Wahrend einerseits die Entstandardisierung und Indivi-
dualisierung mit einer Art ,brasilianischer Arbeits- und Lebensverhaltnisse®
gleichgesetzt wird, sehen andere darin den einzigen Weg, neue bzw. mehr
Beschaftigungsverhaltnisse zu schaffen. Schwerpunkt nachfolgender Aus-
fUhrungen soll ausschlieBlich eine Betrachtung dieser Beschaftigungsver-
haltnisse als Instrumente betrieblicher Flexibilisierung sein und nicht das
Aufzeigen von Konsequenzen unmittelbar auf den Arbeitnehmer, die zwei-
felsohne sowohl in positiver (z. B: hdéhere individuelle zeitliche Flexibilitat)
als auch in negativer Hinsicht (z. B. verringerte soziale Sicherheit, unzu-
reichende Alterssicherungsanspriche) vorhanden sind.

Es sei darauf hingewiesen, dass auch standardisierte Beschaftigungsver-
haltnisse (Normalarbeitsverhaltnisse) Spielraume flr flexible betriebliche
Arbeitsgestaltungen beinhalten. Dazu zahlt insbesondere das Instrument
der Uberstunden, auf das im nachfolgenden Abschnitt 3.3 gesondert ein-
gegangen wird.
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Fast 30 Prozent der Arbeitsverhaltnisse sind flexibel

Uber das tatsdchliche AusmaB der Entstandardisierung der Erwerbsarbeit

bl

herrscht empirisch erheblicher Dissens™:

Angesichts

e der weit divergierenden Zahlen zur Verbreitung ,besonderer Beschafti-
gungsformen® in der Bevdlkerung (Daten von BA und Bundesknapp-
schaft, SOEP, Mikrozensus, Spezialerhebungen von ISG und Infratest
usw.;

e der Betonung des Ziels von ,mehr und besseren" Beschaftigungsver-
haltnissen gerade in der Europdischen Beschaftigungsstrategie;

e der unbestreitbaren Rolle der Arbeitsnachfrageseite flr diese Entwick-
lungen

ist es besonders wichtig, dass sich mit dem IAB-Betriebspanel eine groBe,
reprasentative Unternehmensbefragung zunehmend dieses Themas an-
nimmt, die auch entsprechende Differenzierungen nach Quer- und Langs-
schnitten erlaubt.

Als Ergebnis der sich anschlieBenden Analyse des IAB-Betriebspanels zu
den einzelnen Instrumenten der Flexibilisierung zeigt die folgende sche-
matische Darstellung die Relation von standardisierten zu nicht standardi-
sierten/flexiblen Beschaftigungsverhaltnissen aus der Sicht der Betriebe.
Die Darstellung verdeutlicht auch die Vielzahl der flexiblen Beschafti-

14 Vgl. Schramm, F.: Die Rolle der Arbeitsmarktstatistik flir Personalpolitik und Personal-
forschung, in: Schupp, J. u. a. (Hrsg.): Arbeitsmarktstatistik zwischen Realitdat und
Fiktion, Berlin 1998, S. 257ff.

Schmid, G.: Wege in eine neue Vollbeschaftigung, Frankfurt/New York 2002, S. 178 ff
(weist auf S. 179 aus, dass das ,Normalarbeitsverhaltnis® zwischen 1985 (nur West)
und 1997 bzw. 1999 von 54,4 auf 51,2 bzw. 50,0% abgenommen habe).

Knuth, M.: Von der Lebensstellung zur nachhaltigen Beschaftigungsfahigkeit, in:
Bosch, G. (Hrsg.): Zukunft der Erwerbsarbeit, Frankfurt/New York 1998, S. 300 ff.

Hoffmann, E.; Walwei, U.: Was ist eigentlich noch ,normal®, IAB-Kurzbericht 14/2000

Oschmiansky, H., Oschmianksky, F.: Erwerbsformen im Wandel, WZB-Paper, SP I
2003-106.

Olaf Struck, Christoph Kdhler (Hrsg.): Beschéaftigungsstabilitédt im Wandel? Empirische
Befunde und theoretische Erklarungen fir West- und Ostdeutschland. Minchen 2004.

SOFI; IAB; ISF; INIFES (Hrsg.): Berichterstattung zur sozio-6konomischen Entwick-
lung in Deutschland, a. a. O.
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gungsverhaltnisse, aus denen die Betriebe wahlen kénnen, um ein flr sie

optimales Arbeitsregime zu gestalten (vgl. Abbildung 6).

Abbildung 6:

Standardisierte und nicht standardisierte Beschaftigungsverhaltnisse in Ost-

und Westdeutschland (Stand: 30.6.2003) (in Prozent)
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In der Summe ist der Umfang der verschiedenen flexiblen Beschaftigungs-
verhaltnisse beachtlich. Mitte 2003 waren in Ostdeutschland ca. 30 Pro-
zent aller Beschaftigungsverhaltnisse flexibel, in Westdeutschland eben-
falls ca. 30 Prozent. Bei den Frauen lag dieser Anteil in Ostdeutschland mit
43 Prozent (Westdeutschland 50 Prozent) deutlich héher. Der Anteil bei
den Mannern lag bei 14 Prozent (Westdeutschland 11 Prozent). Wahrend
die Gesamtrelationen zwischen Normalarbeitsverhaltnissen und flexiblen
Beschaftigungsverhaltnissen somit zwischen Ost und West ahnlich sind,
zeigen sich in der Struktur der flexiblen Beschaftigungsverhaltnisse einige
Unterschiede. So sind sozialversicherungspflichtige Teilzeit, geférderte Ar-
beitsverhaltnisse (ABM/SAM/BSI) und befristete ungeférderte Arbeitsver-
haltnisse in Ostdeutschland etwas starker ausgepragt, Mini-Jobs demge-
genuber deutlich starker in Westdeutschland.

In den letzten Jahren ist der Gesamtumfang der flexiblen Arbeitsverhalt-
nisse in Ost- und Westdeutschland im Jahresdurchschnitt um etwa 2 Pro-
zent angestiegen, sodass sich ihre Anzahl zwischen 1998 und 2003 um
insgesamt 10 Prozent erhdhte. Die Flexibilisierung der Erwerbsformen wird
voraussichtlich auch weiter schnell voranschreiten und durfte expansiv
bleiben.

Es hat sich aber nicht nur die Anzahl dieser Arbeitsvertrage erhéht, in den
letzten Jahren hat auch die Vielfalt bestehender nicht standardisierter Ar-
beitsvertrage zugenommen (z. B. Midi-Jobs, neue Gesetze und Formen fur
Leiharbeit und Mini-Jobs seit 2003).

Letztlich stellt sich aber nicht die Alternative zwischen Vollzeitarbeitsver-
haltnissen (standardisierten Arbeitsverhaltnissen) und flexiblen Beschafti-
gungsverhaltnissen (nicht standardisierten Arbeitsverhaltnissen). Es ist
unbestritten, dass die begehrten und gut bezahlten unbefristeten Vollzeit-
stellen in Ostdeutschland auf dem Rulckzug sind. Aufbauend auf einer in-
takten Kernbelegschaft wird bei einem Auftragsschub das zusatzlich bené-
tigte Arbeitspotenzial Uberwiegend durch befristete Beschaftigung, Teil-
zeitarbeit, Leiharbeit, Mini- und Midi-Jobs einerseits sowie den Ausgleich
von Arbeitszeitkonten, Uberstunden und Outsourcing andererseits be-
schafft. Das Zauberwort lautet Flexibilisierung, weil letztlich damit die Per-
sonalkosten kurzfristig der Auftragslage angepasst werden kénnen. Es ist
aber ebenso unbestritten, dass die mit einem Vollzeitarbeitsplatz verbun-
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dene, tarifvertraglich geregelte soziale Sicherheit und Stabilitat in der per-
sbnlichen Lebensplanung dabei ein Stick verloren geht.

3.2.1 Teilzeitbeschaftigte

Exkurs zur Teilzeitbeschaftigung

Am 1. Januar 2001 ist das Gesetz Uber Teilzeitarbeit und befristete Ar-
beitsvertrage in Kraft getreten. Es I6ste das auslaufende Beschaftigungs-
forderungsgesetz ab.l"'_c“I Kernstick der neuen Regelung ist ein gesetzlicher
Teilzeitanspruch sowie das Diskriminierungsverbot von Teilzeitbeschaftig-
ten:

e Arbeitnehmer erhalten nach mindestens sechsmonatiger Dauer ihres
Arbeitsverhaltnisses einen Rechtsanspruch auf Reduzierung ihrer Ar-
beitszeit. Nur wenn dem betriebliche Griinde entgegenstehen, darf ih-
nen dieser Wunsch verweigert werden. Teilzeitbeschaftigte, die zu ihrer
friheren Arbeitszeit zurtickkehren wollen, haben bei der Besetzung frei-
er Vollzeitarbeitsplatze Vorrang. Arbeitnehmern darf nicht mehr gekilin-
digt werden, wenn sie es ablehnen, von einem Vollzeit- in ein Teilzeitar-
beitsverhaltnis oder umgekehrt zu wechseln. Vom Rechtsanspruch ihrer
Beschaftigten auf Teilzeitarbeit sind Betriebe bis zu 15 Mitarbeitern aus-
genommen.

e Teilzeitarbeit ist keine Arbeit ,zweiter Klasse™. Den Arbeitgebern soll
bewusst werden, dass alle Teilzeitbeschaftigten nicht ohne sachlichen
Grund anders behandelt werden dlrfen als Vollzeitbeschaftigte.

Von dieser ,Modernisierung" der Teilzeitarbeitsverhaltnisse erwartet die
Bundesregierung die Schaffung neuer Arbeitsplatze. Gleichzeitig soll die
Chancengleichheit von Mannern und Frauen gefdrdert sowie die Verein-
barkeit von Beruf und Familie verbessert werden.

Die Teilzeitbeschéftigung@ erreicht in ostdeutschen Betrieben mit einem
Anteil von 21 Prozent an den Besché'\ftigtenEI im Vergleich zu West-

15 Vgl. auch E. Magvas, E. Spitznagel: ,Neues Gesetz bereits im ersten Jahr einvernehm-
lich umgesetzt". In: IAB-Kurzbericht, Ausgabe Nr. 23/4.10.2002.

18 sowohl sozialversicherungspflichtig als auch nicht sozialversicherungspflichtig Teilzeit-
beschaftigte.

17 Ohne Auszubildende.
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deutschland (24 Prozent) nach wie vor einen geringeren Wert. Eine Ursa-
che daflir ist, dass der Anteil geringfligig Beschaftigter (auch dies sind
Teilzeitbeschéfti%le) in den alten Bundeslandern deutlich héher ist als in
Ostdeutschland.

Ausschlaggebend flir die geringere Teilzeitquote Ostdeutschlands durfte
sein, dass weniger Teilzeitarbeitsplatze nachgefragt werden. Dabei ist
nicht auszuschlieBen, dass die Einstellung zur Teilzeitbeschaftigung noch
nachwirkt, die in der DDR herrschte. Dort waren Vollarbeitsplatze die Re-
gel. Bei vielen Teilzeitangeboten werden zudem Einkommen erzielt, die in
Konkurrenz zu Lohnersatzleistungen stehen und sich deswegen nicht ,loh-
nen". Dabei wirkt die frihere hohe Erwerbsbeteiligung der ostdeutschen
Frauen noch nach, die sie zu Lohnersatzleistungen berechtigen. Auch Un-
tersuchungen des DIW zeigen, dass Teilzeitarbeitsplatze vor allem von
vormals nicht in den Arbeitsprozess einbezogenen Personen angenommen
werden, nur selten von Erwerbstatigen oder vormals Erwerbstatigen. Dies
ist insofern auch konsequent, da ein Einkommensverzicht auch Wohl-
standsverzicht ist und davon zusatzlich Erwartungen an Lohnersatzleistun-
gen bei eventueller Arbeitslosigkeit und an Renten flir das Alter negativ
berihrt werden.

Wie soziologische Untersuchungen bestatigen, hat sich die Erwerbsneigung
der Frauen bisher westdeutschen Verhaltnissen wenig angenahert, und es
sprechen auch kaum Indizien daflr, dass dies mittelfristig der Fall sein
wird. Die Frauenerwerbsquote lag 2002 in den neuen Bundeslandern um
9 Prozentpunkte Uber der in Westdeutschland (72,6 gegenlber 63,6 Pro-
zent).

In Ostdeutschland gab es Mitte 2003 Uber 1 Million Teilzeitbeschaftigte. Im
Vergleich zu 1996 ist der Anteil der Teilzeitbeschaftigten von 13 auf

18 Analysen des IAB ergaben, dass die Teilzeitarbeit aufgrund der Veranderung der Tatig-
keitsstrukturen auch in Ostdeutschland zukinftig ein sehr viel starkeres Gewicht ein-
nehmen wird. Es wird ein Anstieg der Teilzeitquote in Ostdeutschland bis zum Jahr
2010 auf mehr als 26 Prozent prognostiziert, in Westdeutschland auf 30 Prozent. Vgl.
WSI Mitteilungen, 54. Jahrgang, 05/2001, S. 318.

19 Erwerbsquoten der 15- bis unter 65-Jahrigen nach Léandern (Bevélkerung und Erwerbs-
tatigkeit, Fachserie 1, Reihe 4.1.1, Ergebnisse des Mikrozensus 2002, Statistisches
Bundesamt Wiesbaden 2003, S. 162), vgl. auch IAB-Kurzbericht Nr. 4/2.2.2004
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21 Prozent gestiegen (vgl. Tabelle 17). 81 Prozent der Teilzeitbeschaftig-
ten in den neuen Bundeslandern sind Frauen. Die Teilzeitquote der Frauen
betragt 37 Prozent, die der Manner 8 Prozent.

Tabelle 17:
Teilzeitquoten in Ostdeutschland 1996 bis 2003 (Stand 30. Juni) nach Branchen
Branche Teilzeitbeschaftigte
Anteil an den Beschéftigten Frauenanteil
(ohne Auszubildende)
1996 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 2003
Prozent Prozent

Land- und Forstwirtschaft 7 20 11 14 15 13 55
Bergbau/Energie/Wasser 3 5 7 8 9 10 40
Verarbeitendes Gewerbe 7 7 7 7 8 8 80
Baugewerbe 4 4 4 5 7 6 66
Handel und Reparatur 18 25 20 25 25 26 89
I\l/J(re:;;kehr und Nachrichtenibermitt- 9 9 11 7 8 10 55
Kredit- und Versicherungsgewerbe 6 14 12 11 15 16 95
Dienstleistungen 21 25 23 26 29 30 82

éJ:rt]ernehmensnahe Dienstleistun- 16 20 15 20 29 o4 77

Erziehung und Unterricht 24 30 30 29 29 33 77

Gesundheits- und Sozialwesen 22 28 30 32 34 34 88

Ubrige Dienstleistungen 23 26 22 29 32 33 81
Organisationen ohne Erwerbs- 23 37 40 42 40 46 68
charakter
Offentliche Verwaltung 15 22 22 24 24 25 84
Ostdeutschland insgesamt 13 18 16 18 20 21 81
Westdeutschland 23 22 21 23 24 24 82

Teilzeit- und Frauenbeschaftigung hangen in Ostdeutschland eng zusam-
men. Ein Uberdurchschnittlich hoher Anteil an Teilzeitbeschaftigten ist
deshalb nach den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels flir Organisationen

20 Nach Angaben des Mikrozensus lag die Teilzeitquote der Frauen in Ostdeutschland
(einschlieBlich Berlin-Ost) 2002 bei 24,9 Prozent, die der Manner nur bei 4,8 Prozent
(Bevolkerung und Erwerbstatigkeit, Fachserie 1, Reihe 4.1.1, Ergebnisse des Mikrozen-
sus 2002, Statistisches Bundesamt Wiesbaden 2003, S. 335-336). Diese Angaben lie-
gen unterhalb der Panelergebnisse. Ein Grund fir diesen Unterschied kdnnte darin be-
stehen, dass die Anzahl der geringfligig Beschaftigten, die zu den Teilzeitbeschaftigten
zahlen, im Mikrozensus in einer Woche im April des jeweiligen Jahres erhoben werden,
im Panel demgegeniber jeweils zum 30. Juni, an dem die Zahl der geringfligig Be-
schaftigten saisonal bedingt héher sein kann als im April.
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ohne Erwerbscharakter (46 Prozent)EI charakteristisch. Auch der gesamte
Dienstleistungssektor hat mit 30 Prozent eine Uberdurchschnittliche Teil-
zeitquote, die sich vor allem aus dem Bereich Gesundheits- und Sozialwe-
sen (34 Prozent), den Ubrigen Dienstleistungen und dem Bereich Erzie-
hung und Unterricht (jeweils 33 Prozent) ergibt. Auch der Bereich Handel/
Reparatur weist mit 26 Prozent einen hohen Wert auf. Im Verarbeitenden
Gewerbe, in den Bereichen Bergbau/Energie/Wasser sowie Verkehr und
Nachrichtentibermittlung sind es dagegen nur rund 10 Prozent der Er-
werbstatigen, im Baugewerbe sogar nur 6 Prozent.

Die im Rahmen von Teilzeitarbeit vereinbarte Wochenarbeitszeit liefert in-
teressante Befunde flr eine vertiefende Beurteilung des Umfangs der Teil-
zeitarbeit. 58 Prozent der Teilzeitbeschaftigten arbeiten mehr als 24 Stun-
den in der Woche, 19 Prozent weniger als 15 Stunden (vgl. Tabelle 18). In
Westdeutschland unterscheiden sich die Relationen stark. Lediglich 23 Pro-
zent der Teilzeitbeschaftigten arbeiten hier mehr als 24 Stunden in der
Woche. Die Teilzeitbeschaftigung ist also in den neuen Bundeslandern
nicht nur in Bezug auf die Beschaftigtenzahl weniger verbreitet, auch die
fur Teilzeitbeschaftigte durchschnittlich vereinbarte Wochenarbeitszeit ist
hoéher (vollzeitnahe Teilarbeitszeit).

Tabelle 18:
Vereinbarte Wochenarbeitszeit der Teilzeitbeschaftigten in Ost- und West-
deutschland 1996 und 2003 (Stand 30. Juni)

mehr als 24 15 bis 24 weniger als | ohne fest verein- Insgesamt
Stunden Stunden 15 Stunden barte Stunden
Prozent

Ostdeutschland

1996 63 22 11 4 100
2003 58 19 19 4 100
Westdeutschland

1996 20 39 33 8 100
2003 23 41 28 8 100

2! Hier spiegelt sich vermutlich die hohe Zahl an ABM-Beschaftigten in diesem Bereich
wider.
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3.2.2 Befristet Beschaiftigte

Exkurs zu befristet Beschiftigten

Kernstlick des Gesetzes lber Teilzeitarbeit und befristete Arbeitsvertrage,
das am 1. Januar 2001 in Kraft getreten ist, ist hinsichtlich der Befristung
die Festlegung von Voraussetzungen flir die Zulassigkeit befristeter Ar-
beitsvertrage. Danach ist die Befristung eines Arbeitsvertrages madglich,
wenn daflir ein sachlich zu rechtfertigender Grund vorliegt (z. B. vortber-
gehender zusatzlicher Arbeitskraftebedarf, Vertretung eines anderen Ar-
beithehmers). Ohne einen solchen Grund ist die Befristung von Arbeitsver-
haltnissen nur bei Neueinstellungen zuldassig. Damit soll verhindert wer-
den, dass auf Grundlage der gesetzlichen Befristungserleichterungen so
genannte Kettenvertrage abgeschlossen werden, d. h. dass Arbeithehmer
ihre befristete Stelle immer wieder nur flr einen begrenzten Zeitraum ver-
langert bekommen. Flr befristete Arbeitsvertrage ohne sachlichen Grund
bleibt es bei einer Héchstbefristungsdauer von zwei Jahren bei maximal
dreimaliger Verlangerungsmoglichkeit in diesem Zeitraum. Flur Arbeitneh-
mer ab dem 58. Lebensjahr (bisher 60. Lebensjahr) gelten diese Begren-
zungen nicht. Damit sollen die Einstellungschancen flr altere Arbeitneh-
mer verbessert werden. Nach den Hartz-Vorschlagen sollte die Mdglichkeit
der befristeten Beschéftigung Alterer ausgeweitet werden, indem die Al-
tersgrenze flr die erweiterte Befristungsregelung auf 50 Jahre vorverlegt
wird. Seit dem 01.01.2003 ist mit § 14 (3) des Teilzeit- und Befristungs-
gesetzes gesetzlich geregelt, dass diese Altersgrenze auf das 52. Lebens-
jahr gesenkt wird. Diese Regelung ist bis zum 31.12.2006 befristet.

Die befristete Beschaftigung setzt sich aus drei Hauptgruppen zusammen:
offentlich geférderte Beschaftigung (vor allem SAM- und ABM-Krafte), Sai-
sonkrafte (insbesondere in der Land- und Forstwirtschaft) und ,normale"
befristete Arbeitsvertrage in allen Wirtschaftsbereichen.

Befristete Arbeitsverhaltnisse spielen in den neuen Bundeslandern eine
wesentlich gréBere Rolle als in Westdeutschland. In Ostdeutschland gab es
Mitte 2003 nach Angaben des IAB-Betriebspanels 384 Tsd. befristet Be-
schaftigte (ohne Auszubildende). Dies sind 40 Tsd. weniger als im Vorjahr,
wahrscheinlich bedingt durch den Abbau arbeitsmarktpolitischer MaBnah-
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men. 52 Prozent davon waren Frauen.EI Damit hatten 8 Prozent der Be-
schaftigten (ohne Auszubildende)E| einen befristeten Arbeitsvertrag (in
Westdeutschland 5 Prozent). Dieser hdhere Anteil ist im Wesentlichen auf
die umfangreiche Férderung von Arbeitsbeschaffungs- und Strukturanpas-
sungsmaBnahmen in Ostdeutschland zurickzufiihren (die Ursachen fir ei-
ne befristete Beschaftigung lagen in Ostdeutschland zu 49 Prozent, in
Westdeutschland zu 9 Prozent in der Inanspruchnahme einer o6ffentlichen
Férderung).EWenn man diesen arbeitsmarktpolitisch induzierten Teil aus
der befristeten Beschaftigung herausrechnet, verringert sich die Befris-
tungsquote in den neuen Bundeslandern deutlich.

Der Anteil der befristeten Beschaftigungsverhaltnisse ist in den letzten
Jahren nicht weiter gestiegen, seit dem Jahr 2000 (10 Prozent) - auch im
Zusammenhang mit dem ABM-Abbau - sogar gesunken.

Einen besonders hohen Anteil an Mitarbeitern mit befristeten Arbeitsver-
tragen haben in Ostdeutschland Organisationen ohne Erwerbscharakterlz‘_:“|
(41 Prozent) sowie der Bereich Erziehung und UnterrichtEI (22 Prozent),
aber auch die Ubrigen Dienstleistungen (13 Prozent), das Gesundheits-
und Sozialwesen sowie die Land- und Forstwirtschaft™ (jeweils 11 Pro-
zent). Im Produzierenden Gewerbe sind es dagegen nur 4 Prozent (vgl.
Tabelle 19). Mit zunehmender BetriebsgroBe nimmt auch der Anteil der

22 1m Gesundheits- und Sozialwesen, im Kredit- und Versicherungsgewerbe sowie bei
den Ubrigen Dienstleistungen liegt der Frauenanteil an den befristet Beschaftigten
teilweise deutlich tUber 60 Prozent.

23 Der Mikrozensus 2002 gibt den Anteil befristet Beschaftigter an den abhangig Erwerbs-
tatigen in den neuen Landern und Berlin-Ost (ohne Auszubildende) mit 12,2 Prozent
an (Bevdlkerung und Erwerbstatigkeit, Fachserie 1, Reihe 4.1.1, Stand und Entwick-
lung der Erwerbstatigkeit 2002, Statistisches Bundesamt Wiesbaden 2003, S. 334).

24 R. Schaefer/]. Wahse: Aufholprozess in Ostdeutschland kommt nur schleppend voran,
IAB-Werkstattbericht 7/16.7.2002, Seite 35/36.

25 Hier spielt sicher eine Rolle, dass sich unter den Organisationen ohne Erwerbscharak-
ter viele Trager von (zeitlich befristeten) ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen befinden.

26 7. B. akademischer Mittelbau in Universitaten und Hochschulen, private Bildungstra-
ger.

27 In den Unternehmen der Ubrigen Dienstleistungen sowie der Land- und Forstwirtschaft
ist am 30. Juni, dem Stichtag der Erfassung, sicher mit einem relativ hohen Anteil an
Saisonkraften zu rechnen.



IABForschungsbericht Nr. 3/2004 47

befristet Beschaftigten zu. 54 Prozent der befristet Beschaftigten sind in
Betrieben mit 100 Beschaftigten und mehr tatig.

Tabelle 19:
Befristet Beschaftigte in Ostdeutschland 1996 bis 2003 (Stand 30. Juni)
nach Branchen

Branche Befristet Beschaftigte
Anteil an den Be§chéftigten Frauenanteil
(ohne Auszubildende)
1996 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 2003
Prozent Prozent

Land- und Forstwirtschaft 23 23 20 16 16 11 40
Bergbau/Energie/Wasser 2 5 4 5 5 3 33
Verarbeitendes Gewerbe 3 5 6 4 4 4 38
Baugewerbe 5 7 6 5 6 5 11
Handel und Reparatur 2 4 3 4 3 3 55
I\l/J(re:;;kehr und Nachrichtenibermitt- 4 3 6 3 3 3 21
Kredit- und Versicherungsgewerbe 1 4 3 2 3 3 60
Dienstleistungen 11 13 13 12 12 11 60

Unternehmensnahe Dienstleis-

tungen 6 8 10 7 7 6 51

Erziehung und Unterricht 24 24 24 20 23 22 51

Gesundheits- und Sozialwesen 8 12 10 12 11 11 67

Ubrige Dienstleistungen 12 13 14 13 13 13 67
Organisationen ohne Erwerbs- 36 44 49 48 43 41 57
charakter
Offentliche Verwaltung 5 9 11 11 8 7 54
Ostdeutschland insgesamt 7 9 10 9 8 8 52
Westdeutschland 3 5 5 5 5 5 53

3.2.3 Geringfiigige Beschaftigung (Mini-Jobs)

Exkurs zu Mini-Jobs

Zum 1.4.2003 wurden durch das Zweite Gesetz flir Moderne Dienstleis-
tungen am Arbeitsmarkt die sogenannten Mini-Jobs (geringfligige Beschaf-
tigung) neu definiert. Derartige Arbeitsverhaltnisse liegen vor, wenn das
Arbeitsentgelt 400 € (vorher 325 €) nicht Ubersteigt oder die Beschafti-
gung innerhalb eines Kalenderjahres auf langstens zwei Monate oder
50 Arbeitstage begrenzt ist. Auch gab es versicherungstechnisch deutliche
Veranderungen:

e Die sozialversicherungsfreie geringfligige Nebentatigkeit wurde wieder
eingefuhrt.
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e Die Grundlagen flir die Berechnung von Sozialversicherungsbeitragen
und Steuern wurden neu gefasst (der Arbeitgeber zahlt eine 25 %ige
pauschale Abgabe: Rentenversicherung 12 %, Krankenversicherung
11 %, Steuern 2 %).

e FUr private Haushalte wurden besondere Anreize flr eine geringfligige
Beschaftigung geschaffen (je 5 % Renten- und Krankenversicherung so-
wie 2 % Steuern durch Arbeitgeber)*.

Die Ermittlung der Zahl von geringfligig Beschaftigten ist auBerordentlich
kompliziert. Verschiedene Quellen nennen sehr unterschiedliche Ergebnis-
se, die in einem breiten Streubereich Iiegen.EHinzu kommt, dass der Ge-
setzgeber in den letzten Jahren die Definition und die finanziellen Rah-
menbedingungen zweimal (jeweils zum 1.4.1999 und 2003) modifiziert
hat und dadurch Zeitreihenvergleiche nur bei Interpretation der verander-
ten Modalitaten aussagefahig sind.

Derzeit gibt es in Deutschland nach Angaben der Bundesknappschaft rund
7,5 Millionen Mini-Jobs. Diese Zahl wird aber in zunehmendem MaBe von
Arbeitsmarkt- und Wirtschaftsforschungsinstituten in Zweifel gezogen,
d. h. als zu hoch bewertet. Auch das aktuelle IAB-Betriebspanel weist flr
Deutschland nur eine Zahl von knapp 3,5 Mill. Mini-Jobs aus. Einschran-
kend zu den Mini-Jobs ist auch zu konstatieren, dass der Arbeitsmarkt
durch diese Entwicklung nur bedingt entlastet wird. Ein Grund liegt darin,
dass ein Teil der neuen Mini-Jobs bisher als Vollzeit- und Teilzeitarbeits-
platze bereits existierte, die in mehrere legale Beschaftigungsverhaltnisse
(Mini-Jobs) umgewandelt wurden. Auch werden viele Mini-Jobs als Neben-
tatigkeit sowie von Rentnern und Studenten ausgelbt.

Der deutliche Anstieg der geringfligigen Beschaftigung spiegelt sich auch
in den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels wider. Von den 401 Tsd. ost-
deutschen Betrieben mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten hatten am 30.06.2003 27 Prozent geringfligige Beschafti-
gungsverhaltnisse (vgl. Tabelle 20). Das waren absolut ca. 330 Tsd. Per-

28 Helmut Rudolph: Geringfligige Beschaftigung im neuen Outfit, IAB-Kurzbericht Nr. 6
vom 23.5.2003.

29 R, Schaefer/]. Wahse: Aufholprozess in Ostdeutschland kommt nur schleppend voran,
IAB-Werkstattbericht 7/16.7.2002, Seite 37/38.
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sonen und damit 40 Tsd. mehr als im gleichen Zeitraum 2002. In West-
deutschland lag der Anteil der Betriebe mit geringfligiger Beschaftigung
mit 46 Prozent (ca. 3 Millionen geringfligig Beschaftigte) weit héher.

Mit Werten

e von rund 30 Prozent und mehr liegen das Gesundheits- und Sozialwe-
sen, Organisationen ohne Erwerbscharakter, Ubrige Dienstleistungen
sowie Verkehr/Nachrichtenibermittlung an der Spitze und

e das Baugewerbe, das Kredit- und Versicherungsgewerbe sowie Erzie-
hung und Unterricht mit etwa 20 Prozent am Ende der Skala.

Tabelle 20:
Betriebe mit geringfligigen Beschaftigungsverhaltnissen in Ostdeutschland
1995 bis 2003 nach Branchen (Anteil an der Zahl der Betriebe)

Branche Betriebe mit geringfligigen Beschaftigungsverhaltnissen
1995 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Prozent
Land- und Forstwirtschaft 11 10 10 22 23 20 26
Bergbau/Energie/Wasser 11 3 11 16 15 21 23
Verarbeitendes Gewerbe 14 23 23 22 25 24 27
Baugewerbe 10 11 14 15 15 14 19
Handel und Reparatur 13 18 17 19 21 20 25
I\(Jigehr und Nachrichtenibermitt- 9 24 31 14 25 24 30
Kredit- und Versicherungsgewerbe 4 13 4 14 12 16 19
Dienstleistungen 19 24 23 23 23 27 31
;Jg;ernehmensnahe Dienstleistun- 16 17 19 21 23 24 28
Erziehung und Unterricht 6 12 15 15 18 13 22
Gesundheits- und Sozialwesen 33 37 40 35 29 37 41
Ubrige Dienstleistungen 13 24 16 17 20 26 29
Organisationen ohne Erwerbs- 9 14 17 17 492 23 33
charakter
Offentliche Verwaltung 8 21 24 28 32 23 25
Ostdeutschland insgesamt 14 20 20 20 22 23 27
Westdeutschland . 47 42 41 43 44 46

30 Besonders hoch ist der Anteil der geringfligig Beschaftigten an den sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten bei den privaten Haushalten mit 57,6 Prozent und im
Gastgewerbe mit 42,9 Prozent. Kaum geringfligige Beschaftigungsverhaltnisse gibt es
in der Industrie (Geringfligige Beschaftigung, Unbegriindete Angste, in: iwd, Informa-
tionsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft Nr. 37, Kéln 2001, S. 2).
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Die jingere Geschichte der Entwicklung der geringfligigen Beschaftigung
in Ostdeutschland lasst sich im Zusammenhang mit den beiden Novellie-
rungen dieser Beschaftigungsverhaltnisse in 3 Etappen gliedern:

1

.Zwischen 1995 und 1999 ist der Anteil der geringfligig Beschaftigten

von Jahr zu Jahr gestiegen (von 2,7 auf 4,3 Prozent).

. Eine Stagnation dieser Beschaftigungsverhaltnisse zwischen 1999 und

2000 war vor allem auf die Neuregelung der 630-DM-Jobs zum 1. April
1999 zurlckzuflihren. Ungeachtet der Novellierung des 630-DM-Ge-
setzes blieb dieser Sektor aber aufgrund seiner Flexibilitat und zumin-
dest zum Teil seiner ,Brutto-Netto-Faszination™ (die allerdings durch die
Neuregelung zum 1.4.1999 partiell eingeschrankt wurde) trotzdem be-
liebt. Die dampfenden Effekte, die mit der Novellierung des 630-DM-
Gesetzes am 1. April 1999 aufgetreten sind, waren nur von kurzer Dau-
er. Fuhrte die Intervention des Gesetzgebers anfangs dazu, dass viele
Geringverdiener ihren Job quittierten, ging es danach wieder splrbar
aufwarts. Mit einer deutlichen Erhéhung ihres Anteils an den Gesamtbe-
schaftigten zwischen 2000 und 2002 (von 4,2 auf 5,4 Prozent) wurde
der alte Wachstumspfad wieder aufgenommen.

. Die Neuregelung im Zusammenhang mit dem ,Zweiten Gesetz flir mo-

derne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt® vom 1.4.2003 hat zu einer
weiteren deutlichen Ausweitung der Mini-Jobs geflihrt. Ihr Anteil lag Mit-
te 2003 bei 6,3 Prozent, obwohl von der Neuregelung zum 1.4. bis zum
Stichtag der Panelerhebung am 30.6. erst 3 Monate vergangen waren
(vgl. Tabelle 21).

Bei der Entwicklung der geringfligigen Beschaftigung zwischen 2002 und
2003 zeigen sich zwischen Ost- und Westdeutschland deutliche Unter-
schiede. In Ostdeutschland blieb eine gewisse Nachhol- oder Anglei-
chungstendenz an das insgesamt hohere westdeutsche Niveau beim Anteil
der seit 2003 existierenden 400 €-Jobs erhalten. Die Zahl der geringfligig
Beschaftigten wuchs um 13 Prozent, in Westdeutschland um 4 Prozent.
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Tabelle 21:
Geringfiigig Beschaftigte in Ostdeutschland 1995 bis 2003 (Stand 30. Juni)
nach Branchen

Branche Anteil an allen Beschéftigten Vi:gll_
1995 1999 2000 2001 2002 2003 2003
Prozent Prozent
Land- und Forstwirtschaft 1,7 2,4 4.4 5,1 4.1 54 3
Bergbau/Energie/Wasser 0,3 1,5 1,4 0,9 0,7 0,8 0
Verarbeitendes Gewerbe 1,5 2,6 2,7 2,9 2,8 3,2 8
Baugewerbe 1,2 1,8 2,2 2,3 3.1 3,6 5
Handel und Reparatur 3,5 6,3 5,8 6,3 6,7 8,2 17
I\l/Jer:]E;(ehr und Nachrichtenibermitt- 22 6.6 17 35 46 6.2 6
Kredit- und Versicherungsgewerbe 1,2 1,6 1,7 1,8 2,5 3,0 1
Dienstleistungen 5,6 6,5 6,7 7,2 8,3 9,2 55
Slilgrt]ernehmensnahe Dienstleistun- 10,6 6.7 8.4 10,3 11,9 13,2 25
Erziehung und Unterricht 0,9 1,7 1,1 1,7 1,9 1,9 2
Gesundheits- und Sozialwesen 3,7 6,7 6,7 59 6,3 6,8 13
Ubrige Dienstleistungen 5,4 10,4 9,0 8,8 11,3 12,6 15
Organisationen ohne Erwerbs- 23 37 38 8.2 42 6.2 5
charakter
Offentliche Verwaltung 0,5 1,2 1,7 1,8 1,8 1,9 3
Ostdeutschland insgesamt 2,7 4,3 4,2 4.8 54 6,3 100
Westdeutschland 12,3 11,1 9,8 10,0 10,2 10,8

55 Prozent der geringfligig Beschaftigten Ostdeutschlands sind im Dienst-
leistungsgewerbe beschaftigt. Besonders hoch ist der Anteil der unterneh-
mensnahen Dienstleistungen (25 Prozent aller geringfligig Beschaftigten),
der Ubrigen Dienstleistungen (15 Prozent) und des Gesundheits- und Sozi-
alwesens (13 Prozent). Ahnliches gilt auch fiir den Bereich Handel/Repa-
ratur (17 Prozent) (vgl. ebenfalls Tabelle 21).

Fast die Halfte aller geringfligig Beschaftigten (46 Prozent) entfallt auf
kleinere Betriebe mit weniger als 20 Beschaftigten. In allen Betriebsgro-
Benklassen ist zwischen 2002 und 2003 eine Zunahme bei der geringflgi-
gen Beschaftigung festzustellen.
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3.2.4 Midi-Jobs

Exkurs zu Midi-Jobs

Zum 1.4.2003 wurden gesetzlich die sogenannten , Midi-Jobs" mit redu-
zierten Sozialversicherungsbeitragen flr Arbeitnehmer eingefiihrt. Diese
Midi-Jobs bewegen sich in einer Gleitzone zwischen 400 € und 800 €. Da-
mit wird eine Ausdehnung der Arbeitszeit von Mini- in Midi-Jobs fur Arbeit-
nehmer attraktiver, weil der bisher bestehende Abgabensprung beim
Ubergang von geringfligiger zu sozialversicherungspflichtiger Beschéafti-
gung durch eine Gleitzone aufgehoben wird.

Die Sozialversicherungsbeitrige fiir Arbeitnehmer setzen jetzt beim Uber-
schreiten der 400 € Grenze stark vermindert ein und erreichen erst bei
800 € den vollen Satz. Die Arbeitgeber zahlen fiir Midi-Jobs den Ublichen
Arbeitgeberanteil an den SV-Beitrdgen. Die Lohnsteuer muss wie bisher
individuell abgefihrt werden.

Midi-Jobs vor allem im Dienstleistungsgewerbe und Kleinstbetrie-
ben

In Ostdeutschland gab es zum 30.6.2003 in 82 Tsd. Betrieben 200 Tsd.
Beschaftigte, die einen Midi-Job ausflihrten. Bei diesen Betrieben handelt
es sich um einen Anteil von 20 Prozent aller Betriebe und bei den Beschaf-
tigten um einen Anteil von 4 Prozent (vgl. Tabelle 22). Diese Midi-Jobs
werden im Wesentlichen als Teilzeitarbeitsverhaltnisse ausgeubt (72 Pro-
zent aller Midi-Jobs).

31 Helmut Rudolph: Geringfligige Beschaftigung im neuen Outfit, IAB-Kurzbericht Nr. 6
vom 23.5.2003.
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Tabelle 22:
Betriebe und Beschaftigte mit Midi-Jobs in Ostdeutschland 2003 (Stand
30. Juni) nach Branchen und BetriebsgroRenklassen

Branche/BetriebsgroRenklasse Anteil der Betriebe Beschaftigte mit Midi-Jobs
am 30.6.2003 mit Midi-Jobs an Anzahl Anteil an allen
allen Betrieben Beschaftigten
Prozent Tsd. Prozent

Land- und Forstwirtschaft 15 4 2
Bergbau/Energie/Wasser 6 0 0
Verarbeitendes Gewerbe 20 22 3
Baugewerbe 18 13 3
Handel und Reparatur 21 31 4
Verkehr und Nachrichtentbermitt-
lung 11 5 1
Kredit- und Versicherungsgewerbe 16 2 2
Dienstleistungen 24 114 6

Unternehmensnahe Dienstleistun-

gen 17 35 6

Erziehung und Unterricht 15 7 2

Gesundheits- und Sozialwesen 25 21 4

Ubrige Dienstleistungen 33 51 13
Organisationen ohne Erwerbs-
charakter 12 4 4
Offentliche Verwaltung 9 3 1

1 bis 4 Beschaftigte 16 41 8

5 bis 19 Beschaftigte 24 70 5
20 bis 99 Beschéftigte 25 48 3

ab 100 Beschéftigte 28 39 2

Ostdeutschland insgesamt 20 198 4
Westdeutschland 25 912 3

Die Bedeutung dieser neu geschaffenen Midi-Jobs ist nach Branchen er-
wartungsgemaB sehr unterschiedlich. Wahrend fast jedes vierte Unter-
nehmen im Dienstleistungsgewerbe Midi-Jobs aufweist und jedes flinfte
Unternehmen im Verarbeitenden Gewerbe sowie im Bereich Handel/Repa-
ratur, spielen diese in Bergbau/Energie/Wasser sowie in den Branchen des
offentlichen Dienstes kaum eine Rolle. Fast 60 Prozent aller Midi-Jobs ent-
fallen allein auf das Dienstleistungsgewerbe, insbesondere auf Ubrige
Dienstleistungen (26 Prozent) und unternehmensnahe Dienstleistungen
(17 Prozent).

Der Anteil der Betriebe, die Midi-Jobs nutzen, steigt mit wachsender Be-
triebsgroBe. Wahrend nur 16 Prozent der Kleinstbetriebe diese Beschafti-
gungsverhaltnisse aufweisen, sind es immerhin 28 Prozent aller Firmen
mit 100 und mehr Beschaftigten. Gemessen am Beschaftigtenanteil ist die
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Rolle der Midi-Jobs in den Kleinstbetrieben allerdings deutlich héher. So
zahlten zum Befragungszeitpunkt 8 Prozent aller Beschaftigten in Kleinst-
betrieben zu den Midi-Jobs, demgegenuber nur 2 Prozent der Beschaftig-
ten in Unternehmen ab 100 Beschaftigten. Insgesamt entfiel Uber die Half-
te aller Midi-Jobs auf Betriebe mit weniger als 20 Beschaftigten. In dieser
BetriebgréBenklasse zahlte jeder dritte Midi-Job zu den Vollzeitarbeitsver-
haltnissen, in gréBeren Unternehmen ab 100 Beschaftigten jeder vierte.

Offene Midi-Jobs wegen zu hoher Lohnerwartungen und ungeeig-
neter Bewerber

In Bezug auf Angebot und Nachfrage nach Midi-Jobs werden die Betriebe
nach Grinden fir eine Nichtbesetzung derartiger Stellen befragt. Immer-
hin gaben 3 Prozent der Betriebe an, offene Stellen flr diese Klientel zu
haben.

Abbildung 7:
Grunde der Nichtbesetzung offener Stellen fiir Midi-Jobs im 1.Halbjahr 2003 in
Ost- und Westdeutschland (Mehrfachnennungen moglich)

45—

Prozent

keine oder nicht keine geeigneten zu hohe Lohnerwartungen unvereinbare
genligend Bewerber Bewerber Arbeitszeitvorstellungen

‘El Ostdeutschland B Westdeutschland ‘

Die Grlunde fur die Nichtbesetzung dieser offenen Stellen in Ostdeutsch-
land liegen in erster Linie bei den zu hohen Lohnerwartungen (39 Prozent
aller Betriebe mit offenen Stellen fUr Midi-Jobs) und ungeeigneten Bewer-
bern (37 Prozent) sowie zu 26 Prozent in unvereinbaren Arbeitszeitvorstel-
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lungen und nur zu 18 Prozent an fehlenden Bewerbern (vgl. Abbildung 7).
Demnach sind es vor allem subjektive Griinde, die nach Ansicht der Ar-
beitgeber die Bewerber zu verantworten haben, und nicht objektive Grin-
de in Form von fehlenden Bewerbern, die eine weitere Ausdehnung der
Midi-Jobs behindern.

3.2.5 Leiharbeitskrafte

Exkurs zur Leiharbeit

Leiharbeit ist durch eine Dreieckbeziehung zwischen Leiharbeitsfirma (Ver-
leiher), Leiharbeitnehmer und dem entleihenden Unternehmen gekenn-
zeichnet. Es handelt sich um Leiharbeit, wenn ein Arbeitgeber als Verleiher
einem Dritten (Entleiher) Arbeitskrafte (Leiharbeitnehmer) zur Erbringung
einer Arbeitsleistung zur Verfligung stellt. Hierbei geht das flir ein Arbeits-
verhaltnis typische Weisungsrecht des Arbeitgebers auf den Entleihbetrieb
Uber. Die Entlohnung, Sozialversicherungspflicht usw. erfolgt dagegen
durch die Verleihfirma. Diese ,Dreiseitigkeit" des Leiharbeitsverhaltnisses
und das Auseinanderfallen von Arbeits- und Beschaftigungsverhaltnis
macht die Spezifik dieser atypischen Arbeitsform aus. Die gewerbsmaBige
Leiharbeit bedarf der Zustimmung der Bundesagentur flr Arbeit und un-
terliegt dem Schutz durch das Arbeithnehmertberlassungsgesetz.

Seit 1994 darf private, auch auf Gewinnerzielung gerichtete Vermittlung
von Arbeitsplatzen als selbststandige Tatigkeit neben der 6ffentlichen Ar-
beitsvermittlung der Bundesagentur fir Arbeit betrieben werden. Uber die
gewerbsméaBige Leiharbeit hinaus gibt es auch verschiedene Formen von
gemeinnutzigen Zeitarbeitsagenturen, die sich vor allem auf schwerver-
mittelbare Personengruppen konzentrieren.E

Leiharbeit soll Schwankungen bei der Auftragslage oder beim Personal-
bestand (Mutterschaft, Krankheit, Urlaub usw.) der entleihenden Firma
ausgleichen. Die mit dem Kundigungsschutz verbundenen Kindigungs-

32 Regina Konle-Seidel/Uwe Walwei: Mehr Markt belebt auch das Geschehen in Deutsch-
land, IAB-Kurzbericht Nr. 4 vom 15.3.2002.
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(Entlassungs-)kosten bei permanent Beschaftigten sowie die Rekrutie-
rungs-(Such-)kosten nach geeignetem Personal entfallen.

Im Zuge der Hartz-Reformen werden erganzend zu den etablierten Zeitar-
beitsfirmen flachendeckend sogenannte Personal-Service-Agenturen (PSA)
durch die Arbeitsamter eingerichtet und subventioniert, um die Vermitt-
lungstatigkeit der Arbeitsamter zu intensivieren. Auf diesem Weg soll Ar-
beitslosen Uber die Leiharbeit eine Rlckkehr in den ersten Arbeitsmarkt
ermoglicht werden. Ziel der PSA ist es, Uber den sogenannten ,Klebeef-
fekt", eine méglichst rasche Ubernahme der Leiharbeiter in eine Dauerbe-
schaftigung zu erreichen. Diesem Ziel dient auch die Betreuung und Quali-
fizierung der Beschaftigten in den verleihfreien Zeiten. Die Beschaftigung
in der PSA ist auf neun bis zwo6If Monate befristet. Arbeitsentgelt und sons-
tige Arbeitsbedingungen richten sich nach einem Tarifvertrag flr die Zeit-
arbeitsbranche. Die Zeitarbeiter erhalten aber sechs Wochen lang ein Ent-
gelt mindestens in Hohe des Arbeitslosengeldes.

Leiharbeit nur schwach ausgepragt

Von den zurzeit in Deutschland geplanten und realisierten Veranderungen
am Arbeitsmarkt werden deutliche Beschaftigungsimpulse erwartet. Durch
Neuregelungen der Leiharbeit im Rahmen des Job-AQTIV-Gesetzes sowie
des ,Ersten Gesetzes flir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt" soll
Leiharbeit hierbei eine besondere Rolle spielen. Der Umfang der Leiharbeit
in Deutschland lag bisher deutlich unterhalb des EU-Durchschnitts. Bis
2000/2001 waren nicht einmal 1 Prozent aller Beschaftigten in Deutsch-
land (einschlieBlich Selbststandiger und mithelfender Familienangehoériger)
Leiharbeitskrafte, und die Bundesrepublik rangierte damit im europaischen
Vergleich eher auf den hinteren Platzen (EU-Durchschnitt 2,1 Prozent).

Die auf Basis der Hartz-Vorschlage in Kraft gesetzten Gesetze zur Installa-
tion von PSA zum 1.4.2003 zeitigen gegenwartig erste Ergebnisse. Bis Mit-
te 2003 sind in Deutschland insgesamt flachendeckend knapp 1.000 PSA

33 Tobias Hagen/Bernhard Boockmann: Determinanten der Nachfrage nach befristeten
Vertragen, Leiharbeit und freier Mitarbeit, in: Betrieblicher Wandel und Fachkraftebe-
darf, Beitrage zur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung Nr. 257, Nirnberg 2002.

34 Vgl. Werner Nienhiser, Wenzel Matiaske: Der ,Gleichheitsgrundsatz" bei Leiharbeit ...,
ebenda.
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eingerichtet worden, jedes Arbeitsamt hat mit mindestens einer PSA einen
Vertrag geschlossen. Wahrend in den ersten Monaten nach In-Kraft-Treten
des Gesetzes ca. 3.500 Arbeitslose in eine PSA eintraten, waren es bis Ok-
tober 2003 beinahe 36.000 Arbeitslose, wobei die von der Bundesagentur
fir Arbeit angestrebte ZielgroBe bis Ende 2003 bei 50.000 Arbeitslosen
lag. Im selben Zeitraum erfolgten ca. 9.000 Austritte, von denen nach An-
gaben der Trager knapp die Halfte eine sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung aufnahmE‘! Allerdings sollte im Auge behalten werden, dass
die Uber die PSA vermittelten zusatzlichen Arbeitskrafte nicht unbedingt
immer einen ,realen Nettozuwachs" beinhalten. Durch nicht unerhebliche
Mitnahme- und Verdrangungseffekte - z. B. kédnnen die PSA private Leih-
arbeitsfirmen verdrangen oder Betriebe kénnen ,Normalarbeitsverhaltnis-
se" durch Leiharbeitskrafte ersetzen - kann der Nettoeffekt auf dem Ar-
beitsmarkt verringert werden.EI

Nach den Angaben des IAB-Betriebspanels gab es im ersten Halbjahr 2003
ca. 60 Tsd. Leiharbeiter in Ostdeutschland (Westdeutschland 380 Tsd.).
Damit beschaftigten 3 Prozent aller ostdeutschen Betriebe Leiharbeiter.
Zum Befragungszeitpunkt am 30.6.2003 gab es in Ostdeutschland ca.
30 Tsd. Leiharbeiter (vgl. Tabelle 23), das sind 0,6 Prozent aller Beschaf-
tigten. Diese Werte liegen deutlich unterhalb des Vorjahresniveaus.

Uber die Halfte (55 Prozent) aller Leiharbeitskréfte am 30.6.2003 waren
im Verarbeitenden Gewerbe tatig, weitere 17 Prozent in den unterneh-
mensnahen Dienstleistungen und 14 Prozent im Baugewerbe. Auf die ge-
nannten 3 Bereiche entfielen damit zum Befragungszeitpunkt ca. 85 Pro-
zent aller Leiharbeitskrafte in Ostdeutschland.

In Betrieben mit 20 Beschaftigten und mehr waren am 30.6.2003 ca.
80 Prozent aller Leiharbeitskrafte tatig, wahrend Kleinst- und Kleinbetriebe
kaum Leiharbeiter beschaftigten.

35 Vgl. Elke J. Jahn, Alexandra Windsheimer: In der Flache schon prasent, a. a. O.; Elke
J. Jahn, Alexandra Windsheimer: Erste Erfolge zeichnen sich ab, Personal-Service-
Agenturen - Teil II, in: IAB-Kurzbericht, Nr. 2/15.1.2004.

36 Vgl. Die Lage der Weltwirtschaft und der deutschen Wirtschaft im Herbst 2003,
a.a. 0.,S.427/428.
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Tabelle 23:
Leiharbeitskrafte in Ostdeutschland nach ausgewahlten Branchen und
BetriebsgroRenklassen

Branche / BetriebsgréRenklasse Anteil der Betriebe | Leiharbeitskrafte Leiharbeitskrafte
am 30.6.2003 mit Leiharbeitskraf-
ten an allen Betrie-
ben
1. Halbjahr 2003 30.6.2003
Prozent Tsd. Personen Tsd. Personen
Verarbeitendes Gewerbe 11 29 16
Baugewerbe 5 12 4
Dienstleistungen 1 11 6
darunter
Unternehmensnahe Dienstleistungen 1 6 5
1 bis 4 Beschaftigte 1 4 2
5 bis 19 Beschaftigte 3 13 4
20 bis 99 Beschaftigte 10 20 9
ab 100 Beschaftigte 25 25 15
Ostdeutschland insgesamt 3 62 29
Westdeutschland 3 380 209

Die Leiharbeitskrafte werden in Ostdeutschland zu 89 Prozent und in
Westdeutschland zu 86 Prozent durch kommerzielle Leiharbeitsfirmen
vermittelt. Nicht vorrangig gewinnorientierte Verleiher und Verleiher sons-
tiger Rechtsformen spielen kaum eine Rolle. Die in Verbindung mit den
Hartz-Reformen durch die Arbeitsamter neu eingerichteten so genannten
Personal-Service-Agenturen (PSA) sind sowohl den kommerziellen Leihar-
beitsfirmen als auch den nicht vorrangig gewinnorientierte Verleihern zu-
geordnet.

Leiharbeit fast ausschlieBlich bei un- und angelernten Arbeitern
und Facharbeitern

Die Verteilung der Leiharbeit in Ostdeutschland ist nach Beschaftigten-
gruppen sehr unterschiedlich. Zum einen konzentrieren sich die Leiharbei-
ter sehr stark auf die Gruppe der Facharbeiter (55 Prozent aller Leiharbei-
ter) sowie auf un- und angelernte Arbeiter (36 Prozent). Zum anderen
sind diese Beschaftigtengruppen bei den Leiharbeitern Uberdurchschnitt-
lich stark vertreten, wenn der entsprechende Anteil an den Beschaftigten
insgesamt als MaBstab dient (vgl. Tabelle 24).
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Tabelle 24:
Leiharbeitskrafte nach Beschaftigtengruppen in Ostdeutschland im 1. Halbjahr
2003 nach ausgewahlten Branchen und BetriebsgrofRenklassen

Branche/Betriebsgrofien- o
klasse am 30.6.2003 £ 5 Eoo Q| 2
- 5 5 38 | 855255588
% . 2 SES oPw | 02T 2 £
o2 2 30% |Qoz5|LQe=C S
2= £ 2.0 INEQ|TNE @ N
c 2 S S |ZEcco| =22 o
- = < N c=Fon | =58 2
c < Q c L:w 2 S=20 58235 c
2 w <EF |o5gc2 | 05CS =
& g 2556 | 2550
) 8 TIPS 0| g2S
Be- | Leih- | Be- | Leih- | Be- | Leih-| Be- | Leih- | Be- | Leih- | Be- | Leih-
stand | arbeit | stand | arbeit | stand | arbeit | stand | arbeit | stand | arbeit | stand | arbeit
Prozent
Verarbeitendes Gewerbe 12 41 56 56 2 0 15 2 15 1 100 100
Baugewerbe 7 15 66 83 1 0 10 2 17 0 100 100
Dienstleistungen 15 41 20 42 4 1 33 16 28 2 100 100
darunter

Unternehmensnahe Dienstl. 22 20 21 58 2 0 26 20 29 2 100 100

1 bis 4 Beschaftigte 7 39 26 55 4 0 23 7 40 0 100 100

5 bis 19 Beschaftigte 9 33 40 60 3 4 26 2 22 2 100 100
20 bis 99 Beschéftigte 13 35 41 57 4 3 26 5 16 1 100 100
ab 100 Beschaftigte 13 39 30 51 3 2 35 8 19 1 100 100
Ostdeutschland insgesamt 11 36 35 55 4 2 29 6 21 1 100 100
Westdeutschland 20 55 19 34 6 3 39 7 16 1 100 100

Leiharbeit vor allem kurzfristiger Natur

Nach Panelangaben werden lediglich 5 Prozent der Leiharbeitskrafte vom
Entleihbetrieb langer als 1 Jahr eingesetzt. In der Regel arbeiten Leihar-
beitskrafte Uber einen Zeitraum, der kirzer als 3 Monate ist. Das bedeu-
tet, dass Betriebe eher kurzfristig bestehende Engpdsse Uber den Einsatz
von Leiharbeit ausgleichen. Dies traf im 1. Halbjahr 2003 auf 75 Prozent
aller Leiharbeiter zu. Jeder dritte Leiharbeiter wird im Entleihbetrieb ledig-
lich zwischen 1 und 6 Wochen eingesetzt. In der Regel gilt: Je kleiner der
Betrieb ist, desto kirzer die Einsatzdauer von Leiharbeitern (vgl. Tabel-
le 25).

Ob die durch das ,Erste Gesetz fliir moderne Dienstleistungen am Arbeits-
markt" aufgehobene zeitliche Begrenzung von Leiharbeit ab dem 1.1.2004
splrbare Auswirkungen haben wird, scheint aufgrund des eher kurzfristi-
gen Einsatzes von Leiharbeitern fraglich.
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Tabelle 25:

Tatsachliche bzw. voraussichtliche Einsatzdauer von Leiharbeitskraften in
Ostdeutschland im 1. Halbjahr 2003 nach ausgewahlten Branchen und Be-
schaftigtengroBenklassen

Branche/BetriebsgroRenklasse Einsatzdauer ...
am 30.6.2003 langer als | langer als | langer als
bis zu 1 1 Woche | 6 Wochen | 3 Monate | langer als
Woche bis zu bis zu 3 bis zu 1 Jahr
6 Wochen | Monaten 1 Jahr
Prozent
Verarbeitendes Gewerbe 17 28 22 25 7
Baugewerbe 13 56 18 13 0
Dienstleistungen 37 17 18 19 9
darunter
Unternehmensnahe Dienstleistungen 16 16 29 26 14
1 bis 4 Beschaftigte 66 15 3 16 1
5 bis 19 Beschaftigte 28 45 13 14 0
20 bis 99 Beschaftigte 19 43 23 13 2
ab 100 Beschaftigte 14 23 23 30 12
Ostdeutschland insgesamt 22 33 19 20 6
Westdeutschland 18 29 18 30 5

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass sich zu diesem frihen
Erhebungszeitpunkt die an Leiharbeit arbeitsmarktpolitisch geknlpften
Hoffnungen noch nicht erfillen. Leiharbeit konzentriert sich auf das Produ-
zierende Gewerbe, auf groBere Betriebe und auf die Qualifikation Fachar-
beiter sowie auf un- und angelernte Arbeiter.

3.2.6 Kurzarbeit

Exkurs zu Kurzarbeit

Kurzarbeit mit der Mdglichkeit der teilweisen Kompensation des ausfallen-
den Lohnes der Arbeitnehmer durch ein Kurzarbeitergeld ist ein traditio-
nelles Instrument der Arbeitsmarktpolitik. Seit 1969 wird die Kurzarbeit
innerhalb des AFG bzw. SGB III geregelt.

Die Kurzarbeit zielt auf den Ausgleich eines kurzfristigen, durch den Wirt-
schaftszyklus bedingten Produktionsausfalls (konjunkturell und strukturell
bedingte Kurzarbeit). Sie soll helfen, der Belegschaft die Arbeitsplatze zu

37 zwischen Juli 1990 und Dezember 1991 gab es flr die neuen Bundeslander eine AFG-
Sonderregelung.
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sichern und dem Unternehmen das Humankapital zu erhalten, aber auch
einen ,sozialvertraglichen™ Abbau von Personal abzufedern. Kurzarbeiter-
geld wird somit als erstes mdgliches Interventionsstadium praventiver Ar-
beitsmarktpolitik verstanden.

Die Gewahrung von Kurzarbeitergeld tritt ein, wenn ein erheblicher Ar-
beitsausfall mit Entgeltausfall vorliegt, der (a) auf ,wirtschaftlichen Grln-
den oder einem unabwendbaren Ereignis" beruht, zudem (b) voruberge-
hend ist, darlber hinaus (c) auch unter Nutzung bestehender Arbeitszeit-
flexibilisierung unvermeidbar ist sowie (d) im Anspruchszeitraum mindes-
tens ein Drittel der in dem Betrieb beschaftigten Arbeitnehmer von einem
Entgeltausfall von jeweils mehr als zehn Prozent ihres monatlichen Brutto-
entgelts betroffen sind.

Die Regelungen zur Kurzarbeit laut SGB III sehen auch vor, dass der Be-
trieb Zeiten des Arbeitsausfalls zur Durchflihrung von QualifizierungsmaB-
nahmen flr die betroffenen Arbeithehmer nutzen soll.

3 Prozent aller ostdeutschen Betriebe haben im 1. Halbjahr 2003 Kurzar-
beit verfligt. Davon waren 117 Tsd. Beschaftigte (Westdeutschland knapp
440 Tsd.), d. h. 2 Prozent aller Beschaftigten betroffen. Ca. 70 Prozent der
Kurzarbeiter kamen aus dem Verarbeitenden Gewerbe und dem Bauge-
werbe, dort waren 5 bis 7 Prozent aller Beschaftigten betroffen. In diesen
Bereichen sind auch die Schwankungen in der Geschaftstatigkeit am groB-
ten (vgl. Tabelle 26).

In den Regelungen zur Kurzarbeit im SGB III spielt neben den Vorausset-
zungen, den Ansprlichen und finanziellen Regelungen zur Kurzarbeit auch
die Gestaltung von MaBnahmen zur beruflichen Orientierung und Weiter-
bildung eine Rolle. Die Zahlung von Kurzarbeitergeld soll somit die Schaf-
fung und Besetzung neuer Arbeitsstellen erleichtern. ,Die Zeiten des Ar-
beitsausfalls sollen vom Betrieb dazu genutzt werden, die Vermittlungs-
aussichten der Arbeitnehmer insbesondere durch eine berufliche Qualifizie-
rung, zu der auch eine zeitlich begrenzte Beschaftigung bei einem anderen
Arbeitgeber gehéren kann, zu verbessern.“@GeméB AFG und noch explizi-

38 vgl. SGB 111, § 175 (1).
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ter im SGB III werden QualifizierungsmaBnahmen von Kurzarbeitern an-
gestrebt.

Tabelle 26:
Betriebe und Beschaftigte mit Kurzarbeit im 1. Halbjahr 2003 in Ostdeutsch-
land nach ausgewahiten Branchen und BetriebsgroBenklassen

Branche/Betriebsgrofienklasse Anteil der Betriebe Beschéftigte in Kurzarbeit
am 30.6.2003 mit Kurzarbeit an Anzahl Anteil an allen
allen Betrieben Beschiftigten
Prozent Tsd. Prozent
Verarbeitendes Gewerbe 7 56 7
Baugewerbe 6 28 5
Dienstleistungen 2 14 1
darunter
Unternehmensnahe Dienstleistungen 1 5 1
1bis 4 Beschaftigte 3 12 2
5bis 19 Beschaftigte 3 22 2
20 bis 99 Beschéftigte 5 45 3
ab 100 Beschaftigte 5 38 2
Ostdeutschland insgesamt 3 117 2
Westdeutschland 2 436 2

Laut IAB-Betriebspanel flihren in Ostdeutschland lediglich 5 Prozent der
Betriebe mit Kurzarbeit MaBnahmen zur beruflichen Orientierung oder
Weiterbildung flr ihre Kurzarbeiter durch. Auch nur 4 Prozent aller Kurz-
arbeiter nehmen an derartigen MaBnahmen teil. Das ist eine verschwin-
dende Minderheit, was zeigt, dass diese praventive Arbeitsmarktpolitik in
den Betrieben noch zu wenig genutzt wird. Die Finanzierung dieser MaB-
nahmen zur beruflichen Orientierung oder Weiterbildung erfolgt liberwie-
gend durch die Betriebe selbst: Zwei Drittel der Unternehmen finanzieren
diese MaBnahmen ausschlielich aus eigenen Mitteln, ein Drittel der Be-
triebe erhalt darlber hinaus Zuschlsse Uber eine 6ffentliche Férderung.

3.3 Uberstunden

Exkurs zu Uberstunden

Uberstunden sind ein nicht unwesentlicher Teil des gesamtwirtschaftlichen
Arbeitsvolumens. Ihr Niveau und ihre Entwicklungstendenz verdienen an-
gesichts der angespannten Arbeitsmarktsituation besondere Aufmerksam-
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keit.l"“T?LI Die Mdglichkeiten, Uberstunden zugunsten von mehr Beschéftigten
abzubauen, werden allerdings in Wissenschaft und Politik sowie von den
Tarifpartnern sehr unterschiedlich eingeschatzt.

Schon iiber den Umfang des Uberstundenvolumens besteht in weiten Be-
reichen der Offentlichkeit groBe Unsicherheit. Um Verwechslungen zu ver-
meiden, sollten unterschieden werden:

e ,transitorische Uberstunden®, das sind Uberstunden, bei denen ein Zeit-
ausgleich stattfindet;

e ,definitive Uberstunden®, fiir die kein Zeitausgleich stattfindet, sondern
die (mit oder ohne Zuschlage) bezahlt oder unentgeltlich geleistet wer-
den.

Arbeitsmarktpolitisch orientierte Uberlegungen setzen vor allem bei den
bezahlten definitiven Uberstunden an. Die Arbeitszeit- und Arbeitsvolu-
menrechnung des IAB enthélt nur diese definitiven bezahlten Uberstun-
den.

Betriebe mit Uberstunden

Nach den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels wurden in jedem zweiten
ostdeutschen Betrieb (47 Prozent) im Jahr 2002 Uberstunden geleistet
(Westdeutschland 43 Prozent). Uberdurchschnittlich hoch ist der Anteil
von Betrieben mit Uberstunden im Bereich Verkehr/Nachrichteniibermitt-
lung (66 Prozent), in der Land- und Forstwirtschaft (62 Prozent) sowie im
Verarbeitenden Gewerbe (54 Prozent). Selbst im Baugewerbe sind es
59 Prozent, was bei der vorherrschenden Konjunkturentwicklung auf den
ersten Blick verwunderlich ist, wohl aber mit der angespannten Ertragsla-
ge, Terminarbeiten und saisonalen Einflissen zu begrinden ist (vgl. Tabel-
le 27).

39 ausfiihrlichere Informationen iber Definition, Umfang, Entwicklungstendenzen und
Grinde fur Uberstunden finden sich (auch getrennt fiir Ost- und Westdeutschland) in:
Hans Kohler, Eugen Spitznagel: Uberstunden in Deutschland - Eine empirische Analy-
se, IAB-Werkstattbericht Nr. 4 vom 23.8.1996

Hans-Uwe Bach, Eugen Spitznagel: Das gesamtwirtschaftliche bezahlte Uberstunden-
volumen: Komponente der Arbeitszeitrechnung des IAB - Definitorische, konzeptionel-
le und empirische Grundlagen, in: Werner Karr, Eugen Spitznagel (Hrsg.): Methodi-
sche Grundlagen und Probleme der Schatzung des gesamtwirtschaftlichen bezahlten
Uberstundenvolumens, Beitrdge zu einer Fachtagung des IAB am 14. Juli 1998 in
NUrnberg, IAB-Werkstattbericht Nr. 15 vom 31.8.1999, S. 3-10.
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Der Anteil der Betriebe mit Uberstunden nimmt mit wachsender Betriebs-
groBe zu. Leistet jeder dritte Kleinstbetrieb Uberstunden, sind es in den
Betrieben mit 20 Beschaftigten und mehr rund 70 Prozent.

Tabelle 27:

Betriebe mit Uberstunden, Uberstundenbezahlung bzw. -ausgleich in Ost-
deutschland 2002 nach Branchen und BetriebsgroBenklassen (Anteil an

der Zahl der Betriebe mit Uberstunden)

Branche/BetriebsgroRenklasse davon
am 30.6.2003 Anteil der sowonhl weder Aus-
Betriebe | generell | AusschlieR- | bezahltals | bezahlung
mit Uber- aus- lich Freizeit- | auch Frei- | noch Frei-
stunden bezahlt ausgleich zeitaus- zeitaus-
gleich gleich
Prozent Prozent
Land- und Forstwirtschaft 62 15 44 31 10
Bergbau/Energie/Wasser 87 9 41 47 2
Verarbeitendes Gewerbe 54 14 48 33 6
Baugewerbe 59 10 63 22 5
Handel und Reparatur 37 10 54 22 14
Verkehr und Nachrichtenlibermitt-
lung 66 16 51 24 10
Kredit- und Versicherungsgewerbe 39 0 88 5 6
Dienstleistungen 45 5 66 20 9
Unternehmensnahe Dienstleistun-
gen 49 3 63 20 13
Erziehung und Unterricht 38 12 55 23 9
Gesundheits- und Sozialwesen 48 8 67 21 4
Ubrige Dienstleistungen 38 3 71 18 8
Organisationen ohne Erwerbs-
charakter 21 0 77 6 17
Offentliche Verwaltung 33 3 70 15 12
1bis 4 Beschaftigte 36 5 65 12 18
5 bis 19 Beschaftigte 55 11 61 25 3
20 bis 99 Beschaftigte 68 12 45 42 1
ab 100 Beschéftigte 73 5 35 56 4
Ostdeutschland insgesamt 47 9 59 23 9
Westdeutschland 43 10 53 26 11

Von den Betrieben mit Uberstunden gleichen knapp 60 Prozent die geleis-
teten Uberstunden ausschlieBlich durch Freizeit aus, nur bei 9 Prozent er-
folgt generell ein finanzieller Ausgleich. Weitere 23 Prozent praktizieren
sowohl den Freizeit- wie den finanziellen Ausgleich und schlieBlich gleichen

9 Prozent Uberstunden (iberhaupt nicht aus.
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Der finanzielle Ausgleich der Uberstunden wird tiberdurchschnittlich in den
Branchen Verkehr/Nachrichtenlibermittlung, Land- und Forstwirtschaft, im
Verarbeitenden Gewerbe und in dem Bereich Erziehung und Unterricht
praktiziert. Dagegen erfolgt in der 6ffentlichen Verwaltung, bei den Orga-
nisationen ohne Erwerbscharakter, im Kredit- und Versicherungsgewerbe
sowie im Dienstleistungsgewerbe der Ausgleich in der Regel Uber die Frei-
zeit.

Beschiftigte mit ausbezahlten Uberstunden

Im Mittelpunkt der weiteren Analyse stehen die von den Beschaftigten ge-
leisteten ausbezahlten Uberstunden.

12 Prozent aller abhéngig Beschéftigten leisteten 2002 bezahlte Uberstun-
den. Besonders hoch (ca. 20 bis 25 Prozent) liegt der Anteil im Bereich
Verkehr/Nachrichtenibermittlung, im Verarbeitenden Gewerbe, in der
Land- und Forstwirtschaft sowie im Baugewerbe. Demgegeniber bewegen
sich die Anteile in den Branchen des offentlichen Dienstes im einstelligen
Prozentbereich (vgl. Abbildung 8).

Nach BetriebsgroBenklassen gegliedert konzentrieren sich die Beschaftig-
ten mit ausbezahlten Uberstunden in den mittleren GroBenklassen (vgl.
ebenfalls Abbildung 8).

Die Uberstunden werden vorzugsweise in den Tatigkeitsgruppen der Fach-
arbeiter und der un- und angelernten Arbeiter geleistet. Bei den Angestell-
ten/Beamten fiir qualifizierte Tatigkeiten werden Uberstunden offensicht-
lich starker durch Freizeit- bzw. Uberhaupt nicht ausgeglichen; sie werden
haufig stillschweigend als Bestandteil ihrer Arbeit betrachtet.Ef

40 SOSTRA: IAB-Betriebspanel Ost, Ergebnisse der siebten Welle 2002,
http://doku.iab.de/betriebspanel/2003/panel ost 2002.pdf, S.45.
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Abbildung 8:

Anteil der Beschiftigten mit ausbezahlten Uberstunden in Ostdeutschland
2002 nach Branchen und BetriebsgroRenklassen (Anteil an abhangig Be-
schaftigten, ohne Auszubildende)
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4 Weiterbildung

Exkurs zur Definition der Weiterbildung

Die Fragestellungen zur betrieblichen Weiterbildung im IAB-Betriebspanel
orientieren sich in erster Linie auf die formal-organisierte Weiterbildung,
fir die die Betriebe Beschaftigte freigestellt bzw. die anfallenden Kosten
ganz oder teilweise Ubernommen haben. Diese ,klassischen™ MaBnahmen
der beruflichen Weiterbildung bilden nach wie vor einen wesentlichen Eck-
pfeiler fur die berufliche Kompetenzentwicklung der Beschaftigten, die in
Form von Lehrgdngen, Kursen u. A. von den Betrieben selbst sowie von
anderen Betrieben und Einrichtungen geleistet werden. Infolge der Zu-
nahme des bildungspolitischen Interesses an nicht-formalen und informel-
len Lernformen der beruflichen Kompetenzentwicklung, den so genannten
~weichen" Faktoren des Lernens, wendet sich das IAB-Betriebspanel auch
solchen zu. Dabei wird nicht Ubersehen, dass anders als bei Personenbe-
fragungen die Bewertung und Beantwortung entsprechender Fragestellun-
gen den verantwortlichen Betriebsvertretern vielfach Schwierigkeiten be-
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reitet.mDazu zahlen vor allen Dingen Weiterbildungsaktivitaten, die in der
unmittelbaren Arbeitsumgebung stattfinden und nicht nach ,auBen™ drin-
gen.EI Weiterhin ist zu berlcksichtigen, dass im IAB-Betriebspanel samtli-
che Angaben zur betrieblich-beruflichen Weiterbildung fir das erste Halb-
jahr 2003 erhoben wurden. Die ermittelten Indikatoren sind damit grund-
satzlich nur fir den Zeitraum eines halben Jahres aussagefahig, somit wird
ein Vergleich mit anderen Untersuchungsergebnissen, die in der Regel auf
Jahreszeitraumen basieren, erschwert.

Weiterbildungsaktivitaten der ostdeutschen Betriebe wieder ge-
stiegen

Betrachtet man zunachst den Anteil der Betriebe, die im 1. Halbjahr 2003
MaBnahmen der betrieblich-beruflichen Weiterbildung geférdert habenE!
so liegt er bei 44 Prozent.EI Gegenuber dem 1. Halbjahr 2001 haben sich
die Weiterbildungsaktivitaten der Betriebe deutlich erhéht (vgl. Tabel-
le 28). Der Grund hierfir kénnte sowohl mit einer restriktiven Einstel-
lungspolitik der Betriebe zusammen hangen und einer sich daraus erge-
benden Besinnung auf die eigenen Ressourcen an Humankapital, als auch
mit einer Alterung der Betriebsbelegschaften und einem damit verbunde-

nen hdheren Weiterbildungsaufwand. Aber auch der sich verstarkende In-

41 ,Uber die Beteiligung an Weiterbildung existiert eine Vielzahl von Statistiken und Da-

tenquellen mit teilweise unterschiedlichen begrifflichen Abgrenzungen®, vgl. Berichts-
system Weiterbildung VIII, Bundesministerium flir Bildung und Forschung (Hrsg.),
Bonn 2003, S. 1-5.

42 ~Mit dem Postulat des lebensbegleitenden Lernens richtet sich das Augenmerk zuneh-

mend auch auf solche Lernprozesse, die auBerhalb von Weiterbildungseinrichtungen
bzw. von anderen institutionellen Zusammenhangen stattfinden und damit statistisch
sehr schwer erfassbar sind. Dieser Entwicklung tragen sowohl Personen- als auch Be-
triebsbefragungen in ihren neuen Erhebungen Rechnung." Vgl. Berichtssystem Weiter-
bildung VIII, Bundesministerium fir Bildung und Forschung (Hrsg.), Bonn 2003, S. 6.

43 Die Frage lautete: Forderte Ihr Betrieb/Ihre Dienststelle im 1. Halbjahr 2003 Fort- und

WeiterbildungsmaBnahmen? Das heiBt: Wurden Arbeitskrafte zur Teilnahme an inner-
oder auBerbetrieblichen MaBnahmen freigestellt bzw. wurden die Kosten fiir Weiterbil-
dungsmaBnahmen ganz oder teilweise vom Betrieb ibernommen?

44 GroéBenordnungen von weit Uber 90 Prozent der befragten Betriebe, die ,in der einen

oder anderen Weise"™ MaBnahmen zur Qualifizierung der Mitarbeiter durchfihren, wie
sie jlingste Ergebnisse des Instituts der Deutschen Wirtschaft vermitteln, beruhen auf
einer anderen Fragestellung, betreffen einen anderen Zeitraum und eine andere Defi-
nition der Weiterbildung (Reinhold WeiB3: Betriebliche Weiterbildung 2001 - Ergebnisse
einer IW-Erhebung, in iw-trends; hrsg.: Institut der deutschen Wirtschaft Koéln, Heft
1/2003.
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novationsdruck erfordert verstarkte Weiterbildungsaktivitaten. Daruber
hinaus gibt es speziell in den Dienstleistungsbereichen und im o6ffentlichen
Dienst eine Reihe von neuen bzw. veranderten Gesetzen und Verordnun-
gen, andere Organisationsstrukturen, Umorganisationen von Verwaltungen
u. a. m., die einen steigenden Weiterbildungsbedarf erfordern. Und tat-
sachlich sind es vor allem die nicht produzierenden Bereiche, deren Wei-
terbildungsaktivitaten Uberdurchschnittlich gestiegen sind.

Tabelle 28:
Betriebe mit WeiterbildungsmaRnahmen in Ostdeutschland nach Branchen
1997 bis 2003 (jeweils 1. Halbjahr)

Branche Betriebe mit WeiterbildungsmalRnahmen
1997 | 1999 | 2000 | 2001 | 2003
Prozent
Land- und Forstwirtschaft 20 25 35 35 32
Bergbau/Energie/Wasser 55 47 60 69 65
Verarbeitendes Gewerbe 30 44 34 37 40
Baugewerbe 37 38 31 27 29
Handel und Reparatur 36 41 36 36 42
I\l/J(;rgkehr und Nachrichtenibermitt- 34 32 29 26 39
Kredit- und Versicherungsgewerbe 43 49 66 44 64
Dienstleistungen 44 45 46 42 51
;Jg[:ernehmensnahe Dienstleistun- 48 46 51 492 52
Erziehung und Unterricht 72 56 67 83 75
Gesundheits- und Sozialwesen 61 66 64 61 74
Ubrige Dienstleistungen 21 26 23 20 26
Organisationen o. Erwerbs- 48 37 39 23 37
charakter
Offentliche Verwaltung 64 67 68 64 62
Ostdeutschland insgesamt 39 42 40 37 44
Westdeutschland 37 38 36 36 41

Die betrieblichen Weiterbildungsaktivitdten in den einzelnen Jahren unter-
liegen z. T. starken Schwankungen. Nur wenige Branchen weisen ein sta-
biles Niveau auf.

Fragt man nach den Branchen, in denen Betriebe Uberdurchschnittlich ho-
he Weiterbildungsaktivitaten zeigen, so sind es insbesondere die Bereiche
Erziehung und Unterricht mit 75 Prozent, das Gesundheits- und Sozialwe-
sen mit 74 Prozent, Bergbau/Energie/Wasser mit 65 Prozent, das Kredit-
und Versicherungsgewerbe mit 64 Prozent und die 6ffentliche Verwaltung,
wo 62 Prozent der Betriebe WeiterbildungsmaBnahmen durchflihrten.
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Eine weit unterdurchschnittliche Zahl an WeiterbildungsmaBnahmen wei-
sen die Ubrigen Dienstleistungen mit einem Anteil von 26 Prozent der Be-
triebe, das Baugewerbe (29 Prozent), die Land- und Forstwirtschaft (32
Prozent), Organisationen ohne Erwerbscharakter (37 Prozent) sowie der
Bereich Verkehr/Nachrichtenibermittlung (39 Prozent) aus.

Betrachtet man die BetriebsgréBenklassen, so nimmt der Anteil der Be-
triebe mit WeiterbildungsmaBnahmen in der Tendenz mit der Beschaftig-
tenzahl zu. 91 Prozent der Betriebe mit mehr als 100 Beschaftigten haben
im 1. Halbjahr 2003 entsprechende WeiterbildungsmaBnahmen durchge-
fuhrt. Demgegeniber waren es bei kleinen Firmen mit weniger als 20 Be-
schaftigten lediglich 40 Prozent der Betriebe, die sich WeiterbildungsmaB-
nahmen ,leisteten".*> Die Kleinstfirmen mit bis zu 4 Mitarbeitern lagen mit
einem Anteil von 31 Prozent am niedrigsten.

Differenziert nach E%entumsverhéltnissen sind vor allem Betriebe im 6f-
fentlichen Eigentum Uberdurchschnittlich an Weiterbildung beteiligt. In
diesem Bereich haben 74 Prozent der Betriebe Weiterbildung durchge-
fuhrt.

Weiterbildungsquote der Beschaftigten

Im IAB-Betriebspanel 2003 sind auch Angaben zum Teilnehmerumfang
der betrieblichen WeiterbildungsmaBnahmen im definierten Sinn (d. h.
Freistellung bzw. Kostenlibernahme) enthalten, mit denen differenzierte
Weiterbildungsquoten (Anteil der Mitarbeiter, die im Untersuchungszeit-

4> Gerade die betriebsproportionale Einbeziehung dieser kleineren Betriebe mit weniger
als 20 Beschaftigten, ihren geringen Weiterbildungsaktivitaten und ihrem hohen Ge-
wicht (90 Prozent aller Firmen in Ostdeutschland gehéren zu dieser BetriebsgroBen-
klasse) kénnen eine Erklarung fir die unterschiedliche Beteiligungsquote der Betriebe
an WeiterbildungsmaBnahmen im IAB-Betriebspanel (44 Prozent) und anderen Umfra-
geergebnissen sein.

In der Zweiten Europdischen Erhebung zur beruflichen Weiterbildung im Jahre 1999,
bei der in Deutschland 10.000 Unternehmen mit 10 und mehr Beschéaftigten befragt
wurden, gaben 67 Prozent der Unternehmen an, dass sie Lehrgange oder Kurse fir ih-
re Mitarbeiter anbieten. Dies entspricht exakt dem Wert, der im IAB-Betriebspanel fir
die Weiterbildung ostdeutscher Betriebe in dieser BetriebsgroBenklasse ermittelt wurde
(67 Prozent).
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raum an WeiterbildungsmaBnahmen teilgenommen haben, an den Be-
schaftigten aller Betriebe) ermittelt werden kénnen.

Die so berechnete Weiterbildungsquote lag im ersten Halbjahr 2003 bei
27 Prozent (bezogen auf alle Erwerbstatigen).

Parallel mit der steigenden Beteiligung ostdeutscher Betriebe an der Wei-
terbildung erhdéhte sich auch die Weiterbildungsquote von 19 Prozent aus
dem ersten Halbjahr 2001 auf 27 Prozent im Jahr 2003; sie liegt damit
jeweils Uber dem Wert der alten Bundeslander (2003: 23 Prozent).

Zwischen den einzelnen Branchen gibt es wesentliche Abweichungen. Die
héchste Weiterbildungsquote verzeichnete das Kredit- und Versicherungs-
gewerbe. Hier nahmen im ersten Halbjahr 2003 52 Prozent der Beschaf-
tigten an WeiterbildungsmaBnahmen teil. Hohe Weiterbildungsquoten wur-
den auch im Dienstleistungssektor (vor allem in Erziehung und Unterricht
sowie im Gesundheits- und Sozialwesen) erreicht. Mit 16 bzw. 15 Prozent
weisen Betriebe der Land- und Forstwirtschaft sowie des Baugewerbes die
niedrigsten Weiterbildungsquoten aus (vgl. Tabelle 29).

4% Uber eine ~Weichenfrage™ war es den Betrieben mdglich, Angaben entweder zu Teil-
nehmern an WeiterbildungsmaBnahmen (Personen) oder zu Teilnahmefallen zu ma-
chen. Bei der Angabe von Teilnehmern wird jeder Beschaftigte, der im Erhebungszeit-
raum an mindestens einer MaBnahme teilgenommen hat, nur einmal gezahlt. Dagegen
wird bei der Angabe von Teilnahmefallen jede realisierte MaBnahme eines Teilnehmers
gezahlt, so dass je Beschaftigten mehrere Teilnahmefalle mdglich sind.

47 Bezieht man die Zahl der Weiterbildungsteilnehmer nur auf die Beschaftigten in den
Betrieben, in denen es tatsachlich Weiterbildung gab, dann ergeben sich selbstver-
standlich deutlich héhere Quoten (37 Prozent gegeniiber 27 Prozent).



IABForschungsbericht Nr. 3/2004 71

Tabelle 29:

Weiterbildungsquoten (Anteil der Teilnehmer an betrieblichen Weiterbildungs-
maBfnahmen an den Beschaftigten) in Ostdeutschland im ersten Halbjahr 1997,
1999, 2001 und 2003 nach Branchen

Branche Alle Betriebe Betriebe mit Weiterbildungs-
mafRnahmen
1997 | 1999 | 2001 | 2003 1997 | 1999 | 2001 | 2003
Prozent Prozent

Land- und Forstwirtschaft 9 12 8 16 19 23 18 31
Bergbau/Energie/Wasser 27 28 22 18 30 30 25 20
Verarbeitendes Gewerbe 19 19 14 23 30 27 20 31
Baugewerbe 13 15 10 15 24 28 21 30
Handel und Reparatur 25 25 21 27 38 36 33 41

Verkehr und Nachrichtenlibermitt- 29 19 20 20 30 29 27 27

lung

Kredit- und Versicherungsgewerbe 48 34 42 52 52 39 47 56

Dienstleistungen 24 27 21 32 34 36 29 42
;Jg[:ernehmensnahe Dienstleistun- 24 27 19 28 36 40 28 39
Erziehung und Unterricht 32 32 28 34 35 35 31 39
Gesundheits- und Sozialwesen 29 28 25 41 35 31 30 45
Ubrige Dienstleistungen 15 20 13 21 27 40 27 41

Organisationen ohne Erwerbs- 27 29 15 28 37 36 25 45

charakter

Offentliche Verwaltung 27 26 26 29 29 27 28 31

Ostdeutschland insgesamt 22 22 19 27 32 32 27 37

Westdeutschland . 19 18 23 . 27 25 32

Die Weiterbildungsquote der Frauen lag im ersten Halbjahr 2003 bei
29 Prozent, die der Manner bei 24 Prozent. Auch der Frauenanteil an den
Weiterbildungsteilnehmern lag mit 51 Prozent héher als ihr Anteil an den
Beschaftigten (46 Prozent). Frauen partizipieren gegeniber Mannern of-
fensichtlich starker an WeiterbildungsmaBnahmen.™ In erster Linie durfte
dies daran liegen, dass Branchen eine hohe Weiterbildungsquote haben, in
denen der Frauenanteil Uberdurchschnittlich hoch ist. Auch liegt die Wei-
terbildungsquote der Angestellten (bei denen Frauen starker reprasentiert
sind) deutlich Uber der der Arbeiter.

48 Diese Ergebnisse entsprechen nicht denen des Berichtssystems Weiterbildung VIII. Bei
den Erwerbstatigen nahmen im Jahr 2000 42 Prozent der Mé@nner und 37 Prozent der
Frauen an MaBnahmen zur beruflichen Weiterbildung teil. Vgl. Berichtssystem Weiter-
bildung, a. a. O., S. 134.
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GroBe Unterschiede der Weiterbildungsaktivitaiten nach Tatig-
keitsgruppen

Betriebliche WeiterbildungsmaBnahmen konzentrieren sich Uberwiegend
auf Mitarbeiter mit qualifizierten Tatigkeiten, wahrend Un- und Angelernte
nur vergleichsweise wenig an Weiterbildung partizipierten. Diese Vertei-
lung entspricht nur teilweise der Qualifikationsstruktur in den Betrieben. In
der Grundtendenz ist der Anteil der Angestellten/Beamten flr qualifizierte
Tatigkeiten an solchen WeiterbildungsmaBnahmen (64 Prozent) deutlich
héher als ihr Anteil nach der Qualifikationsstruktur (50 Prozent). Umge-
kehrt ist es bei den Un- und Angelernten und den Facharbeitern (vgl. Ab-
bildung 9).

Abbildung 9:

Teilnehmer an betrieblichen WeiterbildungsmaBnahmen in Ost- und West-
deutschland im ersten Halbjahr 2003 nach Tatigkeitsgruppen im Vergleich
zur Qualifikationsstruktur (Anteil an der Zahl der Teilnehmer)

Ostdeutschland Westdeutschland
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O Angestellte / Beamte fiir einfache Tatigkeiten O Angestellte / Beamte fiir qualifizierte Tatigkeiten - Lehre
B Angestellte / Beamte fiir qualifizierte Tatigkeiten - Hochschule

Neben der Verteilung der Weiterbildungsteilnehmer bestdatigen auch die
unterschiedlichen Weiterbildungsquoten der verschiedenen Tatigkeitsgrup-
pen die seit Jahrzehnten bekannte Tendenz, dass Unternehmen ihre Wei-
terbildungsmaBnahmen vor allem auf die bereits gut qualifizierten Mitar-
beiter konzentrieren. Demgegenlber profitieren Mitarbeiter ohne berufli-
chen Abschluss in der Regel weniger von WeiterbildungsmaBnahmen des
Betriebes. Damit verringern sie weiter ihre ohnehin schon geringeren
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Chancen auf dem Arbeitsmarkt. 49 Prozent der Angestellten bzw. Beam-
ten flr qualifizierte Tatigkeiten mit Hochschulabschluss nahmen im ersten
Halbjahr 2003 an solchen WeiterbildungsmaBnahmen teil. Bei den un- und
angelernten Arbeitern waren es nur 12 Prozent (vgl. Tabelle 30).

Tabelle 30:

Weiterbildungsquoten in Ostdeutschland im ersten Halbjahr 2003 nach Bran-
chen (Anteil der Teilnehmer an betrieblichen WeiterbildungsmaBnahmen an
den Beschaftigten der jeweiligen Tatigkeitsgruppe)

Branche Weiterbildungsquote
2 23 |22 o|leo3
58 | B |2 |SE£S55|S£83| £5
& 3 5 =2s |[ENEG|ENIG| 28
B2 | 5 | 28 |3c5si|3sEE| 3%
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Prozent
Land- und Forstwirtschaft 10 17 10 34 55 16
Bergbau/Energie/Wasser 0 14 0 26 30 18
Verarbeitendes Gewerbe 15 23 22 29 45 23
Baugewerbe 8 18 9 21 37 15
Handel und Reparatur 8 31 13 41 58 27
Verkehr und Nachrichtenibermittiung 4 23 20 24 31 20
Kredit- und Versicherungsgewerbe 11 23 17 59 72 52
Dienstleistungen 14 27 24 43 56 32
Unternehmensnahe Dienstleistungen 11 17 18 46 55 28
Erziehung und Unterricht 24 28 28 33 53 34
Gesundheits- und Sozialwesen 24 40 38 46 68 41
Ubrige Dienstleistungen 11 28 13 36 33 21
Organisationen ohne Erwerbscharakter 17 32 18 29 40 28
Offentliche Verwaltung 7 15 14 36 34 29
Ostdeutschland insgesamt 12 23 19 39 49 27
Westdeutschland 11 24 18 33 39 23

Prioritat nach wie vor bei den institutionalisierten Lehr- und Lern-
formen

In den letzten Jahren werden umfassende Diskussionen dartber gefihrt,
ob mit der Tendenz zum lebenslangen Lernen auch die Formen der berufli-
chen Weiterbildung einem Wandlungsprozess unterliegen. Danach geht
der Trend von vorwiegend institutionellen Lernformen wie Seminaren und
Kursen hin zu den arbeitsintegrierten und selbstinitiierten Lernformen wie
Qualitatszirkel, Arbeitsplatzwechsel u. A. Von daher erhélt die Frage Be-
deutung, wie im Verstandnis der Betriebe die einzelnen Lernformen an der
beruflichen Weiterbildung beteiligt waren und welche Unterschiede es da-




IABForschungsbericht Nr. 3/2004 74

bei zwischen den einzelnen Branchen gab (vgl. Tabelle 31). Die Ergebnisse
der Befragung von 2003 entsprechen dabei fast punktgenau den Ergebnis-
sen von 1997 und 1999, eine Verschiebung in den Relationen ist somit
nicht festzustellen.

Tabelle 31:

Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen in Betrieben Ostdeutschlands im ersten
Halbjahr 2003 nach Branchen und BetriebsgroBenklassen (Anteil an der Zahl
der Betriebe mit Fort- und WeiterbildungsmaBRnahmen, Mehrfachnennungen
waren moglich)

Branche/BetriebsgrofRenklasse MalRnahme

am 30.6.2003 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8
Prozent

Land- und Forstwirtschaft 67 24 47 63 2 4 4 25
Bergbau/Energie/Wasser 87 49 54 68 1 10 3 12
Verarbeitendes Gewerbe 67 32 53 48 8 14 10 15
Baugewerbe 73 18 46 54 5 8 5 17
Handel und Reparatur 64 42 43 43 3 13 3 15
Verkehr und Nachrichtentibermittlung 52 32 67 40 10 19 7 21
Kredit- und Versicherungsgewerbe 50 60 66 30 15 33 4 8
Dienstleistungen 76 33 42 51 4 20 8 12
Unternehmensnahe Dienstleistungen 79 32 45 47 3 23 3 7
Erziehung und Unterricht 71 50 40 66 1 40 13 26
Gesundheits- und Sozialwesen 78 31 42 55 5 17 14 12
Ubrige Dienstleistungen 65 30 37 42 4 1 3 16
Organisationen o. Erwerbscharakter 69 26 37 52 0 27 9 23
Offentliche Verwaltung 80 42 46 49 9 18 3 15
1bis 4 Beschaftigte 65 21 35 44 2 16 3 12
5 bis 19 Beschaftigte 70 34 49 46 5 17 6 14
20 bis 99 Beschéftigte 79 53 59 58 8 20 12 16
ab 100 Beschéftigte 89 78 71 74 13 25 19 28
Ostdeutschland insgesamt 2003 70 34 46 49 5 17 6 14
1999 71 33 47 47 3 16 4 13
1997 73 35 43 52 4 15 4 13
Westdeutschland 2003 80 40 42 45 4 13 8 13
1999 80 43 47 50 5 18 8 10
1997 81 41 46 50 4 16 6 9

1 Externe Kurse, Lehrgange, Seminare

2 Interne Kurse, Lehrgange, Seminare

3  Weiterbildung am Arbeitsplatz (Unterweisung, Einarbeitung)

4 Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen, Messeveranstaltungen u. A.

5 Arbeitsplatzwechsel (Job-Rotation)

6 Selbstgesteuertes Lernen mit Hilfe von Medien (z. B. computergestiitzte Selbstlernprogramme,
Fachbucher)

7 Qualitatszirkel, Werkstattzirkel, Lernstatt, Beteiligungsgruppe

8 Sonstige Weiterbildungsmalnahmen
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Bezogen auf die Gesamtheit der Betriebe mit Fort- und Weiterbildungs-
maBnahmen wurde nach wie vor den institutionalisierten Lehr- und Lern-
formen der Vorzug gegeben. 70 Prozent der befragten Betriebe mit Wei-
terbildungsaktivitaten stellten im ersten Halbjahr 2003 Beschaftigte flr die
Teilnahme an externen Kursen, Lehrgangen und Seminaren frei bzw.
Ubernahmen ganz oder teilweise die Kosten daflir. 49 Prozent der befrag-
ten Betriebe ermdéglichten die Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen und
Messeveranstaltungen. Zusatzlich wurden von etwa einem Drittel der Be-
triebe interne Kurse, Lehrgange oder Seminare angeboten.

Arbeitsplatzbezogene bzw. arbeitsplatzintegrierte Lernformen hatten dem-
gegenuber eine geringere Bedeutung. Weiterbildung am Arbeitsplatz in
Form von Unterweisungen und gezielten Einarbeitungen nutzten 46 Pro-
zent der Betriebe mit Weiterbildungsaktivitaten. Arbeitsplatzwechsel (Job-
Rotation) wurden lediglich von 5 Prozent der Betriebe als Weiterbildungs-
madglichkeit eingesetzt.

Qualitatszirkel, Werkstattzirkel u. A. als moderne Weiterbildungsformen
beschrankten sich auf 6 Prozent aller Betriebe.

Das selbst initiierte, selbstgesteuerte Lernen fand in 17 Prozent aller Be-
triebe Anwendung. Branchenspezifisch konzentrierte sich diese Lernform
vor allem auf den Bereich Erziehung und Unterricht sowie auf das Kredit-
und Versicherungsgewerbe. In diesem Kontext wird gesondert gefragt, wie
der Betrieb die Nutzung von PC und Internet im Rahmen der Weiterbil-
dung (E-Learning) unterstlitzt. 29 Prozent der Betriebe geben explizit an,
E-Learning zu unterstiitzen. Uber die Formen der Unterstiitzung informiert
Abbildung 10.

Im Vergleich zu Westdeutschland fallt auf, dass der Anteil der Betriebe mit
externen und internen Kursen, Lehrgangen und Seminaren in den neuen
Bundeslandern niedriger ist (70 bzw. 34 gegeniber 80 bzw. 40 Prozent).
Auch die modernen Lernformen Qualitatszirkel, Werkstattzirkel, Lernstatt,
Beteiligungsgruppe werden weniger genutzt.
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Abbildung 10:

Formen der betrieblichen Unterstiitzung bei der Nutzung von PC und Internet
zum Zwecke der Weiterbildung in Ost- und Westdeutschland (Mehrfachnen-
nungen moglich)
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Betrachtet man die unterschiedlichen BetriebsgroBenklassen, dann zeigt
sich folgende Tendenz: Je groBer der Betrieb, desto gréBer ist auch die
Vielfalt der angewandten Weiterbildungsformen durch den einzelnen Be-
trieb (vgl. ebenfalls Tabelle 31).

Besonders auffallig ist logischerweise die Diskrepanz zwischen kleinen und
groBen Betrieben bei internen Kursen, Lehrgdngen und Seminaren, aber
auch bei der Weiterbildung am Arbeitsplatz. Derartige MaBnahmen gibt es
nur in jedem dritten bis vierte Kleinstbetrieb, dagegen in fast allen Betrie-
ben ab 100 Beschaftigten. Deutliche Unterschiede gibt es auch bei Ar-
beitsplatzwechseln, bei MaBnahmen wie Qualitats- und Werkstattzirkeln
sowie beim selbst gesteuerten Lernen.
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Betriebliche Weiterbildungsabstinenz ist vordergriindig kein finan-
zielles Problem

Insgesamt haben etwa 56 Prozent aller befragten Betriebe im ersten Halb-
jahr 2003 keine WeiterbildungsmaBnahmen durchgefiuhrt. Befragt nach
den UrsachenE",| gaben 69 Prozent dieser Betriebe an, das gegenwartige
Qualifikationsniveau der Mitarbeiter reiche aus, um den betrieblichen An-
forderungen gerecht zu werden. 8 Prozent der Betriebe ohne Weiterbil-
dung fordern grundsatzlich keine WeiterbildungsmaBnahmen (mit sinken-
der Tendenz), 15 Prozent hatten im ersten Halbjahr 2003 keine Weiterbil-
dung vorgesehen, 7 Prozent gaben an, dass aus zeitlichen Grinden keine
Mitarbeiter freigestellt werden konnten (mit sinkender Tendenz), und
16 Prozent hatten nicht die notwendigen finanziellen Mittel. Finanzielle
Engpasse sind also offensichtlich nicht der Hauptgrund, wenn auf betriebli-
che WeiterbildungsmaBnahmen verzichtet wird. In den meisten Betrieben
scheint das nach Meinung der Betriebe ausreichende Qualifikationsniveau
ihrer Mitarbeiter die entscheidende Ursache daflir zu sein, dass keine Wei-

terbildung vorgesehen istQ(vgl. Tabelle 32).

49 Vgl. auch eine Umfrage des Statistischen Bundesamtes zur Weiterbildungspraxis in
deutschen Unternehmen aus dem Jahr 2000. Danach gaben sogar 79 Prozent der nicht
weiterbildenden Betriebe an, dass die vorhandenen Fahigkeiten der Mitarbeiter dem
Bedarf entsprechen und somit keine Weiterbildung notwendig sei. (Kleine erwachen
aus Dornroschenschlaf, in: iwd, Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirt-
schaft Nr. 15, Kéln 2002, S. 8).

0 Lt einer IW-Umfrage konnte eine flexible Arbeitszeitgestaltung (Jahresarbeitszeitkon-
ten) sowie eine langere Arbeitszeit neue Spielraume fir WeiterbildungsmaBnahmen
er6ffnen. In: iwd, Informationsdienst des Instituts der deutschen Wirtschaft Nr. 27,
Kéln 2003, S. 4/5.
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Tabelle 32:

Griinde, warum es in Betrieben Ostdeutschlands im ersten Halbjahr 2003 keine
betriebliche Fort- und Weiterbildung gegeben hat, nach Branchen und Be-
triebsgrofRenklassen (Anteil an den Betrieben ohne Fort- und Weiterbildungs-
maBnahmen, Mehrfachnennungen waren maoglich)

Branche/BetriebsgroRenklasse Grinde
am 30.6.2003 1 2 3 4 5 6 7 8
Prozent

Land- und Forstwirtschaft 6 9 73 9 23 0 4 3

Bergbau/Energie/Wasser 10 28 67 7 3 8 3 2

Verarbeitendes Gewerbe 8 16 71 8 19 0 4 3

Baugewerbe 4 13 61 9 22 0 5 7

Handel und Reparatur 13 13 70 4 12 0 4 5

Verkehr und Nachrichtentibermittlung 3 15 75 10 8 0 0 3

Kredit- und Versicherungsgewerbe 0 34 68 0 0 0 0 0

Dienstleistungen 7 16 72 7 14 1 2 2
Unternehmensnahe Dienstleistungen 3 21 70 5 10 3 1 2
Erziehung und Unterricht 7 29 65 0 7 0 6 2
Gesundheits- und Sozialwesen 0 23 78 5 7 0 0 1
Ubrige Dienstleistungen 13 8 73 10 19 0 2 2

Organisationen ohne Erwerbscharakter 8 13 62 8 22 0 1 10

Offentliche Verwaltung 4 12 66 1 46 0 1 11
1bis 4 Beschéftigte 9 12 70 5 16 0 2 6
5 bis 19 Beschaftigte 6 16 70 10 16 1 4 2

20 bis 99 Beschéftigte 5 32 53 14 20 2 5 2

ab 100 Beschéftigte 11 41 35 14 13 2 2 7

Ostdeutschland insgesamt 2003 8 15 69 7 16 1 3 4

1999 9 21 62 14 15 1 4 8

1997 14 15 62 15 17 2 6 7

Westdeutschland insgesamt 2003 18 16 56 11 15 0 8 7

1999 28 19 43 13 11 2 11 7

1997 25 11 45 14 14 1 11 9

1 Betrieb fordert grundsatzlich keine Weiterbildungsmaflinahmen

2 Im 1. Halbjahr 2003 waren keine WeiterbildungsmalRnahmen vorgesehen

3 Qualifikationsniveau der Mitarbeiter reicht zurzeit aus

4  Freistellung von Mitarbeitern war aus zeitlichen Grinden nicht méglich

5 Finanzielle Mittel fir Weiterbildung standen nicht zur Verfiigung

6 Qualifikationsdefizite wurden durch Neueinstellungen gedeckt

7 Kein Interesse bei den Mitarbeitern

8 sonstige Griinde
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Zwischen den Antworten ost- und westdeutscher Betriebe gibt es bemer-
kenswerte Unterschiede. Als Grund daflir, dass es im ersten Halbjahr 2003
keine Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen gab, erklarten nur 8 Prozent
der ostdeutschen, aber 18 Prozent der westdeutschen Betriebe, dass sie
grundsatzlich keine derartigen MaBnahmen férdern. Ein ausreichendes
Qualifikationsniveau ihrer Mitarbeiter nannten als Grund 69 Prozent der
ostdeutschen und nur 56 Prozent der westdeutschen Betriebe, in denen es
keine Fort- und Weiterbildung gab.

Zwischen den verschiedenen BetriebsgréBenklassen unterscheiden sich die
Grinde recht stark, warum es im ersten Halbjahr 2003 keine Weiterbil-
dung gab. Ein ausreichendes Qualifikationsniveau ihrer Mitarbeiter konsta-
tieren 70 Prozent der Kleinbetriebe (1 bis 19 Beschaftigte) ohne Fort- und
WeiterbildungsmaBnahmen, aber nur 35 Prozent der entsprechenden Be-
triebe mit 100 Mitarbeitern und mehr. Fehlende finanzielle Mittel als Ursa-
che flur fehlende Weiterbildung lassen sich kaum mit der BetriebsgréBe in
Zusammenhang bringen (vgl. Tabelle 32).
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