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Vorwort

Dieser Forschungsbericht basiert auf einer Untersuchung, die vom
Bundesministerium flir Bildung und Wissenschaft finanziert wurde
(Férderungskennzeichen K 301500).

Analyse und Interpretation der Erhebungsbefunde sind in vielfdlti-
ger Weise mit den Arbeiten verbunden, die im Rahmen des Sonderfor-
schungsbereichs 101 der Universitdt Minchen (Teilprojekt C 3) er-

folgen.

Die Durchfilhrung der Untersuchung und die auf ihr aufbauenden bil-
dungspolitischen Schluffolgerungen liegen allein in der Verantwor-
tung des Instituts flir Sozialwissenschaftliche Forschung Minchen.

Die empirischen Erhebungen, deren Ergebnisse im folgenden darge-
stellt werden, wdren nicht mdglich gewesen ohne die aktive Unter-
stlitzung vieler Personen und Institutionen. Den Unternehmenslei-
tungen, die die Genehmigung zur Durchfihrung von Erhebungen gaben,
wie auch den Experten aus den Betrieben, den zusténdigen Arbeit-
geberverbdnden und Gewerkschaften, der Arbeitsverwaltung und dem
Bundesinstitut fir Berufsbildung, welche sich flr die zum Teil
sehr zeitaufwendigen Befragungen zur Verfligung stellten, sei der
besondere Dank des Instituts flir Sozialwissenschaftliche Forschung

und des Untersuchungsteams ausgesprochen.

Unter Dank gilt auch den zustdndigen Referenten im Bundesministe-
rium flir Bildung und Wissenschaft filir die verstdndnisvolle und

reibungslose Zusammenarbeit.

An der Durchfiilhrung dieser Untersuchung war beratend Prof. Dr. |
Burkart Lutz als Mitglied der Institutsleitung beteiligt. Die ’
technische Berichterstellung lag in den Hdnden von Charlotte Beth-
mann, Heidi Dinkler, Elisabeth Fliiss, Christa Hahlweg, Regina
Oehlke, Gerda Pyliotis, Siegrid R&ssel, Regine Sbresny, Elisabeth
Wickel, Barbara Zitzelsberger und Hans-Dieter Zollondz. Ihnen

allen sei hiermit herzlich gedankt.

Minchen, im Juli 1979 Die Verfasser
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Einleitung
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I. Die Fragestellung

Die hier vorgelegte, im Auftrag des Bundesministeriums fiir Bil=-
dung und Wissenschaft durchgefiihrte Studie und die ihr zugrunde-
liegende, 1976/1977 durchgefiihrte empirische Untersuchung hatte
einen doppelten - einen bildungspolitischen und einen wissenschaft-
lichen - Ausgangspunkt:

(1) In bildungspolitischer Hinsicht war es zundchst das schon seit

langem thematisierte Problem der "Umweg"-Qualifizierung der Be-

rufswechsler, die alljdhrlich in groRen Zahlen nach Absolvierung
einer Ausbildung im Handwerk oder im Kleingewerbe in die Industrie
abwandern miissen (Hofbauer, Kdnig 1973; Hofbauer, Kraft 1974%;
Hofbauer 1977), dort berufsfremd angelernt werden und in bezug

auf Entlohnung und soziale Sicherung als Angelernte - d.h. schlech-
ter als Facharbeiter - eingestuft werden. (Bdhle, Altmann 1972)

Dieses Problem ist keine Randerscheinung im System der Erzeugung
des Arbeitskriftenachwuchses der Bundesrepublik, sondern ein fe-
ster und quantitativ bedeutsamer Bestandteil desselben.

Es ist zugleich Ausdruck eines bildungspolitischen Widerspruchs:
Einerseits ist seit der Kampagne zur Uberwindung der "Berufsnot
der Jugend" um 1950 als bildungspolitische Prinzip unbestritten,
daB kein Jugendlicher in das Erwerbsleben eintreten soll, ohne
einen Beruf gelernt, d.h. eine Ausbildung in einem anerkannten
Lehrberuf abgeschlossen zu haben. Eine Ausbildung zum Handwerksge-
sellen, Industriefacharbeiter oder Fachangestellten hat nach die-
sem Prinzip flir alle Angehdrigen eines Geburtsjahrgangs, die nicht
weiterfithrende Schulen und auf diesen aufbauende Ausbildungsginge
durchlaufen, die Regel zu sein. B

Andererseits gibt es aber in der Bundesrepublik eine groRe Zahl
von Arbeitspldtzen, die durchaus nicht als unqualifiziert bezeich-
net werden k&nnen, zu denen jedoch kein fachspezifischer Ausbil-
dungsgang flihrt. Es bestehen also ganz erhebliche Licken in der
Struktur der verfigbaren Ausbildungsmdglichkeiten (Binkelmann,
BShle, Schneller 1875; Drexel, Nuber, v.Behr 1976,(die sog. Jung-

arbeiterstudie)).

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. p —
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Die statistische Bedeutung dieses Tatbestands variiert natlirlich
je nach den Anforderungen, die man an die Korrespondenz von er=-
lerntem Beruf und ausgelibter Tdtigkeit stellt. Viele der friiher
in der Berufskunde - mehr oder minder besch®nigend - als "Er-
wachsenenberufe'" bezeichneten Tdtigkeiten weisen unverkennbare
Affinit&dten zu bestimmten Lehrberufen auf, aus denen sich dann
auch ein erheblicher Teil der in ihnen t&tigen Arbeitskrifte re-
krutiert.

Aber auch wenn man den Begriff der fachlichen Ndhe von erlerntem
Beruf und ausgelibter Tdtigkeit grofziigig faft, bleiben groBe Quan-
ten von Arbeitskrdften, die auf dem Weg zu ihrer spdteren Tdtig-
keit den Umweg {iber einen Ausbildungsberuf gegangen sind bzw. ge-
hen, der ganz sicherlich nicht als geeignete fachliche Vorberei-
tung auf diese Tdtigkeit gewertet werden darf., Hdufig handelt es
sich um handwerkliche Ausbildungen, die filir industrielle T&tig-
keiten kaum sachlich einschligige Qualifikationen, sondern iber-
wiegend nur allgemeine Arbeitsfertigkeiten und -"tugenden" lie-

fern.

Zu diesem - eher latenten - Dauerproblem der Bildungspolitik trat
in der ersten Hdlfte der 70er Jahre der quantitative Rlickgang des

gesamtgesellschaftlichen Angebots an Ausbildungsplitzen und das

daraus resultierende Problem, den jugendlichen Ausbildungsbhewer-
bern in ausreichendem Umfang Ausbildungsm8glichkeiten verfiligbar

zu machen.

War der Umweg {ber Handwerksausbildung in Angelerntentdtigkeiten
der Industrie schon bisher bildungspolitisch problematisch gewe-
sen, so drohte er nun, Mitte der 70er Jahre, durch die aktuelle
Entwicklung des gesamtgesellschaftlichen Lehrstellenangebots durch
zwei einander entgegengesetzte Entwicklungsmglichkeiten in deut-
lich sichtbarer Weise "kritisch" zu werden: Entweder das Handwerk
wiirde sich wie die Gesamtheit der Anbieter von Ausbildungsstellen
verhalten und sein Angebot reduzieren - eine im Interesse der An-
hebung des Qualifikationsniveaus bildungspolitisch nicht uner-
winschte und im Zeitpunkt der Antragstellung auch noch recht plau-
sible Mo&glichkeit -3 fiir den Fall einer solchen Entwicklung wa-
ren filr diejenigen Industriebereiche, die bislang einen grofen

Teil der handwerklich und kleingewerblich auspebildeten Arbeits-
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krifte aufgenommen hatten, sukzessive Schwierigkeiten vorherzu-~
sehen, weiterhin vorqualifizierte, vor allem mit Arbeitsfdhigkeit
und spezifischen'Arbeitstugenden” ausgestattete junge Arbeitskrif-
te in den bisherigen Quanten filir die Besetzung ihrer Angelernten-
Positionen rekrutieren zu kSnnen. Die andere Entwicklungsmdglich-
keit bestand darin, da® das Handwerk von der Abschwdchung der
Konkurrenz der Industrie um jugendlichg Ausbildungsbewerber pro-
fitieren, seine Ausbildungsaktivitdten stark erh8hen und sich

auf diese Weise, zumindest auf einige Jahre hinaus, mit ver-
gleichsweise billigen Hilfskrdften eindecken wiirde; in diesem
Fall aber drohte, sich zu einem spdteren Zeitpunkt der Strom der
Berufswechsler -~ und damit das Problem der Fehlqualifizierung und
der Notwendigkeit spdterer Korrekturen durch Umschulung u.d. -

noch einmal massiv zu verstdrken.

(2) Vor diesem berufsbildungspolitischen Hintergrund nun waren
wissenschaftliche Erkenntnisse - nicht zuletzt Ergebnisse von

frilheren, zum Teil im Auftrag des Bundesministeriums fiir Bil-
dung und Wissenschaft durch das ISF durchgefithrten Studien - von
Bedeutung, welche eine Perspektive erdffneten, diese beiden bil-"
dungspolitisch problematischen, nur scheinbar unabwendbaren Ent-
wicklungen nicht unbedingt hinzunehmen, sondern aktiv im Zielbe-
reich der Umwege der Berufswechsler-Strdme anzusetzen: durch die
Schaffung von industriellen Ausbildungsm8glichkeiten in solchen

Industriebereichen, die bislang Aufnahmeraum der Berufswechsler
und Domédne von Anlernung bzw. Angelernterieinsatz gewesen waren:

Erstens war in friiheren Untersuchungen (Lutz 19683 Drexel, Nuber,
v. Behr 1976) deutlich geworden, daB die in der Bildungs- und
Industriesoziologie weit verbreitete totale Gleichsetzung von An-
gelernten mit ungualifizierten Arbeitskrédften auf einer groben
Verkennung der realen Situation beruht; daf vielmehr in bestimm-
ten Bereichen der Industrie neben wenig qualifizierten angelern-
ten Arbeitskrdften (und entsprechenden Titigkeiten) auch sehr

qualifizierte angelernte Arbeitskrifte und entsprechende Quali-

fikationsanforderungen stellende Arbeitspldtze existieren. Das

aber bedeutet , daB Anlernung in diesen Bereichen offensichtlich

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. ‘ISFMUNCHEN
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fiir anspruchsvolle Arbeitspldtze - und sogar fiir den Aufstieg in

Vorarbeiter- und Meisterpositionen - ausreichende Qualifikationen

zu erzeugen in der Lage ist.

Die Einsatzbereiche solcher qualifizierter Angelernter sind viel-
fach identisch mit denjenigen Industriebereichen, in die hand-
werklich oder kleingewerblich ausgebildete Arbeitskrdfte in grds-—

seren Quanten abwandern.

Dem ISF waren zum Zeitpunkt der Konzipierung der Studie vor allem
die Eisen- und Stahlindustrie, aber auch die Chemische und die Pa-~
pierindustrie als solche Einsatzbereiche bekannt geworden, also
Branchen, die dadurch gekennzeichnet sind, da® ihr zentrales Pro-
duktionsverfahren in der ProzeBproduktion besteht: in mehr oder
minder kontinuierlich ablaufenden Prozessen der Stoffumwandlung
und ~verformung.

Zweitens gab es aus diesen Studien Anzeichnen dafiir, daf

diese Anlernung ansatzweise Defizienzen aufzuweisen begann, die
fiir die Betriebe zunehmend inakzeptabel wurden. Insbesondere die
sog. Jungarbeiterstudie hatte Hinweise auf zum Teil zunehmende
Probleme der traditionellen Anlernung bzw. der typischen Ange-
lerntenqualifikation erbracht. Darauf verwiesen zum einen die in
dieser Studie zentralen Informationen iber QualifizierungsmaBnah-
men unterhalb des Niveaus der Facharbeiterausbildung filir Jungar-
beiter und Uber die von den Betrieben damit verfolgten Interessen.
Darauf verwiesen zum anderen auch Informationen dariiber, daf in
den genannten Branchen auf Initiative und unter Mitwirkung von RBe-
trieben in den 50er bzw. 60er Jahren reguldre Ausbildungsberufe

fiir Produktionstdtigkeiten geschaffen worden waren; es schien also

bereits seit ldngerem einen betrieblichen Bedarf an einer anderen
Qualifizierungsform als der traditionellen Anlernung zu geben.

Diese beiden Informationen konnten als Indizien dafiir interpre-
tiert werden, daR sich hier im Gefolge von bestimmten Entwick-
lungen der Betriebe neue M6glichkeiten der Verbesserung der Qua-
lifizierung flr diese Bereiche - das heift: flir eine Ersetzung
der Anlernung durch Ausbildung - herausbilden, - M8glichkeiten,
die u.U. von bildungspolitischer Seite durch bestimmte MaRnahmen

verstdrkt werden k&nnen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. | S
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Allerdings gab es fiir das Vorhandensein solcher "naturwilichsiger"
(BedarfsdVerdnderungen auch Gegenevidenzen, insbesondere die nied-
rigen Zahlen der Ausbildungsverhdltnisse in diesen "neuen" Beru-

fen, die sich aus den Ausbildungsstatistiken entnehmen liefen.

Die oben genannten berufsbildungspolitischen ~ und dahinter natiir-
lich: gesellschaftlichen - Probleme legten es nahe, aus diesen In-
dizien und (teilweise recht unsicheren) Informationen Konsequenzen

zu ziehen und solche qualitativ hochwertigen, industriellen -

d.h. die frttheren Umwege und ihre Verluste vermeiden - Ausbil-
dungsmglichkeiten fiir traditionelle Einsatzbereiche von Ange-

lernten in generellerer Weise als m8gliche berufsbildungspoliti-

sche Probleml&sung ins Auge zu fassen:

Die verstdrkte Nutzung solcher '"neuen" Ausbildungsberufe {iberall
da, wo sie schon existieren, wie auch eine eventuelle bildungspo-
litisch initiierte Schaffung anderer neuer Ausbildungsmdglichkei-
ten flir andere Angelerntenbereiche k&nnten, so war die Uberiegung,
sowohl zusdtzliche Ausbildungspldtze filir Jugendliche erbringen
wie auch zumindest ldngerfristig verhindern, daB der offensicht-
lich vorhandene Qualifikationsbedarf dieser Bereiche immer wei-
ter nur Uber den Umweg von Handwerks- oder kleingewerblicher Aus-
bildung und anschlieRBendem Ubergang in den Angelerntenstatus -
mit all den darin implizierten Verlusten an (Lebens-)einkommen
und sozialer Sicherung filir die betroffenen Arbeitskrdfte ~ ge-

deckt werden kann und wird.

Damit stellte sich aber unabweisbar die Frage, welche Chancen flir
eine solche bildungspolitische Strategie iberhaupt bestehen, al-
so, welche objektiven Voraussetzungen flir einen eventuellen Er-
folg dieser Strategie - vor allem: welche betrieblichen Interes-
sen an Ausbildung - in den in Frage kommenden Bereichen sich
schon gewissermafen naturwilichsig entwickelt haben, und auch, wel-
che obijektiven Bedingungen -~ und betrieblichen Interessen - dem
entgegenstehen. Diese Fragen stellten sich umso nachdriicklicher,
als - wie erwidhnt - die bereits existierenden "neuen" Ausbildungs-

berufe in der Chemischen und Stahlindustrie nur in vergleichswei-

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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se kleinen Quanten in den statistischen Verzeichnissen der Aus-

bildungsverhdltnisse auftauchten.

(3) Es muBte also versucht werden, die Chancen flir solche Problem-
18sungen in etwa addquat einzuschdtzen. Dies warf aber eine Reihe

grundlegender wissenschaftlicher Fragen auf, auf die Qualifika-

tionsforschung und qualifikationstheoretische Diskussion bisher
noch keine Antworten erbracht, ja, die sie sich zum Teil auch noch
kaum gestellt hatte. Diese Fragen betreffen in theoretischer Per-
spektive alle das Verhdltnis von Qualifikation und Qualifizie-
rungsprozeRf, genauer, das Verhdltnis von einerseits Qualifika-
tionsniveau und andererseits Ausmaf und Art, in der der Qualifi-

zierungsprozef rdumlich, zeitlich und sachlich aus dem unmittel-

baren Produktionsprozef ausgegliedert und aus der Verfligungsge-

walt des Einzelbetriebs herausgenommen ist:

Ist der Zusammenhang zwischen Qualifikationen eines bestimmten Ni-
veaus und dem AusmaB dieser (doopelten) L3sung des Qualifizierungs-
prozesses vom einzelbetrieblichen ProduktionsprozeR nicht so ein-
deutig, wie in der bisherigen Diskussion,welche ja Angelernte weit-
hin mit unqualifizierten Arbeitskridften gleichgesetzt hatte, unter-
stellt? Wenn, wie die Indizien vermuten lieBen, dies nicht der Fall
ist - wodurch ist dann der Prozes der Erzeugung hoher Qualifika-
tionen innerhalb des Produktionsprozesses bestimmt? Warum, unter
welchen Bedingungen gibt es (wie in den in Frage stehenden Berei-
chen offensichtlich so lange Zeit der Fall) nur Anlernung als Qua-
lifizierungsform zur Erzeugung hoher Qualifikationen (auf Arbeiter-~
ebene), wdhrend doch in anderen Bereichen mit hohen Qualifikations-
anforderungen schon seit vielen Jahrzehnten Ausbildungsberufe exi-
stieren und in groRem Umfang zur Qualifizierung genutzt werden?Und
umgekehrt: Warum, unter welchen Bedingungen wird die Erzeugung ho-
her Qualifikationen zu einem bestimmten historischen Zeitpunkt
doch(teilweise) aus dem ProduktionsprozeR ausgegliedert,die tradi-

tionelle Anlernung also durch "neue" Berufsausbildungen ersetzt?l)

1) Fir die Kldrung dieser Frageperspektiven konnten sich die Ver-
fasser auf theoretische Arbeiten stlitzen, die sie im Rahmen des
Sonderforschungsbereichs 101 der Universit&t Miinchen (Theoreti-
sche Grundlagen sozialwissenschaftlicher Berufs- und Arbeits~-
krifteforschung, Teilprojekt C 3: Zur Bestimmung von Qualifika-
tion und Qualifizierungsprozessen) durchfiihren.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. )
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(4) Dem Interesse und der Notwendigkeit, diese bildungspolitischen
und wissenschaftlichen Fragen zu kldren, kam entgegen, daf mit den
genannten Branchen der ProzeBproduktion (Chemische und Eisen- und
Stahl erzeugende Industrie), die schon seit ldngerem {iber solche
""neuen" Ausbildungsmdglichkeiten verfligen, ja zwei historische
Beispiele der Einfiihrung neuer Facharbeiterberufe im Einsatzbe-
reich qualifizierter Angelernter zur Verfiijgung standen, die exem-
plarisch im Hinblick auf die Chancen wie auch die Probleme einer
Implementation von Ausbildung untersucht und interpretiert werden
konnten. Eine empirische Untersuchung der Geschichte der Nutzung
dieser Ausbildungsmdglichkeiten durch die einschlégigen Betriebe
bot m.a.W. die Chance, anhand dieser Beispiele sowohl Ursachen
und Bedingungen wie auch Probleme der Einflhrung und Nutzung neu-

er Facharbeiterberufe zu kl&ren:

Erstens handelte es sich hier um Industriebereiche, deren Produk-
tionsbetriebe - also die eigentliche ProzeBproduktion - v or
der Schaffung der neuen Ausbildungsmdglichkeiten ausschlieBlich
mit Angelernten besetzt gewesen waren, von denen die Betriebe

die qualifiziertesten sogar auf Flihrungskrdftepositionen einge-
setzt hatten. Zweitens waren fiir diese Bereiche in den Jahren
seit dem II. Weltkrieg solche prozeBproduktionsspezifischen Aus-
bildungsberufe entwickelt und institutionalisiert worden, ohne
daB die Ursachen fiir diesen InstitutionalisierungsprozeR - der Jja
sehr stark von den Initiativen der Industrie abhingig war - be-
kannt gewesen widren. Und drittens waren dieselben Ausbildungsmdg-
lichkeiten von den Betrieben vielfach sehr lange gar nicht oder
zumindest nicht fir die Ausbildung von Jugendlichen genutzt wor-
den, - eine ebenfalls in hohem MaRe erklirungsbediirftige Entwick-
lung, die erhebliche Probleme bei der konkreten Durchsetzung
neuer Ausbildungsberufe in der einzelbetrieblichen Praxis vermu-

ten lieB.

Vor diesem Hintergrund wurde ein Projektvorschlag konzipiert und
dem BMBW vorgetragen, dessen Ziel es war, die bei diesen histori-
schen Beispielen einer Einfithrung von Facharbeiterausbildung ge-
machten Erfahrungen zu ermitteln, zu explizieren und zu analysie-

ren. Auf diese Weise sollten generellere Einsichten in Ursachen

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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und Probleme, beglinstigende und hemmende Bedingungen der Abl&sung
der traditionellen Anlernung durch Ausbildung erarbeitet und die
damit jeweils verbundenen Interessen von Betrieben, Arbeitskrdften

und Bildungspolitik gekldrt werden.
Das bildungspolitische Ziel dieses Projekts war ein doppeltes:

Zum einen sollten fiir die Chemische und die Hiittenindustrie die
Ursachen fiir die schwache Nutzung der Ausbildungsm&glichkeiten in
der Vergangenheit gekldrt und ggfs. diesen Ursachen entgegenwir-
kende bildungspolitische MaBnahmen entwickelt bzw. eingeschdtzt

werden.

Zum anderen sollten damit generellere Einsichten in Bedingungen und
Probleme eines solchen Verdnderungsprozesses erarbeitet werden,

die von Seiten der Bildungspolitik eventuell auch flir andere In-
dustriebereiche, welche heute ausschlieBlich durch Anlernung qua-
lifizieren, fruchtbar gemacht werden k&nnten: durch die Schaffung
weiterer neuer Ausbildungsberufe und, darin impliziert, die Be-
reitstellung neuer, fachlich einschligiger Ausbildungspldtze und
damit die Reduzierung der Umwegqualifizierung und ihrer sozialen

Folgen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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I1. Die Durchfithrung der Untersuchung

Die Studie - eine sog. qualitative oder Problemstudie mit dem Ziel,
generellere Problemzusammenhdnge aufzudecken - basiert auf Litera-
tur- und Experteninformationen der verschiedensten Art, vor allem
aber auf Informationen von betrieblichen Experten, die z.T. in
eher summarizchen, z.T. in sehr umfangreichen Betriebsfallstudien

erhoben worden sind. Diesen Betriebsfallstudien, ihrer Vorberei-
tung und empirischen wie analytischen Auswertung kommt eine zen-
trale Bedeutung zu. In ihrem Rahmen und zur Aufdeckung bzw. Absi-
cherung ihrer problembezogenen Ergebnisse sind auch quantitative
Daten in grofkem Umfang erhoben worden, nicht jedoch zum Zwecke der
Erzielung "reprdsentativer" Aussagen.l)

1. Vorerhebungen

In beiden Branchen wurden Vorerhebungen durchgefiihrt, welche ur-
springlich nur zur Auswahl der ausfithrlich in Betriebsfallstudien
zu untersuchenden Betriebe (je Branche zwei) dienen sollten, sich
aber dariiber hinaus in einem sehr viel umfassenderen Sinn als nitz-
lich erwiesen und die Ergebnisse dieser Untersuchung wesentlich

bereichert haben:

o In der Hittenindustrie wurde ein GroBteil aller Betriebe dieser

Branche erfaBt:

- durch eine umfangreiche schriftliche Befragung iber Personal-
und Ausbildungsdaten

- wie auch durch ausfiihrliche (in der Regel eintdgige) Experten-
gesprdche mit den Leitern der Ausbildungs- und Personalabtei-
lungen, die der Information lber die spezifischen Formen und
Probleme der Qualifizierung im jeweiligen Betrieb, der Klidrung
der betrieblichen Bedingungen fir die Einfllhrung von Ausbil-
dung in Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft, der Interpreta-
tion des beschafften Zahlenmaterials sowie der Erhellung (zu-
mindest in einzelnen Bruchstiicken) der Geschichte der Konzi-
pierung und Durchsetzung der neuen Ausbildungsberufe auf ein-

zelbetrieblicher und Branchenebene dienten.

1) Zahlenangaben unterbleiben aus diesem Grund auch weitgehend,
mit Ausnahme natiirlich derer, die unmittelbar die Ausbildungs-
aktivitdten der Betriebe betreffen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. pEIEE
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Im Rahmen dieser Vorerhebungen fielen so viele Informationen an,
daB damit zum einen das Risiko einer Fehlauswahl von flir die
Branche atypischen Betrieben erheblich gemindert wurde und zum
zweiten die Basis fiir die Generalisierung von Ergebnissen aus
Fallstudienbetrieben sehr viel breiter und zuverlissiger wur-

de. Zudem erbrachten diese "Kurzuntersuchungen'" zusammen mit

den vorhergegangenen statistischen Erhebungen auch filir diejeni-
gen Betriebe, die spdter nicht Gegenstand ausfiihrlicher Betriebs-
‘fallstudien wurden, soweit materialreiche und abgerundete Infor-
mationsgrundlagen und Problemeinblicke, daB sie mit einer Aus-

D alle in Form von kurzen Betriebsmonographien ausge-

nahme
wertet und ihre Ergebnisse in die Analyse aufgenommen werden

konnten.

o Die gesamte Chemische Industrie in #hnlich breiter Weise durch

einzelbetriebliche schriftliche und miindliche Voruntersuchungen

abzudecken, war nicht mdglich:

Die Heterogenitdt dieser Branche in bezug auf die Betriebsgrds-
sen allein schon schlof ein analoges Vorgehen wie in der Hitten-
industrie von vornherein aus. Zudem stellte sich im Rahmen von
Vorermittlungen bereits zu einem recht frithen Zeitpunkt heraus,
daR flir eine Untersuchung nur einige wenige Betriebe liberhaupt
in Frage kamen, da sich - zumindest in der Vergangenheit - die
Ausbildung von Chemiefacharbeitern auf wenige GroRbetriebe und
Mittelbetriebe, die eng mit diesen verbunden sind, konzentriert

hatte.

Dazu kamen erheblich gr#fere Probleme, die Erlaubnis flir aus-

fihrliche Betriebsfallstudien zu erhalten.

1) Diese Ausnahme bildet ein Betrieb, der - Bestandteil eines
eisen- und stahlerzeugenden und -verarbeitenden Grofkonzerns
- nur noch Weiterverarbeitungsstufen im Walzbereich umfaBt,
d.h. kein klassisches gemischtes Hiittenwerk und insofern
atypisch ist.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. Yooy
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b3

2. Die purchfiihrung der Fallstudien in den ausgewdhlten Betrieben

Es wurden vier Betriebsfallstudien (je zwei in der Stahl und
der Chemischen Industrie) durchgefﬁhr‘t.l

(a) Sie wurden vorbereitet durch die Entwicklung von Frageleitfi-
den flir die Kl4rung der einzelnen Problemstellungen bzw. fir die
diesen zugeordneten betrieblichen Experten und durch die Einarbei-
tung in die spezifischen Verh#ltnisse der zu untersuchenden Be-
triebe, soweit dies auf der Basis von bereits vorhandenen Informa-
tionen mdglich war. Eine wichtige Rolle spielte hierbei die ge-
zielte Auswertung von statistischen Unterlagen aus der Vorerhebung
- soweit eine solche mdglich gewesen war - bzw. von Branchenstati-
stiken. .

(b) Die ein- bis zweiwSchigen Untersuchungen in den Betrieben dien-

ten vor allem Expertengesprichen mit Vertretern aller fiir die un-
tersuchten Fragestellungen relevanten Bereiche und Instanzen. Im

einzelnen waren dies

o die Leiter der betrieblichen Ausbildungsabteilungen sowie deren
Personal (unterschiedlichen hilerarchischen Niveaus), das fiir die
Jugendlichen~Ausbildung und fiir die Ausbildung sowie Fort- und
Weiterbildung von Erwachsenen zustdndig ist;

o die Personalleiter und sonstige Experten des Personalwesens, die
fiir Personalplanung und -entwicklung, Personalverwaltung und Ar-
beitskridftebeschaffung zustédndig sind;

o die Leiter und Experten der Lohnabteilungen und zum Teil der sog.
"Arbeitswirtschaft", die fiir Fragen der Einstufung, der Arbeits-
bewertung und Entlohnung zustidndig sind;

o Experten fiir die technische Planung und Entwicklung, die Uber
die zukiinftigen technologischen Entwicklungen Auskunft geben
konnten;

o Linienvorgesetzte des Produktionspersonals auf verschiedenen
hierarchischen Niveaus (vor allem Betriebsleiter und Meister
einer Vielzahl von Produktionsbetrieben);

o und schlieBlich Mitglieder des Betriebsrats, die mit Fragen dgr
Ausbildung, der Lohneinstufung, des Arbeitseinsatzes befafBt sind.
1
Aus forschungstechnischen Griinden wurde im Rahmen dieser Betriebs

fallstudien eine zweite Untersuchung durchgefiihrt (Asendorf-
Krings 1979).

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. p
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(c) Dazu kam die Auswertung schriftlicher Materialien der Betrie-
be: Es konnten ausfiihrliche Qualifizierungsprogramme flir Jugend-
lichen-Ausbildung und filir Erwachsenen-Ausbildung wie aber auch
fir bestimmte innerbetriebliche QualifizierungsmaBnahmen unter-
halb und neben der Facharbeiter-Ausbildung - darunter die sehr
alten von "Vorliufern" der formalisierten Ausbildungsberufe -
eingesehen und durchgearbeitet werden. Auferdem wurden umfang-
reiche statistische Unterlagen Uber die quantitative Entwicklung
der Ausbildung und sonstiger Qualifizierungsmafnahmen, iiber die
Entwicklung der Beschdftigtenstrukturen und der Alterstrukturen,
iber Entlohnungsverhdltnisse und Arbeitsmarktsituation ausgewer-

tet.

(d) Ausfilhrliche Betriebsbegehungen, bei denen die Produktions-
prozesse erkldrt und die Arbeitspldtze der untersuchten Arbeits-
krdfte-Gruppen und ihre Funktionsanforderungen sowie auftretende
Qualifikationsdefizite exemplarisch erldutert wurden, rundeten

bestimmte Problemeinsichten ab.

3. Auswertung und Analyse der empirischen Informationen

Die auf diese Weise erhobenen empirischen Informationen wurden an-
schlieBend in einem mehrstufigen ProzeR ausgewertet, systematisiert
und analysiert:

(a) Zundchst wurden fir alle Betriebe Fallmonographien erstellt,

die der syndromatischen Zusammenfassung der Informationen aus den
Gesprdchen mit den verschiedenen Experten, der Verdeutlichung ih-
res Zusammenhangs und der fallweisen Interpretation der jeweiligen
Bedingungskonstellationen dienten; in dieser Phase wurde auch das

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. p SR
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als Hintergrundsinformation gesammelte Zahlenmaterial ausgewertet
und mit den verbalen Informationen der befragten Experten vergli-

chen.

(b) Auf der Basis dieser Fallmonographien wie auch genereller In-
formationen liber die Entwicklung der Ausbildungen auf Branchen-

ebene wurden kurze Branchenmonographien erstellt, die die wichtig-

sten gemeinsamen Bedingungskonstellationen der Betriebe einer Bran-
che zeigen sollten.

Dabei wurde ein erstes wichtiges Ergebnis dieser Studie sichtbar:
Es wurde deutlich, daB die ausbildungspolitischen Entwicklungen

in den einzelnen Betrieben ein und derselben Branche - abgesehen
von den durch das gemeinsame Berufsbild gesetzten Daten - oft
recht groRe Unterschiede aufwiesen. Andererseits zeigte sich aber,
daf zum Teil zwei oder mehr Betriebe, die verschiedenen Branchen
angehdrten, in ihren Bedingungen und deren Entwicklungen frappante

Ahnlichkeiten aufwiesen.

Die Konsequenz aus diesen Auswertungsergebnissen war, die Differen-
zierung der Problemdarstellung nach, Branchen und damit auch die im
Antrag als sinnvoll betrachtete Auswertungsmethode des Branchenver-

gleichs nicht mehr weiter zu verfolgen.

(c) Die ebenfalls im Antrag avisierte Methode von Betriebsverglei-

chen war zwar flir die analytische Auswertung sehr fruchtbar; fir

die Darstellung im Bericht erwies sie sich aber - angesichts einer
Zahl von Untersuchungsbetrieben, die wesentlich gréfer war als im
Antrag vorgesehen - als allzu komplex und flir den Leser letztlich

nur diffus bleibende Ergebnisse produzierend.

Dazu kam, daf im Rahmen dieser Studie Entwicklungsprozesse eine
besondere Bedeutung haben, Strukturen von Entwicklungen gewisser-
mafen, die in einem ja immer nur flir einen Zeitpunkt m&glichen Be-
triebsvergleich abzubilden nicht mdglich ist.

(d) Unter anderem wegen dieser Probleme von Branchen- und Betriebs-~

vergleichen fiir die durch diese Studie untersuchte Thematik, vor

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. S
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allem aber aus inhaltlichen Griinden wurde eine andere analytische

und Darstellungsmethode gewdhlt:

Eine grobe Gegeniberstellung der Geschichte der Entwicklung von
Ausbildung in den einzelnen Betrieben hatte gezeigt, daf® die Ein-
ftihrung von Ausbildung in die verschiedenen Betriebe in einer be-

grenzten Zahl typischer Verlaufsformen erfolgt war.

Diese Verlaufsformen sind durch spezifische Kombinationen der ge-
wdhlten Ausbildungs-Population(en) (Jugendliche und/oder Erwachse-
ne) mit dem Zeitpunkt der Einfithrung von Ausbildung und ggfs. der
Reihenfolge (Erwachsenen-Ausbildung vor oder nach Jugendlichen-

Ausbildung oder mit dieser gleichzeitig) konstituiert. Die im Rah-
men dieser Untersuchung ermittelten vier typischen Verldufe der

Einfihrung von Ausbildung wurden als Implementationstypen bezeich-

net.

Diese Implementationstypen konnten als das zentrale Instrument der
Analyse genutzt werden, als das zundchst Branchen- und Betriebsver-
gleiche vorgesehen waren: Je einzelne und vergleichende Analysen
der Implementationstypen bekamen die Funktion, eine begrenzte Vari-
anz von Situationen zu erfassen, die gewisse Vergleiche erlaubt und
durch diese Vergleiche auch die Feststellung genereller Bestimmungs-
gréfen abzusichern ermdglicht.

(e) Mit Hilfe dieses analytischen Instrumentariums konnten nun in

konkreter Form Gemeinsamkeiten und Unterschiede in den Bedingungen

der Implementationstypen (und durch diese vertreten: aller Betrie-
be) genauer herausgearbeitet werden. Dabei wurde unterschieden zwi-
schen

o fundamentalen strukturellen Ursachen flr die Einflhrung von Aus-

bildung: Diese sind in einem ProzeR des sukzessiven Defizit&rwer-

dens der Qualifizierungsform Anlernung zu sehen;

o Bedingungen, die die Betriebe in einem bestimmten Zeitpunkt dar-
in bestdrken, in Reaktion auf den (eher schleichenden) ProzeB des

Defizitdrwerdens der Anlernung eine Entscheidung zugunsten der

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. Yoot
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Einfihrung von Ausbildung zu fdllen; und

o Bedingungen, die im Gefolge einer solchen Entscheidung ihre
praktische Umsetzung, d.h. den eigentlichen ProzeR der Imple-
mentation von Ausbildung beglinstigen oder behindern.

(f) Alle diese Bedingungsfaktoren bzw. -syndrome liefen aber die
betrieblichen Entscheidungen filir und vor allem gegen Ausbildung
vielfach noch nicht hinreichend plausibel erscheinen. Es zeigte

sich die Notwendigkeit, die jeweiligen Vor- und Nachteile, die

Angelernte einerseits, Facharbeiter andererseits fiir betriebliche

Interessen generell bedeuten, in die Analyse einzubeziehen und

vor diesem generellen Hintergrund diejenigen Modifikationen zu
spezifizieren, die die genannten strukturellen, ausl&senden und
begiinstigenden bzw. hemmenden Bedingungen einer Einfithrung von
Ausbildung auf die jeweiligen Interessen der untersuchten Be-~
triebe haben. Damit gewannen zum einen voriibergehend stdrker
analytisch-theoretische Uberlegungen {iber die Qualifikations-
typen "Angelernte" bzw. "Facharbeiter" und die sile erzeugenden
Qualifizierungsformen an Bedeutung, - Uberlegungen, die sich
weitgehend auf im Rahmen des Sonderforschungsbereichs 101 der
Universitdt Miinchen (Theoretische Grundlagen sozialwissenschaft-
licher Berufs~ und Arbeitskrdfteforschung; Teilprojekt C 3, Zur
Bestimmung von Qualifikation und Qualifizierungsprozessen) ge-
leistete theoretische Vorarbeiten d. Verf. stilitzen konnten. Zum
anderen konzentrierte sich die Auswertung auf die genauere Iden-
tifikation der konkreten Interessen der untersuchten Betriebe

und der Entwicklung dieser Interessen im Zeitablauf.

Dabei muften in erheblichem Umfang analysierende und syntheti-
sierende Arbeiten geleistet werden, da Betriebe auf konkreterer
Ebene, so wie sie dem Sozialforscher in empirischen Untersuchungen
begegnen, ja keine monolithischen Bl&cke sind, die {iber ein ein-
heitliches Interesse verfiigen, sondern komplexe "bewegte Syste-
me" mit vielen partikularen und zum Teil kontroversen Partialin-
teressen, welche von verschiedenen Abteilungen, von Personen oder
"Fiilhrungsstilen" reprdsentiert werden. Betriebliches Handeln -~
wie etwa die Entscheidung zur Einfiithrung von Ausbildung - muB
deshalb als Resultante vieler solcher Partialinteressen - aller-
dings mit unterschiedlichem Gewicht ~ verstanden werden, als Aus-
druck von Konvergenzen besonders wichtiger, durchsetzungsfdhiger
Partial-Interessen und von Vernachldssigung oder nur punktueller
Berlicksichtigung gegenldufiger Interessen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. St
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Konkrete verbale AuRerungen eines einzelnen betrieblichen Ge-
sprdchspartners liber das Interesse des Betriebs waren also im-
mer vor dem Hintergrund seiner Position in diesem Betrieb, seiner
objektiven und subjektiven Durchsetzungsfihigkeit und evtl. indi-
vidueller und idiosynkratischer Momente zu sehen und mit AuBe-
rungen der Partialinteressen anderer Gesprdchspartner und vor al-
lem mit konkreten materiellen Fakten in Beziehung zu setzen, um
"das" Interesse "des" Betriebs analytisch zu rekonstruieren. DaB
sich diese Partialinteressen und ihr Gewicht im betrieblichen
Krdftespiel im Zeitablauf aufgrund sich verdndernder objektiver
Bedingungen wie aber auch personeller Konstellationen vielfach
verdndern, erhShte die Komplexitdt der zu analysierenden Infor-
mationen.

(g) Auf der Basis der durch diese verschiedenen analytischen
Schritte gewonnenen generellen Aussagen lber Bedingungen und
Probleme der Einfllhrung von Ausbildung konnten schlieBlich -
unter Einbeziehung bestimmter Trendextrapolationen, expliziter
Informationen iiber betriebliche Planungen und méglicher bildungs-
politischer Entwicklungen - Einschdtzungen zukiinftiger Entwick-
lungsmdglichkeiten der Ausbildungsaktivitdten der untersuchten

Branchen vorgenommen und einige bildungspolitische SchluBfolge-

rungen gezogen werden.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. b ICIEH
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IIT. Der Aufbau des Berichts und die wichtigsten Ergebnisse

Der Untersuchungsbericht hat eine dreifache Funktion zu erfilillen,

der auch seine Gliederung in drei Teile entspricht:

o der deskriptive Teil A dient dem Ziel der Vermittlung erster

empirischer Informationen {iber die Einfilihrung neuer Ausbildungs-

berufe auf Branchen- und einzelbetrieblicher Ebene;

o der analytische Teil B dient der generalisierenden Darstellung

und strukturellen Erklédrung dieses Prozesses; und

o der schluBfolgernde Teil C dient der historischen und politi-

schen Einordnung und Bewertung.

1. Deskriptive Darstellung: Die Einfithrung von Ausbildung auf

Branchen- und einzelbetrieblicher Ebene (Teil A)

(a) Das wohl wichtigste Ergebnis dieser Studie ist die hohe Be-

deutung des Ubergangsprozesses von der (ausschlieRlichen Nutzung

der) Qualifizierungsform Anlernung zur (Erginzung derselben durch)
Ausbildung. Dieser Prozef wird zunichst auf Branchenebene in einer
historischen Skizze der Entwicklung der beiden Ausbildungsberufe

und ihrer Nutzung kurz dargestellt (Kapitel I, Abschnitt 1).

Dieser langjdhrige Prozef der Implementation von Facharbeiter-
Ausbildung und -Einsatz verlief nun nicht willkiirlich, sondern -
zumindest bei den elf (von insgesamt dreizehn untersuchten) Be-
trieben, die heute Ausbildung betreiben -, wie bereits festge-
stellt, in insgesamt vier verschiedenen typischen Verlaufsfor-

mern:

o Die eigentlich als "Normalfall" zu erwartende Form der Einfiih-
rung von Ausbildung - die Nutzung des Ausbildungsberufs sofort
nach dessen Verabschiedung, und zwar fiir die Ausbildung von Ju-
gendlichen - war nur in einem einzigen der untersuchten Betrie-
be gewidhlt worden.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. S
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o Ein zweiter Typ der Implementation von Ausbildung ist dadurch
charakterisiert, daR - klirzere oder lidngere Zeit nach Schaffung
der neuen Ausbildungsmdglichkeit - gleichzeitig sowohl Ausbil-
dung von Jugendlichen wie auch die von erwachsenen, bereits
seit ldngerem im Betrieb angelernten und beschidftigten Arbeits-
krdften ("Erwachsenen-Ausbildung") installiert wurde.

o Ein weiterer, relativ hiufiger Fall ist dadurch gekennzeichnet,
daB Ausbildung sofort oder relativ kurz nach Verabschiedung des
jeweiligen Berufsbilds eingefiihrt wurde, aber zundchst und auf
lange Jahre hinaus ausschlieRflich in Form von Erwachsenen-Aus-
bildung; und daf diese erst in den Jahren seit etwa 1974 durch
Jugendlichen-Ausbildung erginzt wurde.

o Ebenfalls relativ viele (der untersuchten) Betriebe vereinigt
der Implementationstyp auf sich, der durch langjdhrige voll-
stdndige Abstinenz der Betriebe von allen Ausbildungsaktivitd-
ten (vereinzelt: nach einmaligen, gquantitativ minimalen Ver-
suchen) und durch forcierte Aufnahme von Jugendlichen-Ausbildung
in den Jahren seit etwa 1974 charakterisiert ist.

Diese vier Typen von Implementationsprozessen (Kapitel I, Ab-

schnitt 2) sind filir die folgende Analyse der Bedingungen und
Probleme der Implementation von Ausbildung in Produktionsberei-
chen, welche bislang ausschlieBliche Domine von Anlernung gewe-
sen waren, auBerordentlich aufschluBreich. Sie werden deshalb
zundchst in ihrer &uBeren Erscheinungsform ganzheitlich beschrie-
ben: in einer exemplarischen Illustration anhand von ausfihrlichen

monographischen Darstellungen sowohl der Ursachen wie auch der

Schwierigkeiten der Einfilhrung von Ausbildung in einzelnen der

untersuchten Betriebe. Dabei werden in der Regel je Implementa-

tionstyp immer eine Betriebsmonographie aus der Hiitten- und eine

aus der Chemischen Industrie gebracht (Kapitel II und III).

Diese Betriebsmonographien, die erste Verarbeitungsstufen des
sehr umfangreichen Informationsmaterials darstellen, welches im
Rahmen der Untersuchung erhoben wurde, miissen in ihrem Stellen-
wert in diesem Bericht vom Leser adiquat gesehen und genutzt wer-
den: Sie k&nnen und sollen nicht die flir den Prozef der Implemen-
tation von Ausbildung insgesamt zentralen strukturel-
1l e n Bedingungen erkldren, sondern illustrativ zeigen, wie die-
se - in den einzelnen Betrieben in oft unterschiedlicher Form -
sich ausprdgen und ineinandergreifen. Dabei wird im einen Fall
der eine, im anderen Fall der andere Aspekt stdrker beleuchtet;
unterschiedliche Bedingungskonstellationen, welche in bezug auf
die Einfiihrung von Ausbildung zu gleichen Ergebnissen filihren,
werden ebenso sichtbar wie sehr &hnliche Bedingungskonstellatio-
nen, die - zumindest zeitweise - unterschiedliche Resultate haben.
Ziel dieser breiten Darstellung einzelbetrieblichen Materials ist
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die Herstellung von konkreter Anschauung beim Leser. Sie impli-
ziert jedoch, wenn sich dieser auf den induktiven Weg der Infor-
mationsaufnahme einlidBt, auch die Gefahr seiner vorzeitigen Er-
schépfung, zum einen der Materialfiille wegen, zum anderen wegen
der unvermeidlichen Wiederholungen immer da, wo Betriebe gleichar-
tige Entwicklungen aufweisen. Dem Leser wird deshalb empfohlen,
nach der Lektlire der zusammenfassenden Darstellung der Branchen-
entwicklungen und der generellen Verlaufsformen (Teil A, Kap. I)
zundchst - oder, bei begrenzter Zeit und Energie, ausschlieflich
- den folgenden analytisch-generalisierenden Teil B zu lesen und
dann erst auf die Betriebsmonographien (oder einzelne von ihnen)
zuriickzukommen; auf diese Weise, so scheint es zumindest den Ver-
fassern, dlirfte die Vermittlung von allgemeineren Einsichten in
generelle Entwicklungstendenzen einerseits und ihre Konkretisie-
rung und Anreicherung durch einzelbetriebliche "Beispiele" an-
dererseits am besten zu realisieren sein.

2. Generalisiérung und Analyse: Bedingungen und Probleme der Im-

plementation von Ausbildung (Teil B)

Der Verlauf des Prozesses der Implementation von Facharbeiter-Aus-
bildung und -Einsatz in den untersuchten Branchen ist zuriickzu-

fiihren auf zweli - vielfdltig aufeinander einwirkende, aber analy-
tisch zu trennende - fundamentale Entwicklungsprozesse, die ihrer-

seits auf generellere Bedingungen verweisen:

o zum einen auf einen Prozef des sukzessiven Defizitdrwerdens der

Anlernung als Qualifizierungsform; dieser ProzeB ist seinerseits

verursacht durch vielfdltige Verinderungen der Funktionsbedin-

gungen der Anlernung - Veridnderungen, welche ihre Qualifizie-

rungsresultate zunehmend gefdhrden - und durch Verdnderungen der

Qualifikationsanforderungen;

o zum anderen durch den - ebenfalls in sich komplex strukturierten

-~ Prozefl der sukzessiven Bewdltigung der verschiedenen, der Im-

plementation von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz entgegen-

stehenden Faktoren; diese resultieren aus bestimmten Nachteilen

der Einfilhrung von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz fiir die

Interessen sowohl der Betriebe selbst als auch der traditionel-~

len angelernten Arbeitskrifte einerseits und aus der langjihrigen

Verweigerung der jugendliqhen Lehrstellenbewerber diesen Ausbil-

dungsberufen gegeniiber andererseits.
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Diese verschiedenen, einander i{iberlagernden und ineinander grei-

fenden Prozesse stellen den zentralen Leitfaden der Analyse dar:

(a) Ein wichtiges Ergebnis dieser Untersuchung ist die Rekonstruk-

tion der Funktionsweise der Anlernung als einer Qualifizierungs-

form, die mit ganz bestimmten Formen des Arbeitseinsatzes untrenn-
bar verbunden ist. Da die voll funktionsfdhige Anlernung Ausgangs-
punkt der hier beschriebenen und analysierten Entwicklung ist,
wird eine idealtypisierte Darstellung ihrer Funktionsweise im
status quo ante (d.h. vor ihrem Defizitdrwerden) als Basisinfor-

mation an den Anfang gestellt (Kapitel I, Abschnitt 1).

(b) Die analytischen Arbeiten erbrachten als eines der zentralen
Ergebnisse die Aufdeckung und Prdzisierung zum einen der wesent-

lichen Funktionsvoraussetzungen der Qualifizierungsform Anlernung,

und zum anderen aber zugleich die Feststellung, daR diese Funk-
tionsbedingungen in den untersuchten Branchen durch bestimmte Ent-
wicklungen der Jahre seit dem II. Weltkrieg (insbesondere seit

Anfang der 60er Jahre) sukzessive gefdhrdet und zum Teil zer-

stért worden sind. Die Leistungsfdhigkeit der Anlernung als Form
der Qualifizierung fiir Industriearbeit ist damit allm&hlich immer

mehr reduziert wordenl) (Kapitel I, Abschnitt 2).

(c) Dies um so mehr, als - so 1l&Bt sich ein weiteres Ergebnis der
Analyse zusammenfassen - die Qualifikationsanforderungen der an-

spruchsvolleren Arbeitspldtze der untersuchten Produktionsbetrie-
be sich verdndert haben und per saldo angestiegen sind und zudem

die Zahl dieser Arbeitspldtze absolut oder relativ zugenommen

hat. DaR auf diese Weise der Bedarf der Betriebe an "h&heren" Qua-

D Diese Ergebnisse sind natiirlich von erheblicher Relevanz fiir

die allgemein theoretische Frage nach den Ursachen flr die -
historisch ja generelle - Tendenz der Ausgliederung von Qua-
lifizierungsprozessen an dem einzelbetrieblichen Produktions-
prozef. Eine Auswertung der Untersuchungsergebnisse in dieser
theoretischen Perspektive konnte im Rahmen der Proijektarbeit
und des hier vorgelegten - sich strikt auf die empirischen und
analytischen Befunde aus den Untersuchungsbereichen beschrdn-
kenden - Forschungsberichts nicht vorgenommen werden. Sie
blieb spiteren Arbeiten d.Verf. vorbehalten (Drexel 1379/80).
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lifikationen gewachsen ist, bedeutet eine zusdtzliche Verschidr-

fung des Defizitdrwerdens der Anlernung (Kapitel I, Abschnitt 3).

(d) Dieser ProzeR verlief aber vielfach eher kryptisch und blieb
vor allem in seiner Tragweite oft uneindeutig. Dies ist als eine

der Ursachen flir die lange Verzdgerung des Ubergangs von Anler-

nung zur Ausbildung anzusehen: Die Betriebe konnten auf Grund des

schleichenden Charakters des Defizitdrwerdens der Anlernung den

sich verschdrfenden Qualifikationsproblemen mit verschiedenen
Qualifizierungsmafnahmen unterhalb des Niveaus der Facharbeiter-

Ausbildung zu begegnen versuchen. Durch solche "Alternativen zur

Facharbeiter-Ausbildung" wurden die Funktionsprobleme der Anler-

nung dann wiederum teilweise kompensiert und damit ihr AusmaR und
die Notwendigkeit einer entschiedenen Umorientierung zeitweise
verdeckt (Kapitel II, Abschnitt 1).

(e) Vor allem aber wurde der Ubergang von Anlernung zu Ausbildung

durch die Konstellation der betrieblichen Interessen, in der zu-

ndchst eindeutig die Interessen an den Vorteilen des Einsatzes von
Angelernten und an der Anlernung als Form der Qualifizierung iber-
wogen, erschwert. Diese Interessenbjlanz verschob sich nur allmdh-
lich - und auch nie vollstdndig und eindeutig - zugunsten von
Facharbeiterqualifizierung und -qualifikation (Kapitel II, Ab-
schnitt 2 und 3).

(f) Auch wenn aber diese Interessen per saldo fir Facharbeiter-
Ausbildung und -Einsatz sprachen, konnten sich diese (in quanti-
tativ relevantem Umfang) oft lange nicht durchsetzen. Dies ist
zurlickzufithren auf die Beharrungs- und Selbstverteidungskrdfte
des etablierten Systems von Einsatz und Qualifizierung, welche

spezifische Probleme der Implementation von Facharbeiter-Ausbil-

dung und -Einsatz hervorriefen (oder die Betriebe erwarten lies-

sen). Diese Probleme sind zundchst als Probleme des Ubergangs von

einer Qualifizierungs- und vor allem Einsatzform zu (ihrer par-
tiellen Abl®sung durch) eine neue 2zu sehen; sie k&dnnen aber -

zumindest mittelfristig ~ auch als Probleme der Koexistenz von

Facharbeitereinsatz mit - auch bei fortgeschrittener Implementa-

tion von Ausbildung quantitativ wohl immer dominierendem -
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Angelernten-Einsatz interpretiert werden £ (Kapitel II, Ab-
schnitt 4).

(g) Ein (quantitativ relevanter und definitiver) Ubergang zu
Facharbeiterausbildung und -einsatz erfolgt erst dann, wenn be-
triebsexterne und -interne Bedingungen eine solche Entscheidung
erzwingen oder beglinstigen, und in den Formen, die tendenziell
die Vorteile von Ausbildung zu maximieren, ihre Nachteile zu
minimieren und ihre Ubergangsprobleme sukzessive abzubauen ge-

eignet sind.

Den Betrieben stehen eine Reihe von operativen Gestaltungsmdglich-

keiten zur Verfligung, die solche Probleml&sungen in Anpassung an

jeweilige betriebsexterne und -interne Bedingungen zu optimieren

erlauben:

o die Wahl der Ausbildungspopulation (Jugendliche oder Erwachse-

ne);

o die Zielbestimmung von Ausbildung (Qualifizierung fiilr Produk-

tionsarbeiter- oder Fillhrungskrifte-Positionen); und

o die Gestaltung der zeitlichen Strukturierung des Implementa-
tionsprozesses (sein Beginn und gegebenenfalls die Reihenfolge

der Einfiihrung von Jugendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung).

Jedes dieser - der Entscheidung der Betriebe zuginglichen -
Konstitutionsmomente des Implementationsprozesses enthdlt spezi-

fische Probleml&sungspotentiale (Kapitel III, Abschnitte 1 u. 2).

e Diese Ergebnisse verweisen in allgemein theoretischer Perspek-

tive mit Nachdruck auf bislang von der Qualifikationsforschung
kaum thematisierte enge Zusammenhdnge zwischen je spezifischen
Qualifizierungsformen, Arbeitsplatzstrukturen, Gratifikations-
strukturen und den auf alle diese Aspekte bezogenen "Karriere-
mustern'". Auch diese wohl genereller relevanten, strukturellen
Zusammenhdnge konnten im Rahmen der hier dokumentierten, em-
pirisch und analytisch orientierten Untersuchung nicht heraus-
gearbeitet und dargestellt werden ; dies wird jedoch im Rahmen
anderer Forschungsarbeiten versucht (Drexel 1879).
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Die in Teil A beschriebenen und anhand von einzelnen Betriebsfall-

Monographien illustrierten Typen von Implementationsprozessen las-

sen sich analysieren als =~ unterschiedlichen AuRen- und Innenbe-
dingungen der Betriebe entsprechende ~ multifunktionale L&sungen
der Probleme, die ihnen (neben vielen Vorteilen) aus der Einfiih-
rung von Facharbeiter~Ausbildung und -Einsatz erwachsen (Kapitel
IIT, Abschnitt 3).

3. Ausblick und bildungspolitische Schluffolgerungen: Zukiinftige
Entwicklungsperspektiven und die Eingriffschancen der Bildungs-
politik (Teil C)

Ziel der Analyse und der Art ihrer Strukturierung war es, durch

das Ausleuchten der Hintergriinde der von den Betrieben in Ver-
gangenheit und Gegenwart gefundenen Probleml&sungen sowohl die
EinfluBfaktoren und deren Bedeutung, wie auch exemplarisch ihr
Zusammenwirken in diesem komplexen Prozef der Implementierung einer
formalisierten Qualifizierungsform herauszuarbeiten und zugleich
die Dynamik dieses Prozesses zu zeigen. Damit sollte dazu beige-

tragen werden, Grundlagen fiir kiinftige berufsbildungspolitische

Planungen von komplexen, nichtlinearen und z.T. langfristigen

Entwicklungsprozessen sowie darauf abgestellte komplexe und lang-

fristige Strategien der Zieldurchsetzung zu erarbeiten, wie sie
von den Betrieben - wenn auch vielfach mit anderen Zielen - zum

Teil sehr elaboriert entwickelt worden sind.

(a) Einige Tendenzen der kurz- und mittelfristigen Entwicklung

lassen sich auf der Basis der Ausbildungsplanungen der Betriebe
abschitzen, welche zum Teil auf Einschdtzungen zukiinftiger Be-
darfs- und Arbeitsmarktentwicklungen, zum Teil aber auch auf be-
triebspolitischen Erwdgungen beruhen. Diese Planungen diirfen je-
doch nicht verabsolutiert werden, sondern miissen auf dem Hinter-
grund der fiir Vergangenheit und Gegenwart analysierten allgemei-
nen Probleme von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz gesehen
werden: als Projektionen in die Zukunft,die verdndert werden k&n-
nen, wenn Verdnderungen von betriebsexternen und -internen Be-

dingungen - darunter auch in hohem Mafe: berufsbildungsrolitischen

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. Sermai
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SIMUNCHEN



26

Verdnderungen - die geplanten Formen der Befriedigung betriebli-
cher Interessen suboptimal oder andere, neue Formen vorteilhafter
werden lassen. Als eine wesentliche solche externe Bedingung, die
die weitere quantitative Entwicklung der Ausbildung in den neuen
Ausbildungsberufen gefidhrden k&nnte, ist die &ffentliche Instal-
lierung und/oder bildungspolitische Duldung von Qualifizierungs-
mafnahmen unterhalb des Facharbeiter-Niveaus flir die untersuchten
Einsatzfelder anzusehen, wie sie seit einiger Zeit vermehrt zu
beobachten sind; sie k&nnten unter spezifischen Bedingungen, die
abzuschitzen versucht wird, die Leistungspotentiale der traditio-
nellen Anlernung wieder reaktivieren und damit zur weiteren Ver-
breitung von Ausbildung in den untersuchten Bereichen in Konkur-

renz stehen (Kapitel I).

(b) Die Frage nach den Mdglichkeiten der Ausweitung von Fachar-
beiter-~Ausbildung in den untersuchten Bereichen wie aber auch
einer eventuellen Ubertragung des hier vorliegenden "Modells"

auf andere Branchen, in denen es noch keine Ausbildungsberufe
gibt, stellt die Bildungspolitik zun&chst vor die Frage der Winsch-
barkeit einer solchen Entwicklung: Zwar liegt auf der Hand, da®
Ausbildung fir diejenigen Arbeitskrdfte, denen sie den Umweg {iber
die Handwerksausbildung erspart, von groRem Vorteil ist. Eines der
liberraschendsten Ergebnisse der Untersuchung war aber das AusmaR,
in dem die Interessen der in einem Betrieb bereits beschédftigten
angelernten Arbeitskrdfte von der Einfithrung von Ausbildung bzw.

Facharbeitern tangiert werden.

Trotz der Probleme fiir diese Arbeitskrdftegruppe ist aber - ange-
sichts der analysierten, langfristig wohl irreversiblen Prozesse
des Defizitdrwerdens der Anlernung - nach Ansicht der Verfasser
aus bildungs- und gesellschaftspolitischen Griinden im Prinzip
doch fiir den Versuch der Ausweitung des Angebots an Ausbildungs-
m8glichkeiten auch in bislang ausschlieBlich mit Angelernten be-
setzte Einsatzbereiche hinein zu pléddieren. Dieses Plddoyer ist
jedoch gebunden an die Bedingung, daR solche neu der Ausbildung
erschlossenen Bereiche auch tatsdchlich in relevantem Umfang neue

Ausbildungsplitze bereitzustellen versprechen.
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Ob jedoch solche Versuche der Ubertragung der ausbildungspoliti-
schen Entwicklungen der untersuchten Branchen auf andere Bereiche
tUberhaupt und im Einzelfall in den ndchsten Jahren Erfolgschancen
haben, ist angesichts der in dieser Studie neu gewonnenen Erkennt-
nisse iiber die Probleme der (partiellen) Abl&sung einer Qualifi-
zierungsform durch eine andere als durchaus offene Frage anzusehen
(Kapitel II, Abschnitt 1).

(c¢) Aus diesen empirischen und analvtischen Resultaten der Studie
sowie darauf bezogenen bildungspolitischen Einschdtzungen ergeben

sich die bildungspolitischen SchluBfolgerungen dieser Studie:

o zum einen ein Plddoyer gegen die Zulassung weiterer Qualifizie-

rungsformen unterhalb des Niveaus der vollen Ausbildung zum

FTacharbeiter und - sicher schwieriser zu realisieren - flir die

Zuritickdrdngung der hier bereits eingetretenen Entwicklungen;

o zum anderen ein Pl&doyer filir die genaue Priifung von Méglichkei-

ten und Voraussetzungen der Schaffung neuer Ausbildungsberufe

in anderen Branchen;

o und schlieBlich ein Plddoyer flir die Einbeziehung anderer Poli-

tik-Bereiche und ihrer méglichen 'flankierenden MaRnahmen"

in eventuelle zukinftige Prozesse der Implementation neuer Aus-

bildungsberufe im Interesse der Reduzierung ihrer "Nebenfolgen"

fiir die davon indirekt betroffenen Arbeitskrdfte (Kapitel II,
Abschnitt 2).
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Teil A: Die Einfiihrung von Ausbildung auf
Branchen- und einzelbetrieblicher Ebene

- Deskriptive Darstellung -

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. b S ’
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I. Die Einfihrung von Ausbildung -~ ein erster deskriptiver
Uberblick

Wie in der Einleitung bereits ausfilhrlich dargestellt, beruht die
Untersuchung auf umfangreichen empirischen Arbeiten, deren Ergeb-
nisse in diesem Bericht nicht zur Gdnze ausgebreitet werden kdn-
nen. Jedoch erscheint ein gewisses MaR an empirischen Detailinfor-
mationen hilfreich fiir die konkrete Veranschaulichung der genera-
lisierenden und analytischen Aussagen, die den Ertrag dieser Un-

tersuchung zum Ausdruck bringen.

Deshalb werden in diesem ersten deskripitven Teil A die Schritte
beschrieben, in denen jeweils in den beiden untersuchten Branchen
die Idee von Ausbildungen fir Produktionst&dtigkeiten entwilckelt
und tber verschiedene Hemmnisse hinweg schlieflich durchgesetzt
wurde (I, 1). Da dieser ProzeR nicht in allen Betrieben gleich-
artig verlief, sondern in einer begrenzten Zahl von spezifisch
strukturierten Abfolgen,werden im AnschluB daran diese typischen
"Entwicklungspfade"” der einzelbetrieblichen Einfithrung in allge-
meiner Form dargestellt (I, 2).

Dann werden diese Entwicklungspfade anhand von einzelnen Betriebs-
monographien exemplarisch vorgestellt; zundchst anhand von Mono-
graphien von je exemplarischen Betrieben der Hittenindustrie (11),
dann anhand von solchen der Chemischen Industrie (III).

Da die in diesen Monographien enthaltenen Informationen im an-
schlieRenden Teil B generalisiert und analysiert werden, ermdg-
licht diese Darstellungsform dem Leser, je nach verfiigbharer Zeit
und speziellem Interesse e i n z e 1 n e dieser Betriebsmono-
graphien selektiv zu lesen oder auch diesen Teil v&llig zu Uber-
springen, ohne damit den Verlust an generellen Informationen oder
Versti&ndnisprobleme beflirchten zu miissen.l)

1) Es sei auch an dieser Stelle darauf hingewiesen, daf die Unter-
suchung 1978 fertiggestellt wurde und ihre Informationen bei
der erst 1979 m8glichenredaktionellenUberarbeitung nicht ak-
tualisiert werden konnten. Dies gilt nicht nur flr die betrieb-
lichen Informationen, sondern auch fllr Informaticnen Uber REu~

ere bildungspolitischen Entwicklungen.
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1. Der Prozef der Einfihrung der neuen Ausbildungsberufe auf

Branchenebene

Eines der wesentlichen Ergebnisse dieser Untersuchung ist die ho-
he Bedeutsamkeit des Prozesses der Einfihrung von Facharbeiter-
Ausbildung und ~Einsatz in Produktionsbetrieben 1), in denen bis-
lang ausschlieflich Anlernung als Qualifizierungsform existiert

hatte und angelernte Arbeitskrdfte zum Einsatz gekommen waren.

Diese Einfihrung von Ausbildung von Chemiefacharbeitern bzw. Hut-
tenfacharbeitern vollzog sich in beiden Branchen 2), grob skiz-
ziert, in Form eines langjdhrigen, an Hindernissen und Rickschlé&-

gen reichen und nicht geradlinig verlaufenden Ubergangsprozesses

o von einer Situation, in der sich erste einzelbetriebliche In-
teressen an und Experimente mit ausbildungsdhnlichen Qualifizie-

rungsformen entwickelten,

o iiber die offizielle Diskussion und Verabschiedung der Berufsbil-

der Chemiefacharbeiter und Hittenfacharbeiter, und

o die allmihliche, zum Teil minimale Nutzung dieser Berufsbilder

durch einzelne Betriebe, vor allem flr Erwachsenenausbildung,

o bis hin zu einem grdferen Aufschwung vor allem der Jugendlichen-
Ausbildung seit etwa 1974.

1) Als "Produktionsbetriebe” werden in der Chemischen Industrie
und in der Eisen- und Stahlindustrie diejenigen technischen
und organisatorischen Teileinheiten der Werke bezeichnet, in
denen die eigentlichen produktiven Prozesse im engeren Sinn,
d.h. die Prozesse der Stoffumwandlung und -verformung ablau-
fen. Produktionsbetriebe sind insofern also zu unterscheiden
von den sog. Hilfs- und debenbetrieben, von denen Hilfsfunk-
tionen flr die Produktionsbetriebe (Lagerung und Vorbereitung
von Rohmaterialien, Stoffpriifung und Kontrolle, innerbetrieb-
liche Transporte sowie Verpackung und Versand) erfillt werden,
und von den Instandhaltungs- und Reparaturbetrieben.

2) Die jeweilige "Vorgeschichte" der beiden Ausbildungsberufe zu
rekonstruieren, war flr die Chemiefacharbeiter-Ausbildung
(noch) schwieriger bzw. mit noch gr&Beren Unsicherheiten ver-
bunden als fiir die HiUttenfacharbeiter-Ausbildung; deshalb sind
die diesbezliglichen Ausfllhrungen etwas ungleichgewichtig.
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a) Der Ausbildungsberuf Chemiefacharbeiter

Der Ausbildungsberuf 'Chemiefacharbeiter' entstand in den unmit-

telbaren Nachkriegsjahren. Nach ldngeren Vorbesprechungen und

Diskussionen im Berufsbildungsausschuf des Arbeitsrings der Ar-
beitgeberverbidnde der deutschen Chemischen Industrie wurde 1948

der Einflihrung des neuen 1)Ausbildungsberufs Chemiefacharbeiter

zugestimmt, am 30. Juni 1949 wurde er als solcher offiziell von

der zustdndigen staatlichen Stelle anerkannt; dies jedoch, ohne

daf damit die Ausarbeitung eines allgemein verbindlichen inhalt-
lichen Konzepts eines Ausbildungsganges verbunden gewesen wire.

Es dauerte vielmehr bis 1958, bis die Ausbildungsinhalte ent-

wickelt und in einem Berufsbild niedergelegt wurden.

Schon in den Jahren unmittelbar nach Kriegsende hatten Teile der
Chemischen Industrie ein Ungenligen an der bisherigen Situation
und wachsende Schwierigkeiten, mit lediglich angelernten Arbeits-
krdften auszukommen, artikuliert. Man brauche "Mitarbeiter, die
gut fundierte Kenntnisse und Fertigkeiten physikalischer, appa-
rativer und zum Teil auch chemischer Natur besitzen miissen, um
komplizierte Arbeitsvorgidnge sicher durchfiihren und bei Stdrun-
gen die entsprechenden MaRnahmen ergreifen zu kdnnen." Flir die
Vermittlung dieser Kenntnisse und TFertigkeiten an einen kleinen

Kreis der Belegschaft ~ Postenm&nner, Vorarbeiter und Schicht-
fiihrer - sei eine dreijfhrige Ausbildung zum Chemiefacharbeiter
sinnvoll.

Neben diesen fachlichen Aspekten wurde auch die sogenannte "be-
rufsethische Seite" einer Ausbildung zum Chemiefacharbeiter ge-
sehen: Erst mit der Existenz eines Ausbildungsberufs sei fir
Arbeitskrifte die Mdglichkeit gegeben, einen branchenspezifischen

1) Um einen 'neuen' Ausbildungsberuf handelte es sich allerdings
nur formal gesehen: Im 1939 geschaffenen Anlernberuf des
Chemiejungwerkers hat er in gewisser Hinsicht einen Vorldufer,
sollte doch auch dieser fir Produktionstdtigkeiten qualifi-
zieren. Der Anlernberuf Chemiebetriebsjungwerker ist jedoch
in der Praxis weitgehend ohne Bedeutung geblieben; ob das
auf die besonderen Bedingungen der Kriegswirtschaft oder aber
eine ungeniigende ~ insbesondere zu schmale - Konzeption sei-
nes Qualifikationsprofils zuriickzufilhren war, konnte nicht
mehr gekldrt werden.
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Berufsstolz zu entwickeln, was bei den angelernten oder branchen-
fremd ausgebildeten Arbeitskrdften, die bislang ausschlieBlich
beschd&ftigt wurden, nicht m&glich gewesen seij; und auRerdem sei
durch die Existenz eines reguldren Ausbildungsberufs die Attrak-
tivitédt von Produktionstdtigkeiten flir guten Nachwuchs unter den
Jugendlichen zu verbessern. 1)

Angesichts der flir die Schaffung des Ausbildungsberufs ursdchli-
chen und seiner von Anfang an klar artikulierten mehrfachen Niitz-
lichkeit flir die Industrie Uberrascht die welitere Entwicklung:

Die Zahl der Ausbildungsverh&ltnisse 2) stieg zwar zundchst

stetig nach oben, war dann aber in der ganzen ersten Hilfte der
60er Jahre rlickldufig und erreichte vor allem insgesamt immer
nur GrdéBenordnungen, die , verglichen mit den Beschdftigtenzah-
len der Branche und ihrer auRerordentlichen Expansion in den

3)

50er und 60er Jahren , nur als marginal zu bezeichnen sind;
erst 1970 Uberschritt die Gesamtzahl der Ausbildungsverhdltnisse

erstmals die 1000er-Grenze.

Daf sich die Ausbildungsaktivitdten der Chemischen Industrie
trotz ihres vorher artikulierten Interesses und vor allem trotz
des hohen Beschdftigtenwachstums dieser Branche und speziell ih-
rer Grofbetriebe ) in den dargestellten bescheidenen Grenzen
hielten, erscheint zundchst paradox. Dieses (scheinbare oder
tatsdchliche) Paradox verschdrft sich noch dadurch, da® sich

die Gesamtheit der (geringen) Ausbildungsaktivitdten der Branche
sehr unterschiedlich auf die verschiedenen Betriebe verteilt.

Dabei ist es keineswegs so, daB nur kleine und mittlere Betriebe

) Zitate aus einem Merkblatt des Arbeit:<rings der Arbeitgeber-
verbdnde der deutschen Chemischen In.:strie zum Beruf des
gelernten Chemiefacharbeiters (Wies'=len, 1.6.1955).

2) Vgl. dazu Tab. 1 im Anhang I.
3) Vgl. dazu Tab. 5 im Anhang I.

4) Vgl. dazu Tab. 6 im Anhang I.
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nicht, grofe Betriebe dagegen durchgédngig und in relevanten
Quanten ausgebildet hdtten; auch (mindestens) eines der ganz
grofen Chemieunternehmen der BRD begann seine Ausbildung nicht

friher als 1967, begniigte sich also bis dahin nur mit Argelernten.

Insgesamt wuchs aber doch im Laufe der Jahre die Zahl derjenigen
Betriebe, die einen Qualifikationsbedarf sahen, der nur durch
Vollausbildung zu befriedigen schien, und entsprechende Schritte
unternahmen. Diese konzentrierten sich zundchst vielfach auf die
Ausbildung von erwachsenen, bereits im Werk beschdftigten Ar-
beitskrdften.

Parallel zu dieser allm&hlichen Verbreitung der Ausbildung voll-

zogen sich gewisse qualitativen Verdnderungen des Ausbildungs-

berufs: Nach seiner Verabschiedung im Jahr 1949, insbesondere bis
etwa 1958, aber auch nachher, hatte bei Ausbildungsleitungen wie
auch bei den potentiellen Interessenten am Chemiefacharbeiter
unter den Betriebsleitern weitgehend Unsicherheit dariiber bestan-
den, 'was der Chemiefacharbeiter eigentlich sein sollte', also
Unsicherheit {iber das anzustrebende Qualifikationsprofil und
Uber die darauf zu orientierenden Qualifizierungsinhalte und
-modalitdten. Allm&hlich, nach Jahren des Experimentierens in
denjenigen Betrieben, in denen iberhaupt ausgebildet wurde,

- Jahren, in denen diese Ausbildung getragen und geformt wurce
vom persdnlichen Engagement und auch von persdnlichen Tdiosyi-
krasien engagierter Vertreter der Ausbildung - bildete sich

dann allm&hlich ein bestimmtes Qualifikationsprofil heraus.
Parallel zur quantitativen Ausweitung der Ausbildungsaktivicdten
erweiterte sich der qualifikatorische Inhalt dieser Ausbilciung
ganz auBerordentlich. In einem ProzeR der kontinuierlichen An-
reicherung und Erschwerung von Qualifizierung und Priifung wurde
diese Ausbildung - wenn auch nicht das formale Berufsbild, so
doch die {ibliche und unter den Betrieben offensichtlich weit-~
gehend vereinheitlichte Praxis seiner Auslegung - zu einem im-
mer anspruchsvolleren Qualifizierungsgang gemacht. Dabei gibt

es Hinweise dafilir, daB die starke Anreicherung dieser Ausbildung
vor allem ein Ergebnis entsprechender Interessen und Aktivitdten

der Grofbetriebe ist.
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In neuerer Zeit - etwa seit 1974 - zeichnet sich nun in mehrfa-

cher Hinsich eine deutliche Wende ab:

Zum einen nimmt die Zahl der Ausbildungsverhdltnisse in diesem

D)

Beruf (insbesondere von Jugendlichen) rapide zu

Zum anderen ist die Frage des Qualifikationsprofils dieses Aus-
bildungsberufs wieder in die Diskussion geraten und derzeit

Gegenstand von Verhandlungen zwischen Ausbildungsfachleuten der
Betriebe und dem BIBB, Verhandlungen, deren Ergebnis eine Novel-

lierung dieses Berufsbilds sein soll.

Die Intention der Betriebe - oder zumindest einiger der beteilig-
ten betrieblichen Ausbildungsfachleute - sind dabei gerichtet

o auf die Streichung bestimmter {iberalterter Qualifikationsin-
halte;

o auf die Reduzierung des derzeitigen, nach Aussage einzelner
betrieblicher Experten vielfach nicht einzuhaltenden, da
iberfrachteten Konzepts auf ein dann auch tatsdchlich reali-
sierbares Minimalkonzept an verbindlich vorgeschriebenen
Qualifikationsinhalten im Umfang von etwa 70 % des derzeiti-
gen Berufsbilds, und die dadurch bedingte Freigabe von etwa
30 % der Ausbildungszeit fir die Vermittlung betriebsspezi-
fischer Qualifikationsinhalte und gegebenenfalls filr den Aus-
gleich individueller Lernschwierigkeiten etcy

o sowie auf die Erleichterung zukinftiger Anpassungen des Be-
rufsbilds an grundlegende Ver&dnderungen der Produktion. 2)

1) Vgl. Tab. 1 im Anhang I.

2) Je nachdem, wie man das bisher in der einzelbetrieblichen
Praxis erreichte Niveau dieser Ausbildung interpretiert -
ob als addquat oder weit {iberzogen und lberfrachtet - wird
man die sich hier abzeichnende Entwicklung als Qualifikations-
abbau und.Riickschritt oder aber als vernilinftige Bereinigung
eines Berufsbilds von Wildwuchs interpretieren milssen. Die-
se Frage ist von den Verfassern natlirlich nicht zu beurteilen:
einmal wegen fehlender einschlédgiger berufspiddagogischer Kom-
petenz; zum anderen aber auch deshalb, weil es derzeit ange-
sichts dieser Verhandlungen und ihrer politischen Brisanz
besonders schwierig ist, in Gesprdchen mit betrieblichen Ex-
perten hieriiber einen halbwegs plausiblen Eindruck zu gewin-
nen.
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Da die Interessensdivergenzen in bezug auf die Flille des zu ver-
mittelnden Stoffs zwischen den verschiedenen Betrieben weiter
existieren dirften, ist anzunahmen, daf® sich eine Ldsung durch-
setzt, die eine Koexistenz beider Interessenlagen ermdglicht; die

Formel 70 : 30 k&nnte, neben ihren anderen Zielen, auch das der
Vereinbarkeit der unterschiedlichen Interessenlagen der Betriebe
anstreben.

b) Der Ausbildungsberuf Hiittenfacharbeiter

Das Berufsbild des Hlittenfacharbeiters wurde, nach einer l&nge-

ren Phase der Planung und intensiven Diskussion zwischen den So-

zialpartnern, am 14.1.1966 verabschiedet. Es 1l&ste die bis dahin
gliltigen zweijdhrigen Anlernberufe Hoch8fner, Siemens-Martin-

Stahlwerker, Thomas-Stahlwerker und Walzwerker ab.

Diese vier Anlernberufe gab es seit 1940; es handelte sich auch
hierbei um &ffentlich geregelte Ausbildungen fiir die anspruchs-
vollsten Tdtigkeiten in Hochofen- sowie Stahl- und Walzwerken.
Faktisch scheint es sich um eine zwar einerseits gegenliber bloBer
Einarbeitung oder formloser Anlernung abgesetzte, aber doch - im
Verh&dltnis zu vollel Facharbeiter-Ausbildung - wenig formalisier-
te und normierte, und infolgedessen wenig Mobilit&tsmdglichkeiten
er8ffnende Qualifizierungsform gehandelt zu haben.

Die Quantitdten, in denen diese Ausbildungsmdglichkeiten von der
Hittenindustrie genutzt wurden, waren immer relativ gering gewe-
sen; in mehreren Betrieben wurde allerdings auch nach dem IT.
Weltkrieg noch auf der Basis dieser Anlernberufe qualifiziert,
meist allerdings nur bis Mitte der 50er Jahre; nur in wenigen
Ausnahmefdllen reichte die Tradition bis zur Abl8sung durch die
dreijdhrige Vollausbildung.1)

Die Mehrzahl der Betriebe konnte in der Nachkriegszeit ihren Be-
darf an gut qualifizierten bzw. qualifizierbaren Arbeitskr&ften
durch ausschlieRliche Anlernung befriedigen. Einige wenige Betrie-
be hingegen, denen diese Mdglichkeit der Gewinnung qualifizier-
ter Arbeitskrdfte und auch die Anlernberufe nicéht genligten, kon-
zipierten und praktizierten in verschiedenen Formen betriebsspe-

zifische, aber anspruchsvolle drei- bzw. vierjdhrige hiittenminni-

1) Einen Uberblick iUber die zahlenmdBige Entwicklung der Nutzung
dieser Anlernberufe zwischen 1947 und 1965 liefert die Tabel-
le 4 im Anhang I.
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sche Qualifizierungsginge, welche in einer Grundausbildungsphase
die vier Fachrichtungen der ehemaligen Anlernberufe vereinigten.
Diejenigen Hiittenbetriebe, die auf diese Weise betriebsinterne
Vorldufer der spdteren Hittenfacharbeiter-Ausbildung entwickelten,
propagierten auch anderen Betrieben gegeniiber die Notwendigkeit
eines neu zu schaffenden Berufsbilds. Sie waren aber innerhalb
ihrer Branche in der Minderheit und stieRen mit ihren Bemitlhungen,
die anderen Betriebe filir einen anspruchsvollen Ausbildungsberuf
und flir eine Unterstlitzung bei der damals zustédndigen Arbeits-
stelle flir betriebliche Berufsausbildung (ABB) zu gewinnen, tell-

weilse auf erhebliche Vorbehalte.

Auch die Gewerkschaften lehnten damals eine solche Ausbildung

- per saldo - ab. Einer der wesentlichen Griinde dafiir war die
Frage des Einsatzes und der Entlohnung von jungen Facharbeitern
nach Abschluf ihrer Ausbildung, da diese damals in der Regel ja
noch nicht 18 Jahre alt und infolgedessen auch noch keine voll-
wertigen - d.h. auch auf gefihrlichen Arbeitspldtzen und im

Schichtbetrieb einsetzbaren - Arbeitskrifte waren.

Wie die langjéhrige Diskussion um Opportunitdtoder Inopportuni-
tdt der HiUttenfacharbeiter-Ausbildung innerhalb der Industrie und
zwischen Industrie und Gewerkschaft im einzelnen verlief, mit
welchen - eventuell wechselnden - Argumenten von beiden Seiten

sie gefithrt wurde, welche Meinungsverdnderungen es bei einzelnen
Gruppierungen gegeben hat und nicht zuletzt, warum es 1965/66
schlieBlich doch noch zur Einfilthrung dieser Ausbildungsordnung
gekommen ist, all das 14Bt sich nicht mehr mit absoluter Vollstdn~
digkeit und letzter Sicherheit rekonstruieren; zu groB sind hier
die RlUcksichtnahme auf ehemalige Opponenten, zu grol auch Gedicht-
nisliicken und - fiir die Begriindung der damals zustimmenden oder
ablehnenden Haltung - die Uberlagerungen damaliger durch spdtere
Situationen und Bedingungen in der Erinnerung.

1966 - also zu einem Zeitpunkt, zu dem sich der ProzeB der Schrum-

)

pfung des Beschdftigtenbestands dieser Branche schon deutlich

abzeichnete - wurde die Ausbildungsordnung schlieflich doch ver-—

abschiedet. Besonders wichtig, vor allem fir die Zustimmung der

1) Vgl. dazu Tabelle 7 im Anhang I.
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Gewerkschaften, waren hierfilir zum einen die sozialversicherungs-
rechtlichen Vorteile einer Berufsausbildung (Anrecht auf Berufs-
unfdhigkeitsrente im Fall von Invalidit&t) insbesondere filir er-
wachsene, bereits in den Betrieben beschidftigte Arbeitskrifte;
und zum anderen die Einigung zwischen den Tarifvertragsparteien
ber die Frage von Einsatz und Entlohnung junger Hittenfacharbei-
ter zwischen AusbildungsabschluR® und Erreichung des 18. Lebens-

jahres.

Diese Einigung zwischen dem Arbeitgeberverband Eisen und Stahl
und der IG-Metall beinhaltet im wesentlichen einen Kompromif zwi-
schen den traditionellen Einsatz- und Entlohnungskarrieren von An-
gelernten einerseits und den Anspriichen auf relative Privilegie-
rung im Ersteinsatz und in der weiteren Tatigkeitskarriere, die
iblicherweise an die Absolvierung einer Ausbildung gebunden sind,
andererseits: Das Berufsbild verfigt, daf der junge Facharbeiter
"zur Vertiefung und Erweiterung der in der Ausbildung erworbenen
Fertigkeiten und Kenntnisse ... wdhrend des ersten Berufsjahres
an Ubergangspl&dtzen (Hrsg. d. d. Verf.) beschif-
tigt wird, die seinem Ausbildungsgang und seinem Berufsziel ent-
sprechen”. Ein besonderes Tarifabkommen verfligt, daf dem jungen
Facharbeiter flir diese Zeit der tarifliche Mindestlohn eines vol-
len Facharbeiters garantiert wird, unabhdngig davon, welche Ta-
tigkeiten er im einzelnen ausfithrt, und daf danach junge Fachar-
beiter "freigegeben" werden, d.h. je "nach Bewdhrung" eingesetzt
und je nach konkretem Arbeitsplatz entlohnt werden; das bedeutet
faktisch, da® junge Facharbeiter dann auch unterhalb des Fachar-

beiterniveaus eingestuft werden k&nnen.

Line weitere Entspannung des Ubergangsproblems von jungen Hiitten-
facharbeitern ergab sich im librigen wenige Jahre spdter durch

die Einflihrung des neunten Pflichtschuljahres im Jahr 1969: Da-
mit hatten die Jugendlichen mit Abschluf ihrer Berufsausbildung
in aller Regel das 18. Lebensjahr erreicht und konnten dann ohne
besondere Beriicksichtigung von Jugendarbeitsschutz-Bestimmungen
direkt in die Produktionsbetriebe Uberstellt werden.

Trotz dieser beiden Entwicklungen hat die Eisen- und Stahlindustrie

das neue Berufsbild in den ersten acht bis zehn Jahren nach seiner
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1)

Anerkennung nur in einem insgesamt recht geringen Umfang genutzt.

Auch in der Hiittenindustrie gab es erhebliche Unterschiede zwi-
schen den Ausbildungsaktivitdten verschiedener Betriebe. Insge-
samt hatte die neue Ausbildungsordnung in den Jahren 1966 bis et-
wa 1974 in einem Uber die gesamte Branche und den gesamten Zeit-
raum hinweg nur begrenzten Umfang die Funktion, eine geordnete,
systematische und &ffentlich normierte Qualifizierung von Jugend-

2)

lichen zu erm&glichen und zu gavrantiervren.
L3

Dagegen wurde sie in insgesamt wohl etwas gr&ferem Umfang zur

Ausbildung von erwachsenen Arbeitskrdften genutzt 3), die durch

langjéhrige Arbeit im Produktionsprozef bereits vielfdltige, Uber-

wiegend praktische Kenntnisse und Fertigkeiten erworben hatten.

Etwa seit 1974 vollzieht sich nun ein deutlicher Umschwung in

Richtung auf eine Zunahme der Jugendlichen-Ausbildung. Eine Reihe

von Hiittenbetrieben, in denen bereits Jugendlichen-Ausbildung
existierte, stockte ihre entsprechenden Quoten kridftig auf, ande-
re Betriebe, welche bislang nur Erwachsene ausgebildet hatten,
nahmen nun auch Jugendlichen-Ausbildung auf; und so gut wie alle
der untersuchten Betriebe, welche bislang iiberhaupt keine Aus-
bildung betrieben hatten, installierten nun Jugendlichen-Ausbil-

dung.

1) Einen Uberblick iiber die zahlenmiBige Entwicklung der Hitten-
facharbeiter-Ausbildung liefert die Tabelle 4 im Anhang I.

2) Gelegentlich wurde diese Ausbildung fiir Realschiiler als prak-
tikumsdhnliche Durchgangstufe flir eine hiittentechnische In-
genieurausbildung genutzt.

3) Zahlenangaben k®nnen hierzu nicht gemacht werden, da in den
Aufstellungen des DIHT nicht alle Ausbildungsverhdltnisse
fiir Erwachsene enthalten und die darin enthaltenen auch nicht
gesondert ausgewiesen sind.
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2. Typische Prozesse der Einfithrung von Ausbildung auf einzelbe-

trieblicher Ebene

Wie in der Einleitung festgestellt, verliefen die eben auf Bran-
chenniveau skizzierten Entwicklungen auf einzelbetrieblicher Ebene
weder {iberall gleichartig (etwa derart, daR a 1 1 e Betriebe
nach Anerkennung des neuen Berufsbilds erwachsene, bereits im Be-
trieb beschdftigte Arbeitskrdfte auszubilden begonnen und diese
Erwachsenenausbildung dann spdter durch Jugendlichenausbildung er-
gdnzt hdtten o.d.), noch in der vollen Vielfalt aller im Prinzip
mdglichen Entwicklungspfade. Vielmehr vollzog sich die einzelbe-
triebliche Durchsetzung von Facharbeiterausbildung und -einsatz
sowohl in der Chemischen Industrie wie in der Hiittenindustrie in
einer begrenzten Zahl von spezifisch strukturierten Abfolgen. Die-
se Varianten des Ubergangsprozesses von Anlernung (als ausschlief-
lich genutzter Qualifizierungsform) zu (ihrer Ergdnzung durch) Aus-

bildung unterscheiden sich im wesentlichen danach,

o wie lange nach dem Zeitpunkt der Anerkennung des Berufsbilds
Ausbildung iberhaupt erstmals im Jeweiligen Betrieb eingefiihrt

wurde

o flir welche Population(en) - Jugendliche oder Erwachsene - dies

geschah;

o und ob diese Population zu einem spidteren Zeitpunkt durch die

jewells komplementdre erginzt wurde oder nicht.

Der ProzeB der Einfihrung von Ausbildung verlief bei den zw3lf in
die Auswertung mit einbezogenen Betrieben, welche heute die in

Frage stehenden Ausbildungen nutzen, in insgesamt vier verschie-

denen Verlaufsformen.
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Diese werden im folgenden als Implementationstypen (a) ~ (d4) in
ihrer allgemeinsten Form skizziert, anschliefiend anhand von exem-
plarischen Betriebsmonographien illustriert und in Teil B, Kapitel
IIT auf ihre je spezifischen Problemhintergriinde und Probleml&-—
sungskapazitdten hin analysiert werden:

Inmplementationstyp (a): Die eigentlich als "Normalfall" zu erwar-

tende Form der Implementation - Nutzung der AusbildungsmSglichkei-
ten sofort nach Verabschiedung des neuen Berufsbilds und zwar fiir
die Ausbildung von Jugendlichen - war nur in einem einzigen der
insgesamt 12 in Auswertung und Bericht mit aufgenommenen Betrie-

be gewdhlt worden.

Es handelt sich dabei um einen Betrieb der Hiittenindustrie, der
im Rahmen dieser Studie nur einer kiirzeren Untersuchung unterzo-
gen wurde, dessen Qualifikationsprobleme und Qualifizierungsakti-
vitdten den Verfassern aber von umfangreichen Befragungen im Rah-~
men der sogenannten Jungarbeiter-Studie (Drexel, Nuber, v.Behr,
1976) schon relativ gut bekannt waren.

Implementationstyp (b): Dieser Implementationstyp ist dadurch

charakterisiert, daf (kiirzere oder l&ngere Zeit nach Schaffung der
neuen Ausbildungsmdglichkeiten) gleichzeitig sowohl Jugendlichen-

Ausbildung wie Erwachsenen—Ausbildungl) installiert wurden.

Diese Form der Implementation von Facharbeiter-Ausbildung und
-Einsatz konnte bei einem nur kiirzer untersuchten Betrieb der
Chemischen Industrie und bel einem einer umfangreichen Betriebs-
fallstudie unterzogenen Betrieb der Hiittenindustrie festgestellt
werden.

1) Zu den konkreten Modalitdten und Varianten der Ausbildung von
erwachsenen, bereits im Betrieb beschidftigten Arbeitskridften
vgl. Anhang II.
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Implementationstyp (c¢): Der lange Jahre relativ hiufigste Fall

(zumindest soweit aufgrund der ermittelten Informationen absehbar)
ist dadurch gekennzeichnet, da® Ausbildung sofort oder relativ
kurz nach Verabschiedung des jeweiligen Berufsbilds eingefiihrt
wurde, aber zundchst und auf lange Jahre hinaus ausschlieflich
in Form von Erwachsenen-Ausbildung, und daf diese erst ab etwa

1974 durch Jugenlichen-Ausbildung ergdnzt wurde.

Dieser Fall konnte im Rahmen der Untersuchung in jeweils einem
Betrieb der Chemischen und der Hittenindustrie, welche Gegenstand
umfangreicher Betriebsfallstudien waren, sehr detailliert, und in
jeweils einem welteren Hiitten- und Chemiebetrieb, die nur kiirzer
untersucht wurden, in groben Umrissen studiert werden.

Implementationstyp (d): Die gr&fte Zahl der untersuchten Betriebe

vereinigt dieser Implementationstyp auf sich, der durch langjdhri-
ge vollstdndige Abstinenz von allen Ausbildungsaktivitdten (ver-
einzelt: nach einmaligen und quantitativ minimalen Versuchen) und
durch die Aufnahme von Jugendlichen-Ausbildung seit etwa 197k

charakterisiert ist.

Diesem Implementationstyp sind einer der in einer Betriebsfallstu-
die untersuchten Chemiebetriebe sowie vier Hiittenbetriebe zuzuord-
nen, deren Situation und Bedingungen in nur jeweils eintdgigen Ex-
pertengesprdchen gekldrt wurden.

Hinter diesen vier Implementationstypen verbergen sich jeweils

eine Reihe objektiver Bedingungsfaktoren und deren Entwicklungen,

die spezifische betriebliche Interessenlagen konstituieren, welche

die Durchsetzung der neuen Ausbildungen behindert oder begilinstigt

haben.

Diese Bedingungen und Interessenlagen werden in den folgenden Ka-
piteln IT und III auf empirisch-deskriptiver Ebene anhand kurzer
Betriebsmonographien in ihrem Zusammenwirken dargestellt. Dabei
werden jeweils ein Betrieb der Hitten~ und ein Betrieb der Chemi-
schen Industrie,die einem Implementationstyp zuzuordnen sind,
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gewissermafen stellvertretend filir die Ubrigen diesem Implementa-
tionstyp zuzurechnendn Betriebe vorgestellt.1)

Die Prdsentation der zum Teil sehr umfangreichen und deshalb

stark zu komprimierenden Informationen erfolgt in einer vorwiegend
chronologisch geprdgten Form, die allerdings durch Zusammenfassung
und Systematisierung der Bedingungsfaktoren von einzelnen histo-
rischen Konstellationen auch bereits eine gewisse analytische Vor-
strukturierung trdgt.

Dabei werden aufgrund des unterschiedlichen "Alters" der beiden
Ausbildungsberufe zwischen den Darstellungen der beiden Branchen
bestimmte Unterschiede der Vorgehensweise notwendig:

o Flir die exemplarisch vorgestellten Betriebe beider Branchen 2

erfolgt zundchst immer ein kurzer chronologischer Uberblick
Uber die Zeitpunkte, zu denen Ausbildungen (in ihren beiden
Formen der Erwachsenen- und der Jugendlichen-Ausbildung) sowie
andere Qualifizierungsgdnge flir Produktionspersonal eingeflihrt
worden sind. i

1) Allerdings werden, da bei einigen H U t t e n betrieben die
Bedingungen und Problemkonstellationen des Implementierungs-
typs (d) relativ stark voneinander abweichen, dort z w e 1
Fdlle ausflhrlich behandelt, die jeweils die Situation von
zwel bzw. drei Betrieben reprédsentieren. AuBerdem folgt unter
den untersuchten Betrieben der C h e m i s ¢ h e n Industrie
keiner dem Muster des Implementationstyps (a).

2) Fir die Betriebe beider Branchen gilt, da® die in Forschungs-
berichten an sich {ibliche Benennung ihrer generellen Charakte-
ristika - Beschdftigtenzahl und -struktur, Produktpalette im
einzelnen, regionale Lage etc. - hier im Interesse der den Be-
trieben zugesicherten Anonymit&t unterbleiben muB: Es handelt
sich bei den untersuchten Werken durchwegs um groBe bis sehr
grofle und sehr bekannte Betriebe, die auf der Basis solcher
Angaben unmittelbar zu identifizieren wdren. Es werden also
an generelleren Informaticnen lediglich Angaben iiber die re-
gionale Arbeitsmarktlage vorausgeschickty alle anderen Infor-
mationen werden spezieller, im unmittelbaren Problemzusarmen-
hang, gegeben.
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o Wihrend aber filir die HhHiittenindustrie die Bedingungen vor und
um die Zeit der Einflhrung der neuen Ausbildung und die aus
diesen Bedingungen resultierenden Reaktionen der Betriebe auf
die Verfligbarkeit einer neuen Ausbildungsmdglichkeit ~ da zeit-
lich nicht so lange zurlickliegend - zumindest teilweise rekon-
struierbar waren, ist dies flr die Chemische Industrie aufgrund
des gr¥feren zeitlichen Abstands meist nicht mdglich. Deshalb
werden fiir die Betriebe der Hilttenindustrie in zwel gesonderten
Abschnitten erstens die Situation Mitte der 60er Jahre in bezug
auf Bedarf an qualifiziertem Produktionspersonal und alternative
Bedarfsdecxungsmbglichkeiten neben Ausblldung ; und zweltens die
daraus resultierenden Reaktionen der Betriebe auf die neuen Qua-
lifizierungsmbglichkeliten, - also i1hre Entscheidung fir oder ge-
gen Ausbildung in der einen oder anderen Form - dargestellt. Fir
die Betriebsmonographien der Chemischen Industrie gibt es flir
diese genauere Ausleuchtung der ersten m8glichen Entscheidungs-
situation aus den genannten Griinden kein Pendant.

o Die Darstellung der Chemischen Industrie beginnt infolgedessen
mit einem Abschnitt, in dem die in der Phase der allmidhlichen
Durchsetzung der Ausbildung auf Branchenebene -~ d.h. in der Zeit
von Mitte der 60er bis litte der 70er Jahre - fir den einzelnen
Betrieb jéwells herrschenden Personalbedarfs- und Versorgungsbe-
dingungen und die daraus resultierenden Entscheidungen flir oder
gegen Ausbildung oder andere Qualifizierungsformen skizziert
werden. Fiir diesen Abschnitt gibt es eine Entsprechung bei der
Darstellung der Entwicklungen in den Betrieben der Hittenindu-
strie in diesem Jahrzehnt.

o Auch die beiden weiteren Abschnitte - die Darstellung der Situa-
tion Mitte der 70er Jahre und ein Ausblick in die Zukunft -
entsprechen sich fir die Betriebe beider Branchen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. ‘]SFMUNCH
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II. Die Einfiihrung von Ausbildung in exemplarischen Betrieben

der Hiittenindustrie

1. Die Entwicklung im Fall A
- Beispiel fiir den Implementationstyp (a) in der Hiittenindu-

strie

Fir den Implementationstyp (a) steht ein GroBbetrieb der Eisen-
und Stahlindustrie, dessen verschiedene Hauptwerke sich in einer
Grofstadt des Rhein-Ruhr-Cebiets befinden.

a) Die Entwicklung der betrieblichen QualifizierungsmaBnahmen fiir

Produktionspersonal (Uberblick)

Dieser Betrieb hat eine lange Tradition der Ausbildung von Produk-

tionspersonal; es wurden hier immer nur Jugendliche, nie Erwachse-

ne qualifiziert.

Bereits zu einer Zeit, als es noch keine anerkannte Hiittenfachar-
beiter-Ausbildung gab, wurde eine systematische Vorbereitung von
Jugendlichen auf qualifizierte Tdtigkeiten in der Produktion ver-
sucht: In den ausgehenden 50er und beginnenden 60er Jahren schlof
sich fir eine kleine Zahl von Jugendlichen an eine reguldre Schlos-
serausbildung ein weiteres Jahr einer Qualifizierung an, in dem -
sie gezielt auf hiittenmdnnische Tdtigkeiten vorbereitet wurden.
Auch wenn dieses L. Jahr vornehmlich iIn den Produktionsbetrieben
absolviert wurde, erfolgte von seiten des Ausbildungswesens doch
eine gewisse Steuerung von Ablauf und Inhalt, sowie eine persdn-~
liche Betreuung der zukiinftigen qualifizierten Produktionsarbeiter;
Art und Umfang konnten aufgrund des langen zeitlichen Abstands
nicht mehr genau festgestellt werden.

1966, nach Verabschiedung des Berufsbilds, begann der Betrieb so-
fort mit Ausbildung von Jugendlichen zu Hittenfacharbeitern. Mit

zum Teil schwankenden Zahlen - etwa 15 - 20 pro Jahr - wurde sie
fortgesetzt. Ab Mitte der 70er Jahre stabilisierte sich die Quote
bei ca. 30; fiir 1977 waren im Zeitpunkt der Untersuchung 48 Neu-

zugdnge geplant.
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Die Qualifizierung von Produktionsmeistern setzte bereits in den

50er Jahren ein. Seither werden Meisterkandidaten zunehmend auf
die Meisterschule am Ort geschickt, um dort eine entsprechende
Ausbildung zu absolvieren und die Priifung bei der IHK abzulegen.
Heute kann kein Produktionsarbeiter mehr ohne diese Ausbildung

Produktionsmeister werden.

Von den gegenwdrtig 25 Hiittenmeistern eines jeden Jahrgangs haben
etwa zwei Drittel bereits als Jugendliche eine Hittenfacharbeiter-
Ausbildung durchlaufen und kdnnen somit in vier Semestern zum Ab-
schlu® kommen; das restliche Drittel rekrutiert sich aus angelern-
ten Produktionsarbeitern, die normalerweise einen um zwei Vorse-
mester verldngerten Kurs zu absolvieren haben.

b) Die Ausgangssituation: Bedarf an qualifiziertem Produktionsper-

sonal und Versorgungslage liitte der 60er Jahre

Wihrend der gesamten 60er Jahre prdgten massive Ausbau- und iloder-

nisierungsinvestitionen die personelle Entwicklung des Betriebs.

Anders als bei der Mehrheit der Branchenmitglieder der Eisen- und
Stahlindustrie kam es hier immer noch zu Belegschaftszuwdchsen,

die nicht auf Firmenzusammenschliisse, sondern unmittelbar auf An-
lageerwelterungen zurlickzuflihren waren. Wenn auch nit abflachender
Tendenz gab es also laufend einen expansionsbedingten Neubedarf an
qualifiziertem Produktionspersonal. Gleichzeitig und vor allem
nahm aber der Qualifikationsbedarf in der Produktion dadurch zu,
daR sukzessive alte Anlagen durch neue ersetzt wurden, die infol-
ge ihrer anderen technischen Auslegung auch deutlich anders struk-
turierte Belegschaften erforderten. Laufende Anpassungserfordernis-
se aufgrund weniger spektakuldrer Ver&dnderungen der Produktionspro-

zesse kamen hinzu.

Den daraus resultierenden, insgesamt erheblichen Bedarf an quali-
fiziertem Produktionspersonal immer auch mit adiquaten Arbeitskrif-
ten zu decken, bereitete dem Betrieb einige Schwierigkeiten. Zwar
erleichterte im Prinzip die umfangreiche ilandvriermasse an Perso-
nal, ‘iber die er dank seiner GriBe verfiligte, das stindige Selek-
tieren und Umsetzen von qualifizierten Arbeitskrdften. Auch ver-

fligte er iiber relativ junge und gut qualifizierte Produktionsbe-
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legschaften, da er erst HMitte der 50er Jahre mit voller Kraft zu
produzieren begonnen und sich seither in einer sténdigen Expan-
sion befunden hatte, so daf jetzt der Altersaufbau der Belegschaf-
ten recht glnstig war; auberdem waren Uber die laufende Rekrutie-
rung von Produktionsarbeitern vom externen Arbeitsmarkt bislang
mit einiger RegelmdBigkeit immer auch solche Arbeitskrdfte in den
Betrieb gekommen, mit welchen das traditionelle Anlern- und Se-
lektionsverfahren bis hin zu den Erstleute-Positionen auch jetzt
noch zu funktionieren versprach: Handwerker und Angeh3rige des
kleingewerblichen Dienstleistungssektors aus dem vergleichsweise
weniyg industrialisierten Hinterland sowie ehemalige Bergleute

aus den stillgelegten Zechen.

Jedoch strapazierte das V o 1 um e n der quantitativen und
qualitativen Personalanpassungen, die infolge von Expansion und
technisch-organisatorischen Verinderungen notwendig wurden, die
Flexibilitdt der bestehenden Belegschaften bis hart an die Gren-~
ze des MIglichen. Insbesondere bei schubartigem Bedarf im Rahmen
unmfangreicher Investitionen, der charakteristischerweise - wegen
der Neuartigkeit und damit verbundenen Ungewifheit {iber die An-
forderungen sowie das notwendige Tempo seiner Befriedigung -
nicht ohne weiteres aus den lbrigbleibenden Belegschaften ligui-
dierter Verksteile gedeckt werden konnte, gab es Schwierigkeiten,
das erforderliche qua l i1 f iz 1ier te Personal aus der

Substanz des Gesamtbetriebs zu gewinnen.

In diesen Fédllen bereitete es dem Betrieb allerdings ebenso gros-
se Probleme, die Arbeitsplatze fiir Hilfstidtigkeiten zu besetzen;
well die notwendigen Arbeitskridfte nicht so schnell auf den ent-
sprechenden Teilarbeitsmdrkten beschafft werden konnten, stellte
man hierfir Yberprcportional ausldndische Arbeitskrdfte ein. Da-
durch erhielten die zuletzt modernisierten und neu errichteten
Produktionsbetriebe eine eigentlimliche Personalstruktur, die in
spdteren Jahren die Versorgung mit qualifiziertem Personal durch
Anlernung zusdtzlich deutlich erschweren sollte: einerseits eine
Cruppe von deutschen Spitzenkrdften, die aus den Fachkrdften des
urspringlichen Werks herausselektiert oder von anderen Betriebs-—
teilen abgestellt worden waren, meist ergdnzt durch sukzessive
nachgezogene Zwelt- und Drittleute; andererseits eine Cruppe von
zunehrend im Ausland rekrutierten iilfskrdften.
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Die aktuellen Probleme der Beschaffung qualifizierten Personals
aber wurden weitgehend auf der Basis der Flexibilitdt der Pro-
duktionsbelegschaften, wie auch eines wachsenden "know-how"

des Betriebs in bezug auf Personalumsetzungen bewdltigt.

Auf Arbeitskrdfte, die im strengen Sinn spezifisch fiir Produk-
tionstdtigkeiten ausgebildet waren, mufte der Betrieb jedoch
weitestgehend verzichten. Die Jungschlosser, welche in den aus-
gehenden 50er und beginnenden 6J0er Jahren fir Produktionstdtig-
keiten geschult worden waren, hatten gr3ftenteils iber kurz oder
lang die Produktion, wenn nicht gar den Betrieb verlassen. Schwie-
riger als von den Initiatoren urspriinglich gedacht, hatte sich
ndmlich der berufliche E 1 n s a t z dieser qualifizierten Fach-
krdfte gestaltet: Sie wurden in den Produktionsbetrieben hdufig
genauso wie jeder andere neu ankommende Produktionsarbeiter be-
handelt; d.h. insbesondere, daf sie von bestimmten Einstiegsar-
Lbeitspldtzen aus erst langsam - Uber das g e s am t e Spek-
trum der dazwischen liegenden Arbeitspldtze vorrickend - zu
qualifizierten Tdtigkeiten aufsteigen sollten. Viele der darilber
enttduschten jungen Arbeiter verlieBen die Produktion wieder;,
entsprechend sank auch die Bereitschaft beil neurekrutierten Ju-
gendlichen, sich auf eine solche Vorbereitung fiir Produktionsti-

tigkeiten Uberhaupt einzulassen.

Deshalb entwickelte und nutzte der Betrieb spezifische Verbes-
serungen des traditionellen Anlernverfahrens. Von grofer Bedeu-
tung war insbesondere die Praxis, Teile der fir die neuen An-
lagen vorgesenenen Belegschaften noch wdhrend der Planungs- und
Aufbauphase zusammenzustellen, sie im Vorlauf bei Firmen, in de-
nen bereits vergleichbare Anlagen installiert waren, mit den
verdanderten Bedingungen vertraut zu machen und sie auch bel den
ersten Anfahrversuchen Erfahrungen mit den neuen Aggregaten sam-
reln zu lassen. Diese "Pioniermannschaften" vermittelten dann
ihr Kdnnen und Wissen sukzessive an weitere Beschdftigtengruppen
welter, bLis schlieRBlich eine komplette Belegschaft aufgebaut war.
Bei diesem Muster der Qualifizierung im Schneeballsystem spiel-

ten explizite Schulungen eine geringere Rolle als traditionelle
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Einweisungs- und Anlernverfanren, zu deren Realisierung aller-
dings - und das ist das Neuartige gegeniiber friheren Zeiten - zu-
nenmend von langer lland vorbereitete und zentral gesteuerte Ein-

griffe personalorganisatorischer Natur notwendig waren.

Stabilisierend wirkten sich auch die bereits Ende der 50er Jahre
begonnenen lleisterkurse aus, welche schrittweise flr eine quali-

fikatorische Verbesserung auf der unteren Flhrungsebene sorgten.

¢c) Betriebliche Reaktion auf die &ffentliche Anerkennung der
Hittenfacharbelter-Ausbildung: Sofortiger Beginn mit Jugend-~

lichen~Ausbildung

Auch wenn ilitte der 6Jer Jahre die traditionelle Anlernung (in
Kombination mit der leisterschulung) die aktuellen Versorgungs-
orobleme noch einigermafBen ausreichend zu bewdltigen half, sahen

einige Personalverantwortliche im Betrieb - teils angestoben wnr

konkreten Irfahrungen bei bestimmten Extremsituationen, t¢

alarmiert von einschldgigen wissenschaftlichen Prognosen -
doch Lntwicklungen auf das Verk zukommen, bel denen die tradi-
tionellen ifethoden der Rekrutierung und Qualifizierung von Pro-
duktionspersonal systematisch und damit auf Dauer brilichig zu wer-
den drohten. Deshalb begannen sie verstidrkt an die Vollausbildung
flir Produktionstdtigkeiten zu denken. Neue Wege der Beschaffung
von Fachkriften sollten verhindern, daf die traditionelle Perso-
nalversorgung immer hdufiger und heftiger an die Grenzen stoRen

und schlieRlich vollends kollabieren wilirde.

So schien allein schon die bloke Fortfihrung der bisherigen Pra-
xis, ale anpassungsfahipkeit der Jelegschaften idber eine ver-
stirkte Schulung der Mejster sicherzustellen, ohne zusdtuzliche
napnanmen gefahrdet.. Der Proze? der Selektion, Heraushebung und
Quallifizierung von unteren “Zhrungskrilten bedurfte einer brei-
ten Schicht von qualifizierten und nocih weiter qualifizierbaren
Produktionsarbeitern. Durch laufende Inanspruchnahme dieses in-
ternen Rekrutierungspools sowile geringer werdender Wiederauf-

Einsatzes auslindischer Arbeitskrifte! - schien sich aber hier-
fir auf linrere Sicht der Sovielraum zu reduzieren.
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Diese Einschdtzung, daf voriibergehend das Uberkommene System noch
leidlich funktionieren, mittelfristig aber eine deutliche Verbes-
serung der qualifikatorischen Basis der Produktionsbelegschaften
nétig werden wirde, veranlafte die Verantwortlichen im Personal-

und Ausbildungswesen, erstens die neugeschaffene Ausbildungsmig-

lichkeit sofort zu nutzen und zweitens dabei nur auf Jugendli-

chenausbildung abzustellen, beil der erst mit einiger zeitlicher
Verzdgerung neues qualifiziertes Personal in cden Produktionsbe-

trieben zum Einsatz kommen kann.

Doch beim Beginn der praktischen Ausbildung offenbarten sich in

den Produktionsbetrieben erhebliche Vorbehalte gegeniiber der

neuen Ausbildung: GroRe Teile der Produktionsbelegschaft - ge-

rade auch die erfahrenen, qualifizierten Angelernten, welche ne-
ben den Meistern den Auszubildenden etwas aus ihrer konkreten
Praxis vermitteln sollten - zeigten tiefes MiBtrauen gegeniiber
der Ausbildung bzw. den zukinftigen Jung-Facharbeitern. Diesec
wurden als potentielle Konkurrenten empfunden und man begegnete
ihrem Einsatz mit mehr oder minder unverhohlener Ablehnung, zum

Teil auch aktiver Abwehr.

So versucnten manche von den angelernten Produktionsarbeitern,
die Auszubildenden nicht an die wesentlichen Aufgaben der Anla-
genbedienung heranzulassen und nutzten sie, wo es ging, lieber
als hilfskrdfte, anstatt sie in die Aufgaben ihres Arbeitsplatzes
und deren Bewdltigungsmdglichkeiten einzufithren. £s bestdtigten
sich damit im Ubrigen gewisse Bedenken, die schon im Vorfeld der
Einfithrung der Hittenfacharbeiter-Ausbildung fiir Jugendliche
geduBert worden waren, - nicht zuletzt von Arbeitnehmervertre-
tern, die &dhnlich schlechte Erfahrungen mit den friheren Ver-
suchen, junge ausgelernte Schlosser auf Produktionsarbeitsplidtze
umzulenken, noch in Erinnerung hatten.

Zu den Schwierigkeiten in den Produktionsbetrieben kamen Proble-

me mit der Rekrutierung von Jugendlichen. Unter den Ausbildungs-

bewerbern gewann man fir Produktionstdtigkeiten nur solche, die
nicht in anderen, als attraktiver empfundenen Bzrufen unterge-
kommen waren: Produktionstitigkeiten waren von vornherein weniger
attraktiv; man konnte sich nur schwer vorstellen, dafiir eine or-
dentliche Ausbildung zu ben&tigen. Und auBerdem flibten "Weifkit-

tel~-Derufe" (Laboranten, technische Zeichner etc.) sowle die mo-
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derne Technik schon im Namen reprdsentierende Berufe (Elektriker,
HeB- und Regelmechaniker eté.) einen grofen Sog aus. Aufgrund
dieser Schwierigkeiten blieben die Zahlen der Jjdhrlich realisier-
ten Ausbildungen iiber lange Jahre hinweg hinter den Planziffern

zurick.

d) Die Phase des Ubergangs: Allméhliche Durchsetzung der

Jugendlichen~Ausbildung

In der Folgezeit verlor der reine Zusatzbedarf an qualifiziertem
Produktionspersonal an Bedeutung: Die Wachstumsraten der Gesamt-
beschdftigten wurden immer geringer, schlieRlich - am Anfang der
70er Jahre -~ verdnderte sich die Belegschaftszahl kaum noch. Da-
gegen stiegen die qualifikatorischen Anforderungen an die Pro-

duktionsarbeiter infolge innerbetrieblicher Umsetzungen und son-

stiger technisch-organisatorischer Verdnderungen weiter an.

Die personellen Grundlagen des traditionellen Versorgungssystems
verschlechterten sich laufend. So nahm unter den vom externen
Arbeitsmarkt rekrutierten Prodyktionsfacharbeitern der Anteil der
beruflich bereits Vorqualifizierten zunehmend ab. AuBerdem wurde
seit kEnde der 60er Jahre durch ein Weiterbildungsprogramm zum
betrieblichen "Haushandwerker" D ein Teil des Qualifizierungs-
potentials aus der Produktionsarbeiterschaft in andere Betriebs-
bereiche abgelenkt, wo ebenfalls Knappheiten - aber auch attrak-
tivere Arbeitsbedingungen - herrschten: bis zum Jahre 1974 immer-

hin mehr als 400 Arbeitskrifte.

Wenlg idnderte an dem fortschreitenden ProzeR der qualifikatori-
schen Auszehrung der Produktionsbelegschaften ein 1371 einge-
leiteter Versuch, Jungarbeiter an den Betrieb heranzufilhren und
nit bestimmten QualifizierungsmaBnahmen sinnvoll einzugliedern.2)

1) Als "Haushandwerker" werden durch Anlernung und Weiterbildung
qualifizierte Arbeitskrdfte bezeichnet, die im Einsatzbereich
von sogenannten "landwerkern'", d.h. von Facharbeitern der Re-
paratur~ und Instandhaltungsbetriebe, als Helfer u.d. tdtig
sind.

2) Diese ‘labnanne ist im Rahmen der sogenannten Jungarbeiter-
studie untersucht worden.
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Die Hereinnahme von ungelernten Jugendlichen diente allenfalls
zur Auffrischung der unteren und mittleren Bereiche in der Hier-
archie der deutschen Produktionsarbeiterschaft. Zudem konnte al-
lein schon von der Menge her - die MaRnahme war eben erst mit ei-
ner gewissen Vorsicht begonnen worden - in der ersten hdlfte der
70er Jahre davon kein entscheidender Beitrag filir die Beschaffung
qualifizierten Produktionspersonals erwartet werden.

Trotzdem trugen in dieser Phase die ausgebildeten Facharbeiter

nicht wesentlich zur bntspannung der schwierigen Versorgungslage

bei Produktionsarbeitern bei. Die Startschwierigkeiten hatten
zwar die Ausbildung von Jugendlichen flir die Produktion nicht zu
Fall gebracht, doch die Ausbildungszahlen blieben weilit hinter den
Sollwerten zurilick. Auch schrumpfte zunichst der Anteil der letzt-
lich in der eigentlichen Produktion verbleibenden Jung-Hiitten=
facharbeiter durch Abwanderung in andere Werksbereiche oder aus
dem Betrieb heraus immer noch erheblich zusammen. Auf Arbeits-
plitzen fir Produktionsarbeiter waren in den Folgejahren deshalb
kaum ausgebildete Hittenfacharbeiter zu finden. Dies war aber
auch Konsequenz der Tatsache, daB® dielenigen jungen Fachkrifte,
welche in der Produktion durchgehalten hatten, zunehmend auf un-
tere Flhrungspositionen aufstiegen. Sie hatten weniger Schwierig-
keiten, die Meisterkurse zu absolvieren, weil sie von vornherein
liber genligend berufsfachliche Kenntnisse verfiligten, auf denen ef-
fizienter weiteres Wissen aufgebaut werden konnte; zudemn waren
ihre generellen wissens- und verhaltensmdfilgen Voraussetzungen
fir Lernprozesse aller Art relativ glnstiger als bel den nur durch

Anlernung vorqualifizierten Produktionsarbeitern.

e) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Stabilisierung und Ausbau

der Jugendlichen-Ausbildung

Wihrend Mitte der 70er Jahre der Bedarf an qualifizierten Arbeits-
kriften fiir die Produktion in etwa das gleiche Bild bot wie in
der jlingeren Vergangenheit, zeichnete sich bei deren Beschaffung
in zweilfacher hinsicht eine Vende ab. Einerseits wurden breitere
Kreise der Personalverantwortlichen insbesondere in den P r o -
duktionsbetrieben nun zunehmend in bezug auf die

qualifikatorische Leistungsfihigkeit des traditionellen Rekrutie-
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rungs- und Anlernverfahrens unsicher. Schon seit ldngerem anhal-
tende Entwicklungen - wie die Abnahme von beruflich bereits vor-
qualifizierten Arbeitskrdften unter den neu rekrutierten Produk-
tionsarbeitern sowile der Uberproportionale Anteil von ausldndi-
schen Arbeitskrdften - begannen nun deutlich die Selektionsmdg-
lichkeiten flir Zweit- und Erstleute sowie untere Flhrungskrifte
einzuschrdnken. Zudem erschwerte die Ausdiinnung der Belegschaften
das naturwlichsige Anlernen am Arbeitsplatz, weil hierfilir die Be~
treuungskapazitdten immer geringer und zudem die Abstdnde zwischen
verschiedenen Arbeitspldtzen eines Einsatzbereichs inhaltlich bzw.

niveaumdfig zu grof wurden.

Konfrontiert mit solchen Problemen nahm andererseits das Interes-
se an den Chancen, durch Ausbildung von Jugendlichen fiir die Pro-

duktion qualifiziertes Personal zu gewinnen, zu, zumal die Erfol-
ge eines konsequenten Einsatzes von gelernten Hittenfacharbeitern

immer deutlicher sichtbar wurden.

Bei vielen Leltern von Produktionsbetrieben entstand deshalb ein
starkes Interesse an ausgebildeten Produktions~Fachkrdften, wih-
rend noch vor wenigen Jahren die Jung-Hittenfacharbeiter hdufig

den Produktionsbetrieben "angedient" werden muBten.

Dies gilt allerdings nicht filir alle Bereiche und alle CGruppen der
Produktion gleichermafen. Unter den angelernten Produktionsarbei-
tern hatte sich - wenn auch in vermindertem Umfang und meist we-
niger intensiv ~ ein Rest des urspriinglichen Widerstands gehalten.
Jetzt erfolgte die Abwehr jedoch in sublimerer Form: Waren die
Auszubildenen fPUnher vor allem mit (Hilfs-)Arbeiten belastet wor-
den, so wurden sie jetzt - nicht zuletzt aufgrund der diversen
zwischenzeitlich eingetretenen Schutzbestimmungen - zwar davon
weltgehend verschont, aber trotzdem nicht mit den produktionsna-
hen, d.h. qualifizierungstridchtigen Tdtigkeiten befaht.

Nicht ganz so rasch und nachhaltig, wie sich die (artikulierten)
Interessen der Leiter der Produktionsbetriebe verdnderten, konnte
die tatsdchliche Hachwuchsbeschaffung an qualifizierten Produk-
tionsarbeitern folgen. Die Ausbildung von Jung-Hittenfacharbeitern
lief sich nicht von heute auf morgen dem Volumen der plétzlich

gestiegenen Nachfrage anpassen. Ab 1375 lieR zwar die unter den
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Jugendlichen gewachsene bereitschaft, sich in einem Produktions-
beruf ausbilden zu lassen, bei den Neuzugidngen die Ist-Zahlen an
die friher anvisierten, aber bislang fast nie erreichten Sollwer-
te heranfilhren. Einer weiteren Erh8hung aber standen zundchst Ka-
pazitdtsengpdsse des Ausbildungswesens entgegen. Hach Fertigstel-
lung einer neu errichteten Bildungsstdtte k&nnen ab 1977 zusitz-
lich ca. 50% mehr Jugendliche flr die Hittenfacharbeiter-Ausbil-

dung rekrutiert werden.

Erst mit einer Verzdgerung von mindestens finf Jahren also werden
dann - ab 1879 - deutlich mehr Jung-itlittenfacharbeiter den Produk-
tionsbetrieben zur Verfilgung gestellt werden als in der Phase der
manifest gewordenen Bedarfswende. Dabei haben in diesem Fall schon
seit Ende der 60er Jahre beabsichtigte Kapazitdtsausweitungen der
Ausbildungseinrichtungen den Anpassungszeltraum zwischen erstmals
vermehrt auftretendem Bedarf und seiner tatsdchlichen Befriedigung

fast um den gesamten technischen .Planungsvorlauf gekiirzt.

£) Ausblick in die Zukunft

Das fir 1977 angestrebte Volumen an lieuzugdngen von 48 Jugendli-
chen soll in den Folgejahren zumindest beibehalten werden. Eine
Ausdehnung der hiittenfacharbeiter-Ausbildung auf erwachsene Pro-

duktionsarbeiter war zum Untersuchungszeitpunkt nicnt geplant.

Es ist = .zumindest bei Teilen der Personalverantwortlichen - ein
latentes Interesse an Arbeitskrdften gegeben, die unterhalb des
Niveaus einer dreijdhrigen Ausbildung fiir Produktionstédtigkeiten
qualifiziert werden. Konkrete darauf bezogene Vorhaben konnten je-

doch nicht ermittelt werden.
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2. Die Entwicklung im Fall B

- Beispiel fiir den Implementationstyp (b) in der Hitten-

industrie 1

Das im folgenden vorgestellte Hittenunternehmen reprdsentiert ei-
nen wichtigen Bestandteil eines weitldufigen Industriekonzerns,
der neben der Eisen- und Stahlerzeugung u.a. auch welterverarbeiz
tende Metallbetriebe verschiedenster Richtung umfaBt. Das Unter-
suchungsobjekt besteht aus drei &rtlichen Einheiten -~ alle in
einer Grofstadt am Rande eines industriellen Ballungsgebiets ge-
legen -, die urspriinglich einmal selbstidndige HUttenwerke waren,
jetzt aber seit ldngerem zu einem (CroB~)Betrieb fusioniert
sind.

a) Die Entwicklung der betrieblichen QualifizierungsmaBnahmen

filr Produktionspersonal (Uberblick)

Der Betrieb weist eine recht umfdngliche und differenzierte Ent-
wicklung der Ausbildungsformen fiir qualifiziertes Produktionsper-
sonal auf, zumal die Fusionspartner (auch) in diesem Punkt jeweils

ihre eigene Vergangenheit haben.

Spezifische Ausbildungsformen fir gqualifizierte Produktionsarbei=

ter gab es bLereits in den fiinfziger Jahren: flir Jugendliche schon

zu Beginn, flir Erwachsene erst ab knde des Jahrzehnts.

Das eine der beiden urspriinglich selbstindigen Hittenwerke -B' -
bediente sich von Beginn einer wieder regelmdfig laufenden Pro-
duktion nach dem Il.Weltkrieg an bis in die erste Hilfte der
sechziger Jahre hinein der anerkannten Anlernausbildung zum HUt-
tenjungwerker mit THK-Priifung. Der eigentlichen Anlernzeit von

2 Jahren war ein sog. Vorbereitungsjahr vorgeschaltet, das gemein-
sam mit Auszubildenden anderer gewerblich-technischer Berufsfach-
richtungen in der Lehrwerkstdtte absolviert wurde. Neben der Ver-
mittlung von allgemeinen Grundfertigkeiten diente dieses Eingangs-
janr auch der Bewihrung und Selektion der Jugendlichen, da bei
allen die Festlegung und ausbildungsvertragliche Fixierung einer

Dlieser Betrieb war Gegenstand einer ausfiinhrlichen Betriebs-
1

S
STUGLe .
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bestimmten Berufsfachrichtung erst danach erfolgte. Vor allem
aber brachte die Verlangerung der gesamten Ausbildungsphase auf
drei Jahre dem Betrieb die Vorteile, die Praxisausbildung mit
schon etwas dlteren Jugendlichen durchfilhren und den vollen Erst-
einsatz um ein Jahr hinausschieben zu k&nnen, ohne hierfiir gros-
se finanzielle Zusatzaufwendungen leisten zu missen.

Das zweite Werk - B" =~ war einen etwas anderen Weg gegangen.
Ursprilinglich hatte man auch hier die Anlernausbildung zum Hitten-
jungwerker praktiziert, diese jedoch wegen verschiedener lingel
und geringer Attraktivitdt aufgegeben. Seit den frihen fiinfziger
Jahren bot man dort Schulentlassenen die Mdglichkeit, als unge-
lernte Arbeiter eingestellt, dann aber drei Jahre in einem be-
triebsspezifischen Qualifizierungsgang mit interner Abschlulpri-
fung "ausgebildet™ zu werden. Dieser Qualifizierungsweg kam die
Hitte relativ teuer zu stehen, da den Jugendlichen voller Hilfs~
krdftelohn bezahlt werden muRte. Laut Auskunft von betrieblichen
Experten zeichnete das curriculare Programm dieser Qualifizierung
Aufbau, Ablauf und Inhalte der spdteren Hittenfacharbeiter-Ausbil=-
dung im wesentlichen bereits vor.

Dieses Werk mit dreildhriger betriebsinterner Ausbildung hatte
auferdem schon seit Ende der flinfziger Jahre Zusatzgualifizierun-
gen fiir erwachsene Produktionsarbeiter eingerichtet. Dliese waren
primdr fir ehemalige Hittenjungleute vorgesehen; aber es hatten
auch andere Produktionsarbeiter Gelegenheit, daran teilzunehmen,
vornehmlich solche, die vor ihrer Anlernung bereits einen Ab-
schluf in einem anderen Ausbildungsberuf erworben hatten. Die
bis zu drei Stufen umfassende Zusatzqualifizierung sollte zur
Vorbereitung auf die Ubernahme von verantwortungsvollen Positio-
nen in der Produktion dienen, vor allem fir Flhrungsaufgaben der
unteren Ebene.

Nur kurze Zeit nach der Anerkennung der Hittenfacharbeiter-Aus-
bildung (1966 bzw. 1367) wurde diese im untersuchten Betrieb fir
die Qualifizierung von Jugendlichen wie auch Erwachsenen einge-
fiihrt. Beide Qualifizierungswege wurden auch weiterhin - mit re-
lativ geringfligigen Schwankungen im Zeitablauf =~ genutzt, wobei
die Zahl der Absolventen der Erwachsenen-Ausbildung ein leichtes
Ubergewicht hatte: im Durchschnitt waren es ca. 25 jugendliche
und 35 erwachsene Priiflinge pro Jahr. Ab 1974 wurde die Zahl der
jugendlichen Auszubildenden um die Hilfte aufgestockt, so daf

heute die Absolventenquoten mit der der Erwachsenen~Ausbildung
zumindest gleichgezogen haben. Bis Sommer 1976 erhielten insge-
samt 323 Erwachsene und 230 Jugendliche den Hittenfacharbeiter-

brief.
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In den finfziger und auch noch Anfang der sechziger Jahre gab es

fir Meister der Produktionsbereiche keine Ausbildung mit IHK-Prii-

fung.

Ahnlich wie fiir die qualifizierten Produktionsarbeiter gab es al-
lerdings damals Ersatzformen, welche bis zu einem gewissen Grad
die Funktion einer ordentlichen lMeisterausbildung iibernahmen. Die
bereits erwdhnten Zusatzqualifizierungen flir erwachsene Produk-
tionsarbeiter hatten - insbesondere mit ihrer Abschlufstufe -
auch die Aufgabe, auf die Ubernahme von Fiihrungsfunktionen vorzu-
bereiten.

Die ersten Prifungstermine fiir Hiittenmeister fanden Anfang bzw.
Mitte der sechziger Jahre statt. Ab 1967 erfolgte die Hiittenmei-~

ster-Ausbildung kontinuierlich, mit einer mengenmdfig leicht ab-

nehmenden Tendenz: bis Sommer 1976 insgesamt 232 erfolgreiche Ab-
solventen. Die Ausbildung wurde und wird vom Betrieb in eigener
Regie durchgefihrt, nur die Priifung am Ende wird von der zustén-
digen IHK abgenommen. Seit Mitte der sechziger Jahre miilssen alle
fiir Meister-Positionen vorgesehenen Fachkrifte den Industriemei-
sterlehrgang der Fachrichtung Hitte absolvieren; Arbeitskridften,
die noch ohne entsprechendes IHK-Zertifikat zum Meister ernannt
worden sind, legt man nahe, den Meisterkurs nachzuholen, sofern
sie nicht dlter als 40 bis 45 Jahre sind; dlteren Produktions-

meistern erldft man die nachtrdgliche IHK~Priifung.

b) Die Ausgangssituation: Bedarf an qualifiziertem Produktions-

personal und Versorgungslage Mitte der sechziger Jahre

Mitte der sechziger Jahre fand der ZusammenschluB der beiden bis-
lang selbstdndigen, wenn auch schon einige Zeit lose kooperieren-

. 1 . . . . .
den Betriebe ) zu einem einzigen Unternehmen statt, das damit 1m

1) Einer dieser belden Betriebe war seinerseits aus einer Anfang
der finfziger Jahre erfolgten [usion zweier vormals selbstdn-
diger Betriebe entstanden; diese beiden damals fusionierten
und der !Mitte der sechziger Jahre dazugekommene Betrieb stel-
len die heute noch erhaltenen drei Ortlichen Linheiten des
heutigen (Gesamt=-)DBetriebs dar.
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wesentlichen seine heutige Gestalt erreicht hatte. Im Zuge dieser
Fusion wurden Aus- und Umbaumafnahmen iber die urspriinglichen Mo~
dernisierungsabsichten hinaus zunehmend auch vom Ziel einer Syn-
chronisation und Arrondierung der zusammengelegten Produktionen
geleitet. Durch diese nunmehr forcierte Fortsetzung der schon in
der zweiten Hilfte der flinfziger Jahre eingeleiteten Umstruktu-
rierung der beiden damals noch selbstdndigen Betriebe gewannen
die Anforderungen an die Flexibilitidt des eingesetzten Personals
zunehmend an Bedeutung. Ein Zusammenspiel von Anforderungsanstieg
infolge verdnderter Aufgaben auf den vorhandenen Arbeitsplitzen
und infolge von immer neuen Aufgaben auf wechselnden Arbeitspldt-

zen flhrte also zu einem wachsenden Bedarf an qualifiziertem Pro-

duktionspersonal; bloBe Expansion der Produktionsbelegschaften

spielte dagegen kaum eine Rolle.

Arbeitskrdfte mit addquaten Qualifikationen in ausreichender Zahl

zu beschaffen, stellte diesen Betrieb vor keine allzu grofen Pro-

bleme. Zum einen standen mehrere wichtige Quellen filir angelernte
Produktionsarbeiter zur Verfiigung: Im wirtschaftlich schwach
strukturierten liinterland war immer ein betridchtlicher Teil der
Erwerbsbevdlkerung gendtigt, zu Arbeltspldtzen in der Schwerin-
dustrie abzuwandern; der Bergbau setzte industrieerfahrene Ar-
beitskrdfte frei; infolge der Uber den eigenen Bedarf an Arbeits-
krdften hinausgehenden Ausbildungsleistungen des regionalen Hand-
werks muften laufend erhebliche Mengen jlngerer Arbeitskrdfte mit
abgeschlossener beruflicher Ausbildung nach neuen Beschdftigungs-
méglichkeiten suchen. Die daraus resultierende gut vorqualifizier-
te Auswahl an Produktionsarbeitern, die dem Betrieb zur Verfiigung
standen, lief die traditionelle Anlernung - Qualifizierung und
Aufstieg in Form von mehrmaligem Arbeitsplatzwechsel bis hin zu
den Positionen der Erstleute und unteren Filhrungskrdfte - ohne

Schwierigkeiten zu.

Zum anderen stlitzte sich der Betrieb nicht allein auf diese tra-
ditionelle Anlernung, um qualifiziertes Produktionsperscnal her-
anzuziehen: Die Vorgénger des jetzigen Iiittenunternehmens prakti-

zierten, wie bereits ancedeutet, schon seit den frithen fiinfziger
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Jahren betriebsspezifische Formen der Qualifizierung fir den Pro-
duktionsarbeiter-ilachwuchs; in beiden Hittenwerken - mit Unter-
schieden in Akzent und Gewichtung = hatte man offensichtlich
schon ziemlich friih auf eine Politik der (relativ) massenhaften
Beschaffung von qualifiziertem Produktionspersonal durch besonde-

re Qualifizierungsgdnge n e b e n der Anlernung gesetzt.

Ehnlich glinstig wie bel den qualifizierten Produktionsarbeitern
stand es auch um die Versorgung mit unteren Tlhrungskrédften. Aus
der qualifikatorisch relativ saturierten Produktionsarbeiterschaft
konnten ohne Schwierigkeiten Vorarbeiter und Meister im notwendi-

gen Umfang herausgezogen werden.

Flir neue Meister geniligte dabel ab Mitte der sechziger Jahre nicht
mehr die bloBe Ernennung, sondern es bedurfte einer von der IHK
anerkannten Ausbildung zum Hittenmeister. Die Kandidaten fiir ei-
ne entsprechende Meisterschulung kamen vorzugsweise aus den Rei-
hen jener bereits durch produktionsspezifisch ausgerichtete Qua-
lifizierungsgdhge gelaufenen Arbeitskrdfte.

c) Betriebliche Reaktion auf die &ffentliche Anerkennung der Hit-
tenfacharbeiter-Ausbildung: Sofortige Nutzung filr Jugendliche

und Erwachsene in Fortfiihrung bestehender Traditionen.

Da der Betrieb ab 1966/67 die Hittenfacharbeiter-Ausbildung filr
die Qualifizierung sowohl von Jugendlichen wie von Erwachsenen
nutzte, war also weder Konsequenz von besonderen akturellen Not-
lagen in der Versorgung mit qualifiziertem Produktionspersonal,
noch eines fir die Zukunft antizipierten besonderen Anwachsens
des Bedarf; vielmehr wurde damit eine langjdhrige Praxis der Be-
schaffung qualifizierter Produktionsarbeiter, die bisher schon
den Bedarf pedeckt hatte, mit einigen notwendig gewordenen Anpas-

sungen an die neuen Ausbildungsbestimmungen fdrtgesetzt.

Noch im Jahre 1966 wurde mit der Jugendlichen-Ausbildung begon-

nen. Aufgrund der verschiedenen Qualifizierungstraditionen gab
es keine ernsthaften Schwierigkeiten bei ihrer Einfihrung: Durch
die beilden Vorlidufer waren sowohl das Ausbildungswesen wie auch

die Produktionsbetriebe schon seit ldngerem auf die Ausbildung
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von Jugendlichen eingestellt. Potentiellen Konkurrenzproblemen
zwischen bereits langjdhrig beschdftigten Produktionsarbeitern
und jungen Facharbeitern war durch die - 2zwar ein Jahr spdter
einsetzende, aber sehr viel rascher zum AbschluR fiihrende - Epr-
wachsenen-Ausbildung die Spitze genommen: Diese hatte schon vielen
bereits ldnger im Betrieb beschdftigten, ehemaligen Angelernten
zum Facharbeiterbrief verholfen und damit ihre Positionen und ev.
Aufstiegsanspriiche abgesichert, als die ersten Jung-—Tacharbeiter

in die Produktion {iberstellt wurden.

Flir die Erwachsenen-Ausbildung vollzog sich folgende Entwicklung:
INE g z

Die ehemaligen Aufbaukurse flr Anwdrter auf wichtige Positionen

in der Produktion wurden zunichst in Lehrgdnge zum nachtrédglichen
Erwerb des Facharbeiterbriefs umfunktioniert. Als Teilnehmer waren
zundchst nur solche Produktionsarbeiter vorgesehen, welche im Lau-
fe der letzten finf Jahre bereits einen der beiden Qualifizierungs-
gdnge flr Jugendliche absolviert hatten. Die Erwachsenen-Ausbil-
dung war damit als UbergangsmaRnahme flir solche Arbeitskrifte an-
gelegt, welche sich nur ein paar Jahre vor Anerkennung des offi-
ziellen Ausbildungsberufs bereits einer vergleichbaren Qualifi-
zierung unterzogen hatten. In 18-w&chigen Kursen nit insgesamt

120 Stunden theoretischer Schulung sollte diesen "zu frilh Cekom-
menen" gerade so viel Wissen vermittelt bzw. wieder ins Geddcht-
nis zurlickgerufen werden, da® sie den Prifungsanforderungen rit
ausreichender Sicherheit gewachsen warenl). Die Kurse fanden
widhrend der Arbeitszeit statt, und zwar bei vollem Lohnausgleich,
so daB den Arbeitskrdften aus der Kursteilnahme keine besonderen
zeitlichen und finanziellen Belastungen entstanden. Die Auswahl
der Ausbildungsteilnehmer behielt sich der Betrieb -~ das heift

die Personal- und Ausbildungsabteilungen im Einvernehmen mit den

abstellenden Produktionsbetrieben - allerdings vor.

1) Dabei spielten abstrakte Inhalte im Tachrechnen oder Fachzeich-~
nen, beili denen in der Vergangenheit tatsdchlich weniger ver-
langt worden oder der Entlernungseffekt besonders stark gewe-
sen war, eine besondere Rolle.
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d) Die Phase des Ubergangs: Modifikation und Kontinuitdt der Aus-

bildung

Obwohl im Laufe der Zeit unter den Produktionsarbeitern die Kandi-
daten fir eine bloRe Nachschulung zum Erwerb des IHK-Zertifikats

immer weniger wurden, behielt der Betrieb die Erwachsenen-Ausbil-

dung bei. Hinter gleichbleibendem Etikett vollzog sich allerdings
schrittweise ein Wandel der Hiittenfacharbeiter-Lehrginge weg von
einer reinen Priifungsvorbereitung (mit zum Teil eher legitimato-
risch-formalem Charakter), hin zu einer echten Ausbildung mit der

Aufgabe, umfassende berufsfachliche Kenntnisse zu vermitteln.

Die urspringlich vorgesehenestrikte Beschrdnkung auf Absolventen
einer der beiden Vorldufer der Jugendlichen-Qualifizierung war

de facto von Anfang an nicht voll durchgehalten worden, wohl auch
auf Druck der librigen angelernten Arbeitskrdfte hin. Sukzessive
erfolgte nun eine weitere Uffnung der Zugangsmdglichkeiten sowohl
filr 41ltere als auch flir nicht einschlégig vorqualifizierte Pro-
duktionsarbeiter. Wegen des verdnderten Teilnehmerkreises und
well die Priifungs- sowie realen Einsatzanforderungen mittlerweile
angestiegen waren, wurde 1370 eine Erweiterung des Lehrgangspro-
gramms und eine Verldngerung der Lehrgdnge unumgdnglich. Insbeson-
dere hatten sich von nun an alle Teilnehmer einem Vorkurs von
etwa 100 Unterrichtsstunden zu unterziehen. in dessen Rahmen die
allgemeinbildenden Grundlagen - etwa im Rechnen oder in Naturkun-=
de - aufgefriscnt wurden. Auch der Hauptkurs wurde evheblich aus-
gebaut: Von mittlerweile insgesamt 346 Stunden sind nun 154 der
theoretischen Kenntnisvermittlung, 72 dem Praktikum in der Lehr-
werkstitte zur Einilbung von Grundfertigkeiten und schlieBlich

120 Stunden berufspraktischen Ubungen im Rahmen von Betriebser-
kundungen gewidmet.

Bei der Jugendlichen-Ausbildung waren hingegen keine vergleich-

baren Verdnderungen zu beobachten. Sie wurde kontinuierlich fort-
gesetzt, - allerdings mit gewissen zahlenmdRigen Schwankungen,
die vorwiegend von den Verhdltnissen auf dem Jugendlichen-Ar-
beitsmarkt abhingen. Die Rekrutierungsschwlerigkeiten unter den
Schulentlassenen erlaubten fast nie, die Sollstdrke von 30 Neu-
zugdngen pro Jahr zu erreichen, sondern lieRen die reale Quote um
einen Durchschnittswert von ca. 25 Jugendlichen im ersten Ausbil-

dungsjahr oszillieren.
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Parallel zur Vollausbildung zum llittenfacharbeiter wurde auch die

Qualifizierung von unteren Fihrungskrdften fortgesetzt. So wurden

laufend Meisterkurse abgehalten, die dem Volumen der Erwachsenen-
Ausbildung ziemlich nahe kamen. Diese Schulungen fiihrte der Be-
trieb - mit Einverstdndnis und unter der Oberaufsicht der zustin-
digen IHK -~ in eigener Regie durch, hielt sie formal aber auch
externen Teilnehmern offen, um Anspruch auf AFG-T3rderung zu ha-

ben.

e) Die Situation ilitte der 70er Jahre: Relativer Bedeutungszu-

wachs flr Jugendlichen-Ausbildung

Bis hin zur Gegenwart brachten weitere liodernisierungen der Pro-
dukticnsanlagen fir einen wachsenden Anteil der Belegschaft neue
Aufgaben mit zusdtzlichen Qualifikationsanforderungen.lank einer
cewissen Reserve an bereits ausgebildeten bzw. noch ausbildbaren
Produktionsarbeitern, die laufend durch Jung-Facharbeliter, er-

wachsene Ausgebildete und handwerklich vorqualifizierte Arbeits-
krdfte vom Arbeitsmarkt aufgefidllt wurde, konnte der Betrieb die
Nachfrage nach qualifiziertem Produltionspersonal aus den ver-

schiedenen Teilbereichen tendenziell immer ausreichend befriedi-

gen.

Zum Teil konnten auch handwerklich vorqualifizierte, im Betrieb
angelernte Arbeitskrdfte nach wie vor auf dem Weg bloPer Anler-

nung zu Zweit- und Erstleuten werden. ler sich allerdings als
Erwachsener ausbilden lief®, hatte wesentlich grifere Chancen, Vor-
arbeiter oder - nach entsprechender Schulung - Meister zu werden.

Bis auf einzelne Tdtigkeitsbereiche, filir die wegen auRerordent-
lich belastender Arbeitsbedingungen nur noch Auslinder gewonnen
werden konnten - dort Uberstieg ihr Anteill den durchschnittlichen,
im Vergleich zu anderen Betrieben relatlv geringen Vert von un-
ter 8% flir Lohnempfénger erheblich -, verfligte der Petriel also
auf absehbare Zeit weiterhin iiber die notwendige interne Rekru-
PR

tierungsbasis sowohl fiir effiziente Anlernung wie auch fiir Er-

wachsenen-Ausbildung.
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Somit bestanden Mitte der siebziger Jahre im grofen und ganzen
keine manifesten Engpdsse in der Versorgung mit qualifizierten
Produktionsarbeitern. Eine Eigenerhebung des Betriebs zeigte so-
gar, da® ein erheblicher Teil der bisher ausgebildeten Hitten-
facharbeiter nicht auf solchen Arbeitspldtzen eingesetzt war,
flir die sie aufgrund ihkrer Vorbildung eigentlich pridestiniert

gewesen wdren.

Dieser Sachverhalt sollte allerdings nicht als ein Beleg fiir ei-
ne Uberqualifizierung der Produktionsbelegschaft gewertet werden.
Es scheint sich um eine Konsequenz mehrerer ineinander greifen-
der Ursachen zu handeln: Erstens ist nicht auszuschlieBen, daB
es sich um bis dahin unerkannte Fehlbesetzungen handelt, nicht
zuletzt infolge der etwas vernachldssigten Personalplanung auf
dem Lohnempfdnger-Sektor. Zweitens hat die auf betriebliche Be-
wertung und Selektion abgestellte Personalpolitik Opfer selbst
bel solchen Produktionsarbeitern gefordert, die an sich aufgrund
ihres Facharbeiterbriefs gewisse Anrechte auf addquaten Einsatz
auf einem bestimmten Niveau hatten. Und drittens ist das vielfa-
che "Hingenbleiben" ausgebildeter Arbeitskrifte auf unterwerti-
gen Arbeitspldtzen wie auch eine dies beglinstigende, auf Bewdh-
rung und Selektion abgestimmte Personalpolitik Folge des Durch-
setzungsvermdgens der verbleibenden qualifizierten Angelernten,
auf die der Betrieb durch eine ambivalente Haltung den Ausgebil-
deten gegeniiber Rlicksicht nehmen mufte.

Jleselbe betriebsinterne Untersuchung Uber den Bedarf an qualifi-
ziertem Produktionspersonal hat aber auch gezeigt, daf - ungeach-
tet aktueller Uberhinge oder Fehlbesetzungen - der Bestand an
bereits ausgebildeten Produktionsarbeitern die Zahl der Erst-

und Zweltplitze sowie unteren Flhrungspositionen, flir welche eine
hittenfacharbeiter~Ausbildung als sinnvoll erachtet wurde, noch
lange nicht abdeckte. Line Tortsetzung der Ausbildungsaktivitdten

schien daher gerechtfertigt.

Ab 1374 erhdhte man u.a. deshaldb die Ausbildungsquoten fir Jugend-

liche umr die Eilfte. Die Absicht dabei war vor allem, die langfri-

stige Versorguns mit Tachkrdften sicherzustellen: Der Betriel
wollte und will fiir die in den 80er Jahren - infolge des Geburten-
riickgangs seit Lnde der 60er Jahre - erwartete Knappheit an Ar-
beitskriften jetzt, d.h. zu elinem Leitpunkt, wo die Zugriffsnig-

lichkelten aufl Jugendliche besonders glinstig sind, vorsorgen.
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Man forcierte Jugendlichen-Ausbildung aber auch, um vermehrt die
spezifischen Vorteile von Jung-Hittenfacharbeitern nutzen zu k&n-
nen: Zum einen erwartet man aus der Ausbildung von Jugendlichen
spezifische Qualifikationen vor allem theoretischer und allgemein-
bildender Art, welche bei den Erwachsenen mit geringerer Wahr-
scheinlichkeit anzutreffen sind bzw. mit vom Betrieb selbst

zu leistendem Aufwand vermittelt werden mifBten; zum anderen be-~
stehen solche Vorteile in der hdheren Flexibilitdt von Jugend-
lichen gegeniiber Anpassungsproblemen jeglicher Art. Gerade auf
diese Flexibilitdt glaubt der Betrieb in Zukunft aber in noch

gréferem Unfang setzen zu missen als bisher.

£) Ausblick in die Zukunft

Flir die absehbare Zukunft soll sowohl an der Erwachsenen- als
auch an der Jugendlichen-Ausbildung festgehalten werden. Fir die
laufende Planungsperiode von etwa fiinf Jahren rechnen die Ausbil-
dungsverantwortlichen mit einer Fortfihrung der zuletzt erreich-
ten Gesamtquoten, die etwa zu gleichen Teilen auf Jugendlichen-
und Erwachsenen-Ausbildung entfallen. Mittel- und langfristig
kénnte sich allerdings die Relation noch mehr zugunsten der Ju-
gendlichen-Ausbildung verschieben, als dies schon fir die jiingste

Vergangenheit festzustellen war.

Das Interesse des Betriebes, die derzeit filir ihn besonders glin-
stigen Bedingungen auf dem Teilarbeitsmarkt fir jugendliche
Ausbildungsbewerber zu einer langfristigen Auffillung des Produk-
tionspersonals mit qualifizierteren Arbeitskrd&ften zu nutzen, von
der er spdter wird zehren k&nnen, zeigt sich aber auch in einer
anderen Form: Zum Untersuchungszeitpunkt wurden Planungen geprift,

der Vollausbildung zum Hiittenfacharbeiter einen betriebsspezifi-

schen Qualifizierungsgang von geringerem Niveau und klrzerer Lauf-

zeit zur Seite zu stellen. Eine totale Substitution der dreij&h-
rigen Ausbildung ist damit nicht vorgesehen; jedoch wirde der Be-
trieb, sollte sich eine solche zweljidhrige Ausbildung verwirkli-
chen lassen, einen Teil der jetzt flir vollausgebildete Iifitten=-
facharbeiter vorgesehenen Arbeitspldtze mit solchen "Schmalspur-

Facharbeitern'" auffiillen wollen, daneben aber auch Arbeitsplétze

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. \ISFMUNCHE
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016

b Forsduany



67

eines niedrigeren Niveaus.

Dariberhinaus gab es ziemlich elaborierte Vorstellungen und ver-

einzelt auch bereits konkrete Lxperimente, das betriebliche An-

lernverfahren sowelt aus der gewachsenen und damit weitgehend un-

bewuRten Form herauszuheben - d.h. zu systematisieren und trans-

parent zu machen -, daf es flir den Betrieb zu einem eindeutiger

kontrollierten und besser handhabbaren Qualifizierungsinstrument

wird.

Dabei werden =~ unter KNutzung von litteln der sogenannten metho-
dischen Arbeitsunterwelsung - Produktionsarbeiter auf verschiede-
nen Arbelitspldtzen eines bestimmten Einsatzbereichs trainiert,
wobeil Zahl, Unterschiedlichkeit und Niveau der in Frage kommenden
Arbeitspldtze stufenweise fir einen immer exklusiver werdenden
Kreis von Arbeltskriften zunimmt. Anders als die Erwachsenen-Aus-
bildung zum Hittenfacharbeiter lduft diese Form der Qualifizie-
rung weitestgehend in den Produktionsbetrieben abj; vom Niveau her
verbleibt sie aber nicht notwendigerweise unterhalb des Niveaus
der Tacharbeiterqualifikation. Ziel dieser MaBnahme ist aus be-
trieblicher Sicht vor allem, die Flexibilit&t der Produktionsar-
beiter fir die verschiedensten Gelegenheiten - von Urlaubsvertre-
tungen bis hin zu innerbetrieblichen Umsetzungen - gegeniiber dem
bisherigen Zustand zu verbessern.

Line Konkurrenz zur Ausbildung zum Hiittenfacharbeiter ist davon
nach Aussage betrieblicher Experten allenfalls fir eine relativ
kleine Oruppe von Arbeitsplidtzen bzw. Arbeitskrédften in der Pro-

duktion zu erwarten.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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3. Die Entwicklung im Fall C

- Beispiel fiir den Implementationstyp (c) in der Hitten-
1)

industrie -

Der untersuchte Betrieb ist wesentlich kleiner als die beiden bis-
her dargestellten. Er befindet sich im Zentrum eines industriel-
len GroRraums. Zusammen mit einem zweiten kleineren Schwester-
werk bildet er ein selbstdndiges Unternehmen, das allerdings mit
einem ausgedehnten eisen- und stahlerzeugenden sowle -verarbei-
tenden Konzern verflocnhten ist.

a) Die Entwicklung der betrieblichen Qualifizierungsmafnahmen fir

Produktionspersonal (Uberblick)

Mitte der sechziger Jahre gab es im Betrieb keine spezifische Qua-
lifizierung fir hittenminnische T&tigkeiten. Rekrutierung und Qua-

lifizierung von qualifizierten Produktionsarbeitern erfolgte aus-

schlieflich in Form naturwiichsiger Anlernung.

Die Nutzung der anerkannten Anlernausbildung zum Hitten-Jungwer-
ker war schon 1953/54 eingestellt worden.

In den Jahren 1967 und 1968 wurden in griferem Unfang - zum Teil
lehrgangsmdRige - Einarbeitungsprogramme filr Produktionspersonal
durchgefiihrt, das infolge technisch-organisatorischer Umstellun-
gen von innerbetrieblichen Umsetzungen betroffen war.

1969 wurde mit der Ausbildung zum Hiittenfacharbeiter fir Erwachse-
ne begonnen, die seither kontinuierlich fortgesetzt wurde: Bis
1976 haben in finf Kursen insgesamt 80 ehemalige angelernte Pro-
duktionsarbeiter ihren Facharbeiterbrief erworben; in zwel noch
laufenden Kursen befanden sich zum Untersuchungszeitpunkt zusam-

men weitere 65 Produktionsarbeiter.

1376 wurde mit der Ausbildung von Jugendlichen zum littenfachar-

beiter - zundchst mit nur 10 Schulentlassenen - begonnen.

1) Dieser Betrieb war GCegenstand einer ausfilhrlichen Betriebsfall-
studie.
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Die Anfidnge der Qualifizierung von Produktionsmeistern reichen

bis in die 50er Jahre zuriick.

In speziellen Seminarveranstaltungen versuchte der Betrieb, seine
unteren Flhrungskrdfte, insbesondere die Melster, regelmdBfig mit
den sich stdndig verdndernden Verh&ltnissen vertraut zu machen.
Ende der 50er Jahre begann der Betrieb, Produktionsmeister {iber
entsprechende Kurse bei der IHK zu gewinnen. Der Besuch solcher
(externen) Schulungen wurde schlieBlich Anfang der 70er Jahre fir
alle Meisteraspiranten obligatorisch. Von da an konnten Fachkrdf-
te onne Industriemeister-~Priifung allenfalls kommissarisch auf
tleisterstellen nachriicken, wenn bereits gleichzeitig ihre Teilnah-
me an einer Meisterschulung fixiert war. Bis 1976 haben insgesamt
70 Arbeitskrdfte aus der Produktion die Hiittenmeisterschulung er-
folgreich abgeschlossen.

b) Die Ausgangssituation: Bedarf an qualifiziertem Produktionsper-

sonal und Versorgungslgge Mitte der 60er Jahre

Bis in die beginnenden 60er Jahre nahm der Betrieb eine Entwick-
lung, wie sie fiir manche Hilttenwerke mit geringer Kapifalausstat—
tung charakteristisch war: Durch den aufergewdhnlichen wirtschaft-
lichen Aufschwung des Wiederaufbaus nach dem zweiten Weltkrieg

und eine enorme internationale fachfrage war dem Betrieb auch auf
der Basis einer wenig modernen, zum Teil sogar veralteten Produk-
tionsstruktur eine ausk®dmmliche selbstindige Existenz mdglich.

Die Mitte der 60er Jahre schwieriger werdenden Okonomischen Ver-
hiltnisse bereiteten aber diesem Zustand relativ gleichbleibender
Beschdftigung und innerer Ausgeglichenheit ein Ende. Im Gefolge
der Eingliederung des Werkes in einen gr8ferenKonzernverbund wurde
eine Reihe meist sehr alter Anlagen stillgelegt, welche nur zum
geringeren Teil wieder durch neue Produktionsstdtten ersetzt wur-
den. Ab 1967/68 wurde die Belegschaft um etwa 1/4 reduziert, -
durch Nutzung der natiirlichen Fluktuation und Mmithilfe von Sozial-
pldnen. Zugleich muRten aber auch innerhalb wéniger Jahre 4 000 -

5 000 Arbeitskridfte innerbetrieblich umgesetzt werden.
Angesichts dieser Situation konnte es keinen Bedarf an zusdtzli-

chem qualifiziertem Produktionspersonal geben. Soweit die Sanie-

rungsnafnahnen bestimmte Modernisierungen mit einschlossen, er-

hhten sich jedoch in der Regel die Anspriiche an das K3nnen und
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Wissen der betroffenen Belegschaften. Von weltaus grilerem Ge-
wicht als diese Anpassungen an technische Neuerungen waren dage-

gen Qualifikationserfordernisse im Gefolge der umfangreichen Per-

sonalumsetzungen.

Zwar hatte es auch schon friher-betrdchtlicher Anpassungsfihig-
keit einzelner Arbeitskrdfte bedurft, wenn Produktionsumstellun-
gen Personalverlagerungen nach sich zogen; doch waren immer nur
relativ wenige betroffen und hatten sich die Anpassungsfristen
in der Regel ilber einen lidngeren Zeitraum erstreckt. Die jetzt
massenhaft vorgenommenen Umsetzungen zeigten sehr ceutlﬁch, WO
bei vielen angelernten Produktlonaarbeltern die Grenzen eines
problemlosen Einsatzes gegeben warenl.Vormals gute, an ihren ur-
springlichen Arbeitsplédtzen kaum zu ersetzende Produktionsarbei-
ter hatten erhebliche Schwierigkeiten, sich in verdinderten Tdtig-
keiten zurechtzufinden. Dabei hatten dltere, bzw. ohne jegliche
berufliche Vorbildung in das Werk eingetretene Produktionsarbei-
ter besonders grofe Schwierigkeiten, unabhdngiyg davon, wie an-
spruchsvolle Arbeitspldtze sie zuletzt innegehabt hatten.

c) Betriebliche Reaktion auf die dffentliche Anerkennung der hiit-

tenfacharbeiter-Ausbildung: Nutzung filr Erwachsenen-Ausbildung

Der Betrieb versuchte, die umsetzungsbedingten Qualifikationspro-
bleme zundchst einmal iiber groBangelegte Einarbeitungsprogrammel)
in den Griff zu Dbekommen. Zur besseren Abwicklung solcher Quali-
fizierungsmafnahmen auPRerhalb des unmittelbaren Produktionsprozes-
ses wurde - trotz angespannter Finanzierungslage - damals sogar

ein neues Ausbildungszentrum in Planung genommen.

Es zeigte sich aber, daR die angelernten Produktionsarbeiter
nicht (mehr) so ohne weiteres bereit waren, sich Qualifizierungs-
mafnahmen zur Anpassung an notwendige betriebliche Verdnderungen
zu unterziehen, wenn sich daraus nicht auch fir ihre persdnliche
Situation klar erkennbare Verbesserungen ergaben. Nicht zuletzt
auch angesichts der allgemeinen Arbeitsplatzunsicherheit in die-

sen Werken forderten sie eine Qualifizierung, welche nicht nur

1) Fir diese Unsetzungshllfen wurden zum Teil umfédngliche Mlttel
aus den EGKS-Fonds in Anspruch genommen.
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eine Auffrischung und Anpassung der unmittelbar abgeforderten
Qualifikationen brachte, sondern auch ihre Zertifizierung, die
bessere Chancen auf dem Uberbetrieblichen Arbeitsmarkt sowie An-
rechte auf Umschulung und die sonstigen Vorteile fiir die soziale
Sicherung, die mit dem Facharbeiterbrief verbunden sind, begriin-
dete. Diese Situation nutzten einzelne innerbetriebliche Beflr-
worter einer Ausbildung flir den Produktionsbereich: Mit dem Ver-
wels auf die Erfahrungen mit Qualifikationsproblemen bei Umset~-
zungen konnten sie {berzeugender als friher flr Ausbildung ein-

treten.

Es kam zur Einfiihrung der Hittenfacharbeiter-Ausbildung flir Er-

wachsene, die - Ende 1968 beschlossen - 1969 mit dem ersten Lehr-

gang begann.

Gemeinsam mit der zustidndigen IHK wurde ein Ausbildungsgang nach
folgenden Grundsdtzen konzipiert: (1) Die Ausbildung erfolgt ne-
ben der Arbeitstdtigkeit. (2) Die Ausbildungszeit soll insgesamt
mdglichst kurz sein. (3) Es muB eine akzeptable Prifungsform ange-
wendet werden. Daraus entwickelte sich die sogenannte Teilfeld-
ausbildung mit jeweiliger Einzelpriifung in (insgesamt) vierzehn
EinzelfZchern. Die Ausbildung war vollstdndig in der Freizeit zu
absolvieren; sie erstreckte sich i{iber einen Zeitraum von 2 1/4
Jahren mit zusammen mindestens 1) 430 Unterrichts- und 150 Prak-
tikumsstunden in der Ausbildungswerkstatt bzw. im Produktionsbe-
trieb.

it Ausnahme von bestimmten Lehrmitteln entstanden den Lehrgangs-
teilnehmern keinerlei Kosten. Aber durch die strikte Festlegung,
daf® die Ausbildung neben der beruflichen Tdtigkeit zu erfolgen
hatte, ergaben sich fur den Lehrgangsteilnehmer erhebliche zeit-
liche Aufwendungen und hohe Belastungen.

Bel der konkreten Verwirklichung der Absicht, fiir Produktionsar-
beiter einen eigenen Qualifizierungsweg einzurichten, war dann
das pershnliche Engagement von einzelnen Verantwortlichen vor
Ort wie auch im Ausbildungswesen sehr wichtig: Handfeste Mithil-
fe bei der Entwicklung des Lehrprogramms sowie beim Abhalten von
Kursen kam zundchst nur von wenigen Produktionsbereichen, insbe-
sondere von einem Betriebsleiter, der sich schon seit Jahren mit

1) In der Berufsfachrichtung "Walzwerk": 508 Theorie- bzw. 170
Praktikumsstunden.
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einschldgigen Uberlegungen trug und auch Jjetzt initiativ gewesen
war. Er hatte urspriinglich an eine Qualifizierung gedacht, die
v81llig vom Betrieb, grd3tenteils nur vom jeweiligen Produktions-
bereich getragen werden sollte; dies schon auch deshalb, weil es
damals noch nicht die Form eines Ausbildungsberufs gab, aber vor
allem, weil er primdr von der M8glichkeit und Notwendigkeit eines
unmittelbaren praktischen Erfolgs von mehr Wissen und Kdnnen flr
den konkreten Betriebsablauf iberzeugt war. DaR aber die Reali-
sierung zentraler Interessen der Produktionsarbeiter = insbeson-
dere an sozialer Absicherung - in starkem Mafe von der Existenz
eines anerkannten Berufsbildes mit Zertifikat abhingen, wurde
erst von Seiten des Betriebsrats und der Ausbildungsabteilung in
die Diskussion eingebracht.

Eine gleichzeitige Einbeziehung von Jugendlichen in die Hiltten-

facharbeiter-Ausbildung war nicht vorgesehen. Es schien damals

v81llig undenkbar, den in der Mehrzahl langjdhrig té&tigen Produk-
tionsarbeitern nun pldtzlich junge und relativ unerfahrene Fach-
arbeiter hierarchisch gleichzustellen, zumal die zuriickliegen-
den Zeiten den ersteren auferordentlichen persdnlichen Einsatz
und hohe Loyalitdt gegeniiber dem.Betrieb abverlangt hatten. Da
sich viele Angelernte durch die Umstrukturierung des Betriebs so-
wieso schon erheblich gefdhrdet sahen, hitten Jung-Eittenfachar-
beiter nur als zusdtzliche Bedrohung ihrer Existenz empfunden

werden kdnnen.

d) Die Phase des Ubergangs: Weitere Verbreitung der Lrwachsenen-—

Ausbildung

Die Jahre nach Einfiihrung der Hiittenfacharbeiter-Lehrginge bis

in die jlingste Vergangenheit waren von einem ungleichgewichtigen

Prozef innerbetrieblicher Durchsetzung des neuen Ausbildungswe-

ges gekennzeichnet. Bewdhrung und Festigung der Erwachsenen-Aus-
bildung zum Hiittenfacharbeiter entwickelten sich in denjenigen

Werksbereichen, in denen sie von Anfang an FuB gefaht hatte, an-
ders als ihre Verbreitung und Ltablierung in den {brigen Berei-

chen.

In den ersteren waren die Lehrgangsteilnehmer im groden und gan-

zen rasch von ihrer jeweiligen Umgebung akzeptiert worden.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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Wegen ihrer vermehrten fachlichen Kenntnisse waren die Absolven-
ten der Erwachsenen-Ausbildung bei den Bereichsleitungen bis hin
zur leisterebene geschdtzt. Auch von sziten der angelernten Kol-
legen gab es keine Probleme: Im Lehrgangsteilnehmer wurde norma-
lerweise keine unbillige Konkurrenz gesehen. Ursache daflr war,
daB diejenigen Produktionsarbeiter, welche sich der Erwachsenen-
Ausbildung unterzogen, in der Regel mindestens ebenso erfahren
waren, das gleiche leisteten und also nach dem Kodex der tradi-
tionellen Anlernung auch bereits bestimmte Anspriiche auf einen
Aufstieg gehabt hatten. AuBerdem sahen die angelernten Kollegen
recht deutlich, was der nebenberufliche Besuch der Lehrgénge an
Kraft und Ausdauer abverlangtel), die selbst aufzubringen man
sich hdufig nicht zutraute oder nicht geschafft hatte, so daB
Verbesserungen der beruflichen Position als legitimes Aquivalent
fliir diese Belastungen betrachtet wurden.

Um persdnliche Hdrten zu vermeiden und etwaige Konfliktm&glich-
keiten von vornherein auszuschalten, wurde zudem vom Betrieb dar-
auf geachtet, daB BefSrderungen im Gefolge von Ausbildung nicht
unmittelbar auf Kosten von bisher in unmittelbarer Nihe eingesetz-
ten Kollegen bzw. besonders von verdienten angelernten Arbeits-
krdften gingen. Dank eines friih entwickelten Personalinformations-
systems auch flir Lohnempfdnger konnten Versetzungspldne in einer
Weise angelegt werden, daf eine unmittelbare Verdrdngungskonkur-
renz vermieden wurde und der Besitzstand aller Produktionsarbei-
ter gewahrt blieb. Aufstiegsblockierungen indirekter Art bei den
sich nicht weiter qualifizierenden Angelernten waren allerdings
letztlich vom Betrieb mit einkalkuliert, da ohne eine gewisse Be-
vorzugung der ausgebildeten Facharbeiter bei Bef®rderungen die
Erwachsenenausbildung keine Attraktivitdt gehabt hidtte und da
auferdem die verbesserten Qualifikationen nicht oder nicht rasch
genug hidtten genutzt werden k&nnen.

Wihrend die Erwachsenen-Ausbildung sich also in bestimmten "Pio-
nierbereichen" relativ stetig durchsetzte, erfolgte die weitere
Verbreitung Uber den gesamten Produktionsbetrieb nur zdgernd und
ungleichméfig. Die Ausbildung fiir Erwachsene fand in einzelnen
Werksbereichen recht unterschiedlichen Anklang, wobei offenbar
jeweils weitgehende Korrespondenz im Urteil und Verhalten auf

den verschiedenen hierarchischen Ebenen bestand: Vom Wert der
Facharbeiter-Ausbildung iliberzeugte Betriebsleiter warben fir sie
bel "ihren" Produktionsarbeitern und versuchten vielfach, Hinder-

nisse einer Teilnahme am Lehrgang aus dem Weg zu rdumen; praktisch

1) Die hohen drop-out-Quoten von bis zu 70%, - und dies obwohl
bereits bei der Aufnahme in die Lehrginge eine relativ stren-
ge Auslese stattfand - sprachen fiir sich.
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nur in einem solchen Klima konnten sich angelernte Produktionsar-
beiter zu einer Aufnahme einer Hiittenfacharbeiter-Ausbildung ent-
schliefien. Wo sich hingegen die Bereichsleitungen reserviert bis
ablehnend verhielten, meldeten sich auch nur wenige Produktions-
arbeiter zum Lehrgang, nicht zuletzt deshalb, weil die Vorgesetz-
ten der Antragsteller vom Ausbildungswesen um Stellungnahme gebe-

ten wurden.

Das hohe oder geringe Interesse bei Betriebsleitern sowie -beleg-
schaften war zum Teil auf unterschiedliche Strukturbedingungen in
den einzelnen Werksteilen, zum Tell aber auch auf pers®énliche Ein-
stellungen zuriickzufihren. Zwar entwickelte sich der Bedarf an
qualifiziertem Produktionspersonal durchweg in der bereits fiir

die Vorperiode charakteristischen Weise fort. Doch kamen steigen-
de Anspriiche an Genauigkeit, Ubersicht und KostenbewuBtsein in

der konkreten Arbeit sowie die Notwendigkeit von Anpassungsfdhig-
keit der Arbeitskrdfte an Anforderungen wechselnder Arbeitsplitze
nicht in allen Werksteilen zum gleichen Zeitpunkt und mit gleicher
Intensitdt zum Tragen. Auch beeinfluBten Unterschiede in der Zusam-
mensetzung der einzelnen Belegschaften nach Alter, Betriebszuge-
hdrigkeitsdauer und Vorbildung das Potential, das einerseits flir
den traditionellen Qualifizierungsweg einer wiederholten Selektion
und Anlernung an wechselnden Arbeitspldtzen, andererseits fir die
Erwachsenen-Ausbildung im einzelnen Produktionsbetrieb jeweils

vorhanden war.

Aber nicht nur aktuelle Bedingungskonstellationen spielten ftlir
die Entscheidung Uber die Annahme der Ausbildungsmdglichkeit zum
Hittenfacharbeiter eine Rolle, sondern auch - mehr oder minder ge-
sicherte - Einschdtzungen der Zukunft. Unterschiedliche Grade der
Gefdhrdetheit und unterschiedliche Uberlebensstrategien akzentu-
ierten sowohl den flir wahrscheinlich gehaltenen Bedarf an quali-
fiziertem Produktionspersonal als auch die Wahl unter alternati-

ven Versorgungsmdglichkeiten je unterschiedlich.
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Idiosynkrasien aller Beteiligten beziiglich einer Vollausbildung
in der Produktion {berformten Unterschiede in den objektiven Be-
dingungen, - zum Teil den sich aufgrund der Bedarfs- und Versor-
gungslage ergebenden Trend verstdrkend, zum Teil diesem entgegen-
wirkend. Da in vielen Bereichen objektiv beide Versorgungswege -
Anlernung wie auch Ausbildung von Erwachsenen - Realisierungs-
chancen hatten, kam in dieser Zeit den subjektiven Einschdtzun-

gen eine relativ grofe Bedeutung zu.

e) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Einfiihrung von Jugendli-

chen-Ausbildung

Die bereichsspezifischen Unterschiede in der Anwendung der Erwach-
senen-Ausbildung blieben in der Folgezeit weitgehend erhalten,
nachdem sich ihr objektiver Hintergrund zundchst nicht gravierend
verdnderte. Dariberhinaus stabilisierten sich die beiden alter-
nativen Beschaffungsstrategien fir qualifizierte Produktionsar-

beiter jeweils allein schon durch ihre konsequente Anwendung.

Erfolgreich praktizierte Ausbildung von Erwachsenen zog in den
entsprechenden Werksbereichen nahezu automatisch neuelnteressenten
nach, baute bei potentiellen Teilnehmern ebenso wie bei ihren
Vorgesetzten bestimmte Schwellendngste sukzessive ab, routini-
sierte gewissermafen das Verfahren mit all den damit verbundenen
Entlastungseffekten.

Ebenso perpetuierte sich die ausschlieRliche Beschrdnkung auf

das Anlernverfahren, indem der Versuch, von diesem abzukommen

und die Hittenfacharbeiter-Lehrgénge zu nutzen, mit jedem Jahr
problematischer wurde: u.a. deshalb, weil die iilberhaupt in Frage
kommenden Belegschaftsmitglieder zunehmenddlter yurden. Hohes
Lebensalter der Produktionsarbeiter wirkte gegeniiber Ausbildung
insbesondere deshalb prohibitiv, weil die {iberalterten Belegschaf-
ten hdufig gerade in den von Stillegungen bedrohten Werksberei-
chen anzutreffen waren. Obwohl einerseits fiir Produktionsarbeiter
solcher gefdhrdeter Betriebsteile der Besitz eines Facharbeiter-
briefes zweifelsohne von hohem Wert gewesen wdre, erschien an-
dererseits sein nachtrdglicher Erwerb iliber eine Erwachsenen-Aus-
bildung zum Hittenfacharbeiter eben aufgrund der akuten Arbeits-
platzbedrohung oft als zu riskant; dariiberhinaus war dieser Weg
aus Altersgriinden hdufig zu beschwerlich. In solchen Werksberei-
chen setzten die Angelernten deshalb mehr auf Absicherungen lohn-
und personalpolitischer Natur, bei der hohes Lebenalter in Kombi-
nation mit langjdhriger BetriebszugehSrigkeit positiv zu Buche

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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schlug, auch wenn damit nicht alle Risiken ebenso weitreichend
abgedeckt zu werden versprachen wie mit dem Facharbeiterbrief.

Die Beschaffung und Bereitstellung von qualifizierten Produktions-
arbeitern - wenn auch auf unterschiedliche Weise - schien also
einigermafBen zufriedenstellend zu funktionieren. Dieser Zustand
hielt aber nicht lange an: Die bisherigen Versorgungsm&glichkei-
ten - Selektion und Qualifizierung von Erwachsenen ausschlieBlich
aus dem Angelernten-Bestand heraus - gerieten allmdhlich in ein
kritisches Stadium. Die sté&ndige Herausnahme von entwicklungs-
fdhigen Arbeitskrdften zehrte sukzessive die personelle Grundla-
ge dieses Verfahrens auf, da nicht im addquaten Umfang geeigneter
Nachwuchs vom lberbetrieblichen Arbeitsmarkt nachstrdmte. Klas-
sische Anlernung, ebenso wie die Vollausbildung von Erwachsenen,
waren liber kurz oder lang am Nerv getroffen, wo hohe Anteile von
ausldndischen Arbeitskrdften und/oder hohe Anteile von relativ
alten deutschen Angelernten das Bild der Produktionsbelegschaf-
ten bestimmten, da damit der internen Rekrutierung fir Qualifi-

zierung und Aufstieg der Boden entzogen war.

Der Auslédnderanteil dieses Betriebs bewegte sich mit 14% der ge-
samten Lohnempfdnger und 38% aller Arbeitskrdfte auf sogenannten
stahltypischen Arbeitspldtzen deutlich lber dem Branchendurch-
schnitt. In bestimmten Werksteilen lag der Ausldnderanteil sogar
weit iiber 50%. In diesen Einsatzbereichen muBten ndmlich, trotz
der allgemeinen Personalreduzierung, Ausldnder eingesetzt werden,
da deutsche Arbeitskrdfte flir ihre besonders belastenden Tdtig-
keiten - z.B. in der Zurichterei =~ nicht zu gewinnen waren.

Die Altersstruktur der deutschen Arbeitskrdfte bot ein unglinsti-
ges Bild: Im Rahmen von mehreren Sozialpldnen hatte der Betrieb
sich zwar in der Vergangenheit schon sukzessive von einem Teil
des dlteren Produktionsarbeiter getrennt, doch meist eben nur

von solchen, die bereits dlter als 59 Jahre waren. Die Gruppe der
jetzt etwa 45-55-jdhrigen war davon wenig betroffen und stellte
nun einen absolut und relativ hohen Anteil an der (deutschen)
Produktionsbelegschaft. Die Basis der Alterspyramide hatte sich
dagegen durch Einstellungsstops (oer zumindest geringere Rekru-
tierungsaktivitdten) des Betriebs in den letzten Jahren erheblich
verschmdlert.
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Insbesondere im Hinblick auf den Altersaufbau der deutschen Pro-
duktionsarbeiterschaft - einschlieBlich der davon beriihrten Re-~
krutierungsm8glichkeiten flir untere Fihrungskrdfte in den 80er
Jahren - wuchs deshalb das betriebliche Interesse am Nachwuchs
von jungen Fachkrdften. Vor diesem Hintergrund fanden Uberlegun-
gen zur Einfihrung der Facharbeiter-Ausbildung flr Jugendliche
ein breites Interesse. Bereits Ende 1973 gab es eine Initiative
des Betriebsrats, die Facharbeiter-Ausbildung auch auf Jugend-
liche auszudehnen, die - nach Aussage der Personal- und Ausbil-
dungsverantwortlichen - zundchst jedoch am mangelnden Interesse
der Jugendlichen scheiterte. Es gab aber auch - so der Betriebs-
rat ~ .zwischen Arbeitnehmervertretung und Betriebsleitung Diffe-
renzen dariiber, ob Jung-Facharbeiter dltere Produktionsarbeiter
im Einsatz direkt substituieren k&nnen sollten oder nicht. Der
Betriebsrat wollte jeden direkten Verdrdngungswettbewerb zwi-
schen erwachsenen Angelernten und Jung-Hittenfacharbeitern ver-

mieden wissen.

Nachdem Einigkeit in der Absicht erzielt wurde, mit Jungfachar-
beitern dltere Produktionsarbei?er nicht um ihre angestammten
Arbeitspldtze zu bringen, aber doch auf die Angelernten einen
Druck in Richtung auf die Absolvierung einer Erwachsenen-Ausbil-
dung auszuiiben, plante der Betrieb schlieBlich in einem zweiten
Anlauf die Einflihrung der Jugenlichen-Ausbildung. Mittlerweile
erleichterte es die allgemeine Verknappung des Angebots an Aus-
bildungsstellen auf dem 8rtlichen Arbeitsmarkt, Jugendliche zur
Aufnahme einer Berufsausbildung fiir Produktionstdtigkeiten zu
gewinnen. 1976 wurden schlieBlich die ersten Jugendlichen rekru-
tiert, aus Grilnden zu knapper Ausbildungskapazitdten zun&dchst
nur eine kleinere Gruppe von zehn Schulentlassenen, die aber in

den Folgejahren aufgestockt werden soll.

£) Ausblick in die Zukunft

Mit dem weiteren Ausbau des Ausbildungszentrums wird die Zahl der
j&hrlich zu Hittenfacharbeitern auszubildenen Jugendlichen suk-
zessive auf 30 erh8ht. Zumindest fiir die ni4chsten drei bis funf

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. p S—
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ].n.Sm.rMUNCHEN

T -



78

Jahre ist geplant, in etwa die gleiche Zahl von Arbeitskrdften

auch durch Erwachsenen-Lehrgidnge zu Hittenfacharbeitern zu quali-

fizieren. Auf ldngere Sicht wird allerdings von den Personal- und
Ausbildungsverantwortlichen ein (relativer) Riickgang der Erwach-
senen~Ausbildung in dem MaB nicht ausgeschlossen, in dem die Er-
schépfung der Qualifizierungsreserven in der Produktionsarbeiter-
schaft fortschreiten wird. Auch kann eine zunehmende Sdttigung

des Bedarfs an unteren Fihrungskrdften, welche einen Aufstiegs-
stau flr durch Erwachsenen-Ausbildung gelaufene Arbeitskridfte

und daraus resultierende Konflikte hervorruft, zu einer Einschrdn-

kung der Erwachsenen-Ausbildung fiihren.

An eine auch nur teilweise Substitution der Ausbildung zum Hitten-

facharbeiter durch kiirzere Qualifizierungsformen ist nicht gedacht.

So wurden etwa die 0ffnung des Berufsbildes des Hiittenfacharbei-
ters fiir eine zweijdhrige Behindertenausbildung nach § 48 BBiG.,
welche in Nordrhein-Westfalen im Interesse der Behebung der Ju-
gendarbeitslosigkeit ermdglicht wurde, von betrieblicher Seite
stark kritisiert: Damit werde die Ausbildung zum Hittenfacharbei-
ter zu einem Zeitpunkt diskreditiert, wo gerade mihsam das in der
Vergangenheit ziemlich problematische Image dieses Produktionsbe-

rufs bel den Jugendlichen etwas zurechtgeriickt worden sei.

Auch in Zukunft werden die ausgebildeten Hittenfacharbeiter zu
erheblichen Anteilen in die Meisterschulungen weitergehen. Diese

Entwicklung wird betrieblicherseits zwiespdltig aufgenommen. Was
auf der einen Seite durchaus mit Interesse verfolgt wird - verbes-
sert sich hiermit doch Zug um Zug die berufsfachliche Basis der
unteren Flhrungskrdfte -, wird auf der anderen Seite offensicht-
lich mit Sorge betrachtet: Hinter der vielfachen Aussage, nicht
jeder erfolgreiche Absolvent einer Hiittenfacharbeiter-Ausbildung
miisse zugleich auch eine gute Fihrungskraft sein, waren deutlich
Beflirchtungen zu erkennen, daR es in Zukunft scharfe Konkurrenz

um Meisterpositionen - mit entsprechenden Konflikten - geben k&nn-
te, nachdem heute schon mehr qualifizierte Meister als entspre-

chende Stellen vorhanden sind.
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4. Die Entwicklung im Fall D

- Erstes Beispiel fir den Implementationstyp (d) in der Hittenin-

dustrie -

Der zundchst présentiertel) Fall stellt einen Betrieb in dem in-
dustriellen Ballungsgebiet von Rhein und Ruhr vor. Zusammen mit
drei weiteren Werken gehdrt er zu einem bedeutenden Hiittenunter-
nehmen.

a) Die Entwicklung der betrieblichen Qualifizierungsmafnahmen flir

Produktionspersonal (Uberblick)

Der Betrieb zeichnete sich dadurch aus, daB er mehr als 20 Jahre,
bis in die jlngste Vergangenheit hinein, ohne jegliche Ausbildung

fir Produktionsarbeiter auskam.

Dabei hatte er in der unmittelbaren Nachkriegszeit zu den Werken
gehdrt, welche die anerkannte Anlernausbildung zum Hiittenjungwer-
ker praktizierten. Noch im zweiten Weltkrieg eingefiihrt, wurde
diese zweijdhrige Anlernausbildung - mit Unterbrechungen und
Schwankungen ~ bis 1953/54 durchgehalten; dabeil sanken die j&hr-
lichen Quoten von etwa 40 per anno auf 20 und weniger.

x

Erst 1974 nahm der Betrieb die Ausbildung von Jugendlichen zu Hiit-

tenfacharbeitern auf. Die reale Quote von 15 Neuzugdngen im Jahr
lieB sich trotz Planziffern, die die doppelte Menge vorsahen,

bis 1976 nicht steigern.

Dagegen hatte der Betrieb die Ausbildung von Produktionsmeistern

sehr viel frilher eingefiihrt. Bereits 1951 wurde mit Meisterkursen
begonnen, die seit Einfllhrung der Industriemeister-Prlifung in der
Fachrichtung Hiittenwesen in diese iberfiihrt wurden. Mit gewissen
zeitlichen Zwischenrdumen hat der Betrieb seither die Meister-

schulung fortgefihrt.

1) Es sei daran erinnert, daR flir den Implementationstyp (d) fir
die Hlttenindustrie zwei Untertypen dargestellt werden.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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b) Der Ausgangspunkt: Bedarf an qualifiziertem Produktionsperso-

nal und Versorgungslage Mitte der 60er Jahre

Im Prinzip nicht anders als bei den schon vorgestellten Betrie-
ben - vergleichbar etwa mit Fall A oder B - entwickelte sich der
Bedarf an qualifiziertem Produktionspersonal. Mitte der 60er Jah-
re hatte der Betrieb noch nicht ganz sein Beschdftigtenmaximum
erreicht, so daf im Zuge eines weiteren Werksausbaus noch ein

gewisser Expansionsbedarf entstand. Von relativ gréferer Bedeu-

tung flir die Personalstruktur aber waren vermehrte Qualifikations-

anforderungen auf einer wachsenden Zahl von Arbeitspldtzen infol-

ge technisch-organisatorischer Verdnderungen.

Aus zweierlei Griinden hatte der Betrieb damals keine besonderen

Schwierigkeiten, diesen steigenden Bedarf zu befriedigen. Zu-

ndchst einmal wurde die Notwendigkeit, die vorhandenen Produk-
tionsarbeiter qualifikatorisch an verdnderte Anforderungen anzu-
passen, durch eine langjdhrig gelibte Tradition des Betriebes mo-

difiziert, besonderen Wert auf eine starke Schicht unterer Fiih-

rungskrdfte zu legen. U.a. deshalb waren schon seit Anfang der
50er Jahre Produktionsmeister systematisch geschult worden. So
konnte nun die Hauptlast der Bewdltigung der Folgen technisch-
organisatorischer Verdnderungen dieser Gruppe innerhalb der Pro-

duktionsbelegschaften zugewiesen werden.

Den verbleibenden Anpassungsnotwendigkeiten bei Produktionsarbei-
tern war das traditionelle Anlernverfahren - und das ist die

zweite Ursache relativ problemloser Versorgung mit qualifizierten
Produktionsarbeitern - in der Regel immer noch gewachsen. Die

personellen Voraussetzungen filir eine solche Qualifizierung reich-
ten v3llig aus: In Zeiten glinstiger externer Arbeitsmdrkte waren
filr die Produktion junge und zum Teil auch beruflich bereits ir-
gendwie vorqualifizierte Arbeitskrdfte rekrutiert worden, die

sich nun filir weitere Anlernungen besonders gut eigneten.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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c) Betriebliche Reaktion auf die 8ffentliche Anerkennung der Hiit-
tenfacharbeiter-Ausbildung: Verzicht auf ihre Nutzung

Der Betrieb sah sich deshalb Mitte der 60er Jahre nicht veranlaBt,
am Uberkommenen Versorgungssystem etwas zu &dndern. Bei Fortfiih-
rung der relativ umfangreichen Meisterschulungen konnten qualifi-
zierte Produktionsarbeiter nach wie vor ausschlieBlich auf dem
Weg traditioneller Anlernung gewonnen werden.

Auf die Einfihrung einer Hittenfacharbeiter-Ausbildung - seil es

in Torm einer Jugendlichen-, sel es in Form einer Erwachsenenaus-
bildung -, wurde deshalb verzichtet. Dieser BeschluB wurde dadurch
bestdrkt, dah der Betrieb fiir den Fall einer Einflthrung von Aus-
bildung Konflikte zwischen jungen Hlttenfacharbeitern und bereits
langjdhrig im Betrieb beschdftigten angelernten Produktionsarbei-
tern antizipierte, solche Probleme aber vermeiden wollte.

d) Die Phase des Ubergangs: Kontinuit&dt des Verzichts auf Ausbil-

dung trotz verschlechterter Versorgungsbedingungen

Diese Art von Qualifizierungspolitik behielt der Betrieb auch in
den folgenden Jahren konsequent bei. Reichte das Qualifikations-
potential der vorhandenen Produktionsbelegschaften nicht aus,
wurden AbhilfemaBnahmen (primdr) auf der Meisterebene getroffen
und Zusatzqualifizierungen auf den Kreis der unteren Fihrungs-
krdfte konzentriert.

Wie in anderen Betrieben der Eisen- und Stahlindustrie auch, setz-
te sich in den ausgehenden 60er und beginnenden 70er Jahren die
technisch-organisatorische Entwicklung in einer Weise fort, die
erheblich mehr Anforderungen an das Produktionspersonal stellte
als in der Vergangenheit, zumal die Modernisierungsaktivitdten
dieses Betriebs - entsprechen seiner Bedeutung im Konzern bzw.

in der Branche - lberdurchschnittlich hoch waren. Zwar wurden
auch jetzt noch entsprechende Anpassungsleistungen von allen Be-
legschaftsmitgliedern erbracht. Wo aber das Wissen und Kdnnen

von (durchschnittlich qualifizierten) Produktionsarbeitern nicht
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mehr ohne weiteres ausreichte, den verschiedenen Verdnderungen
Rechnung zu tragen, sowie weitere Anlernprozesse diese Defizite
nicht beseitigen konnten, gestaltete der Betrieb die Arbeitsorga-
nisation in einer Weise um, daB die angelernten Arbeitskrdfte die
anfallenden Aufgaben gerade noch bewdltigten. Zusdtzliche Anfor-
derungen an die Produktionsbelegschaften muRten dann wieder um

so mehr von unteren Flihrungskrdften wahrgenommen werden.

Der verstdrkte Einsatz von ausgebildeten Meistern bekam aber zu-
nehmend mehr auch die Funktion, Versorgungsprobleme bel der
gesamten Produktionsarbeiterschaft abzufangen.

Ausreichend deutsches Personal flir Hilfstdtigkeiten auf einfachen
Arbeitspldtzen - vor allem auf solchen mit besonders schweren Ar-
beitsbedingungen - zu bekommen, wurde zunehmend unmSglich. Der
Betrieb ging deshalb immer stdrker auf die Rekrutierung von (ver-
gleichsweise billigen) Arbeitskrdften aus dem Ausland Uber: 1965
machten Auslédnder 8%, 1970 14% und 1973 bereits 23% der Lohnemp-
fdnger aus. Dies zog fiir die unteren Flhrungskrdfte sukzessive
vermehrte Aufsichts- und Betreuungsnotwendigkeiten nach sich.

Mit den wenigen iiberhaupt vom Arbeitsmarkt zu gewinnenden deut-
schen Produktionsarbeitern gab es dhnliche Probleme. Die sich lau-
fend relativ verschlechternde Position des Betriebs im traditio-
nellen Einzugsgebiet bedeutete, da® die Neuzugdnge an Produktions-
arbeitern im Durchschnitt ein immer niedrigeres Vorbildungsniveau
aufwiesen. Damit war zundchst auch flir diesen Personenkreis - zu-
mindest wdhrend der ersten Anlernzeit - tendenziell mehr Betreu-
ung durch Mitglieder der bereits vorhandenen Belegschaften, vor-
nehmlich durch Meister, notwendig.

Mittel- und langfristig erschwerte diese Entwicklung aber die Se-
lektion und Qualifizierung nicht nur von Zweit- und Erstleuten,
sondern auch von unteren Fihrungskrdften. Flir den Betrieb gewann
deshalb die Notwendigkeit, iliber ausreichend viele, gut motivier-
te und qualifizierte Meister zu verfiigen, zunehmend weiter an Be-
deutung. Je ldnger das personelle Problemldsungspotential zentral
bei unteren Filhrungskrdften gesehen wurde, desto mehr verfestig-
ten sich die betrieblichen Strukturen - von bestimmten internen
Selektions- und Aufstiegsmechanismen bis zu einer entsprechenden
Arbeitsorganisation - in einer die Bedeutung der unteren Fithrungs-

krdfte stdndig wieder reproduzierenden und verstirkenden Weise.
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e) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Beginn mit Jugendlichen-
Ausbildung

Die weitere Existenz der Meisterausbildung schien jedoch allmih-
lich gefdhrdet. Eine Reihe von bereits lber ldngere Zeit wihren-
den Entwicklungen - z.T. urspriinglich selbst Ursache flir das Er-
starken der Meister-Ausbildung - lieBen die internen Rekrutierungs-

voraussetzungen problematisch werden.

So begannen Mitte der 70er Jahre die Personalverantwortlichen
erstmals deutlicher zu bemerken, daR in den letzten Jahren in

mehrfacher Weise quasi aus der Substanz gelebt worden war:

Zum Teil waren per saldo mehr untere Fiuhrungskrifte aus der Pro-
duktionsarbeiterschaft herausselektiert worden, als geeignete
Nachfolger vorhanden waren, die den Rekrutierungspool flir die
ndchste Generation an Vorarbeitern und Meistern hdtten abgeben
kdnnen. Neben der partiellen Uberalterung des Produktionsperso-
nals war hierfir insbesondere der zunehmende Einsatz von auslén-
dischen Arbeitskrdften verantwortlich (massive Erhdhung ab 1969/70;
1875 bereits 25% aller Lohnempfédnger; in bestimmten Werksteilen
welt Uber 50%). Zum anderen spielte die seit mehr als 10 Jahren
anhaltende Verschlechterung der Rekrutierungschancen des Betriebs
auf dem externen Arbeitsmarkt eine wichtige Rolle: Um die gene-
rell seltener gewordenen ehemaligen Handwerker, Bergleute usw.
konkurrierten mit zunehmendem Erfolg Betriebe anderer Industrie-
branchen mit gilinstigeren Arbeitsbedingungen; die regionale Mobi-
litdt der Arbeitskrdfte erleichterte zudem das "Ausweichen vor
der Hitte".

Zwar waren zum Teil noch ausreichend potentielle Fithrungsnach-
wuchskrédfte vorhanden: Doch zeichnete sich ab, daR diese zu alt
bzw. zu sehr verbraucht sein wilirden, wenn die derzeitige Schicht
an Meistern und Vorarbeitern abgel®st werden miifte. In den jln-
geren Altersgruppen solcher Werksteile aber fehlten hdufig die

flir einen eventuellen Aufstieg zu Positionen der unteren Fiihrungs-
ebene geeigneten Arbeitskrdfte eben aus den bereits genannten
Griinden: hoher Ausldnderanteil und mangelnde Vorbildung bei jln-
geren deutschen Arbeitskrédften.

Stdrker als die Produktionsarbeiter-Belegschaften wies die Grup-
pe der unteren Fihrungskrdfte einen Altersaufbau auf, der bereits
fliir die ndchste Zukunft zu erheblichen Problemen filhren sollte,

die auf der Basis von Aufstiegen aus den gegebenen Produktions-
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arbeiter-Belegschaften zu l&sen aus den genannten Grinden schwie-

rig, wenn nicht gar unmdglich schien.

Diese verschiedenen Entwicklungen vollzogen sich gleitend. Sie
setzten nicht alle zum gleichen Zeitpunkt ein und hatten zundchst
nur geringen EinfluB. Aber allmdhlich kamen alle Faktoren zum
Tragen, gewannen je flir sich an Schdrfe und addierten sich. Be-
vor eine ungesteuerte Weiterentwicklung zu einer ernsten Gefahr
der Versorgung mit qualifiziertem Produktionspersonal werden
konnte, entschlossen sich die Personal- und Ausbildungsverantwort-
lichen deshalb zu Gegenmafnahmen. Entscheidender Punkt dabei war
eine rasche Aufflillung des Rekrutierungspools flir Vorarbeiter

und Meister mit jungen Fachkrdften, wozu sich unter den gegebenen
Umstdnden die Ausbildung von Jugendlichen zu Hiittenfacharbeitern

anbot.

1974 wurden die ersten Jugendlichen flir die Ausbildung zum Hiitten-

facharbeiter eingestellt. Die Planungen sahen eine jihrliche Ein-
trittquote von 30 Schulentlassenen vor, die allerdings bis zum
Untersuchungszeitpunkt nie erreicht werden konnte. Trotz dieses
partiellen Miferfolgs wird heute der Entschlu®, Jugendlichen-
Ausbildung zum Hiittenfacharbeiter fortzufiihren, durch die Vermu~
tung gestiitzt, da® in Zukunft unter den Schulentlassenen mehr In-

teressenten flir diesen Ausbildungsberuf gewonnen werden k&nnen.

Das 10 Jahre zuvor antizipierte Problem mglicher Konflikte zwi-
schen dlteren Angelernten und Jung-Facharbeitern wurde nunmehr
als weitgehend entschdrft angesehen: Der GroBteil der deutschen
Produktionsarbeiter, welche sich aufgrund langjdhriger Betriebs-
zugehdrigkeit und entsprechenden Qualifikationsvoraussetzungen
Hoffnungen auf berufliche Aufstiege gemacht hatten, ist inzwi-
schen auf Positionen fiir Meister, Vorarbeiter oder Erstleute mit
Stellvertreterfunktionen eingesetzt; einkommensmdRig haben auch
die Ubrigen deutschen Produktionsarbeiter, welche auf qualifizier-
ten, wenn auch weniger hervorgehobenen Arbeitspldtzen eingesetzt
sind, den Sprung auf die Facharbeiter-Lohnstufe geschafft: In An-
lehnung an einschligige Bestimmungen des Lohnrahmentarifvertrags
wurden 1975 in einer einmaligen Aktion ca. 650 angelernte Pro-
duktionsarbeiter betriebsintern zu Hiittenfacharbeitern "ernannt"
und lohnmdRig entsprechend eingestuft. Den Konfliktm&glichkeiten
zwischen dlteren Angelernten und jlngeren ausgebildeten Fachkrdf-
ten waren damit weitgehend die Grundlagen entzogen.
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f) Ausblick in die Zukunft

Angesichts der sehr pointiert vertretenen Zielsetzung der be-
trieblichen Personalpolitik, mit der Jugendlichen-Ausbildung

zum Hittenfacharbeiter in erster Linie den Rekrutierungspool

fir untere Fiihrungskrdfte aufzufiillen, muf die Frage, ob die Aus-
bildung fir Produktionstdtigkeiten in Zukunft eine Dauerein-
richtung sein wird, offen bleiben. Zundchst gehen die Personal-
und Ausbildungsverantwortlichen davon aus, die Jugendlichen-Aus-
bildung auf mehrere Jahre hinaus aufrechtzuerhalten. Ein spéteres

Aufgeben wird aber nicht a priori ausgeschlossen.

Eine Ausdehnung der Hiittenfacharbeiter-Ausbildung auf Erwachsene

war zum Untersuchungszeitpunkt nicht vorgesehen.

In der Vergangenheit wurde als Idee eine zweijdhrige Werkeraus-

bildung ventiliert, zu deren Konkretisierung es aber nicht ge-
kommen ist. Als Zielgruppe fir solche Qualifizierungsgdnge un-
terhalb des Facharbeiter-Niveaus hatte man vor allem qualifi-
ziertes Personal in sehr arbeitskridfteintensiven Nebenbetrieben
- vor allem im innerbetrieblichen Transportwesen - im Auge. Zum
Untersuchungszeitpunkt lagen diesbeziiglich keine konkreten

Initiativen vor.
5. Die Entwicklung im Fall E

- Zweites Beispiel fiir den Implementationstyp (d) in der
Hiittenindustrie -

Der zweite Betrieb, der den Implementationstyp (d) repridsentiert,
ist ebenfalls ein traditionsreiches Werk innerhalb eines,

mehrere rdumlich getrennte Betriebe umfassenden Hlittenkonzerns.
Er zihlt zu den kleineren Betrieben der Hiittenindustrie. Auch
befindet er sich in einer von den ‘industriellen Ballungs-
riumen etwas abgesetzten, schwach industrialisierten Region.
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a) Die Entwicklung der betrieblichen Qualifizierungsmafnahmen
fiir Produktionspersonal (Uberblick)

In der Ausbildung von qualifizierten Produktionsarbeitern verfiigt

das Werk iber eine langjdhrige, allerdings zweimal unterbrochene
Tradition.

Nach dem zweiten Weltkrieg hatte der Betrieb regelmifig einen
Teil seiner Produktionsarbeiter dber die anerkannte Anlernaus-
bildung zum Hiittenjungwerker gewonnen. Erst im Jahre 1964, mit
zunehmenden Schwierigkeiten, ausreichend Jugendliche dafiir zu
rekrutieren, wurde sie aufgegeben.

1966 begann der Betrieb sofort, die neue M&glichkeit der Ausbil-
dung von Jugendlichen zu nutzen; es konnte aber nur ein Jahr-
gang bis zur Priifung gebracht werden. Eine Fortsetzung scheiter-
te an der mangelnden Bereitschaft der Schulentlassenen, sich in
einem Produktionsberuf ausbilden zu lassen.

1875 wurde - mit zw81f Schulentlassenen - die Jugendlichen-Aus-
bildung zum Hiittenfacharbeiter wieder aufgenommen und seither

im gleichen Volumen fortgesetzt.

Die Qualifizierung von Produktionsmeistern reicht ebenfalls weit
in die Vergangenheit zurilick. Wahrscheinlich seit Ende der 5ocer
Jahre schickte der Betrieb angehende untere Fiihrungskrdfte auf

- externe - Meisterschulungen. Obligatorisch ist das erfolg-
reiche Ablegen einer entsprechenden IHK-Priifung fiir die Uber-

nahme einer Meisterposition allerdings nie geworden.

b) Die Ausgangssituation: Bedarf an qualifiziertem Produktions-
personal und Versorgungslage Mitte der 6oer Jahre

Mitte der 6oer Jahre pridsentierte sich das Werk in einer damals
flir eine ganze Reihe von kleineren und mittleren Werken ty-
pischen Verfassung: Im Aufwind des auBerordentlichen Nachfrage-
schubs in den 5oer und beginnenden 6oer Jahren - ange-

stofen und getragen zundchst vom Wiederaufbau nach dem zweiten
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Weltkrieg, dann zunehmend von Exporterfolgen - hatte auch dieser
Betrieb {iberlebt, dessen Skonomisch~technische Struktur an sich
veraltet war und immer mehr gegeniiber dem Standard der Branchen-
fiihrer abfiel. Trotz der Erneuerung einiger Anlagen dominierten
herkémmliche Technologie und Arbeitsorganisation; die Formen

des Arbeitseinsatzes entsprachen weitgehend dem tradierten Muster

fritherer Jahre, wenn nicht Jahrzehnte.

DaB der Betrieb weitgehend aus der Substanz leben mufte, war im
vorliegenden Fall nur zum Teil auf eine zu geringe Investitions-
kraft infolge Skonomischer Strukturschwdche zurilickzufiihren;
Mitte der 6oer Jahre erwirtschaftete er zeitweise sogar recht
ansehnliche Gewinne, die durchaus Rilckstellungen erlaubt hdtten.
Die Fiihrung des Gesamtkonzerns zog aber die Uberschiisse fiir an-
dere Zwecke ab, nicht zuletzt, um die Errichtung und den wei-
teren Ausbau eines v8llig neuen Schwesterwerkes zu finanzieren.

Bei dieser Konstellation, in der der Betrieb selbst schon bei
SanierungsmaBnahmen sehr zurilickhaltend sein muRte, konnte es

erst recht nicht zu Erweiterungsinvestitionen kommen, die die
Belegschaft vergrdfert hdtten. Also gab es weder einen expansions-

bedingten Zusatzbedarf an qualifiziertem Produktionspersonal

noch gab es im Gefolge der Modernisierungen, die vereinzelt an
bereits bestehenden Anlagen vorgenommen wurden,bedeutende tech~-

nische Neuerungen, von denen massive Anst®Re in Richtung einer

Erhdhung der Qualifikationsanforderungen hitten ausgehen k&nnen.
Allenfalls verstdrkt einsetzende interne Umsetzungen im Gefolge
verschiedener Ratiocanlisierungsbestrebungen erforderten bei
grbBer werdenden Teilen der Produktionsbelegschaft Anpassungs-
bereitschaft und -f3higkeit.

Den damals aktuellen Bedarf an qualifizierten Produktionsarbeitern
zu befriedigen, bereitete dem Betrieb im grofen und ganzen keine
Schwierigkeiten, da in den vorhandenen Belegschaften gentigend

Qualifizierungsreserven gegeben waren. Erstens hatte der Betrieb
bis in die erste Hdlfte der 6oer Jahre hinein noch die alte
Anlernausbildung zum Hiittenjungwerker praktiziert. Zweitens

waren die personellen Voraussetzungen fiir selektiven Aufstieg

und Qualifizierung im Rahmen traditioneller Anlernung sehr giinstig.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. Yemmar .
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ISFMUNCHEN



38

Einmal als Hilfskraft fir die-Produktion in der Hiltte einge~
treten, muften die meisten Arbeitskr&fte fiir den Rest ihres Ar-
beitslebens dort bleiben, unabhdngig davon,wie weit sie sich
beruflich verbessern konnten. Mangelnde Alternativen im umliegen-
den Gewerbe sowie durch den Besitz von Haus und Grund 1) moti-
vierte Bodenstdndigkeit zwangen dazu. Infolge einer auRerordent-
lich geringen Fluktuation konnte sich die Personalbeschaffung
nahezu ausschlieflich auf den Ersatz der natilirlichen Abgdnge

im Gefolge von Alter sowie Krankheit bzw. Invaliditdt beschridnken.
Was das Werk an neuen Produktionsarbeitern brauchte, gab der
regionale Arbeitsmarkt in der Regel problemlos her. Dabeil fehlte
es nicht an gelernten Arbeitskrdften vornehmlich aus dem Hand-
werk, mitunter auch aus der Landwirtschaft und dem Dienst-
leistungssektor.

Wie in allen untersuchten Werken der Hiittenindustrie, kam bei
internen betrieblichen Verdnderungen, die bis auf die Ebene

des Produktionspersonals durchschlugen, den unteren Flihrungs-
krédften zentrale Bedeutung zu. Sie waren als erste gefordert,
technische und organisatorische Ver&dnderungen in die betrieb-
liche Alltagspraxis umzusetzen und insbesondere auch deren per-
sonelle Konsequenzen abzuwickeln. Deshalb schickte der Betrieb
seine zukilinftigen Meister auf entsprechende Schulungen der IHK,
wo ihnen das ndtige Fachwissen {lber verdnderte Produktionspro-
zesse sowie Kenntnisse in Menschenfiihrung, Arbeitsrecht u.s.w.
vermittelt wurden. Geeignete Kandidaten flir solche Meister-
schulungen standen angesichts der qualifikatorisch guten Zu-
sammensetzung der Produktionsbelegschaften in ausreichender Zahl
zur Verfligung.

c) Betriebliche Reaktion auf die &ffentliche Anerkennung der
Hittenfacharbeiter-Ausbildung: Nutzung fir Jugendlichen-
Ausbildung und deren Scheitern

Obwohl also kein besonders dringlicher Bedarf an qualifiziertem
Produktionspersonal oder akute Versorgungsschwierigkeiten vor-
lagen, griff der Betrieb 1966 sofort nach der neuen Ausbildungs-

m8glichkeit. Grund dafiir war die kaum unterbrochene Tradition

1) Der Grundbesitz wurde zum Teil sogar noch im landwirtschaft-
lichen Nebenerwerb genutzt.
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der Jugendlichen-Qualifizierung in der Produktion, mit der man
gute Erfolge gehabt hatte und an die es nun scheinbar nur an-
zuschlieBen galt.

Mit dem Angebot einer dreijdhrigen Ausbildung glaubten die Aus-
bildungsverantwortlichen, bei den Jugendlichen das Interesse

an Produktionsberufen wieder beleben zu kdnnen, das in den
letzten Jahren so sehr nachgelassen hatte, daf die zweijdhrige
Hiittenjungwerker-Ausbildung eingestellt worden war.

Auch in den Produktionsbetrieben stand man der Ausbildung bzw.
dem Einsatz von jungen Facharbeitern positiv gegeniiber. Noch
gewohnt an die Einschleustung von jungen, bereits relativ
qualifizierten Fachkrdften in die Produktion, konnte man ge-
lassener als anderswo die Chancen erkennen, die in der Ausbildung
von Jugendlichen steckten: Durch eine systematische und breit
angelegte Qualifizierung Arbeitskrdfte zu gewinnen, welche fir
die Anpassungsprozesse, die sich damals bereits als notwendig
abzeichneten, gut gerlistet sein wiirden, erschien den Meistern

und Betriebsleitern der Produktion ein sehr sinnvolles Ziel zu

sein.

Die Hoffnung auf ein wieder ansteigendes Interesse der Schul-
entlassenen an Ausbildung flir Produktionstdtigkeiten erfiillte
sich jedoch nicht. Nur im ersten Jahr fand sich eine geniigend
groBe Zahl von Jugendlichen, so daB der Betrieb eine Ausbildungs-
gruppe zusammenstellen konnte; dann mufite die Ausbildung zum
Hittenfacharbeiter aufgrund fehlender Bewerber eingestellt wer-
den.

Nicht nur ein stdrkeres Interesse an alternativen Berufen hielt
ausbildungswillige Jugendliche davon ab, als angehende Hiitten-
facharbeiter in den Betrieb einzutreten. Die aufkommende Un-
sicherheit liber das weitere Schicksal des Werkes machte die

Ausbildung zum Hiittenfacharbeiter zusdtzlich unattraktiv.
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Gerade den Jugendlichen wurde die prekdre Situation recht ein-
dringlich nahegebracht. Im besonders schwierigen Rezessions-~
jahr 1967 wurde keiner der Jugendlichen, die in diesem Jahr ihre
Ausbildung - gleich welcher Fachrichtung - beendeten, in ein
Arbeitsverhdltnis iibernommen. Wo niemand versprechen konnte, daf
in Zukunft iiberhaupt noch Arbeitspl&tze auf der Hiitte vorhanden
sein wiirden, sanken die Chancen einer branchen-und damit im
ndheren Umkreis auch betriebsgebundenen Ausbildung praktisch auf
Null.

d) Die Phase des Ubergangs: Riickkehr zur ausschlieBlichen An-

lernung

In der Folgezeit bestimmten - bei stagnierenden Belegschafts-
zahlen ~ steigende Anforderungen an das verbliebene Produktions~
personal den Qualifikationsbedarf.

Schwierige konjunkturelle Lagen wechselten sich mit den Kon-
sequenzen der striktfortgesetzten Konzernpolitik ab, die einer-
seits gerade noch die absolut notwendigen Mittel fiir den lau-
fenden Betrieb im Werk belieBen, so daR fir Investitionen kaum
Méglichkeiten bestanden, es andererseits aber ~ auf der Basis
der vorhandenen Produktionsfaktoren ~ zu hd8chsten Leistungen
zwang. Der Bedarf an qualifiziertem Produktionspersonal war von
dieser Entwicklung in doppelter Weise betroffen: Zum einen be-
deutete die auch weiterhin stark gebremste Investitionstdtig-
keit, da® keinespezifischen Anforderungsschilbe durch groB-
rdumige technische Neuerungen eintraten, schon gar nicht grofer
Mehrbedarf durch Expansion. Zum anderen versuchte der Betrieb
aber, mangelnde technische Investitionen grofen Stils dadurch
(partiell) auszugleichen, daR weniger kapitalintensive MaRnahmen
zur Produktivitidtssteigerung - wie etwa bestimmte Modifikationen
im Produktionsverfahren zur Erh&hung der Produktvielfalt oder
geschicktere Ablauforganisation - voll ausgesch®pft wurden. Zudem
orientierte der Betrieb seine Marktpolitik verstdrkt auf die
Herstellung von Produkten besonders hoher Qualitdt. Dadurch kam
es insgesamt doch zu einem Ansteigen der Qualifikationsanfor-
derungen an die Produktionsarbeiter, insbesondere zur Notwendig-
keit einer hdheren Qualit&tsorientierung wie auch der Fihigkeit
zu vermehrten und bewuBteren Improvisationsleistungen.

Trotz tendenziell wachsender Bedeutung qualifizierter Pro-
duktionsbelegschaften kam es jedoch nicht zu einer Neuauflage

der Hlittenfacharbeiter-Ausbildung. Das Interesse der Jugendlichen

blieb gering, wobei die zwischenzeitlich stattgefundene Ent~-
wicklung sie in ihren Vorbehalten wohl eher noch bestirkte. Wie
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schon 1967 beleuchtete 1971 eine abermalige Weigerung des Werkes,
die Absolventen der Ausbildung in ein Arbeitsverhdltnis zu iiber-
nehmen, sehr grell die Ungewiffheit der Zukunft dieses Betriebs.

Zudem war dem Werk ein relativ reibungsloser Umstieg auf aus-

schlieBliche Nutzung der traditionellen Anlernung zur Ver-

sorgung mit qualififiziertem Produktionspersonal gelungen. Dank
der vorbildungsmdfig guten Zusammensetzung des Produktionsar-
beiternachwuchses der Vorperiode fiel es dem Betrieb noch auf
Jahre hinaus nicht schwer, aus den vorhandenen Belegschaften
sowohl Zweite und Erste Leute, als auch Vorarbeiter und Meister
in genligender Anzahl heranzuziehen. Dabei machte der Betrieb
gute Erfahrungen mit zum Teil mehrmaliger innerbetrieblicher
Zusatzqualifizierung flir Produktionsarbeiter, die in Kursen von
bis zu 50 Stunden Dauer durchgefiihrt wurde ( - allerdings nur
bis 1970/71, dann fielen diese MaRnahmen Einsparungsnotwendig-
keiten zum Opfer).

Die Voraussetzungen flir einen vollstdndigen Ubergang auf aus-
schlieBliche Anlernung waren insofern auch filir die Zukunft ge-
geben, als der eXterne Arbeitsmarkt aus betrieblicher Sicht
ginstig blieb. Trotz des schlechten Images der Produktionst&tig-
keiten und weiterhin groBer Unklarheit liber die Zukunft des
Werkes konnten nach wie vor geeignete Erwachsene als Produktions-
arbeiter rekrutiert werden. Wenn auch das Angebot des externen
Arbeitsmarktes zahlenmdfig etwas zurlickging, verschlechterte

sich seine Zusammensetzung in dieser Region nicht, - im Gegen-
teil.

Neben den Bewerbern fiir klassische Ausbildungsberufe im Hitten-
werk gab es jedes Jahr noch die vielen Jugendlichen aus der
Umgebung, die zwar in anderen Betrieben zu lernen und/oder
arbeiten anfingen, flir die aber letztlich doch kein Weg an der
Hiitte vorbeifiihrte, wenn sie in der Region bleiben wollten, da
im urspriinglichen Beruf kein dauerhafter Arbeitsplatz zu be-
kommen war - zumindest nicht bei vergleichbaren Verdienst-
chancen.

In den vorausgegangenen Jahren hatten deshalb manche den ihnen
vorgezeichneten Weg des Produktionsarbeiters im Hittenbetrieb

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. b A i
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 1SFMUNCHEN



92

dann wenigstens unter Vermeidung grdRerer finanzieller Ver-
luste - aus entgangenen Einkommensm&glichkeiten wdhrend der
"Wartezeit" bis zum 18. Lebensjahr - gehen wollen. Sie zogen
also einer Ausbildung im Kleingewerbe bzw. Handwerk eine Un-~
gelernten-Tdtigkeit irgendwo in der regionalen Wirtschaft vor.

Nun aber, da die ldngerfristigen Beschdftigungsmdglichkeiten auf
der Hiitte ziemlich im Ungewissen lagen, nahmen die Jugendlichen
vermehrt wieder Ausbildungsverhdltnisse im an sich wenig attrak-
tiven Kleingewerbe auf: zundchst natlirlich, um {berhaupt erst
einmal die weitere Entwicklung des Hittenwerkes abzuwarten; dann
aber auch und vor allem, um bei einem etwaigen Uberwechseln in
dieses auf alle Fdlle iiber eine abgeschlossene Berufsausbildung
zu verfiigen.

Wenn auch Sensibilitdt und entsprechende Reaktionsmdglichkeit
gegeniiber der krisenhaften Entwicklung des Werkes bei den Ju-
gendlichen besonders ausgeprdgt waren, kennzeichnete das skizzier-
te Kalklil in abgeschwdchter Form auch das (Arbeitsmarkt-) Ver-
halten erwachsener Arbeitskrifte.

e) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Wiederaufnahme der

Jugendlichen~Ausbildung

Ohne daR sich der Bedarf gravierend erhdht oder die externen Re-
krutierungsvoraussetzungen verschlechtert hatten, bekamen die
Personalverantwortlichen aber in der ersten Hdlfte der 70er Jahre
zunehmend Schwierigkeiten, Erst- und Zweitpl&tze in der Produktion

-~ insbesondere, wenn sie mit Fllhrungsaufgaben verbunden waren -

mit addquat qualifiziertem Personal zu besetzen. Die Mdglich-
keit, vor allem aber die Bereitschaft, sich aktiv an stdndig
sich verdndernde Bedingungen anzupassen oder gar unter den ge-
gebenen schwierigen Verhiltnissen des Werkes Verantwortung fir
den Ablauf der Produktion zu ilbernehmen, hatten bei weiten Tei-
len der vorhandenen Belegschaft fiihlbar abgenommen.

Dabei spielten mehrere Momente zusammen. Zweifelsohne hatte die
all die Jahre hindurch herrschende Unsicherheit pessimistisch
gestimmt, Weite Teile der Produktionsbelegschaften verfolgten

nur mehr das Ziel, den erreichten Status zu erhalten, nicht
jedoch grofe Anstrengungen auf eine Verbesserung ihrer jetzigen
Position zu verwenden. Je dlter und je ldnger im Werk, desto
stdrker zeigten sie diese Tendenz. Solange das Werk {iberhaupt
noch weiter existieren und es nicht zu Massenentlassungen kommen
sollte, war fir die liber 50jidhrigen mit mindestens 2ojdhriger
Betriebszugehtrigkeit ihre Position durch tarifvertragliche
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Regelungen einigermafen abgesichert. Zugleich lag das Amorti-
sationsrisiko von Weiterqualifizierung, in welcher Form auch
immer, ziemlich hoch. Zudem erwartete gerade die ambitionierteren
Produktionsarbeiter ein recht schwieriges Aufgabengebiet, da an-
gesichts der kritischen Gesamtsituation viele der konkreten Pro-
bleme genau auf der untersten Verantwortungs- und Flihrungsebene
auszutragen waren.

In die dadurch bedingte Resignation mischten sich bei den &lteren
Produktionsarbeitern erhebliche Anpassungs- und Aufstiegssperren
aufgrund echter Qualifikationsdefizite. Diese Arbeitskrdfte hatten
ja in den vergangenen Jahren keine expliziten Zusatzqualifizie-
rungen - die zugleich bestimmte Kenntnisse vermittelt wie auch

das Lernvermdgen selbst aktiviert h&tten, bekommen.

So war der Mechanismus der Bereitstellung qualifizierter Arbeits-
krdfte {iber die bloBe Anlernung gestdrt, weil seine entscheiden-
den Voraussetzungen -~ naturwichsige Qualifizierungsfihigkeit und
Aufstiegsmobilitdt - nicht mehr gegeben waren. Da diese Be-
dingungen eher noch zu einer weiteren Verschlechterung tendierten
- eine Uberalterung der Produktionsbelegschaft etwa war abzu-

D -, zeichnete sich die Gefahr ab, daB zumindest mittel-

sehen
und langfristig Engpdsse und Schwierigkeiten ausgerechnet bei
dem Produktionsfaktor auftreten kdnnten, mit dem der Betrieb
wihrend der letzten Jahre seine Weiterexistenz zu retten versucht

hatte,

Deshalb wurden Mitte der 7oer Jahre energischer als vordem die
Pldne einer Vollausbildung von Jugendlichen zu Hiittenfacharbei-
tern wieder aufgenommen. Dieser Absicht kam entgegen, daB auf-
grund der allgemeinen Verknappung von Ausbildungsstellen die Be-
reitschaft der Schulentlassenen, sich mit dem wenig attraktiven
Produktionsberuf abzufinden, gestiegen war.

1) Durch die recht frilhe Wiederaufnahme der Produktion nach dem
II. Weltkrieg und die Erreichung der vollen Belegschaftsstédrke
nach relativ kurzer Zeit hatte bereits Anfang der 70er Jahre
ein erheblicher Teil der Arbeiterschaft ein Alter von 45 und
mehr. Auch hatte die Stagnation in der jingeren Vergangenheit
und der generell geringe Personalumschlag zu dieser Uber-
alterungstendenz beigetragen. Flir die qualifizierten Pro=-
duktionsarbeiter sahen die Personalverantwortlichen einen
"Altersberg" erst noch auf das Werk zukommen; im Bereich der
unteren Fihrungskrifte war er bereits vorhanden.
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1974 wurden die ersten 12 Jugendlichen in ein Ausbildungsverh&lt-

nis genommen; im gleichen Umfang wurde die Jugendlichen-Ausbil-
dung in den Folgejahren fortgesetzt.

Die Einflihrung einer Ausbildung fir Erwachsene wurde bei diesem
neuerlichen Anlauf nicht in Erwdgung gezogen. Die &lteren ange-
lernten Produktionsarbeiter wdren nicht dazu bereit gewesen, sich
den Mithen einer Ausbildung zu unterziehen, zumal die wenigsten
von ihnen auf die darin eingeschlossene Chance des Erwerbs ei-
nes Facharbeiterbriefes angewiesen waren: Zur Geltendmachung
sozialversicherungsrechtlicher Anspriiche konnten sie sich mitt-
lerweile zunehmend mehr (auch) auf ihren beruflichen Werdegang,
die zuletzt innegehabte Stellung im Beruf u.d. Kriterien
neben der Ausbildung beziehen. AuBerdem fiel auch dem in
jeder Beziehung zu scharfer Kalkulation und Sparsamkeit ge-
zwungenen Werk die Aufwands- und Ertragsrelation bei der Quali-
fizierung von &dlteren Produktionsarbeitern zu unglinstig aus.

f) Ausblick auf die Zukunft

Die Ausbildung von Jugendlichen soll in der begonnenen Weise

fortgesetzt werden. Die Personal- und Ausbildungsverantwortlichen
dachten dabei zum Untersuchungszeitpunkt an ein Volumen, welches
in etwa gerade den zukiinftigen Bedarf an Flihrungskrdften ab~-

decken soll.

Da aufgrund der als problematisch eingesch&tzten schulischen Vor-
aussetzungen der Jugendlichen mit relativ hohen Selektionsquoten
bis zur Erreichung der Vorarbeiter~- und Meisterebene gerechnet
wird, dfirfte aber dennoch ein erheblicher Teil der ausgebildeten
Hitttenfacharbeiter in der Produktionsarbeiterschaft verbleiben.
Zudem sind auch die spdter zu unteren Flhrungskrdften aufstei-
genden Hiittenfacharbeiter zur Sammlung von berufspraktischer Er-
fahrung und Bewdhrung sowie in Erwartung des Freiwerdens von Vor-
arbeiter- und Meisterstellen zumindest mehrere Jahre auf Pldtzen
flir Zweite und Erste Leute in der Produktion eingesetzt, so da®
dem Betrieb auch in Form dieser Durchlaufpopulation voll ausge-
bildete Produktionsarbeiter zur Verfigung stehen.

Die Personal~ und Ausbildungsverantwortlichen hielten es fiir
mdglich, da® die Jugendlichen-Ausbildung einen gewissen Nach-
zieh-Effekt bei der angelernten Produktionsarbeiterschaft aus-
16sen wird. Dieses - vor allem konkurrenz-induzierte - Quali-
fizierungsinteresse dlirfte sich inskesaidere auf Meisterschulungen

richten.
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III. Die Einfiihrung von Ausbildung in exemplarischen Betrieben

der Chemischen Industrie

1. Die Entwicklung im Fall F

- Beispiel fiir den Implementationstyp (b)l) in der Chemischen

Industrie -

Der Betrieb T ist das Stammwerk eines grofien deutschen
Chemieunternehmen. Er hat einen teils (grof-) stddtischen, teils
ldndlichen regionalen Arbeitsmarkt mit gemischt agrarischer

und industrieller Wirtschaftsstruktur zur Verfligung.

a) Die Entwicklung der betrieblichen Qualifizierungsmafnahmen

fiir Produktionspersonal (Uberblick)

Der Betrieb T ist charakterisiert durch den (fast) gleichzeitigen
Beginn von Jugendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung in den Jahren
1967 bzw. 1968. Seither sind beide Qualifizierungsformen kon-

tinuierlich genutzt worden, mit deutlichem Ubergewicht der Er-

wachsenen~Ausbildung.

Bis zum 1.7.1977 sind 132 Jugendliche und 733 Erwachsene zum
Chemiefacharbeiter ausgebildet worden. Zur Zeit betridgt die
jdhrliche Quote bei Jugendlichen 48 und bei Erwachsenen 72 pro
Jahr.

In den Jahren vor Einflihrung reguldrer Ausbildung fiir erwachsene
Produktionsarbeiter gab es einen betriebsinternen Vorldufer: so-

genannte Kurzvorbereitungskurse,die inhaltlich eine Art Fachar-
beiterausbildung darstellten und - ab etwa 1964 - verbindliche
Zugangsvoraussetzung flr das Absolvieren der Meisterausbildung

waren.

1) Unter den in der Chemischen Industrie untersuchten Betrie-
ben folgte bei der Einflihrung von Ausbildung keiner dem
Muster des Implementationstyps (a).
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Meisterkurse existieren seit 1960. Bis zum 1.7.1977 sind ins-
gesamt 580 Meister ausgebildet worden.

Eine Besonderheit dieses Betriebs ist die Installierung einer
Ausbildung zum "Operateur chemische Technik", der eine Aufbau-
stufe der Chemiefacharbeiterausbildung und damit zugleich eine

Zwischenstufe zur Meisterausbildung -darstellt. Sie wurde 1370
eingefihrt.

Bis zum 1.7.1977 haben etwa 350 Fachkridfte die Operateurausbil-
dung durchlaufen. Derzeit werden pro Jahr 48 Operateure und
Meister (zusammen) ausgebildet.

b) Die Entwicklung von der Mitte der 60er bis zur Mitte der
70er Jahre: Verzdgerte Einflihrung von Jugendlichen- und
Erwachsenen-Ausbildung

Mit der Einfiihrung einer Ausbildung von Jugendlichen und Er-
wachsenen zu Chemiefacharbeitern wollte der Betrieb einen Quali-

fikationsbedarf, der sowohl auf der Produktionsarbeiter- wie

auf der Fihrungskrdfteebene perzipiert wurde, befriedigen, wo-

bei ersterer ein gewisses Ubergewicht hatte. Dieser Qualifi-
kationsbedarf wurde von bestimmten technologischen und arbeits-
organisatorischen Verdnderungen ausgeldst: Die alten Anlagen
wurden modernisiert, insbesondere die Chargenbetriebe durch kon-
tinuierliche und zum Teil automatisierte Produktionsprozesse er-
setzt; diese stelltenhohe, vielfach zu hohe und zu belastende
Anforderungen an die Fdhigkeiten und die Energie von Betriebs-
leitern, Meistern und Vorarbeitern, die Produktionsarbeiter in
Kursen und Einweisungsgesprdchen mit den neuen Anlagen und Ver-
fahren vertraut zu machen. Da an den neuen kontinuierlichen
Produktionsprozessen die (Wieder-)Anlaufzeiten l&nger, Still-
standszeiten bzw. Produktionsausfallzeiten insgesamt rapide
teurer wurden, bekam zudem die Fihigkeit, Stdrungen und St8-
rungsursachen zu erkennen sowie zumindest teilweise beseitigen
zu kénnen, eine vorher nie dagewesene Bedeutung. Besondere Pro-

bleme ergaben sich bei den tendenziell zunehmenden innerbetrieb-
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lichen Umsetzungen aus dem Fehlen von generellen fachlichen
Qualifikationen der Arbeitskrédfte. Dieser Qualifikationsbedarf
veranlaBte den Betrieb, 1967 Ausbildung aufzunehmen.

Da schon vorher flir die Vermittlung eines fachlichen Quali-
fikationssockels fir FiUhrungskrdfte die er-
wdhnten Vorbereitungskurse fir Meisterausbildung eingefiihrt
worden waren, begann man nun zundchst ausschlieflich mit der

Ausbildung von Jugendlichen, d.h. also mit der Zielrichtung,

ausgebildete Produktionsarbeiter (im Unterschied zu Flhrungs-
krdften) zu gewinnen. Der Betrieb stieRf dabei jedoch wie andere
Betriebe mit Zhnlichen Versuchen auch, auf grofe Schwierigkei-
ten, Jugendliche filir die Berufsausbildung zu gewinnen; er
fithrte sie aber - im Unterschied zu anderen Betrieben - in den
folgenden Jahren trotz aller Schwierigkeiten weiter durch, wenn
auch in kleineren Quanten (d.h. mit Ausbildungsgruppen von
maximal 12 Jugendlichen). Wesentlicher Grund fiir diese Hart-
ndckigkeit war, daf der Betrieb davon liberzeugt war, frither oder
spdter auf jeden Fall Ausbildung einfiihren zu miissen,und ange-
sichts dieser Perspektive die aktuellen Probleme als das klei-
nere Ubel gegeniiber den anderenfalls fiir spiter zu erwartenden
Problemen einer "Wiederbelebung'" der Ausbildung erachtete.

Schon ein Jahr spdter, 1968, nahm der Betrieb zusdtzlich die
Ausbildung von Erwachsenen auf, welche - mit etwa 70 - 80 pro

Jahr - sehr rasch die Jugendlichen-Ausbildung weit {iberfliigelte.
Grund fiir die Einflihrung der Erwachsenen-Ausbildung waren zum
einen die guantitativ geringen Erfolge, die die Versuche, Jugend-
liche fiir diese Berufsausbildung zu gewinnen, gebracht hatten.
Zum anderen erfiillten die Vorbereitungskurse filir Meisterausbil~-
dung nicht mehr die in sie gesetzten Erwartungen: Nicht nur, da®
sie in qualifikatorischer Hinsicht zunehmend unzureichend er-
schienen; wichtiger noch war, daB der Betrieb zunehmend Schwie-

rigkeiten bekam, weiterhin erwachsene Produktionsarbeiter zur

Absolvierung der Vorbereitungskurse zu motivieren: Teilnehmer

solcher Kurse waren in der Regel die qualifiziertesten und be-

reits in der hdchsten Lohngruppe eingestuften Produktionsarbel
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ter; fiir sie waren berufliche Verbesserungen also nur noch in
Verbindung mit Aufstieg in Flhrungspositionen mdglich. Es

scheint nun, da® es damals zu einem Stau in den Aufstiegsmdglich-
keiten gekommen oder daR sogar explizit geplant war, einen Teil
der durch Vorbereitungskurse qualifizierten Produktionsarbeiter
an den anspruchsvollsten Anlagen, aber weiterhin als Produktions-
arbeiter, einzusetzen, und daf dadurch die Motivation der Ar-
beitskridfte, diese Kurse zu absolvieren, reduziert wurde. Je~-
denfalls muRte nun der Betrieb die anerkannte Ausbildung bzw.

die damit verbundene M&glichkeit des Erwerbs eines Facharbeiter-
briefes auch als Anreiz flir die Arbeitskrédfte, die Belastungen
eines Qualifizierungsprozesses auf sich zu nehmen, nutzen.

Unter anderem mit analoger Zielsetzung richtete der Betrieb
zwel Jahre spdter - im Jahre 1970 - eine einjdhrige Zusatz-
ausbildung zum 'Operateur fir chemische Technik' ein: Durch das

Angebot einer nicht nur auf Meisterpositionen beschrédnkten
Aufstiegsperspektive, die infolgedessen quantitativ rele-
vanter war, sollte die Ausbildung zum Chemiefacharbeiter
attraktiver gemacht werden. Zugleich hatte die durch die
Operateurausbildung definierte qualifikatorische und hierar-
chische Ebene Filterfunktion fiir den Zugang zur Meisterausbil-
dung bzw. filir Anspriiche auf Meisterpositionen. Mit der Schaffung
der Zwischenposition des Operateurs konnte der Betrieb also in
das traditionelle, wenig differenzierte Hierarchie- und Quali-
fikationsgeflige Bewegung bringen, ochne damit - wie dies den
meisten Erwachsenen-Ausbildung durchfilhrenden Betrieben passiert
ist - Uber kurz oder lang eine im Verhdltnis zu den vorhandenen
Meisterpositionen zu grofe Zahl von ausgebildeten Meistern —und
damit verbunden: Aufstiegsstau, Unzufriedenheit und evtl. ne-
gative Rickwirkungen auf die Ausbildungsmotivationen auf der

Facharbeiterebene = hervorzurufen.

Mit der Ausbildung zum Operateur beabsichtigte der Betrieb aber
auch, einen Vorrat an potentiellen Schichtfilhrern zu gewinnen.
Dies war deshaldb wichtig, da erwartet werden muBte, daf das Ge-
werbeaufsichtsamt die jdhrlich zu erneuernde Genehmigung fir
den aus den Kriegsjahren stammenden 12-Stunden-Schicht-Rhythmus
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nicht mehr erteilen wilirde, und weil die dann notwendige Umstel-
lung auf einen 8-Stunden-Rhythmus ein schlagartiges Anwachsen
des Bedarfs an Schichtflihrern auf etwa das Eineinhalbfache mit
sich bringen wiirde.

Zusammenfassend 138t sich also sagen, daB die Ausbildung im
Betrieb F weniger als dies bei anderen Betrieben zumindest in
den Anfangsjahren der Fall war zu raschen Aufstiegen auf die
Meisterebene ', sondern von Anfang an auch zu einer Auf-
fiillung der Produktionsarbeiterebene bzw. zu einem gebremsten
Aufstieg auf ein Zwischenniveau filihrte; dem Betrieb war es also
legitimer und l&nger m&glich, die betroffenen Arbeitskrdfte zu-
mindest teilweise fiir die anspruchsvollsten Produktionsarbeiter-
tdtigkeiten einzusetzen.

c) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Uberproportionale Ver-
stdrkung der Jugendlichen-Ausbildung

Die technologischen und arbeitsorganisatorischen Ver&nderungen,
die Mitte der 60er Jahre den skizzierten Qualifikationsbedarf
ausgeldst hatten, entwickelten sich - mit immer neuen konkreten
Ausprdgungen - in die bereits eingeschlagene Richtung fort:
modernste Verfahren 18sten traditionelle Produktionsprozesse
ab, die Produktvielfalt erhBhte sich ebenso wie das Verdnde-
rungstempo, mit dem alte durch neue Produkte ersetzt wurden;
auch wurden aus Rationalisierungsgriinden die relativen Beleg-
schaftsstdrken je Anlage gesenkt, wodurch gleichzeitig das
Aufgabenspektrum und die Verantwortung des einzelnen Beleg-
schaftsmitglieds tendenziell wuchsen. Das Interesse an ausge-
bildetem Produktionspersonal hielt deshalb unvermindert an.

Die fiir andere Betriebe bereits dargestellten spezifischen Be-

dingungen auf dem Ausbildungssektor erm8glichten dem Betrieb,

den Bedarf an ausgebildeten Produktionsarbeitern nun auch
iber Jugendliche zu decken: Seine Chancen, erfolglose Bewerber
um Ausbildung in attraktiven Berufen auf weniger attraktive

"umzuorientieren"”, erhShten sich deutlich. Dies korre-
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lierte mit dem Interesse des Betriebs, die Gesamtzahl der Aus-
bildungspldtze trotz sinkenden Bedarfs an jungen Fachkridften
traditioneller Berufsfachrichtung - vor allem im Laborbereich -
stabil zu halten oder sogar zu steigern dadurch, daR ent-
sprechende Reduktionen durch vermehrte Ausbildung fitr Pro-
duktionstitigkeiten kompensiert wurden. Ab 1974/75 setzte in-
folge dieser Entwicklungen ejn starker Aufschwung der Jugend-
lichen-Ausbildung ein: Zundchst wurde die Zahl der j&hrlich
abgeschlossenen Ausbildungsvertrdge verdoppelt, dann - im Ver-
gleich zu fritheren Jahren - verdreifachtj; nun liegt sie bei

48 pro Jahr.

Daneben fiihrt der Betrieb seit 1976 flir Jugendliche ohne Haupt-
schulabschluB interne F8rderlehrgidnge durch, durch die fiir die

Jugendlichen die Berufsschulpflicht abgegolten wird. An diese
F8rderlehrginge schlieft sich eine zweijdhrige Anlernphase an,
wdhrend derer jeder Jugendliche auf einer Reihe von Arbeits-
plédtzen gezielt eingearbeitet und nach Lohngruppe 1 entlohnt
wird. Mit diesen Qualifizierungsmafnahmen - insbesondere in
ihrer Kombination - kann der Betrieb also auf eine partiell neue
Weise vorqualifizierte und besser qualifizierungsfihige Ange-
lernte gewinnen; nach einem ersten Versuch mit 15 bzw. 20 Teil-
nehmern in 1976/77 wollte man 1977/78 85 bzw. 115 Jugendliche

auf diese Weise qualifizieren.

d) Ausblick in die Zukunft

NDie gegenwdrtige Quote der Jugendlichen-Ausbildung soll noch

einmal erh8ht werden, wenn die vorgesehene Erweiterung der Aus-
bildungskapazitdten durch den Bau eines neuen Ausbildungszen-
trums - drei Laboratorien, drei Technika, neun Unterrichts-~
rdume etc. - im Jahre 1979 realisiert sein wird. Dann will der
Betrieb pro Jahr 72 Jugendliche in die Ausbildung zum Chemie-

facharbeiter aufnehmen.

Diese Entwicklung hat die Erwachsenen-Ausbildung nicht beein-

trdchtigt; im Gegenteil soll diese weiterhin den Schwerpunkt der
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Qualifizierungsaktivitdten bilden und deshalb in Zukunft eben-
falls - ndmlich auf 144 pro Jahr - aufgestockt werden. Eine
solche Verdoppelung gegeniiber den Ist-Zahlen soll auch bei der
Ausbildung von Operateuren und Industriemeistern der Fachrich-
tung Chemie erfolgen: von derzeit - beide zusammen - 48 auf in
Zukunft 96.

Hintergrund dieser Planzahlen ist eine - allerdings eher vage =~
Zielvorstellung, unter den 4000 bis 5000 qualifizierten Pro-
duktionsarbeitern, die sich heute in den Lohngruppen % und 5
befinden, den Anteil an ausgebildeten Chemiefacharbeitern von
derzeit 1 : 10 im Verlauf der ndchsten 1o-12 Jahre auf etwa

1 : 4 bis 1 : 3 anzuheben.

2. Die Entwicklung im Fall G

- Beigpiel fir den Implementationstyp (c¢) in der Chemischen

Industrie - D

Beim Betrieb G handelt es sich ebenfalls um das Stammwerk ei-
nes grofen Chemieunternehmen der Bundesrepublik Deutschland.
Er liegt in einer Industrieregion-

a) Die Entwicklung der betrieblichen QualifizierungsmaBnahmen
fiir Produktionspersonal (Uberblick)

Der Betrieb G betreibt seit 1849 die Ausbildung von Erwachsenen

zu _Chemiefacharbeitern, und zwar zumindest seit Beginn der

60 er Jahre kontinuierlich in erheblichen Quanten.

Seit etwa dieser Zeit hat er gelegentlich vorsichtige und quan-
tiativ duBerst schwache - maximal 4 Jugendliche pro Jahr um-

PO —

1) Dieser Betrieb war Gegenstand einer ausfihrlichen Betriebs-
fallstudie

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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fassende - Versuche mit der Ausbildung von Jugendlichen zu Chemie-

facharbeitern gemacht. Erst 1972/73 gingen diese Versuche in re-
gelmdRige Jugendlichen-Ausbildung Uber, die ab 1975 quantitativ
sprunghaft anstieg.l)

Seit Mitte der 50er Jahre konnte dieser Betrieb die Mdglichkeit,
eine in unmittelbarer N&he seines Standorts von einem 8ffentlichen

Triger angebotene Meisterausbildung filir die Qualifizierung seiner

Meister nutzen; seit 1968/70 ist eine betriebseigene Meisteraus-

bildung aufgebaut worden.

Die Erwachsenen-Ausbildung wird seit 1977 ergdnzt durch eine Art

innerbetrieblicher Kurzausbildung flir angelernte Produktionsar-

beiter, welche bereits bisher relativ anspruchsvolle Tatigkeiten
ausiibten, die aber, um in die Facharbeiter-Lohngruppe eingestuft

2)

zu werden, den Nachweis der entsprechenden Kenntnisse bendtigten.

b) Die Entwicklung von Mitte der 60er bis zur Mitte der 70er
Jahre: Fortflhrung und Verstdrkung der frither eingefihrten

Erwachsenen-Ausbildung

Die Ausbildungsaktivitdten des Betriebs G dienten sehr lange Zeit
- bis vor etwa 10 Jahren - so gut wie ausschlieRlich der Deckung

eines Qualifikationsbedarfs auf der Ebene der unteren Flhrungs-

krédfte. Dieser Bedarf war durch zwei Blindel von Faktoren be-

1) Die Zahlen der neu abgeschlossenen Ausbildungsverhdltnisse
1972 - 1974: ca. 12 - 20 pro Jahr

1975: 40
1976: 70
1977: 96
1978: 120
1979: 150 (geplant)

2) Trotz der Bezeichnung 'Kurzausbildung' dirfen diese Kurse in
ihrem Anspruch nicht unterschitzt werden; sie umfassen 162
Stunden und sollen nach Intention der Ausbildungsabteilung
der regulédren Facharbeiterausbildung m8glichst stark ange-
ndhert werden.
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dingt: Erstens wurde er durch die im Gefolge der er-
heblichen Expansion dieses Betriebes eingetretene starke Ver-
mehrung entsprechender Fihrungskrdftepositionen ausgeldst, die

zu einer Uberforderung der Kapazititen der traditionellen Quali-
fizierungs- und Aufstiegsformen, kontinuierlich Fihrungskr&fte-
nachwuchs bereitzustellen, fithrte. Der Betrieb konnte fiir die
Aufflillung seiner Produktionsbelegschaften zwar liber viele
Jahre hinweg von einem starken NachfluB "irgendwie gelernter"
Arbeitskrdfte - insbesondere ehemaliger Befgleute - profitie-
ren, welche betrdchtliche Eigenleistungen fir ihre Qualifizie-
rung innerhalb der T&tigkeit zu erbringen in der Lage waren;
aber die begrenzte Zahl der anspruchsvolleren Arbeitspldtze je
Produktionsbereich, die durchlaufen zu haben gewissermafen
qualifikatorische Vorbereitung flir die Ubernahme von Fihrungs-
positionen war, zéitigte doch spezifische Grenzen dieses Ver-

fahrens der Nachwuchsgewinnung.

Dazu kamen zweitens - mit solchen Tendenzen ineinandergrei-
fend und sie verschidrfend - steigende Qualifikationsanforde-

rungen an diese Fllhrungskrifte. Es handelte sich dabei vor

allem um Anforderungen an breitere und/oder generellere fach-
liche Qualifikationen, welche die aus immer klirzerer Lebens-
dauer der Anlagen resultierende zunehmende Zahl an Umsetzungen
besser zu bewdltigen erm&glichen und damit die Mandvrierm&g-
lichkeit der Personalabteilung bei Umstellungsfdllen verbessern
sollten. Wie bei Betrieb F wurde auch hier die aus der mangeln-
den Breite der fachlichen Qualifikationen resultierende geringe
Fdhigkeit zu innerbetrieblicher Mobilitdt, die bei angelernten
Arbeitskrdften generell ein zentrales Problem darstellt, bei
unteren Filhrungskrdften wegen ihrer besonderen sachlichen Ver-
antwortung und wegen ihrer schwer reversiblen Anspriiche an Ar-
beitsbedingungen und Entlohnung als besonders problematisch

empfunden.

Der dadurch bestimmte Qualifikationsbedarf konnte nur durch er-

wachsene, bereits langjdhrig produktionserfahrene Arbeitskrdfte
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gedeckt werden. Die vorhandenen Produktionsarbeiter nur durch
Meisterausbildung fiir Filhrungspositionen zu qualifizieren -
was ja eine Alternative gewesen wdre -, schien problematisch,
zum einen aufgrund der ungenligenden berufsfachlichen Pr&gung
der Meisterausbildung, zum anderen und wichtigeren - man hé&tte
schlieflich die Meisterausbildung &ndern bzw. ihr einen fach=-
lichen Vorkurs o.d. vorschalten kdnnen - vor allem deshalb,
weil fir die Gewinnung von Meistern die Mdglichkeit der Se-
lektion unter einer geniligend groBen Zahl von fachlich aus~-
reichend qualifizierten Arbeitskrdften fiir unverzichtbar er-

achtet wurde.l)

Neben der Dominanz des Bedarfs an Flhrungskrdften, welcher den
Betrieb G mit Notwendigkeit auf die Qualifizierung von er-
wachsenen Arbeitskrdften verwies, drdngte auch das Interesse
vieler bereits im Betrieb beschiftigter angelernter Produktions-
arbeiter, nicht nur Einkommen und beruflichen Aufstieg durch
Zusatzqualifizierung abzusichern, sondern durch ein Facharbei-
terzertifikat auch bessere individuelle Mobilitdt auf dem Ar-
beitsmarkt zu erwerben, in diese Richtung. Gerade die damals

in groBer Zahl eingesetzten ehemaligen Bergleute verfligten Uber
entsprechende Krisenerfahrung, die sie an anerkannten Ausbil-
dungsabschliissen interessiert sein lieB.

Diese Entwicklungen hatten den Betrieb veranlaft, die seit

1349 existierende Erwachsenen~Ausbildung sukzessive zu verstidr-
ken. So wurden seit Anfang der 60er Jahre in jdhrlich groBfen
Quanten - im langfristigen Durchschnitt jdhrlich 80 - 100 Ar-
beitskrdfte - die "besten" der in den einzelnen Produktions-
stédtten bereits tdtigen Produktionsarbeiter in Abendkursen ge-
schult und zum Facharbeiter-Abschluf gebracht.

1) Bis zum Aufbau einer werkseigenen Meisterausbildung mag
die Schwierigkeit dazu gekommen sein, die dem betriebli-
chen Schichtrhythmus unterworfenen Arbeitskrifte in den
schulmdfigen Betrieb der Einrichtung des 8ffentlichen
Tragers von Meisterausbildung einzugliedern.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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Im Interesse einer langfristigen Sicherung des Nachwuchses an
qualifiziertem Produktionspersonal versuchte der Betrieb in die-
ser Zeit auch, Jugendliche zu Chemiefacharbeitern auszubilden.
Doch kamen diese Versuche nicht ilber vereinzelte, unregelmidbige
Ansdtze von geringem, fir den Gesamtbedarf bedeutungslosem Vo-
lumen hinaus. Der Betrieb kapitulierte vor dem Desinteresse der
Schulentlassenen an einer Ausbildung, die auf Produktionstdtig-
keiten hinfihrt, und vor den ausbildungsorganisatorischen Pro-
blemen, die aus den fir Jugendlichen~Ausbildung mit ihrer Bin-
dung an die Tagschicht zu knappen Ausbildungskapazitdten resul-
tierten; diese "Kapitulation" erfolgte umsc leichter, als ja der
aktuelle Bedarf durch Erwachsenen-Ausbildung zu befriedigen war.

Die geschilderten Verhdltnisse waren bis in die 2. Hdlfte der
60er Jahre hinein vorherrschend; so lange fiihrte der Bedarfssog
auf der Fihrungskrédfteebene in aller Regel zu einem schnellen

Aufstieg der zu Chemiearbeitern ausgebildeten Produktionsarbeiter.

Dann aber reduzierte sich allmdhlich der Bedarf an Flhrungskr&f-
ten auf den Ersatzbedarf, und die zu Chemiefacharbeitern ausge-
bildeten Arbeitskrdfte konnten infolgedessen nicht mehr so
schnell und automatisch aufsteigen; in diesem Kontext spielte
auch eine Rolle, da® neben den zu Facharbeitern bzw. zu Fachar-
beitern und Meistern ausgebildeten Arbeitskrdften immer noch be-
wdhrte ungelernte Krdfte in Fihrungspositionen aufstiegen, also
mit den Ausgebildeten um diese konkurrierten. Konsequenz war,
da® z.T. ausgebildete Arbeitskr&fte lidnger auf der Produktions-
arbeiter-Ebene "hdngenblieben"; vereinzelt wurde ihnen dann so-
gar die Eingruppierung in die Facharbeiterlohngruppe vorenthal-
ten, die nach Tradition und Geist dieser Bereiche einem solchen
Produktionsarbeiter eben einfach nicht zustand. Es liegt auf der
Hand, daf ein eventueller Stau in den bisher Ublichen Karrieren
von ausgebildeten Lrwachsenen flir den Betrieb Problemebringen
wiirde, da er aktuell zu Konflikten fiihren, und mittelfristig
die Attraktivitdt der Erwachsenenausbildung - und damit insge-
samt diese Form der Gewinnung wertvoller Arbeitskrdfte - ge-

fihrden wiirde.

Andererseits war diese Entwicklung aber dem Betrieb durchaus er-
wiinscht, da auf diese Weise den Produktionsbetrieben nup Aus-

gebildete filr lédngere Zeit, wenn nicht gar auf Dauer, als be-

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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rufsfachlich hervorragend qualifizierte Bediener und Uberwacher

der Anlagen erhalten blieben. Von seiten der -~ meist Jjlingeren -

Leiter der technologisch avancierteren Produktionsstdtten war
der Wunsch nach solchen Produktionsarbeitern schon seit einiger
Zeit zunehmend stdrker artikuliert worden. Die wachsende Bedeu-
tung von rascher und sicherer Identifikation der vielfachen St&-
rungsursachen und ihre Behebung, von Uberblick lber gr®Rere Pro-
duktionsabschnitte, von Kenntnissen und Bereitschaft zur Einhal-
tung von Qualitdtsstandards, Sicherheitsvorschriften, Umwelt-
schutzauflagen etc. sowie vor allem von Fdhigkeiten zur raschen
und selbstédndigen Einarbeitung in laufend neue oder abgewandel-
te Produktionsverfahren fiihrten immer mehr dazu, daf sich der
Bedarf an Facharbeiterqualifikationen auch auf der Ebene von
reinen Produktionstédtigkeiten (ohne Flhrungsfunktionen) nach-

driicklicher bemerkbar machte.

Dabei scheint diese zweite Entwicklung nicht ohne Zusammenhang
mit der ersteren erfolgt zu sein: Die guten Erfahrungen der
Betriebsleiter mit ldnger in ihren Bereichen verbleibenden,
weil in ihrem Aufstieg blockierten Ausgebildeten diirften viel-
fach deren Vorteile (trotz etwas h&herer Lohnkosten im einzel-
nen) vor Augen gefilhrt und damit einen zundchst unbeabsichtig-
ten Werbeeffekt bei den Betriebsleitern bewirkt haben.

In Reaktion auf diesen allmdhlich ldngeren Verbleib von Ausge-
bildeten auf der Produktionsarbeiterebene mit allen seinen mdég-
lichen Folgeproblemen und auf das wachsende Interesse der Be-
triebsleiter an ausgebildeten Produktionsarbeitern wurden zwei

Probleml&sungsstrategien entwickelt:

Zum einen machte der Betrieb die Ausbildung zum Facharbeiter

i)

bzw. zum Meister zur Voraussetzung fir den Aufstieg zu

1) Wer in die Lohngruppe M1 und M2 - meistens identisch mit Vor-
arbeiter- und Schichtfilihrerpositionen - gelangen wollte,
brauchte mindestens Chemiefacharbeiterausbildung; die dari-
berliegenden eigentlichen Meisterpositionen (M3, M4 und M5)
erforderten Meisterausbildung.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. 5 - .
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Flhrungspositionen; allerdings wurde diese Regelung auf die
jlngeren Arbeitskridfte beschrdnkt, um ihr damit bestimmte Kon-
fliktpotentiale zu nehmen. Durch die damit bewirkte Abdridngung
der angelernten Arbeitskrdfte wurde mittelfristig der Aufstiegs-

raum flir Ausgebildete erweitert.

Zum anderen versuchten vor allem die an ausgebildeten Produktions-
arbeitern interessierten Betriebsleiter, deren Position aufzuwer-
ten, sowohl um diese flr - durch Erwachsenenausbildung - quali-
fizierte Arbeitskrdfte, die in ihrem Aufstieg blockiert wurden,
akzeptabel zu machen, wie auch um ihre Attraktivitdt flr even-
tuelle zukiinftige jugendliche Chemiefacharbeiter zu erhdhen. Als
wirkungsvolle Aufwertungsméglichkeit sah man die regelmdfige
Ubernahme ins Angestelltenverhdltnis an, wie sie etwa bel Chemie-

laboranten iblich ist. D

Dieser Modus der Problemldsung konnte bis in die Gegenwart hin-
ein, zumindest in der angestrebten generalisierten Form, nicht
durchgesetzt werden, wurde allerdings vereinzelt dafiir benutzt,
Konfliktenmit den in ihren Aufstiegshoffnungen enttduschten Ab-
solventen der Erwachsenenausbildung - in den Jahren der Hoch-
konjunktur der beginnenden 70er Jahre ja flir den Betrieb beson-

ders wichtige Arbeitskrifte! - die Spitze zu nehmen.

1) Unter bestimmten Voraussetzungen kdnnen generell auch unge-
lernte Produktionsarbeiter "angestellt" werden, z.B. Vorar-
beiter, aber auch Arbeitskrdfte ohne Flhrungsfunktionen, die
typische Angestelltenfunktion ilibernehmen (z.B. Stoffwirter).
Die Betriebe nutzen diese M&glichkeit traditionell zur Be-
widltigung vergleichbarer Probleme. Allerdings unterliegt die
Ubernahme ins Angestelltenverhdltnis der Kontrolle der
verschiedenen Sozialversicherungstriger die auf der Bindung
an bestimmte Funktionen beharren, so daB dieser Mdglichkeit
doch Grenzen gesetzt sind.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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c) Die Situation Mitte der 70er Jahre: Forcierter Aufbau der

Jugendlichen-Ausbildung

Daf ab 1975 die Jugendlichen-Ausbildung ziemlich rasch an Bedeu-
tung gewann, ist auf eine Reihe von zu diesem Zeitpunkt aufein-

ander treffenden Entwicklungen zurtickzufihren:

o Die Probleme, Jugendliche fiir Chemiefacharbeiterausbildung zu
rekrutieren, liefRen sich nun besser l8sen, da Ausbildungs-
platz-Knappheit und wachsende Zahlen von Ausbildungsbewerbern
die erfolglosen Jugendlichen unter steigenden Druck setzten,
auch von ihnen als schlecht eingeschétzte Ausbildungsplitze

zu akzeptieren.

Wie in den anderen untersuchten Betrieben auch, wurden und wer-
den auch hier die fir andere Ausbildungspldtze abgelehnten Be-
werber durch Eignungstests und Gesprdche auf die Ausbildung
zum Chemiefacharbeiter umorientiert, u.a. mit dem Hinweis auf
die im Vergleich zu anderen Ausbildungsberufen besonders guten
Aufstiegschancen dieses Berufs; wie dort auch, kdnnen die Be-
triebe zwar ihre Ausbildungspldtze angesichts {bergrofer Be-
werberzahlen letztlich fillen, jedoch verweist die Hdufigkeit
der Ablehnung solcher Ausbildungspldtze selbst beil fehlender
Alternative doch auf die Stdrke des MiBRtrauens der Jugendli-
chen gegen diesen Beruf.

o Zugleich hatte der Betrieb G, wie Betrieb I auch, ein Interes-
se daran, die Ausbildungszahlen bei Laborfachkrdften dem
sinkenden Bedarf anzupassen, ohne dadurch in (arbeitsmarkt-)
politisch brisanter Weise das Gesamtvolumen des Ausbildungs-

platz-Angebots zu senken.

o Drittens gab es zumindest in bestimmten Bereichen eine Uber-

alterung der qualifizierten angelernten Produktionsarbeiter,

der man mit ausgebildeten Jugendlichen entgegenzusteuern
hoffte.
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o Und schlieBlich zeichneten sich - zumindest in den Augen
der Ausbildungsverantwortlichen - Probleme fiir die Erwachsenen-

Ausbildung durch eine gewisse qualifikatorische Auszehrung der

vorhandenen Produktionsbelegschaften ab; damit war mittel- oder

langfristig nicht mehr gesichert, daB auf dem Weg ausschlief-
lich der Erwachsenen~Ausbildung in ausreichendem MaBe quali-
fiziertes Produktionspersonal bereitgestellt werden konnte.

Die Aufstockung der Jugendlichen-Ausbildung Mitte der 70er Jahre
stellte den Betrieb zundchst vor keine besonderen ausbildungs-
organisatorischen Probleme: Mit einer intensiven Nutzung der fiir

die Erwachsenen-Ausbildung bereits geschaffenen technischen und
personellen Kapazitdten sowie einer Umwidmung eines Teils der
Laborplitze der Laborantenausbildung flir bestimmte Lernschritte
der Chemiefacharbeiter-Ausbildung konnte die Vermehrung der zum
Chemiefacharbeiter auszubildenden Jugendlichen im Ausbildungs-
wesen zundchst gut bewdltigt werden. Flir den betriebspfaktischen
Teil dieser gesteigerten Ausbildungsaktivitdten - vor allem fir
die Notwendigkeit, entsprechend groBe Zahlen von qualifikatorisch
zu betreuenden Ausbildungspl&tzen vor Ort in den Produktions-
stdtten bereit zu stellen - glaubte man gerillstet zu sein, da die
grofRe Zahl der bereits ausgebildeten erwachsenen Facharbeiter
als Kooperationspartner der Ausbildungsabteilung fungieren kann.

Dafiir, da® sich die Penetration junger Chemiefacharbeiter in die

Produktionsbereiche, die traditionell gepridgt sind vom Seniori-
tdtsdenken des Produktionspersonals bzw. der Filhrungskrdfte und
wo die Bindung von Aufstieg an formalisierte Qualifikationen
allenfalls fiir erwachsene Arbeitskrifte akzeptiert ist, eben-
falls nicht zu einem gravierenden Problem auswachsen wiirde,
konnte der Betrieb auf die entlastende Wirkung mehrerer Ent-

wicklungen hoffen:

o Zunichst beglinstigte und beglinstigt der zeitweilige Einstel-
lungsstop die Einschleusung von Jungfacharbeitern, da unter
solchen Bedingungen den Produktionsbetrieben keine andere
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Wahl bleibt, wenn sie ihr Personal ergdnzen milssen.

o Auferdem setzte man auf die Entschidrfung der Konkurrenzproble-
matik durch verschiedene, z.T. bereits langjdhrig praktizierte
Einrichtungen, welche den erwachsenen Produktionsarbeitern die
Furcht vor nachriickenden Jungfacharbeitern zu nehmen oder zu-
mindest diese abzumildern in der Lage waren. Hierzu zihlen die
Mdglichkeit von Sonderaufstiegen durch Ubernahme in das Ange-
stelltenverhdltnis und vor allem die M8glichkeit des nachtrig-
lichen Erwerbs eines Facharbeiterzertifikats oder zumindest ei-

ner Absicherung des Facharbeiterlohns:

Die klassische Erwachsenen-Ausbildung wird ja, wie erwdhnt,
seit 1977 ergidnzt durch eine Art innerbetrieblicher Kurzaus-
bildung fiur angelernte Produktionsarbeiter, welchen auf diese
Weise die Einstufung in die Facharbeiter-Lohngruppe ermdglicht
wird.Das Interesse bei den potentiellen Interessenten ist Uber
alle Erwartung des Betriebes hoch.

Mit diesen beiden Formen der Erwachsenenqualifizierung und den
daran gebundenen Lohnaufstiegen diirften sich erhebliche Teile

der schon ldnger im Betrieb befindlichen qualifizierten Pro-
duktionsarbeiter der unmittelbaren Konkurrenz von jugendlichen
Facharbeitern auf der Ebene der anspruchsvollsten Produktionsar-
beitertdtigkeiten zundchst einmal entziehen k&nnen und infolge
dessen deren Einschleusung in die Produktionsbelegschaften wenig
Widerstand entgegensetzen. Lingerfristig ist aber natlirlich mit
verschidrfter Konkurrenz um Flihrungspositionen zu rechnen, und da-
mit - ceteris paribus - geringeren Chancen der Jugendlichen, die
in der Vergangenheit bestehenden besonders guten Aufstiegschancen

auch noch in diesem Ausmaf vorzufinden.

d) Ausblick in die Zukunft

Mit der Forcierung der Jugendlichen-Ausbildung wurde und wird
keinesfalls ~ zumindest nicht kurzfristig - geplant, die Ausbil-

dung von Erwachsenen einzuschrdnken oder gar aufzuheben. Sie

soll in den bisherigen Quanten aufrechterhalten werden, wenn

sich weiterhin gentigend Arbeitskrdfte dafiir interessieren. Motiv

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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hierfir ist neben der Vermeidung von Konflikten mit der angelern-
ten Produktionsarbeiterschaft das Interesse an kurzfristig ver-

fligbaren potentiellen Flihrungskrdften sowie die - u.a.auch daraus
resultierende - hohe Wahrscheinlichkeit, daR diese Arbeitskridfte

den Betrieb nicht verlassen werden.

Die Jugendlichen-Ausbildung soll nochmals erheblich - bis 1979

auf 150 Neueinstellungen pro Jahr-aufgestockt werden. Dabei nimnt
der Betrieb sogar gewisse Qualitétseinbuﬁeh in Kauf, wenn die
bisher eingehaltenen - {iber den Vorschriften des veralteten offi-
ziellen Berufsbildes liegenden - Standards aufgrund der dann
knapp werdenden Pldtze im Ausbildungstechnikum nicht mehr voll
realisiert werden k&nnen. Er verzichtet aber trotz dieses gewis-
sen Bedarfs an zusdtzlichen Ausbildungskapazitdten auf den Bau

eines zusdtzlichen Ausbildungstechnikums.

Der Grund daflir ist die Unsicherheit ilber die l3ngerfristige

Zukunft der Jugendlichen-Ausbildung: Zum einen rechnet man wegen

des flir die Mitte der 80er Jahre generell zu erwartenden Rick-~
gangs der Zahl der Ausbildungsbewerber damit, da® dann bei der
Rekrutierung von jugendlichen Auszubildenden wieder &hnliche

Probleme wie in der Vergangenheit auftreten k&nnten.

Zum anderen kann dem Einsatz und damit auch der Ausbildung von
jungen Chemiefacharbeitern - evtl. schon bald - eine wirksame

Konkurrenz aus dem Einsatz anders qualifizierter Arﬁeitskréfte
erwachsen: x

Dabei handelt es sich erstens um den Einsatz junger Facharbeiter

anderer Berufsfachrichtungen - Laborberufe, technisch-gewerb-

liche Berufe -, welche nach ihrer Ausbildung vom Betrieb aufgrund
von Arbeitsmangel in ihrem Beruf nicht iibernommen werden und des-
halb die Ausweichm&glichkeit, als nicht fachspezifisch Ausgebil-

deté und folglich "Anzulernende" in der Produktion zu arbeiten,

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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akzeptieren. Sie dirften dort aufgrund ihrer hohen Vorqualifika-
tion besonders gute Chancen einer raschen Anlernung, der Ubernah-
me anspruchsvoller Arbeitspldtze und des Aufstiegs in die Einsatz-

bereiche von Chemiefacharbeitern haben.

Bisher sind solche Entwicklungen erst in wenigen Fdllen aufgetre-
ten; der im Jahre 1976 erfolgte Einsatz von ausgebildeten jungen
Mef- und Regelmechanikern, die man als solche nicht beschdftigen
konnte, in der Produktion wird allgemein als Beginn einer mdgli-
chen Entwicklung in dieser Richtung gesehen; allerdings sind sich
lber die Wlinschbarkeit einer solchen Entwicklung die Verantwort-
lichen im Personal- und Ausbildungswesen nicht einig.

Zum Teil wird dieser Weg auch in formalisierterer Weise geplant
und durchgefithrt: Man hat die Zahl der neueingestellten Chemie-

laborjungwerker mit zweij&hriger Ausbildungszeit nicht soweit re-

duziert, wie dies vom absehbaren Bedarf her sinnvoll wire, und be-
absichtigt, den nicht als solche einsetzbaren Ausgebildeten spi-
ter eine Ausbildung zum Chemiefacharbeiter anzubieten, auf die
dann die zweijdhrige Laborjungwerker-Ausbildung angerechnet wer-

den soll.

Und schlieRlich k&nnen Wirkungen auf die Zukunft der (Jugendli-
chen-)Ausbildung zum Chemiefacharbeiter von der neuen Qualifizie-

rungs-Maknahme filir sog. Tarifvertrags-Jugendliche ausgehen: Ju-

gendliche ohne Hauptschulabschluf werden gemdR einem zwischen

den Sozialpartnern der Chemischen Industrie abgeschlossenen Ta-
rifvertrag ein oder zwei Jahrel) auf mehreren Arbeitspldtzen in
systematischer Form angelernt und dann in die Produktion Uber-
stellt. Ob die hierin angelegte, im Verhdltnis zur traditionellen
- d.h. ungeordneten, kurzfristig auf die Ausflillung eines bestimm-
ten, wenig anspruchsvollen Arbeitsplatzes orientierten - Anler-
nung grdfere Dauer, Systematik und evtl. pidagogische Betreuung
dieser MaBnahmen nur dazu ausreichen werden, die Jugendlichkeit

und evtl. qualifikatorische Schwdche ihrer Teilnehmer zu kompen-

1) In der im untersuchten Betrieb bereits vor Abschluf dieses
Tarifvertrages installierten Form dauerte diese systematische
Anlernung sogar bis zu drei Jahren.
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sieren, oder ob damit neue qualifikatorische Potentiale der tra-
ditionellen Anlernung erschlossen werden kénnen, ist nicht abzu-
sehen. Im letzteren Fall allerdings wlirde sich der Betrieb mit
diesen MaRnahmen eine neue Form der Gewinnung von - sehr jungen! -
vorqualifizierten und weiter qualifizierbaren Angelernten schaf-
fen, die flir bestimmte Bereiche der Produktion durchaus ein Sub-
stitutionspotential flir Chemiefacharbeiter darstellen und damit
m8glicherweise heute bestehende Notwendigkeiten einer Vollausbil-

dung wieder einschrédnken wlirde.
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3. Die Entwicklung im Fall H

- Beispiel fiir den Implementationstyp (d) in der Chemischen In-

dustrie D

Bei Betrieb H handelt es sich um ein mittleres Chemiewerk, wel-
ches vor etwa 20 Jahren zum Tochterwerk eines der drei grdften
Chemieunternehmen der BRD geworden ist. Entstanden im zweiten
Weltkrieg als ausgelagerte Produktionsstdtte eines der beiden an-
deren grofen Chemiekonzerne, hatte der Betrieb wdhrend der ersten
Jahre nach dem Krieg ein h8chst unsicheres und wechselvolles
Schicksal in der Hand verschiedener Eigentiimer. Nachdem er in den
Besitz der heutigen Muttergesellschaft gekommen war, konnte er
relativ lange eine gewisse Eigenstdndigkeit bewahren, nicht zu-
letzt aufgrund seiner Vorgeschichte und seiner geografisch etwas
randstdndige Lage.

a) Die Entwicklung der betrieblichen Qualifizierungsmafnahmen
fiir Produktionspersonal (Uberblick)

Eine Ausbildung von Erwachsenen zu Chemiefacharbeitern hat es in

diesem Betrieb nie gegeben.

Die Ausbildung von Jugendlichen wird erst seit 1974 - mit 12 - 15

Jugendlichen pro Jahr - in relevanter Weise durchgefiihrt. Aller-
dings hatte es bereits seit 1968 vereinzelte, quantitativ ganz
schwache und diskontinuierliche Versuche der Ausbildung von Ju-

gendlichen gegeben.

Die Ausbildung von Meistern wurde 1966 eingefilihrt.

b) Die Entwicklung von Mitte der 60er bis Mitte der 70er Jahre:
Erfolglose Versuche mit Jugendlichen Ausbildung

Die - wenn auch zaghaften und zahlenmdfig schwachen - Anfdnge

1) Dieser Betrieb war Gegenstand einer ausfiihrlichen Betriebs-
fallstudie.
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von Qualifizierungsaktivitdten der 2zweiten Hidlfte der 60er Jahre

wurden ausgeldst durch Qualifikationsprobleme sowohl auf der Pro-

duktionsarbeiter- wie auf der Fihrungskrdfteebene. Sie lassen

sich sowohl auf gestiegenen Bedarf als auch auf eine Uberforderung

des traditionellen Versorgungssystems zurlickfihren.

Ursache des in diesen Jahren zutage tretenden Qualifikationsbe-
darfs war ein in den Jahren 1963/64 einsetzender starker Expan-

sionsschub des Werkes und eine Reihe damit einhergehender techno-

logischer und arbeitsorganisatorischer Verdnderungen, wie sie

auch aus den bereits dargestellten Fdllen bekannt sind. Zur suk-
zessiven Umstellung auf kontinuierliche und zum Teil sogar auto-
matisierte Produktionsprozesse etc. kam hinzu, daR - im Interesse
der Konkurrenzfdhigkeit dieses bislang eher marginalen und in sei-
ner Existenz gefdhrdeten Betriebs - gezielt versucht wurde, die
Personaldichte zu reduzieren. Das bedeutete eine Konzentration
von mehr Anforderungen auf die einzelne Arbeitskraft. Die da-
durch bedingte Zunahme an Verantwortung wurde filir die unteren
Flhrungskrdfte noch dadurch verstirkt, daB ab diesem Zeitraum

die Betriebsingenieure nicht mehr (voll) im Schichtbetrieb ein-
gesetzt wurden; damit fiel also die Beaufsichtigung des Produk-
tionsprozesses in den Nachtzeiten voll den Meistern und Vorar-

beitern zu.

Diese Entwicklungen fihrten zu Qualifikationsproblemen bei den

die anspruchsvolleren Produktionstdtigkeiten ausfiihrenden Arbei-

tern, noch mehr aber bei den unteren Fihrungskr&ften: In dieser

Situation der raschen Expansion zeigten sich die Grenzen des tra-
ditionellen Verfahrens, den Meister- und Facharbeiternachwuchs
aus den besten der vorhandenen Produktionsarbeiter zu rekrutie-~

ren, hier deutlich in Form einer (2zu) raschen Aussch&pfung des

Reservoirs an potentiellen unteren Fihrungskrdften. Diese Ver-

sorgungsprobleme drohten sich dadurch zu verschdrfen, daR der
Nachflu® von vorqualifizierten Arbeitskrdften vom Arbeitsmarkt -

bei diesem Betrieb in den 50er Jahren vor allem in der Umgebung
angesiedelte Fliichtlinge - in den vorausgegangenen Jahren all-
mdhlich schwdcher geworden war, und daf der Betrieb aufgrund
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seiner randstdndigen, l&ndlichen Lage weniger als andere Betriebe
in dieser Zeit auf vom Strukturwandel anderer Branchen freigesetz-
te, industrieerfahrene Arbeitskrifte zuriickgreifen konnte.

Dazu kamen teils unmittelbar manifeste, teils absehbare Qualifi-
kationsdefizite bei den bereits vorhandenen Meistern; ihre zum

Teil betrdchtlichen, auf Erfahrungslernen aufgebauten Qualifika-
tionen verloren mit dem Verschwinden der alten Anlagen an Bedeu-
tung, das Fehlen breiterer und/oder generellerer fachlicher Kennt~
nisse und Fdhigkeiten, die flir ein reibungsloses Uberwechseln in
neue Aufgabengebiete und den Erwerb neuer Erfahrungssqualifika--
tionen erforderlich gewesen wdren, wurde sichtbar. Daneben droh-
ten -_zumindest in den Augen einiger filir die betriebliche Perso-
nalpolitik zustdndiger Fihrungskrdfte - mit dem allm&hlichen Auf-
treten eines neuen, selbstbewufteren Arbeitertys die "Fiihrungs-
qualitdten" dieser Meister, die ihre berufliche Sozialisation

und ihren Aufstieg zum Teil bereits in den Vorkriegs- und Kriegs-

zeiten erlebt hatten, zu veralten.

Versuche des Betriebs, die Qualifikationsliicke im Produktionsbe-
reich durch ausgebildetes Laborpersonal zu schlieRBen, halfen zwar
in Einzelsituationen {iber konkrete Engpdsse hinweg, brachten aber

keine tragfdhige Dauerldsung.

Durch den Einsatz von Laboranten zusdtzliches Qualifikationspo-
tential einzubringen wurde in doppelter Weise versucht: Die den
Produktionsbetrieben angegliederten Betriebslabors erhielten sog.
Schichtanalytiker, welche den Produktionsprozef rund um die Uhr
begleiteten und laufend Qualitédtskontrollen durchfithrten. AuBer
gewissen Entlastungen in der Produktiberwachung brachte dies
aber keine grundlegende Entspannung der Probleme der Qualifika-
tionsdefizite des eigentlichen Produktionspersonals. Im Prinzip
wirkungsvoller war demgegeniiber der Einsatz von ausgebildetem
und meist in Betriebslabors bereits mit dem Produktionsprozef
vertraut gewordenem Laborpersonal direkt an den Produktionsanlar-
gen. Doch hielten Knappheiten bei dieser Arbeitskrédftegruppe -
der Betrieb litt damals unter einer erheblichen Fluktuation der
Laboranten - diese L8sung in relativ bescheidenen Grenzen.
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Das Ineinandergreifen dieser quantitativen und qualitativen Ver-~
dnderungen des Qualifikationsbedarfs sowie der M8glichkeiten sei~
ner Deckung erzeugte also eine Problemlage, die zumindest von der
Werksleitung als von solchem Gewicht und solcher Dringlichkeit
perzipiert wurde, daR man dem Gedanken an ausgebildete Produktions-

arbeiter nahetrat. Dabei wurde zur mittel- und langfristigen Siche-
rung ausreichenden qualifizierten Produktionspersonals zundchst

die Ausbildung von Jugendlichen ins Auge gefaBt. Fir die Deckung

des unaufschiebbaren Bedarfs an unteren Flthrungskrdften hitte die
Meisterausbildung zur Verfligung gestanden, mit deren Konzeption

und Einflihrung sich der Betrieb schon seit Beginn der 60er Jahre
befalt hatte, allerdings gegen erheblichen und weitgehend erfolg-
reichen Widerstand groBer Teile des Produktionspersonals.

Dieser Widerstand ging von verschiedenen Seiten aus:zum einen von
den qualifizierteren, schon langjdhrig im Betrieb beschidftigten
und einflufreichen Produktionsarbeitern, die eine Formalisierung
von Aufstiegswegen als eine Gefdhrdung ihrer Aufstiegshoffnungen
und als unsinnige Erschwerung ihrer Realisierung ansehen mufiten;
zum anderen von den Betriebsleitern, die die Formalisierung von
Aufstiegswegen aufgrund des daraus resultierenden Verlusts an
eigenen Entscheidungs~ und damit Einflufm&glichkeiten ablehnten.

Doch wurde eine solche sich unter Bedarfsgesichtspunkten anbieten-
de Kombination von Jugendlichen- und Meister-Ausbildung damals

nicht realisiert, da fiir den Fall der Einfihrung von Jugendlichen-

Ausbildung massive Schwierigkeiten fiir die praktische Durchfiihrung
dieser Qualifizierung und noch mehr fir die spdtere Einfiigung der
jungen Chemiefacharbeiter in die Belegschaften - Folge von Kon-
kurrenzidngsten bei den vorhandenen angelernten Arbeitskrdften -
vorausgesehen wurden. Statt dessen die qualifizierungsfihigen
Produktionsarbeiter durch Erwachsenen-Ausbildung zu qualifizieren,

wurde personalpolitisch als mindestens ebenso problematisch
empfunden: Der Betrieb hitte mit zwei, Belegschaftsgruppen zugleich
Konflikte bekommen, mit den durch ausgebildete Produktionsarbei-
ter bedrohten, meist dlteren Meistern u n d mit den die Notwsn-
digkeit einer Ausbildung angesichts der bisherigen Praxis nicht
akzeptierenden Produktionsarbeitern. Daneben diirfte eine wichtige
Rolle gespielt haben, daR in diesem Betrieb aufgrund der 12-Stun-
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den~Schicht eine Erwachsenen-Ausbildung in der Freizeit faktisch
nicht mdglich gewesen wdre, der Betrieb die Arbeitskrdfte also -
zumindest partiell - hdtte freistellen und damit seine aktuellen

Personalknappheiten noch mehr verschdrfen miissen.

Mit dem Ziel, den bei Einfithrung von neuen formalisierten Quali-
fizierungswegen unvermeidlichen Widerstand mdglichst zu minimie-
ren, entschied sich der Betrieb, ihn auf die Spitzengruppe der

Produktionsbelegschaften zu konzentrieren und beschridnkte sich

deshalb darauf, die Meisterausbildung mit mehr Nachdruck durchzu-

setzen. Zwederlei wurde damit zu erreichen versucht: Zum einen
mufte sowieso der aktuelle Bedarf an qualifizierteren Meistern be-
friedigt werden. Zum anderen sollte - in ldngerfristiger Perspek-
tive - die Meisterausbildung die Voraussetzungen fiir die Einfih-
rung von Jugendlichen-Ausbildung verbessern helfen. Man hoffte,
durch die allmdhliche Einschleusung ausgebildeter Meister in die
Produktionsbelegschaften die fir die Ausbildung von Jugendlichen
im Produktionsbetrieb aufgeschlossenen und befdhigten Kooperations-
partner der Ausbidlungsabteilung zu gewinnen, welche flr die nicht
in Lehrwerkstatt, Ausbildungstechnikum bzw. Lehrlabor durchfihr-
bare Teile der Qualifizierung unverzichtbar sind. Aubderdem soll-
ten mit den ausgebildeten Meistern den zukiinftigen Jungfacharbei-
tern gegeniiber selbstbewubte, nicht durch Konkurrenzdngste verun-

sicherte Vorgesetzte geschaffen werden.

Die damit beschlossene vorlidufige Abstinenz gegeniiber der Jugend-

lichen-Ausbildung wurde in den Folgejahren nicht voll durchge-

halten. Ab 1968 wurden - mit jeweils nur wenigen Jugendlichen -

noch mehrere Anldufe unternommen, die aber der Ausbildung nicht

zum entscheidenden Durchbruch verhalfen. deben Schwierigkeiten,
in ausreichender Zahl Jugendliche fiir eine Ausbildung in einem
Produktionsberuf zu gewinnen, waren die nur unzuldnglichen Aus-

bildungseinrichtungen - insbesondere das Fehlen eines Ausbildungs-
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technikums b

- flr das nur halbherzige Engagement in der Jugend-
lichen-Ausbildung verantwortlich. Insbesondere bestidtigten sich
aber die Beflirchtungen, welche urspringlich den vorldufigen Ver-
zicht auf Jugendlichen-Ausbildung begriindet hatten: Die tradi-
tionell qualifizierten Meister und auch die Betriebsleiter ver-
weigerten ihre unabdingbare Mithilfe bei den praktischen Teilen
der Ausbildung und boykottierten vor allem die Einschleusung und
Einarbeitung der vereinzelten jungen Chemiefacharbeiter. Der Be-~
trieb muBte also auch in der Folgezeit weitestgehend mit tradi-

tionell angelernten Produktionsarbeitern arbeiten. Zum Erstaunen

mancher Vertreter der Notwendigkeit von Ausbildung, welche im
Zeitpunkt der Einflthrung automatisierter Anlagen deren Besetzung
mit voll ausgebildeten Arbeitskridften flr absolut unabdingbar
gehalten hatten, zeigte sich nun, daf die neuen technologischen
und arbeitsorganisatorischen Produktionsbedingungen letztlich
auch ohne ausgebildete Chemiefacharbeiter zu bewdltigen waren.
Dies galt zumindest so lange, als die vorhandenen angelernten Ar-
beitskrdfte aufgrund ihrer allgemeinen und beruflichen Vorquali-
fizierung flexibel und lernfdhig genug waren, in die neuen Auf-
gaben hineinzuwachsen, und gleichzeitig der Betrieb seinerseits
elastisch genug war, ihnen hierfir auch die Mdglichkeit zu bie-
ten. Diese Beruhigung der Probleme bei der Versorgung mit besser
qualifiziertem  Produktionspersonal wurde dadurch erleichtert
oder iliberhaupt erst ermdglicht, daB der Ausbauschub der vorher-
gegangenen Jahre abebbte und sich damit die quantitative Bedarfs-

situation entspannte.

1) Es wurde zwar bereits Ende der 60er Jahre der Bau eines Aus-
bildungstechnikums in Angriff genommen, doch durch verschie-
dene Unterbrechungen hat sich seine Fertigstellung bis heu-
te verzdgert. Gerade weil sie durch die Finanzierungsfrage
stark an die generellen Existenzprobleme des Werkes gebunden
war, spiegelt die Baugeschichte des Ausbildungstechnikums
recht anschaulich, wie die konkrete Einsch&tzung der Notwen-
digkeit einer Ausbildung aufgrund objektiver Bedingungen gro-
fen Schwankungen ausgesetzt war: 1969 begonnen, wurde der Bau
des Ausbildungstechnikums 1970 fir drei Jahre gestoppt, dann
1973/74% wieder in Angriff genommen und sollte - durch ver-
schiedene informell organisierte Hilfsaktionen von seiten
einzelner, an ausgebildeten Produktionsfachkrdften interes-
sierten Betriebsleitern tatkridftig unterstiitzt - 1977/78 fer-
tiggestellt sein.
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Auferdem hatte an der zufriedenstellenden Bewdltigung der auf
die Produktionsbelegschaften zukommenden Aufgaben hohen Anteil,
daf die Meisterausbildung im zweiten Anlauf von den Produktions-
betrieben - insbesondere von den Betriebsleitern - doch positiv
aufgenommen worden war b und in der Folgezeit allmihlich ein

ausreichendes Reservoir an qualifizierten Meistern erzeugte. Ob-

wohl oder gerade weil die Meisterausbildung auf einem Niveau
durchgefiihrt wurde, das in fachlichér Hinsicht eher dem des Che-
miefacharbeiters entsprach - bei den zu qualifizierenden Arbeits-
krdften fehlten ja die fiir eine Meisterausbildung im Ublichen
Sinne notwendigen fachlichen Grundlagen -, kam auf diese Weise
genau das Qualifikationspotential in die Produktionsbetriebe, das
dort so nétig gebraucht wurde.

Es ist auch nicht ausgeschlossen, daB die ausgebildeten Meister
z.T. auch den dringendsten Bedarf auf Produktionsarbeiterebene
sogar unmittelbar decken halfen, wenn der vereinzelt beobachtete
Fall symptomatisch war, dak solche Meister nicht in Meisterposi-
tionen kamen, weil keine Stellen frei waren oder der Widerstand
von durch Anlernung qualifizierten Produktionsarbeitern und Mei-
stern und von traditionell orientierten Betriebsleitern dagegen
noch nicht gebrochen war.

c) Die Situation Mi%fé der 70er Jahre: Forcierter Aufbau von

Jugendlichen-Ausbildung

Als 1974 die Zahl der sich um Ausbildungspldtze bewerbenden Ju-

gendlichen - bei diesem Werk aufgrund seines spezifischen regio-
nalen Arbeitsmarktes immer relativ grof - noch einmal rapid an-
stieg und zugleich der Bedarf an jungen Facharbeitern anderer

Berufsfachrichtungen aufgrund des absehbaren Rilckgangs der Fluk-

tuation und des stagnierenden Ersatzbedarfs sank, der Betrieb
aber gegenliber der Belegschaft und auf dem &rtlichen Arbeits-

markt sein soziales Image durch Aufrechterhaltung der G e -

s a m t zahl der angebotenen Ausbildungspldtze wahren wollte,

war das die Stunde der Einfihhrung systematischer und kontinuier-
licher Ausbildung von Jugendlichen zu Chemiefacharbeitern.

1) Allerdings erst nach hirtesten Widerstédnden zu Anfang, die
fir die Teilnehmer des ersten Kurses wie auch die Ausbildungs-
abteilung grofe Unannehmlichkeiten und Risiken brachten.
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Damit ergab sich die Chance, endlich an die Deckung eines lange
empfundenen Bedarfs heranzugehen. So wurde im Jahre 1974 die erste
Gruppe Schulentlassener filir die Chemiefacharbeiter~Ausbildung re-
krutiert. Seither wird diese Ausbildung mit zwdlf bis filinfzehn
Jugendlichen pro Jahr fortgesetzt.

Dak das Ausbildungstechnikum damals noch nicht fertiggestellt war,
bedeutete keinen absoluten Hinderungsgrund, mit der Jugendlichen-
Ausbildung zu beginnen, wenngleich eine erhebliche Erschwerung

der faktischen Durchflihrung der Ausbildung. Wichtiger war, daf

der Penetrationsprozel von ausgebildeten Meistern, denen eine der
Ausbildung und dem Einsatz von jungen Facharbeitern gegeniber po-
sitivere Haltung unterstellt werden konnte, in den Augen der Aus-

bildungsabteilung ausreichend weit gediehen war.

Diese Annahme konnte bis heute weder konkrete Bestdtigung noch
Widerlegung finden, da die ersten Jugendlichen erst 1977 die Aus-
bildung verlielen, der Beginn ihrer Arbeitsaufnahme zum Zeitpunkt
der Untersuchung also erst wenige Monate zurilicklag. Eine gewisse
Skepsis Ulber die Penetrationschancen der jungen Facharbeiter wur-
de allerdings von verschiedenen Gesprdchspartnern deutlich artiku-
liert: dJoch immer gdbe es massiven Widerstand gegen Ausgebildete
in den Belegschaften mehrerer Produktionsstdtten; eine Abdréngung
der Jjungen Chemiefacharbeiter in Labors oder ihre Abwanderung in
andere Ausbildungsgédnge (z.8. Techniker-Ausbildung), &hnlich wie
bel den vereinzelten Absolventen friiherer Jahrginge, kdnne durch-
aus auch Schicksal dieser Jugendlichen werden.

d) Ausblick in die Zukunft

Die zuletzt genannten Probleme durchaus mit einbeziehend, rechnet
die Ausbildungsabteilung aber doch mit einer Fortfihrung der Ju-

gendlichen-Ausbildung zumindest flr die ndchsten flnf Jahre und

mit einer allmihlichen Verbesserung der Penetrationschancen von
Jjungen Chemiefacharbeitern; dies wird, erstens, auf eine allmdh-
liche Verstirkung der "Wegmacher"-Funktion ausgebildeter Meister
zurlickgefiuhrt und, zweitens, auf die Wirkung des seit einiger

Zeit geltenden Linstellungsstops, der die Produktionsstdtten bei
Arbeitskriftebedarf zwingt, junge Facharbeiter aus der betriebs-

eigenen Ausbildung aufzunehmen.
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Eine Aufspaltung der Ausbildung von Produktionsarbeitern in Che-
miefacharbeiter- und Werker-Ausbildung, die auf der Basis des
zweijdhrigen Ausbildungsberufs Chemiebetriebsjungwerker mdglich
wire, wird flir diesen Betrieb angesichts seiner Grdfenordnung
nicht flr sinnvoll und méglich gehalten. Zum einen ist der jdhr-
liche Nachwuchsbedarf an qualifizierten Produktionsarbeitern so
gering, daB dieser - schon aufgrund ausbildungsorganisatorischer
Bedingungen, vor allem der wegen Notwendigkeit von Ausbildungs-
gruppen mit einer gewissen Mindestgr8fe - nicht noch einmal ge-
spalten werden k&nnte. Zum anderen verbietet sich eine qualifi-
katorisch reduzierte Ausbildung wie die zum Chemiebetriebswerker
von den Einsatzinteressen her, die der Betrieb mit Ausbildung
verbindet: eine Gruppe von vielseitig und flexibel einsetzbaren
Arbeitskrdften zu gewinnen. Dieses Ziel aber setzt nun einmal
eine gewisse Breite - auch und gerade auf theoretischem Gebiet -
und damit eine dreijdhrige Ausbildungsdauer voraus.

An die Einfiihrung von Erwachsenen-Auspildung ist auch filir die
Zukunft nicht gedacht.
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Teil B: Bedingungen und Probleme der Implementation
von Ausbildung
- Generalisierung und Analyse -

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. Srcrmat g
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ISFMUNCHEN



hel

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

) e
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMUNCHEN



125

.

I. Die Qualifizierungsform Anlernung und der Prozef ihres Defi-~

zitdrwerdens

Die Betriebe der beiden untersuchten Branchen haben, wie aus den
Betriebsmonographien zu ersehen, die Arbeitskrdfte ihrer Produk-
tionsbetriebe (einschlieflich der unteren Fithrungskrdfte: Schicht-
fithrer, Vorarbeiter und lange auch Meister) bis mindestens Ende
der 40er Jahre, zum Teil bis Mitte der 60er Jahre, und zum grés-
seren Teil sogar bis Mitte der 70er Jahre ausschlieflich durch An-
lernung qualifiziert. Warum aber haben sie dann itiberhaupt - frilher
oder spdter ~ Interesse an Ausbildung entwickelt und diese einge-
fihrt?

Als strukturelle Grundlage aller Einzelfaktoren, die dafiir re-
levant waren, 1l&d8t sich ein langjdhriger, vielfiltiger Prozef des
sukzessiven Defizitdrwerdens der Anlernung ausmachen, der im fol-

genden analytisch rekonstruiert werden soll.

Zundchst wird, da flir das Verstdndnis dieses Prozesses unabdingbar
vorausgesetzt, die Anlernung in ihren wichtigsten Elementen in
idealtypischer Form - d.h. unte? den Bedingungen ihrer vollen Funk-
tionsfdhigkeit - dargestellt (1). Anschliefend werden die Funk-
tionsvoraussetzungen dieser Qualifizierungsform sowie deren durch
verschiedene Verdnderungsprozesse bedingte sukzessive Erosion
analysiert, welche wesentlich zum Defizitdrwerden der Anlernung
beigetragen hat (2). Und schlieBlich werden in generalisierter
Form kurz diejenigen wesentlichen Verdnderungen der Qualifikations-
anforderungen dargestellt, die - wenngleich weitgehend durch die-
selben konkreten Entwicklungen bedingt wie die Erosion der Funk-
tionsbedingungen der Anlernung, so doch analytisch von dieser zu
trennen - den objektiven Druck auf Einfilhrung einer neuen Quali-
fizierungsform wesentlich mitbedingt haben (3).

1. Der Ausgangspunkt -~ die Qualifizierungsform Anlernung

Zentral filir den ProzeB der Qualifizierung durch Anlernung ist
zundchst, daB® ~ im Gegensatz zur Ausbildung - hier Qualifizierung
und produktiver Einsatz einer Arbeitskraft uno actu erfolgen:
Zeitlich, rdumlich und sachlich aus dem ProduktionsprozeR ausge-
gliederte Qualifizierungsprozesse existieren nichtj; im laufenden

Produktionsproze® arbeitend,wird gelernt zu arbeiten, d.h. die An-
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forderungen des Arbeitsplatzes zu erfiilllen. In den untersuchten
Produktionsbetrieben der Chemischen und Hiittenindustrie erschdpft
sich die Bedeutung von Anlernprozessen jedoch nicht in der Er-
zeugung von (zunichst notwendigerweise eher einfachen) Qualifika-
tionen filir einen einzelnen Arbeitsplatz. Durch eine spezifische
Aufeinanderfolge des Einsatzes .einer Arbeitskraft auf verschie-

denen, immer anspruchsvolleren Arbeitspldtzen und die dadurch je-

weils erzwungenen und ermdglichten Qualifizierungsprozesse werden
sukzessive hohe bis sehr hohe Qualifikationen erzeugt, fiir welche
nach {iblichem Verstdndnis eigentlich Ausbildung notwendig er-
scheint. Die naturwlichsigen Qualifizierungsprozesse mehrmaliger
selbsttidtiger Einarbeitung auf in ihren Anforderungen gestuften
Arbeitsplédtzen aggregieren sich also und konstituieren eine
eigenstdndige Qualifizierungsform, die in gewisser Hinsicht den

Qualifizierungsformen Berufsausbildung oder schulische Bildung
4quifunktional ist.

In dieser Perspektive einer umfassenden Qualifizierungsform, die
den qualifizierten Angelernten hervorbringt, ist Anlernung also

identisch mit und bestimmt durch spezifische Formen und Abfolgen
des Arbeitseinsatzes; diese werden im folgenden dargestellt mit
dem Ziel, damit den Ausgangspunkt der untersuchten Prozesse des
Obergangs zu einer "neuen" Qualifizierungsform idealtypisch vor
Augen zu fithren: das System der Anlernung in einem noch voll
funktionsfdhigen Zustand.

Neu vom Arbeitsmarkt rekrutierte Arbeitskr&éfte, die eine auf che-
mische oder stahlerzeugende und -verarbeitende Produktionsprozes-
se bezogene fachliche Qualifikation in aller Regel nicht aufwei-
sen, werden zundchst prinzipiell auf Arbeitspldtzen mit niedrig-
sten Qualifikationsanforderungen (Hilfsarbeiter-Arbeitspldtzen)
eingesetzt. Solche typischen sog. "Erstarbeitspl&dtze" befinden
sich in den Produktionsbetrieben selbst, d.h. an den Anlagen

und Aggregaten, in denen die Prozesse der Stoffumwandlung sich
vollziehen, aber auch in den sogenannten Hilfs- und Nebenbetrie-
ben, von denen Hilfsfunktionen fiir den eigentlichen Produktions-
prozefR erfiillt werden.
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Diese Bereiche dienen als innerbetriebliche Arbeitskr&dfte-Re-
servoirs, aus denen geeignet erscheinende Arbeitskrifte je nach
aktuellem Bedarf der Produktionsbetriebe herausselektiert und
tentativ auf anspruchsvollere Arbeitspl&tze umgesetzt werden.

Eine gleiche bzw. ergdnzende Funktion haben die sog. Fremdfir-
men oder Unternehmerfirmen, d.h. kleine und mittlere Unternehmen,
die oft liber Jahre und Jahrzehnte hinweg auf dem Geldnde der
grofen Chemie- und Stahlbetriebe bestimmte Aufgaben wahrnehmen,
von Transporten, Bau- und Umbauarbeiten bis zu Reparatur und Un-
terhaltung von Anlagen. Diejenigen Arbeitskrdfte dieser Auftrag-
nehmer der grofen Stahl- und Chemiebetriebe, welche deren Fiih-
rungskrdften nach lidngerer Beobachtung als geeignet erscheinen,
werden abgeworben - je nach dem Ausma® der Abhidngigkeit der Fremd-
firmen mit mehr oder weniger Zustimmung derselben.

Von den auf diese Weise aus dem Einsatzbereich von Hilfsarbeitern
aufgestiegenen Produktionsarbeitern wird im Laufe vieler Jahre ein
- allmdhlich immer kleiner werdender -~ Teil auf immer anspruchs-
volleren Arbeitsplitzen eines bestimmten Betriebsbereichs (z.B.
Hochofen, Kaltwalzwerk, Farbenproduktion etc.) eingesetzt. Die

bei solchen Aufstiegsschritten notwendigen zus&tzlichen Qualifi-
kationen werden von den Produktionsarbeitern — mit Hilfe gelegent-
licher Unterstiitzung von Arbeitskrdften eines gleichen oder hhe-
ren Qualifikationsniveaus und zum Teil einer anfdnglichen Ein-
weisung durch untere Flihrungskrifte (Meister, Vorarbeiter,
Schichtfilhrer)-weitgehend selbsttdtig durch Sammlung von Erfah-
rung und Routine erworben. Bei diesen Anlernprozessen gezeigte
Fdhigkeiten zur selbstdndigen Bewdltigung neuer Anforderungen
("fachliche Bewdhrung") und die hierdurch sukzessive akkumulier-
te Erfahrung dienen umgekehrt den Betrieben als Kriterium der

Selektion fiir Aufstiege.

Hohe Qualifikationen, wie sie etwa Erste Schmelzer und Ober-
walzer in der Hﬁtteﬁindustrie oder ‘Postenleute an komplizier-~
ten Aggregaten der Chemischen Industrie bendtigen, werden also
durch langjdhrige Prozesse des - erfolgreichen - Einsatzes auf
sukzessive immer anspruchsvolleren Arbeitsplédtzen eines Betriebs-
bereichs erzeugt und kdnnen auch nur so erzeugt werden. Das be-
deutet flir die Arbeitskr&fte, daf® sie auch nur so und nur so-

weit solche hohen Qualifikationen erwerben k&nnen, als in ent-
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sprechender zeitlicher Abfolge Arbeitskrédftebedarf flir - in qua-
lifikatorischer Hinsicht aufeinanderfolgende - Arbeitspldtze ent-
steht und sie in diesen trial-and-error-Prozessen nicht ausge-

schieden werden.

Da der Erwerb hdherer Qualifikationen durch Arbeitsplatzwechsel
nur m8glich ist, wenn die auf den anspruchsvolleren Arbeitspldtzen
geforderten Qualifikationen auf denen der einfacheren aufbauen
oder sie zumindest teilweise {bergreifen, versuchen die Betriebe
nach M8glichkeit, die qualifizierteren Arbeitskrdfte immer im
gleichen Betriebsteil einzusetzen; tendenziell sogar an der glei-
chen Anlage, da dies die jeweils notwendige Anlernzeit zu minimie-

ren geeignet ist.

Dies hat bei den qualifizierten Arbeitskrdften zur Folge, daB die
so erworbenen Qualifikationen den Einsatz in einem anderen Be-
triebsteil auf vergleichbarem Niveau nicht gestatten, da ihre Qua-
lifikation ja betriebsteilspezifisch ist; das aber bedeutet, daf
horizontaler Arbeitsplatzwechsel der qualifizierteren Arbeitskrdf-
te in der Regel ein Neubeginnen auf dem Ausgangsniveau und damit
eine Abstufung erforderlich macht.

Durch die notwendige Zeitdauer der Erzeugung der Qualifikation
eines qualifizierten Angelernten sind die Dispositionsméglichkei-
ten der betrieblichen Personalpolitik naturgemdf eingeschrdnkt;
dies gilt insbesondere fiir den Fall, in dem durch starke Expansion
und/oder radikale technologische Umstellungen vorhandener Anlagen
der Aufbau einer neuen Belegschaft notwendig wird.

Fliir die dann auftretende Schwierigkeit, daB die bendtigten h&heren
fachlichen Qualifikationen nicht vom Arbeitsmarkt fertig bezogen,
aber auch nicht rasch genug innerhalb des Betriebs durch mehrma-
lige Anlernprozesse erzeugt werden kdnnen, haben die Betriebe al-
lerdings ein Verfahren entwickelt, mit dem sie ihre Probleme 18sen
kénnen: Aus bestehenden Belegschaften werden einzelne Arbeitskrif-
te des obersten und zum Teil eines mittleren Qualifikationsniveaus
abgezogen und in monate- bis jahrelangen Prozessen der Qualifizie-
rung durch Mitarbeit bei Installierung und Anfahren der neuen Pro-
duktionsanlagen zum "harten Kern" der neuen Belegschaften gemacht.
Auf ihre Arbeitspldtze an den dlteren Anlagen riicken Arbeitskrifte
einer niedrigeren Qualifikationsstufe nach dem iiblichen Aufstiegs-
verfahren nach, bis die durch Herausnahme der besonders qualifi-
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zierten Arbeitskrifte entstandenen quantitativen Fehlbestdnde auf
die Ebene der Hilfsarbeiter durchgewdlzt sind und durch ungelern-
te Arbeitskrdfte vom Arbeitsmarkt aufgefiillt werden k&nnen. Die
neue Belegschaft wird ebenfalls von unten her durch Ungelernte
vom Arbeitsmarkt aufgefiillt.

Auch die unteren Fihrungskrdfte der Produktionsbetriebe erwerben
ihre fachlichen Qualifikationen in der Regel ausschlieBlich durch
diese Prozesse des "Lernens durch Tun" in kooperierenden Beleg-
schaftsgruppen. Thnen kommt in qualifikatorischer Hinsicht eine
besondere Bedeutung zu, da sie in der Lage sein milssen, voriber-
gehende (bei Einsatz einer Arbeitskraft auf einem neuen Arbeits-
platz) oder dauerhafte Qualifikationsdefizite von Produktionsar-
beitern zu beheben bzw. sie bei der Arbeitseinteilung einzukalku-
lieren und auszugleichen. Diese Anforderungen an ihre qualifika-
torische Kompensationsfunktion verschdrfen sich natiirlich beson-
ders bei allen Verdnderungen sowohl der technologischen und ar-
beitsorganisatorischen Produktionsbedingungen wie auch der quanti-
tativen und qualitativen Zusammensetzung der Belegschaft.

Ungeachtet der daraus resultierenden hohen Anforderungen an diese
Arbeitskrdfte, stellt die MBglichkeit eines Aufstiegs in solche
"Fihrungspositionen”" fiir Produktionsarbeiter eine wesentliche
Perspektive dar, da dieser die hohen Belastungen aller Produk-
tionstdtigkeiten zumindest langfristig zu kompensieren verspricht.
Die Perspektive eines allm&hlichen Aufstiegs bis in Fiihrungsposi-
tionen fungiert demzufolge auch als Anreiz, {iber lange Jahre hin-
weg immer wieder neue Anlern- und "Bewdhrungs'"-Prozesse auf sich
zu nehmen bzw. genauer: selbsttdtig immer wieder neue Qualifika-

tionen zu erwerben.

Es liegt auf der Hand, da® infolge der im Verh&ltnis zur Gesamt-
heit der Produktionsarbeiter eines Produktionsbetriebs geringen
Zahl der Flihrungspositionen nur eine kleine und besonders durch-
setzungsfdhige Minderheit von Arbeitskrdften schlieBlich solche

attraktiven Positionen einnehmen kann.

Ein zweiter Anreiz dafilr, langjdhrige hohe Belastungen und viel-

fache selbsttdtige Qualifizierungsprozesse auf sich zu nehmen,
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wird durch die Lohnstruktur konstituiert: Mit - gr8Reren - Auf-
stiegs- und das heiBt Qualifizierungsschritten sind Lohnaufstie-
ge verbunden. Einerseits wird also nicht jede zusdtzliche Anforde-
rung bzw. daflir notwendige Qualifizierungsleistung eines Produk-
tionsarbeiters durch Lohnerh8hung honoriert, andererseits aber
bleibt die Perspektive einer HBherstufung doch wdhrend des ge-
samten Berufslebenslaufs als Aufstiegs-~ und Qualifizierungsanreiz
wirksam.

Die von den Betrieben vorgegebene Qualifizierungsform wird also
gesichert und noch einmal verstdrkt durch die - den Arbeitskrif-
ten durch belastende Arbeitsbedingungen und relativ niedrige
Lohneinstiege aufgenStigten - Aufstiegsorientierungen und darauf
bezogene Formen und Ziele der Interessenwahrnehmung und -durch-
setzungl).

Soweit die zentralen Charakteristika der traditionellen Muster
des Arbeitseinsatzes von angelernten Arbeitskrdften in den Pro-
duktionsbetrieben der ProzeRBfertigung und des darin eingeschlos-
senen und dadurch unmittelbar bestimmten Gesamtprozesses der Er-
zeugung der Qualifikation qualifizierter Angelernter.

2. Die Funktionsbedingungen der Anlernung und ihre sukzessive
Erosion

Es lassen sich fiir die Qualifizierungsform Anlernung eine Reihe
genereller - betriebsexterner und ~interner - Funktionsvoraus-

setzungen herausarbeiten, deren zumindest weitgehndes Vorhanden-

n Das bedeutet naturgemif nicht, daf neben diesen an ind i -

vidueller Verbesserung der Arbeits- und Entlohnungs-
situation orientierten Formen der Interessenwahrnehmung nicht
auch - und vielleicht trotz allem vorrangig - k o 1 1 e k -
tive Formen existieren. Genauere Informationen {iber das
Verh8ltnis dieser beiden Formen der Interessenwahrnehmung und
~-durchsetzung konnten im Rahmen dieser Untersuchung nicht er-
mittelt werden; es soll hier nur auf die Existenz eines Zu-
sammenhangs mit einer bestimmten Qualifizierungsform hingewie-
sen, aber keine Aussage lber die Stidrke dieses Zusammenhangs
gemacht werden.
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sein als fiir ihre volle Funktionsfihigkeit wesentlich anzusehen
ist. Durch verschiedene 8konomische, technisch-organisatorische
und soziale Verdnderungen wurden diese Funktionsvoraussetzungen
der Anlernung in den untersuchten Betrieben im Laufe der Jahre
seit dem II. Weltkrieg, insbesondere seit den 60er Jahren, sukzes-

sive mehr oder minder D

gefdhrdet oder sogar zerstdrt. Infolge
dieser Entwicklungen konnte die Anlernung ihre Funktion, flir Ar-
beitspldtze verschiedenen Niveaus und insbesondere filr die Fih-
rungskrifte-und Spitzenpositionen der Produktionsbetriebe quali-
fizierte Arbeitskridfte bereitzustellen, immer weniger ausreichend
erfiillen. Ursache dafir waren zum einen Verdnderungen des Ar-
beitsmarkts, die die personellen Voraussetzungen des Systems der
Anlernung in quantitativer und struktureller Hinsicht in Frage
stellten (Abschn. (1), (2), (3) und (4)); zum zZweiten technolo-
gisch-arbeitsorganisatorische Verdnderungen, die die M8glichkei-
ten einer ausreichenden Qualifizierung innerhalb des laufenden
Produktionsprozesses gef&hrdeten (Absch. (5); (6), (7), (8) und
(9)); sowie schlieRBlich mdglicherweise Verdnderungen der Lohn-
struktur (Abschn. (10)).

(1) Die Verfligbarkeit von geeigneten Arbeitskrdften auf dem Ar-
beitsmarkt:

Die Qualifizierungsform Anlernung setzt zundchst das Vorhandensein
eines quantitativ ausreichenden Arbeitsmarktangebots an gut qua-
lifizierbaren, d.h. zu weitgehend selbsttdtiger Qualifizierung
fdhigen, mindestens 18 Jahre alten Arbeitskrdften voraus, welche
bereit sind, niedriges Einstiegsniveau und ldngeren Verbleib auf
Arbeitspldtzen eines unteren und mittleren Niveaus mit meist sehr
hohen Belastungen zu akzeptieren. Solche Arbeitskrdfte sind vor-
zugsweise junge Handwerksgesellen oder im Kleingewerbe ausgebil-
dete Facharbeiter, die nach AbschluBR ihrer Ausbildung nicht mehr
in ihrem Ausbildungsberuf arbeiten k&nnen und infoleedesser

zum Berufswechsel egezwunreen sind.

1 . . . .
) Wie aus den Betriebsmonographien zu ersehen, war dieser Prozef

in den einzelnen Betrieben in recht unterschiedlichem Ausmasg
vorangeschritten.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

\ .
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 !-SFMUNCHEN

it e Seidmismilf eve sl e



Arbeitskrédfte dieses Typs standen infolge der {berproportionalen
Ausbildungsaktivitéten des Handwerks und gleichzeitiger Abnahme
seiner Arbeitspldtze (Konsequenz u.a.der Konzentrationstendenzen
im Handwerk) in der Nachkriegszeit und in den 50er Jahren iiberall
in grofen Quanten zur Verfiigung. Seit Anfang bis Mitte der 60er
Jahre nahm jedoch die selbstverstindliche Verfiligbarkeit solcher
Arbeitskrdfte ab, insbesondere in bestimmten Ballungsr&dumen, da
sich hier fir diese Arbeitskr&fte attraktivere Beschidftigungsal-
ternativen boten. Einzelne Betriebe konnten also zunehmend weni-
ger gut die flir die Erzeugung hochqualifizierter Angelernter durch
langjédhrige Qualifizierungs- und Selektionsprozesse notwendigen
Quanten an vorqualifizierten Arbeitskrdften rekrutieren.

(2) Die Bindung der ldnger beschdftigten und qualifizierteren
Arbeitskrdfte an den Betrieb:

Nicht nur Verfligharkeit von qualifizierungsfdhigen Arbeitskrdften
vom Arbeitsmarkt ist notwendig, um das Funktionieren der Anlernung
als Qualifizierungssystem zu sichern, sondern auch das Fehlen
attraktiverer Beschdftigungsalternativen auf dem regionalen Ar-
beitsmarkt fiir die rekrutierten und durch mehrfache Anlernung be-
reits besser qualifizierten Produktionsarbeiter; nur unter dieser
Bedingung sind sie an den anlernenden Betrieb gebunden und auf
eine langjdhrige, tendenziell bis zum Ende ihres Berufslebenslau-
fes dauernde Beschdftigung in diesem festgelegt.

Auch diese Voraussetzung eines Funktionierens der Anlernung war
im Gefolge der zunehmenden Verknappung der Arbeitskrifte, die fiir
die 60er Jahre charakteristiseh war, zum Teil immer weniger ge-
geben; dies gilt insbesondere flir Betriebe in Ballungsgebieten,

wo vorqualifizierte Arbeitskrifte ja vielfdltige M8glichkeiten
bekamen, in den tertidren Sektor mit seinen wesentlich besseren
Arbeitsbedingungen abzuwandern. Da jedoch andererseits einer Ab-
wanderung insbesondere der lidnger beschdftigten und qualifizierte-
ren Arbeitskrdfte . die besseren Entlohnungsbedingungen der Hiitten-
und Chemischen Industrie entgegenstanden, ist dem Negativeffekt

der Abwanderung von bereits (teilweise) in das System der Anler-
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nung integrierten Produktionsarbeitern auf dessen Funktionsf&hig-

keit per Saldo kein zu groRes Gewicht beizumessen.
(3) Stetigkeit der Entwicklung des Personalbedarfs:

Die Erzeugung hoher Qualifikationen durch Anlernung ist vor allem
dadurch gekennzeichnet, daf sie lange dauert und infolgedessen auf
sprunghaft wachsenden Bedarf an qualifiziertem Perso-
nal nicht flexibel reagieren kann. Ahnliche Inflexibilitdt - wenn-
gleich mit flir den Betrieb kurzfristig weniger problematischen
Konsequenzen - weist sie gegeniliber sprunghaft abnehmen -
dem Personalbedarf auf, da zum einen bestimmte l&ngere Be-
schidftigungs- und darin implizierte Qualifizierungszeiten Auf-
stiegserwartuhgen bei den Arbeitskrdften hervorrufen, die vom Be-
trieb nicht ganz zu negieren sind, und - wichtiger -~ da zum ande-
ren die bei pldtzlicher Personal-Schrumpfung erforderlich werden-
den Umsetzungsprozesse durch das Fehlen von breiten bzw. trans-

ferierbaren Qualifikationen behindert werden.

Auch die fir das System der Anlernung vorausgesetzte ungefédhre
Stetigkeit der Personalentwicklung war fiir viele Hiitten- und
Chemiebetriebe nicht bzw. nicht immer gegeben. Zum Teil nur ein-
malige, zum Teil aber auch mehrfache Spriinge im Personalbedarf
lieBen die Inflexibilitdt dieses Systems der Bereitstellung von
Qualifikationen sichtbar werden: Insbesondere kurzfristig stark
ansteigender Personalbedarf infolge von Produktionsexpansion, wie
auch die Notwendigkeit gr®Rerer Umsetzungsprozesse bei Stille-
gung von Betriebsteilen, aber auch die Stagnation der Beschdftig-
tenzahl und damit der Aufstiegsprozesse von potentiellem Fihrungs-
krdftenachwuchs waren vielfach zentrale Ausl8ser des Manifestwer-

dens der Defizienz der Anlernung.
(4) Ausgeglichene Altersstrukturen:

Mit einer in etwa stetigen Entwicklung des Personalbedarfs unmit-
telbar zusammenhdngend,ist eine ausgeglichene Altersstruktur als
weitere Bedingung dafiir zu nennen, daf das Qualifizierungssystem
Anlernung in der Lage ist, langfristig, dauerhaft und zuverldssig
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die bendtigten Qualifikationen - insbesondere Qualifikationen

fir Flthrungs- und Spitzenpositionen - bereitzustellen: AuBeror-
dentliche Einbriiche in der Altersstruktur - wie sie durch Stagna-
tion der Personalentwicklung entstehen - konfrontieren den Be-
trieb friher oder spdter mit relativ plétzlich auftretenden und
dann kurzfristig kaum zu behebenden Liicken im Nachwuchs. Wenn um-
gekehrt einzelne Jahrgdnge bzw. Jahrgangsgruppen ungewdhnlich
stark besetzt sind, ist das stetige Nachriicken von Arbeitskrdften
auf die Spitzen- und Filhrungspositionen nicht m8glich, die von den
aus dem Arbeitsleben ausscheidenden (oder auf weniger beanspru-
chende Arbeitspldtze umgesetzten) Arbeitskrdften gerdumt werden;
und damit insgesamt das schrittweise Nachriicken von Arbeitskrdf-
ten auf allen Niveaus, das flr das Funktionieren des gesamten
Einsatz- und Qualifizierungssystems charakteristisch und bis zu

einem gewissen Grad auch notwendig ist.

Der Aufbau bzw. die Erhaltung einer solchen ausgeglichenen Al-
tersstruktur war den Betrieben der Chemischen und vor allem der
Hittenindustrie in vielen Fdllen nicht méglich. Dies war Konse-
quenz der Tatsache, daf sie, speziell in Regionen knapper Ar-
beitsmdrkte, nicht mehr regelmdfig und in dem ben®tigten Ausmal
handwerklich vorqualifizierte, deutsche Arbeitskr&fte rekrutieren
konnten und statt dessen die unteren Bereiche ihrer Produktionsbe-
legschaften mit Ausldndern auffiillten; diese aber erschienen den
Betrieben zu einem spdteren Zeitpunkt trotz mehrjihriger Beschif-
tigung und Qualifizierung vielfach aus qualifikatorischen und/oder
legitimatorischen Griinden auch dann nicht fiir den Einsatz auf
Spitzen~ und Fihrungskrdftepositionen geeignet, wenn kaum noch
deutsche Beschdftigte zur Verfligung standen. Die - z.T. verdeck-
ten, von den Betriebsleitungsinstanzen vielfach lange Jahre nicht
wahrgenommenen - Uberalterungen der (deutschen) Produktionsbeleg-
schaften filhrten also zu Liicken im Nachwuchs fir die anspruchs=-
vollsten Arbeitspldtze und damit zu Problemen gerade auf den Po-
sitionen, von denen bisher Defizite der Anlernung bzw. der Ange-

lerntenqualifikation hatten aufgefangen werden miissen.
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(5) Gleichartigkeit der Produkte und Stabilit&t von Produktions-

verfahren und Produktionsapparat:

Nur wenn Produktpalette und Absatzmarkt tendenziell immer diesel-
ben oder &hnliche Produktionsprozesse erlauben, ist es den Betrie-
ben m8glich, an bestimmten Anlagen angelernte Arbeitskrdfte kon-
tinuierlich an diesen einzusetzen und ihre dort erworbenen Quali-

fikationen zu nutzen.

Auch diese Funktionsbedingung der Qualifizierungsform Anlernung
wurde im Lauf der Jahre seit dem Krieg zunehmend gef&dhrdet, ins-
besondere in der Chemischen Industrie: Wachsende H&ufigkeit der
"Marktanpassung" durch Ersetzung eines Produkts durch ein anderes
oder seine Verdnderung bedingten eine Reduzierung der Lebensdauer
einzelner Produktionsverfahren und zumindest teilweise auch der
dafiir erforderlichen Anlagen. Die an bestimmten Anlagen angelern-
ten Arbeitskr&dfte muRten zunehmend h&dufiger an neue umgesetzt wer-
den; dies fihrte zundchst zu einem rascheren Veralten oder sogar
zur vollstdndigen Entwertung erworbener Qualifikationen. Auferdem
gefdhrdete das Sinken der Lebensdauer einzelner Anlagen auch den
allmdhlichen Erwerb hoher Qualifikat%ionen durch langjdhrige Akku-
mulation von Kenntnissen und Erfahrungen, der fiir das System der
Anlernung charakteristisch ist. Flir die Betriebe bedeutete eine
solche Situation kontinuierliche Probleme mit der unzureichenden
Qualifikation ihrer Arbeitskrdfte bei gleichzeitig wachsendem so-
zialen und durch die Arbeitskrdfteknappheit dieser Jahre be-
dingtem Zwang, sie weiterhin und folglich auch an den neuen An-

lagen zu beschdftigen.

(6) Fir eigenstdndige Lernprozesse geeignete Arbeitsplitze und

Arbeitsbedingungen:

Bislang fehlende Kenntnisse und Fihigkeiten an einem neuen Ar-
beitsplatz zu erwerben, ist nur m8glich entweder durch Beobach-
tung der Anlage und eventuell der an ihr gleichzeitig beschdftig-
ten Kollegen oder durch Betreuung - vielfdltige Erkldrung, Ar-
beitsanweisung, Hilfestellung und Kontrolle - durch Kollegen und

untere Vorgesetzte.
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Die erste der beiden M&glichkeiten des Erwerbs von Qualifikation
innerhalb des Arbeitsprozesses wurde durch die zunehmende Kompli-
ziertheit und Intransparenz der Produktionsprozesse infolge des
Einbaus von automatischen Steuerungssystemen etc. zunehmend er-
schwert. Die zweite M8glichkeit wurde gefdhrdet durch die wachsen-
de Auslastung aller Arbeitskrdfte mit produktiven Aufgaben, die
insbesondere flir die Boomphasen der_ beiden untersuchten Branchen,
aber zunehmend auch generell infolge von Personalrationalisierung
charakteristisch war; diese hatte ganz allgemein eine starke Ver-
minderung der (relativen) Personaldichte und eine Intensivierung

der Arbeitstdtigkeit der verbleibenden Arbeitskrifte zur Folge.

(7) Sachliche N&he und mehrfache Stufung der Arbeitspl&tze eines
Betriebsbereichs:

Damit der Erwerb hoher Qualifikationen durch Anlernung auf wech-
selnden Arbeitspldtzen méglich ist, miissen diese einen gemeinsa-
men Kern haben und zugleich in zunehmendem Mafe zus&tzliche Qua-
lifikationsanforderungen und Qualifizierungsm8glichkeiten impli-
zieren. Die geforderten und erwerbbaren Qualifikationen miissen
also einander partiell libergreifen, aber zugleich deutliche Stu-
fungen aufweisen. Diese Stufungen zwischen den Anforderungen der
Arbeitspldtze dirfen jedoch auch nicht zu grof sein, da sonst

der Ubergang von einem Arbeitsplatz zum n&chsth8heren nur durch
Anlernung nicht bewdltigt werden kann. Diese Bedingungen der Qua-
lifizierungsprozesse setzen also mehrstufige Arbeitsplatzstruktu-

ren in jedem Betriebsbereich voraus.

Auch die hiermit angesprochene Funktionsbedingung der Anlernung

- das Vorhandensein einer vielstufigen Kette von Arbeitspldtzen -
wurde durch Prozesse der Rationalisierung und Reduzierung der
Personaldichte verschlechtert: die Zahl der Arbeitsplatzniveaus
wurde reduziert. Das aber bedeutet, daR die Qualifikationsabstdn-
de zwischen den einzelnen idealtypisch aufeinanderfolgenden Ar-
beitspldtzen immer gr&Rer werden, wachsenden Umfang annehmen und
in Form der traditionellen Prozesse der Anlernung immer schwieri-

ger zu bewdltigen sind.
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(8) Zuldssigkeit oder Beherrschbarkeit von qualifikationsbeding-

ten Fehlern und Risiken:

Das System der Qualifizierung durch Anlernung ist - idealtypisch
gesehen - nur dann funktionsfihig, wenn Verhaltensfehler, welche
die hierin implizierten trial-and-error-Prozesse und die systema-
tisch immer wieder auftretenden Qualifikationsdefizite bei neu an-
gelernten Arbeitskrdften zwangsldufig mit sich bringen, entweder
toleriert oder aber durch qualifiziertere Arbeitskrédfte bzw. tech-

nologische Absicherungen aufgefangen werden k&nnen.

Die Vermeidung von fehlerhaftem Verhalten bekam in den vergangenen
Jahrzehnten zunehmend zentrale Bedeutung: Die im Gefolge wachsen-
den Umfangs und zunehmender Kompliziertheit der Produktionsanla-
gen steigenden Kosten von Produktionsausfallzeiten und Reparaturen
erzwangen eine immer schédrfere Orientierung auf Fehlervermeidung;
wachsende (Umwelt~ und Sicherheits-) Auflagen erlaubten zunehmend
weniger, Fehler zu tolerieren. Ein Auffangen von Fehlern unzurei-~
chend qualifizierter Arbeitskrdfte durch qualifiziertere ist je-
doch bei abnehmenden Spielridumen an Zeit und Energie, welche die-
se flir Betreuungs- und Kontrollfunktionen aufbringen k&nnen, immer
weniger m8glich. Es bleibt also nur die M8glichkeit, die Anlagen
selbst "narrensicher" zu machen, - eine der strategischen Orien-
tierungen der Rationalisierungsprozesse der vergangenen Jahrzehn-
te, aber nicht ausreichend, um die Fehlertrdchtigkeit von durch
Anlernung qualifizierten Belegschaften zu kompensieren. Auf der
anderen Seite reduzieren technologische Verdnderungen, die die
Anlagen sicherer machen, vielfach gerade ihre Transparenz und da-

mit auch die Qualifizierungschancen ihrer Arbeitspldtze.

(9) Dichte der personellen Besetzung der Anlagen und Selektions-

m&glichkeiten:

Da das System der Anlernung, wie gezeigt, auf dem Prinzip des
Vorriickens jeweils der am meisten geeignet erscheinenden Arbeits-
kraft eines Niveaus auf das ndchste beruht, also auf einer
schrittweisen Selektion filir - quantitativ abnehmende - Aufstiegs-

chancen, ist eine ihrer Funktionsbedingungen die M&glichkeit des
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Betriebs, unter jeweils mehreren Arbeitskrdften zu selektieren;
eine gewisse Mindestdichte der personellen Besetzung von Anlagen
ist also vorausgesetzt, tendenziell sogar auf jedem Niveau (fak-
tisch natiirlich vor allem auf den unteren Niveaus). Dies wird noch
einmal verstidrkt dadurch, daR Personalausfdlle auf den verschie-~
denen Stufen (Vertretungsnotwendigkeiten; Abzug von Arbeitskrdf-
ten beim Aufbau neuer Belegschaften etc.) nur dann ausgeglichen
werden k&nnen, wenn diese nicht nur ilber das zur Aufrechterhaltung

der Produktion unabdingbare Minimum an Arbeitskrdften verfligen.

Auch diese Bedingung, die Existenz einer gewissen Personaldichte
je Arbeitsplatzniveau, ist durch die technologischen Umstellungen
und die arbeitsorganisatorischen Rationalisierungsprozesse der
Vergangenheit deutlich eingeschridnkt worden: Auf allen Niveaus,
insbesondere auf dem der einfachsten Arbeitspldtze, wurden die je-
weils vorhandenen Arbeitspldtze und Arbeitskrdfte - und damit die
jeweiligen Selektionsm8glichkeiten des Betriebs fiir Befdrderungen

und seine Flexibilitdtspotentiale - reduziert.
(10) Gestufte Lohnstruktur:

Eine wichtige Bedingung der Qualifizierungsform Anlernung ist ein
Entlohnungssystem, das geeignet ist, als Anreizmechanismus filir das
Akzeptieren hdufiger Arbeitsplatzwechsel - mit ihren besonderen
Unsicherheiten und Belastungen ~ und vielfdltiger eigenstdndiger
Qualifizierungsprozesse zu fungieren. Ein solches Entlohnungssystem
muf zugleich differenziert, aber auch nicht zu differenziert sein,
um einerseits Aufstiegsperspektiven - trotz grofen Aufwands an in-
dividuellen Belastungen - attraktiv zu machen und um andererseits
nicht bei jedem Arbeitsplatzwechsel Anspriiche auf Honorierung her-

vorzurufen.

Wie sich diese Bedingung des Qualifizierungssystems der Anlernung
in den untersuchten Industriebereichen entwickelt hat, war im Rah-
men dieser Studie nicht ausreichend zu untersuchen, da es sich bei
der Entwicklung der Tarifstrukturen und vor allem ihrer einzelbe-
trieblichen Anwendung um eine auferordentlich komplizierte Materie

handelt. Zwar hat teilweise die Zahl der in den Tarifvertrs-

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. p ST y
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMU,NCHEN



gen verankerten Lohngruppen im Lauf der Jahre zugenommen, was zur
Abnahme der Arbeitsplatzniveaus innerhalb der Produktionsbetriebe
vordergriindig in einem gewissen Gegensatz steht; doch bedlirfte es
detaillierterer Untersuchungen, um festzustellen, ob die relativen
Abstdnde zwischen den Eingangsl&hnen und den Spitzenl8hnen zuge-
nommen haben und wie sich die einen und die anderen (bzw. die zwi-~
schen ihnen realisierbaren Lohnaufstiege) zu den "Zusatzeinkommen"
aus den Belastungszulagen (auch diese nicht Uber alle Niveaus
gleich verteilt!) verhalten. Die Frage, ob das Qualifizierungs-
system Anlernung auch durch Verdnderungen der Lohnstruktur gefdhr-
det war und ist, oder - was ja nicht ausgeschlossen ist - durch

diese eher stabilisiert wurde und wird, muR also offen bleiben.

Zusammenfassend 148t sich festhalten, da® die Funktionsfdhigkeit

der Anlernung als eines effizienten integrierten Einsatz~ und
Qualifizierungssystems sukzessive gefidhrdet und zum Teil erodiert
worden ist durch eine Mehrzahl von betriebsexternen und -internen
Entwicklungen, welche sich letztlich auf drei allgemeinste Ent-
wicklungen zurlckfithren lassen, die ihrerseits vielfdltig auf-

einander eingewirkt haben:

o zum einen die zunehmende Verknappung der Arbeitskraft, die die
personellen Voraussetzungen des Systems der Anlernung in quanti-

tativer und struktureller Hinsicht in Frage stellten;

o zum anderen die steigende Rate der technologischen und arbeits-
organisatorischen Verdnderungen des gesamtbetrieblichen Pro-

duktionsprozesses, und
o zum dritten die Senkung der relativen Personaldichte des ge-

samtbetrieblichen Produktionsprozesses und die damit verbundene

Intensivierung der produktiven T&tigkeit im engeren Sinne.

3. Steigende und neue Qualifikationsanforderungen

Es waren zum Teil dieselben generellen Entwicklungen der Pro-

duktionsbedingungen in den untersuchten Betrieben, die - so ein
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weiteres zentrales Ergebnis der Untersuchung - den Bedarf an Qua-
lifikationen fiir die anspruchsvolleren Arbeitspl&tze verdnderten
und ansteigen lieRen sowie zumindest zeitweise auch die Zahl sol-
cher relativ anspruchsvoller Arbeitspldtze erhBhten. Als die we-

sentlichen Verdnderungen des Qualifikationsbedarfs, die zu einem
wachsenden Interesse der Betriebe an Ausbildung beigetragen ha-

ben, lassen sich in zusammengefaBter und generalisierter Form die

folgenden Aspekte herausarbeiten:

(1) Systematische technologische und naturwissenschaftliche Grund-

kenntnisse:

Sowohl die technologischen Prozesse wie auch die eingesetzten Ver-
fahrenstechniken wurden in sich immer komplizierter und insgesamt
immer vielfdltiger. Sich an den komplexen Produktionsanlagen und
in deren hochgradig intransparenten Funktionsabl&ufen zurechtzu-

" finden, erfordert von dort eingesetztem Personal zunehmend mehr
apparative, technologische, physikalische und chemische Kenntnis-
se. Insbesondere die T&tigkeit auf den Leitstdnden automatisier-
ter Anlagen setzt in hohem Mafe Wissen Uber und Verstdndnis fir
den Gesamtzusammenhang wie auch iUber Details der jeweiligen Pro-

duktionsprozesse voraus.

(2) F&higkeiten zur zugleich prdzisen wie auch flexiblen Steuerung

des Produktionsprozesses:

Die Anforderungen an die Qualitdt der Produkte nahmen zu. Damit
stiegen zum einen die Anspriliche an die Pr&dzision in der Steuerung
der Produktionsprozesse bzw. der Produktionsaggregate und an die
Einhaltung der (immer enger werdenden) Toleranzgrenzen. Zum ande-
ren entstand fir einen Teil der Arbeitskrdfte ~ insbesondere fiir
die am Ende der Produktionsketten situierten ~ die Notwendigkeit,
Vermarktungsgesichtspunkte mit zu berlicksichtigen; also etwa in
ihre prozefBbezogenen Uberlegungen und Entscheidungen die Frage
mit einzubeziehen, ob eine fast schon gelaufene, fehlerhafte
Produktion gegentiber den Qualitdtswiinschen bestimmter Kunden oder
Kundenkategorien gerade noch vertretbar sei bzw. mit welchem Zeit-

aufwand sie» --ebenenfalls gerade noch korrigiert werden kdnne.
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(3) Fdhigkeiten zur Vermeidung von Stdrungen bzw. zur addquaten

Reaktion auf diese:

Da sich zudem die in einem Arbeitsplatz bzw. in einer Anlage ge-
bundenen Kapitalien wie die je Zeiteinheit produzierten Werte ganz
auRerordentlich erh8hten, stieg der Druck, Stdrungen - sei es in
Form von Stillstandzeiten, sei es in Form von Fehlproduktionen -
unter allen Umstdnden zu vermeiden. Fﬁf den Fall, daB sie dennoch
auftraten, war es zunehmend von Bedeutung, daB die Arbeitskré&fte
dafiir qualifiziert waren, Stdrungen sofort erkennen und addquat
reagieren zu k&nnen, um die eintretenden Schiden zu minimieren. So
sollten sie im St8rungsfall nicht etwa nur die Anlage im richtigen
Zeitpunkt abstellen und die zustdndigen Instanzen alarmieren, son-
dern durch geﬁaue Beobachtung und Registrierung von Abweichungen
gegenliber dem Normallauf auch die Fehlersuche und -beseitigung durch
Reparatur- und Instandhaltungspersonal beschleunigen helfen kdnnen.
Auch dazu ist ein umfassender fachlicher Hintergrund notwendig,
welcher den ndtigen Uberblick {iber Anlagen und darin ablaufende Pro-
zesse vermittelt. Dazu kommt die Notwendigkeit systematischer Auf-
merksamkeit flir die vielfiltigen Indikatoren des Produktionsablaufs
sowie die Fihigkeit zu abwigendem, verantwortungsbewuftem Handeln

unter hohem Entscheidungsdruck.

(4) Verstdndnis flir potentielle Gefahren, Disziplin und sichere

Orientierungs- und Handlungsf&higkeit:

Mit den neuen Prozessen und Verfahrenstechniken verdnderten sich
Sicherheitsrisiken wie auch die Techniken zu ihrer Bewdltigung, wo-
bei ~ zum Teil staatliche - Normen und Regelungen eine wichtige Rol-
le spielten. Die Arbeitskrifte muften zunehmend Arbeitsschutzbe-
stimmungen und arbeitshygienische Vorschriften kennen und einhalten.
Die Gefahren der Anwendung immer h8herer Drucke, das Arbeiten mit
steigenden Durchlaufgeschwindigkeiten, der zunehmende Einsatz hoch-
brisanter und/oder gesundheitsgef&hrdender Stoffe etc. wurden zwar
durch gleichzeitige Entwicklung von Schutztechnologien laufend wie-
der zu entschirfen versucht; trotzdem blieb und bleibt ein Rest an

latenten Gefahren, welcher vor allem durch die st&ndigen Ver&nde-
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rungen im Betriebsgeschehen zu einer aktuellen Bedrohung werden
kann. Ein richtiges Sich-Bewegen und Agieren in einem stédndigem
Wandel unterworfenen und damit partiell immer wieder unbekann-
ten Umfeld bedarf erstens abstrakterer Einsicht in ProzeRabl&ufe,
zweitens rascher und sicherer Orientierungsfdhigkeit und -flexi-
bilit&t, drittens hoher Disziplin, um nicht durch eigenes Han-
deln Gefahrensituationen heraufzubeschwdren, sowie viertens der

Fdhigkeit zu ruhiger Reaktion im Gefahrenfall.

(5) Verantwortlichkeit flir wachsende und/oder prekdrere Aufgaben~
bereiche:

Die Anforderungen an Wissen, Kdnnen und Verantwortung der einzel-
nen Arbeitskraft vermehrten sich in gewisser Hinsicht auch da-
durch, daf - im Gefolge der Einfithrung kontinuierlicher Verfahren
wie aber auch anderer, weniger spektakuldrer Schiilbe von Mechani-
sierung und Rationalisierung - die Personaldichte stark reduziert
und dadurch die Zustédndigkeit und Verantwortlichkeit der einzelnen
Arbeitskraft tendenziell auf gr&Bere Abschnitte eines Produktions-
prozesses ausgedehnt wurden. Zudem nahm mit der relativen Ver-
ringerung der Produktionsbelegschaften die Risikobelastung je Ar-~
beitsplatz {iberproportional zu: Nicht nur, daf® Fehlverhalten wei-
terreichende Wirkungen hatte als in der Vergangenheit; es redu-
zierten sich auch die traditionellen M&glichkeiten des gegensei-
tigen Einspringens und Aushelfens der Arbeitskridfte im Bedarfs-
fall erheblich. Damit stiegen auch die Anforderungen an die qua-
lifikatorischen Voraussetzungen des Produktionspersonals, einer-
seits die Wahrscheinlichkeit von Risikosituationen zu reduzieren,
andererseits ungew8hnliche Situationen gut zu bewdltigen; also
Anforderungen zumindest an genaue Kenntnis und prdzises Einhalten
(einer zunehmenden Zahl) von Vorschriften, besser aber Kenntnis
der hinter den Vorschriften stehenden Vorgidnge und Risiken, um
eine flexible Reaktion auf die Einzelsituation zu ermdglichen;
prdzises Kommunikationsverhalten auch und gerade liber technische
Medien; und Widerstandsf&higkeit gegeniliber Panik durch fachliche
Souverdnitdt, Vertrauen in abstrakte Sicherungssysteme sowie
Training, mit prekdren Situationen fertig zu werden. Auch wenn -

nach Breite und Tiefe - vermehrte Verantwortung von bestimmten
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Erleichterungen der manuellen Arbeit und zum Teil auch der Kon-
trolle und Beherrschung der Produktionsprozesse begleitet war,
so stiegen damit doch der Umfang des erforderlichen Wissens wie

auch die nervliche und psychische Anspannung.

Verschirfend wirkte in diesem Zusammenhang auch eine teilweise
Zunahme von Schichtarbeit bei gleichzeitigem, weitgehendem Riick=-
zug von fachlich kompetenten und formal verantwortlichen Fihrungs-
krdften auf Ingenieursrang ausschlieflich auf die Tagschicht; da-
durch war -~ trotz Ersatzregelungen wie der sogenannten Rufbereit-
schaft D dieser Betriebsleiter - das Produktionspersonal w&hrend
der Nacht zunehmend auf sich selbst gestellt. Gerade durch diese
Bedingung nahm die Bedeutung von fachlichen Kenntnissen, Selb-
stédndigkeit und VerantwortungsbewuBtsein bei den Produktionsar-

beitern und unteren Fithrungskrdften in hohem MaBe zu.

(6) Transferierbare - breite und/oder generalisierte - fachliche

Kenntnisse:

Vor allem aber wird zunehmend eine gewisse Breite und Generali-
t4t der fachlichen Qualifikationen dafiir notwendig, den h&dufigen
Wechsel von Produktion bzw. Produktionsverfahren - durch rasche
Innovationstdtigkeit wie auch durch vielf&ltige Umsetzung im Rah-
men grofer Expansionsschiibe oder rationalisierungsbedingter
Stillegungen verursacht - zu bewdltigen. Hdufige Verdnderungen der
konkreten Arbeitstdtigkeit bedingten mit anderen Worten fiir die
Arbeitskrifte die Notwendigkeit, sich immer wieder und m8glichst
rasch und m8glichst selbstdndig einarbeiten zu k¥nnen. Dies aber
setzt Transferierbarkeit der vorhandenen fachlichen Qualifika-
tionen voraus, die nur auf der Basis breiter und generalisierter
und/oder wissenschaftlich fundierter fachlicher Grundlagenkennt-

nisse mdglich ist.

D Darunter wird verstanden die Verpflichtung dieser Fihrungs-
krifte, wihrend der Nacht telefonisch erreichbar zu sein, um
notfalls schnell in den Betrieb kommen zu k&nnen.
Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. NSFMUNCHEN
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(7) Kenntnis der relevanten betriebsexternen Vorschriften sowie
Willen und Fdhigkeit zu ihrer Integration mit betriebsinternen:

Zu diesen von den unmittelbaren Interessen der Betriebe an ren-
tabler Produktion verursachten Verdnderungen der Anforderungen
kamen solche, die durch neue AuBenbedingungen der Betriebe verur-
sacht wurden. Im Gefolge wachsender, durch die Industrie - und
auch durch die Betriebe der beiden untersuchten Branchen - verur-
sachten Okologieprobleme erlief der Gesetzgeber immer mehr Aufla-
gen, welche die Arbeitskrifte kennen und befolgen muften. Zwar
konnten diese Auflagen zum Teil in die Konstruktion neuer Anlagen
integriert werden, doch muBten vordem und miissen in bestimmten
offenen Optimierungssituationen auch heute die Arbeitskrdfte in
der lLage sein, bei der Steuerung der Anlagen diese Vorschriften
addquat zu berilicksichtigen. Diese neuen bzw. sich verdndernden
externen Anforderungen bedeuten zum einen die Notwendigkeit neuer
Kenntnisse {iber zum Teil sehr komplizierte Sachverhalte und ihre
Bewdltigung. Sie bedeuten aber auch und vor allem den Willen und
die Verantwortung der Arbeitskrdfte, die bestehenden Vorschriften
einzuhalten bzw. -~ angesichts eines gewissen objektiven Drucks

in der Produktionssituation, sie zu vernachlissigen - die Fdhig-
keit zur Gliterabwdgung. Auch dafiir ist fundierte Kenntnis der
jeweiligen Produktionsabliufe, ihrer mdglichen &kologierelevan-

ten Nebenwirkungen und ihrer Steuerungsparameter erforderlich.

(8) Teilweiser Anstieg der Zahl der anspruchsvolleren Arbeits-
pléatze:

Technologische und arbeitsorganisatorische Innovationen, Expan-
sion der Zahl der Produktionsstdtten und -prozesse sowie be-
stimmte sozialpolitische Innovationen - insbesondere die Reduk-
tion der w&chentlichen wie auch der Lebensarbeitszeit - fiihren
zumindest zeitweise zum Anwachsen der absoluten Zahl der Ar-
beitspldtze, flir die die genannten Verhaltenspotentiale und
breitere, generalisierte bzw. wissenschaftlich fundierte fach-
liche Kenntnisse erforderlich sind, ldngerfristig aber zum An-
wachsen ihres Anteils am Gesamtvolumen der Produktionsarbeits-

pliatze.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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Zusammenfassend 14Rt sich also festhalten,

o daB bestimmte Entwicklungen der Jahre seit dem Zweiten Welt-
krieg erhebliche Verdnderungen der Qualifikationsanforderungen
an den anspruchsvolleren Arbeitspldtzen und eine relative Zu-
nahme des Anteils dieser Arbeitsplédtze am Gesamtbestand der

Produktionsarbeitspldtze hervorgerufen haben;

o daB es sich bei diesen Entwicklungen zum Teil um dieselben Ver-
dnderungen des Arbeitseinsatzes handelt, die auch die Funktions=-
bedingungen der Anlernung sukzessive gefihrdet haben - ndmlich
insbesondere steigende Verdnderungsrate und sinkende relative

Personaldichte des gesamtbetrieblichen Produktionsprozesses;

o daf sich die Verdnderungen der fachlichen Qualifikationsanforde-
rungen - auf einen allgemeinsten Nenner gebracht - vor allem
auf deren Breite, Generalitdt, theoretische Fundierung und da-

mit Transferierbarkeit beziehen;

o und da® daneben bestimmte Verhaltensqualifikationen - Verant-
wortungsbewuBtsein und Selbstdndigkeit; Orientierungsfdhigkeit
und Uberblick; Einsicht in generelle und abstrakte Abldufe;
psychisch-nervliche Belastbarkeit etc. - wachsende Bedeutung

erlangen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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II. Probleme des Ubergangs von der Anlernung zur Ausbildung

Angesichts der in den vorangegangenen Abschnitten analytisch nach-
gezeichneten Prozesse der Gefdhrdung zentraler Funktionsvoraus-
setzungen der Anlernung und der Verdnderung der Qualifikationsan-
forderungen, welche beide je fiir sich und ineinandergreifend die
Anlernung zunehmend defizitdr und die Ausbildung zunehmend funktio-
naler machten, stellt sich unabweisbar die Frage, weshalb die Im-
plementierung von Ausbildung vielfach solange nicht begonnen und/
oder lange nicht in relevantem Umfang durchgesetzt worden ist.

Eine erste Antwort auf diese Frage lautet, daf die Gefdhrung der
Funktionsbedingungen der Anlernung und die Verdnderung der Qualifi-
kationsanforderungen langjsdhrige Prozesse mit retardierenden und
sogar gegenldufigen Entwicklungen waren, die die Betriebe durch

die verschiedensten Kompensationsmafnahmen zu bewdltigen hofften
(1). Von lingerfristig gr&Berer Bedeutung jedoch ist eine fundamen-
tale Ambivalenz der betrieblichen Interessen in pezug auf die je-
weiligen Vor- und Nachteile der Qualifizierungsformen (2) wie auch
der durch sie erzeugten Qualifikationstypen des qualifizierten An-
gelernten bzw. Facharbeiters (3). Dazu kommen schlieflich spezifi-
sche soziale Probleme des Ubergangs von der traditionellen Quali-
fizierungs- und Einsatzform zu ihrer Erginzung durch eine neue
(4.

1. Der schleichende Charakter des Defizitidrwerdens der Anlernung
und Versuche der Kompensation ihrer Defizite

Der ProzeR des Defizitdrwerdens der Anlernung war und ist - so
lassen sich die vielen betrieblichen Reaktionen auf seine ver-
schiedenen Teilmomente zusammenfassend interpretieren - lange als
solcher und vor allem in seiner Tragweite uneindeutig. Es handelt
sich um einen widerspriichlichen Prozef, der auf einzelbetrieblicher
Ebene offensichtlich auch immer wieder durch partielle Regeneration
einzelner Funktionsbedingungen der Anlernung und/oder Abschwdchung
der Trends zur Zunahme von Qualifikationsanforderungen bestimmt war
und insgesamt nur durch eine {iber einen langen Zeitraum generalisie-
rende Analyse in der oben dargestellten Stringenz rekonstruierbar
ist.

Dies sich zu vergegenwdrtigen ist wichtig, um nicht die Eindeutig-
keit dieses Prozesses (und die Eindeutigkeit des heute erreich-

ten MaRes an Defizienz der Anlernung!) zu {iberschdtzen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. p SR
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Die Zeitdauer zwischen erster Thematisierung von Qualifikations-

und Qualifizierungsproblemen und Einflthrung von Ausbildung in den
einzelnen Betrieben ist ein deutlicher Hinweis darauf, daR - ein-
zelne - defizitdre Funktionsprinzipien und Ergebnisse dieser Qua~-
lifizierungsform nicht mit ihrer vollstdndigen Funktionsunfdhig-

keit und mit ihrem bevorstehenden Ende gleichzusetzen sind.

Von wesentlicher Bedeutung ist dabei ein grunds&tzliches Charakte-
ristikum der Anlernung, die -~ qualifikatorische und leistungsmds-
sige - Flexibilit4t der (angelernten) Arbeitskrdfte, die die Pro~-
bleme dieser Qualifizierungsform und ihrer Ergebnisse durch ver-
mehrte (und verlidngerte) selbsttdtige Qualifizierungsleistungen
kompensieren miissen. DaB bei dieser Qualifizierungsform traditio-~
nell Qualifikations~ und Qualifizierungsprobleme in einem rela-
tiv hohen AusmaB {lber erhdhte Leistung der Arbeitskrdfte kompen-
siert werden, bedingte und erlaubte zugleich auf der Seite der
Betriebe eine Mischung aus langjdhriger Verkennung des fundamen-
talen Charakters der Probleme der Anlernung einerseits und flexib-
ler Reaktion auf ihre vordergriindigen Erscheinungsformen durch
vielfdltige "AbhilfemaBnahmen" andererseits.

Mit Hilfe der folgenden - wie aus den Betriebsmonographien im
einzelnen zu ersehen, von vielen Betrieben teils alternativ,
teils nebeneinander genutzten - Mafnahmen haben die Betriebe die
Funktionsf&higkeit der Anlernung immer wieder verbessert und da-
mit die Notwendigkeit, Ausbildung einzufithren, immer wieder hin-

ausgeschoben:

(1) Bereits vor dem II. Weltkrieg erfolgte die Schaffung der An-

lernberufe Chemiebetriebsjungwerker, Hochdfner, Walzwerker und
Siemens~Martin~- bzw. Thomas-Stahlwerker.

(2) In einzelnen Betrieben der Stahlindustrie wurden bereits vor
der Verabschiedung des Berufsbildes Hiittenfacharbeiter Jugendli-
che in betriebsinternen ausbildungs&hnlichen Qualifizierungsgidngen

"ausgebildet", Die Installierung dieser Qualifizierungsginge .
trotz fiir die betrieblichen Interessen recht unglinstiger rechtli-

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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cher und Entlohnungsbedingungen weist auf bereits eindeutiger und
schwerwiegender empfundene Defizite der Qualifizierungsleistungen
der Anlernung in diesen Fdllen hin.

(3) In beiden Branchen wurden Arbeitskrdfte mit Ausbil-
dungen und Erfahrungen in solchen industriellen Ausbildungsberu-

fen, die den jeweiligen Produktionstdtigkeiten vom Fachlichen her

verwandt sind, gezielt in den anspruchévolleren Bereichen der Pro-
duktionsbetriebe eingesetzt (Schlosser in den Hittenbetrieben,
Chemielaborjungwerker und Chemielaboranten in den Chemiebetrie-
ben). Ziel war dabei die Nutzung der fachlich verwandten Vorqua=-
lifikationen solcher Arbeitskrdfte zur Verbesserung der Qualifi-
zierungsvoraussetzungen der Anlernung und damit zu ihrer Effekti-

vierung und Béschleunigung.

(4) Vereinzelt wurde die Anlernung durch geplanten, qualifika-
torisch sinnvollen und systematisch eingehaltenen Arbeitsplatz-
wechsel in bestimmten Produktionsbereichen systematisiert. Solche

Versuche, das Prinzip der traditionellen Anlernung bewuBt und
systematisiert zu nutzen - sei @s in Form einer Anlernung von
Jungarbeitern auf einer Reihe ganz bestimmter Arbeitspldtze in
einem Einschleusungsbereich des Betriebs, sei es in Form einer
job-rotation Erwachsener auf einigen Arbeitspldtzen eines Be-
triebs - zielten auf eine grdfere Breite der Qualifikationen und

damit eine Verbesserung der Umsetzbarkeit der Arbeitskrdfte.

(5) Teilweise wurden lehrgangsartige, z.T. recht anspruchsvolle
Weiterbildungsmafnahmen fir die qualifiziertesten angelernten

Produktionsarbeiter installiert. Diese in mehreren Betrieben
als unmittelbare Vorldufer reguldrer Ausbildung von Erwachsenen
festgestellten MaBnahmen zielten vor allem auf die Behebung der
Qualifikationsdefizite der in Spitzen- und Fihrungskrdfteposi-
tionen eingesetzten Arbeitskrdfte, welche angesichts steigender
Anforderungen gerade auf diesen Positionen besondere Probleme

hervorriefen.
(6) Und schlieflich wurden anspruchsvolle und formalisierte

Fortbildungen flir Meister und z.T. Vorarbeiter bzw. Schicht-
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fllhrer eingefilhrt und sukzessive genutzt. Diese hatten zwei Zie-

le: zum einen die Qualifikationsdefizite dieser Fiihrungskrdfte
selbst zu beheben, und zum anderen, diesen die Kompensation und
partiell auch den Abbau der Qualifikationsdefizite der ihnen un-

terstellten Produktionsarbeiter zu ermbglichen.

Diese vielfdltigen - qualifikatorischen oder einsatzpolitischen -
Maﬁnahmenlgind deutliche Anzeichen einerseits fiir das Defizitdr-
werden der Anlernung wie aber auch andererseits filir die langjdhri-
ge Uneindeutigkeit dieses Prozesses und seiner Tragweite. Mit ande-
ren Worten: Alle diese Versuche, die Probleme der Anlernung auf

der Basis ihrer Aufrechterhaltung zu 18sen und die insgesamt jahre-
langen Erfolge damit sind als sehr deutlicher Ausdruck der Selbst-
erhaltungs- und Selbsterneuerungskrdfte des etablierten Qualifi-

zierungssystems zu interpretieren.

Zugleich verweisen diese Versuche, die Defizite der Anlernung zu
kompensieren, mit Nachdruck auf das hohe - objektive - Interesse
der Betriebe an dieser Qualifizierungsform. Nur mit zunehmender
Verdnderung ihrer Funktionsbedingungen und Funktionsfihigkeit
trat dieses Interesse allmdhlich in einer Reihe von Aspekten zu-
riick zugunsten eines wachsenden Interesses an Ausbildung, die un-
ter den verdnderten Bedingungen die generellen betrieblichen In-
teressen besser befriedigen kann. Hinter dieser langsamen und nie
vollstdndigen Verschiebung der betrieblichen Interessenlage ver-
birgt sich jedoch etwas Generelles.

D DaB solche Mafnahmen z.T. auch erst nach Einfihrung der

Ausbildung ergriffen wurden, insbesondere fiir Bereiche, flr
die (noch) keine Facharbeiter zur Verfligung standen oder ge-
wollt waren, ist ein Zeichen dafilir, daB® die Probleme der An-
lernung auch dann nicht gegenstandslos werden, wenn durch Ein-
fihrung von Ausbildung nur noch die Arbeitskrdfte der weniger
anspruchsvollen Betriebsbereiche durch Anlernung qualifiziert
werden. Insbesondere ist es natilirlich auch ein Zeichen dafiir,
daf Betriebe auf diese Weise versuchen, den quantitativen Um-
fang der Ausbildung zu beschrédnken.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.
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DaBR der Prozed der Implementation von Ausbildung auf einzelbe-
trieblicher Ebene vielfach solange gedauert hat, ist, wie bereits
festgestellt, nicht nur auf die Uneindeutigkeit des Defizitdrwer-
dens der Anlernung zurilickzufiihren, sondern auch und vor allem auf
eine prinzipielle Ambivalenz der objektiven betrieblichen Interes-
sen in bezug auf die alternativ zur Verfiigung stehenden Qualifi-
zierungsformen Anlernung und Ausbildung. Diese Ambivalenz ist
zurlickzufiihren darauf, da® Qualifizierungsformen nie flr sich ge-
nommen Bezugspunkt von zentralen betrieblichen Interessen sein
kdnnen, sondern zu diesen immer nur in einem instrumentellen Ver-
h&ltnis stehen. Das heift, daB es nicht generell ein besonders
hohes Interesse der Betriebe an Anlernung (oder an Ausbildung)
"schlechthin" gibt, sondern da® es immer nur je spezifische Be-
dingungen sind, die eine bestimmte Qualifizierungsform fir die
zentralen betriebiichen Interessen (an Produktivitdtserhdhung,
Kostensenkung, Aufrechterhaltung oder Verbesserung der sozialen
und personellen Voraussetzungen des Produktionsprozesses etc.)

besonders vorteilhaft machen.

Im Fall der hier untersuchten Konstellationen waren und z.T.
sind - so 148t sich grob zusammenfassend feststellen - diese Be-
dingungen jahrelang so widersprilchlich, daB die sie saldierende
betriebliche Interessenbilanz lange ambivalent bleiben muBfte und

sich nur langsam umakzentuierte.

Diese Ambivalenz und die einzelnen zur Umakzentuierung flihrenden
Aspekte werden im folgenden durch eine genauere Analyse der je-
weiligen Vor- und Nachteile von Anlernung einerseits, Ausbildung
andererseits deutlich gemacht. Dabei wird der Aspekt der Erzeu-
gung der neu erforderlich werdenden Qualifikationsmomente, der .in
Kapitel I, 2. in der Perspektive eines erh&hten und verdnderten
Qualifikationsbedarfs, welcher Ausbildung erforderlich macht, dar-
gestellt worden ist, an dieser Stelle ausgeklammert; die folgende
Analyse konzentriert sich auf diejenigen Implikationen der beiden
in Frage stehenden Qualifizierungsformen, welche fiir ihre Gesamt-
effektivitdt als Methode der Erzeugung der Qualifikationen fiur die
Gesamtheit der anspruchsvolleren Arbeitspldtze von Bedeutung sind.

Im folgenden werden also zunéchst die Interessen der Betriebe
an der Qualifizierungsform Anlernung unter der Voraussetzung,
ihre qualifikatorischen Resultate - d.h. die durch sie erzeugten
Qualifikationen - seien (noch) ausreichend, den Interessen an
Ausbildung gegeniibergestellt. Das ist einerseits eine analytische

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. p IS
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Trennung, entspricht andererseits aber vielfach in bestimmten
Phasen der Realitdt bzw. ihrer Perzeption durch die Betriebe.
Erst im anschlieBenden Kapitel 3 wird diese Bedingung - wie in-
der Realitdt ja auch sukzessive geschehen - aufgehoben und die
qualifikatorischen Resultate dieser Qualifizierungsformen =~ die-
Qualifikation des Angelernten bzw. die eines Facharbeiters - wer-
den gegeneinandergestellt. Diese Darstellung bildet die (vielfach
eher implizite als explizite) Abwdgungssituation ab, in der viele
Betriebe jeweils iUber Jahre hinweg gestanden haben.

2. Die Ambivalenz der betrieblichen Interessen an Anlernung und

Ausbildung

Mit der Nutzung einer bestimmten Qualifizierungsform sind flir

einen Betrieb -~ aufer dem Interesse an einer spezifischen Form
des Einsatzes menschlicher Arbeit und der darauf bezogenen fach-
lichen Qualifikation - generell vier weitere Komplexe von objek-

tiven Interessen verbunden:

o das Interesse an mdglichst niedrigen Kosten der insgesamt er-
forderlichen Qualifizierungsprozesse;

o das Interesse an der Zuverldssigkeit und Flexibilitdt der Qua-
lifizierungsleistung einer Qualifizierungsform in quantitativer

Hinsicht,

o das Interesse an der Prognostizierbarkeit und Transparenz der
durch diese Qualifizierungsform erzeugten Qualifikationen in
qualitativer Hinsicht, und

o das Interesse an der Rekrutierung - und daflir vorausgesetzt:
an der Attraktion und Selektion - einer relativ optimalen Nach-

wuchspopulation als Eingangsgr8fe von Qualifizierungsprozessen.

Auf diesen vier Dimensionen lassen sich zundchst die Interessen
analysieren, die filir Betriebe generell mit Anlernung bei deren
voller Funktionsfihigkeit verbunden sindj; dann werden jeweils die
Gefihrdungen dieser Interessen, die aus ihrem Defizitdr-

werden resultieren, sowie ihre - sukzessiv oder prinzipiell -
bessere Befriedigung durch Ausbildung konkretisiert.
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a) Die Beschridnkung der Kosten der Qualifizierungsprozesse

Anlernung erfordert im Prinzip keine expliziten Qualifizierungs-
kosten fiir Lehrwerkst8dtten u.d., fir Ausbildungspersonal und des-
sen konzeptuellen und administrativen Apparat. Die verdeckten
Kosten der impliziten Qualifizierungsprozesse - sowohl die l&nger
andauernden Einschrdnkungen der Arbeitsproduktivitdt wihrend der
Einarbeitung und Anlernung wie auch der Betreuungsaufwand von
Kollegen und Vorgesetzten - werden bei voller Funktionsfdhigkeit
des Systems der Anlernung weitgehend von diesen getragen: in Form
von Arbeitsintensivierung. Anlernung ist also im Prinzip eine fir

den Betrieb auRerordentlich billige Qualifizierungsform.

Dies &nderte sich aber mit zunehmender Erosion ihrer Funktionsbe-
dingungen in den untersuchten Branchen: Zum einen nahm der Bedarf
an Betreuung von Anzulernenden zu, bei gleichzeitigem Anwachsen
der Kosten eines im Verhdltnis zu den rein produktiven Aufgaben
UberhShten Personalbesatzes bzw. der Kosten des Ausfalls von vor-
handenen Arbeitskrdften flr produktive Aufgaben. Zweitens erh&h-
ten sich die Kosten des Produktionsausfalls der jeweils anzuler-
nenden Arbeitskrdfte mit wachsender Dauer der Anlernprozesse -~
Folge ihrer vielfdltigen Erschwerung - sowie mit wachsendem Wert
der durchschnittlichen Normalleistung einer Arbeitskraft. Und
schlieflich flihrten die vielfdltig bedingten Qualifikationsdefi-
zite dazu, daR zumindest fiir die fir Fihrungskrdftepositionen in
Frage kommenden Arbeitskrdfte Weiterbildungsmafnahmen notwendig
wurden, welche Kosten sowohl flir personellen und sachlichen Auf-
wand der "Kurse" wie zum Teil auch fiir Arbeitsausfall hervorrie-
fen; zudem wurde damit konzeptioneller Planungs- und Organisa-
tionsaufwand flir die Entwicklung und Durchflhrung dieser MaRfnah-
men erforderlich. Alle diese Kosten einer defizitdren Anlernung
reduzieren also ihren an sich gegebenen deutlichen Vorteil fir
das betriebliche Interesse an der Beschrdnkung von Qualifizie-

rungskosten.

Bei Ausbildung sind demgegeniiber Kosten fiir explizite Qualifi-
zierungsprozesse - flir rdumliche und sachliche Ausstattung,

Ausbildungspersonal und dessen stdndigen Apparat ("das betrieb-
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liche Ausbildungswesen") - sowie fir den Unterhalt der Qualifizier-
ten aufzubringen. Eine wesentliche Kostenkomponente bei der Neu-
einfiihrung von Ausbildung ist auch durch die Explizierung der Qua-
lifizierung und die daran hdngenden Planungsprozesse bedingt. Die-
se bewirken zwar eine Verbesserung des Kosten-Nutzen-Verh&dltnis-
ses, insofern die Grundlagen von Qualifizierungsprozessen und ihre
innerbetriebliche Organisation, einmal durchdacht und systemati-
siert, immer wieder Ubertragen und genutzt werden k¥nnen. Diesem
Effekt der Rationalisierung von Qualifizierung und Personalbereit-
stellung durch ihre Explizierung und Systematisierung stehen aber
Aufwdnde gegeniiber, die ganz notwendigerweise aus der Herausbildung
besonderer Abteilungen und ihrer Koordination mit anderen sowie aus
der expliziten Wahrnehmung und Steuerung der Qualifizierung und

Planung des Personalnachwuchses resultieren.

Daf Ausbildung "teuer" ist, gilt auch in den untersuchten Betrie-
ben, insbesondere fiir die Ausbildung zum Chemiefacharbeiter, die
eine der teuersten Ausbildungen Uberhaupt ist aufgrund der Schwie-
rigkeiten, innerhalb des laufenden Produktionsprozesses diesen ana-
lytisch durchschauen und sachgerecht handhaben zu lehren, was
teure Anlagen zur Simulation der wichtigsten Produktionsprozesse

erforderlich macht.

Auch Ausbildung verursacht Kosten filr implizite Qualifizierungs-
prozesse: zum einen fiir den Personalaufwand, der fiir die Durchfiih-
rung der praktischen Teile der Ausbildung vor Ort erforderlich ist,
zum anderen flir Produktivitdtsausfdlle, die bei spdteren Einarbei-
tungs~ und Spezialisierungsprozessen auftreten. Diese beiden
Kostenkomponenten sind aber bei vorangegangener Ausbildung auf-
grund der durch diese angeeigneten theoretischen und praktischen
Grundlagenkenntnisse der jungen Facharbeiter wesentlich geringer
als bei der Anlernung; insbesondere die durch Ausbildung bewirkte
Beschleunigung und grdRere Selbstdndigkeit der Einarbeitung auf
neuen Arbeitspldtzen reduziert diese Kosten.

Bei Ausbildung von Erwachsenen, die von den untersuchten Betrie-
ben vielfach neben Jugendlichen-Ausbildung oder ausschlieRlich
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1), stellt sich die Kostensituation in einigen

betrieben wurde
Punkten etwas anders dar. Die Ausbildung von erwachsenen, bereits
in der Produktion tdtigen Arbeitskrd&ften kann in besonders hohem
MaRe bereits vorhandene Qualifikationen - insbesondere praktischer
Art, aber auch Erfahrungen und Problembewuftsein - nutzen. Ihre
Qualifizierungsaufgabe ist also tendenziell geringer sowochl im
Vergleich zur Ausbildung Jugendlicher wie zur Anlernung betriebs-
neuer Arbeitskridfte, auch wenn die gr&feren Lernschwierigkeiten
der durchweg schon etwas dlteren und sehr belasteten Arbeitskrdf-
te miteinbezogen werden miissen. Der Aufwand fir die sachliche und
rdumliche Ausstattung ist infolgedessen weniger grof als bei der
Ausbildung von Jugendlichen, da die Notwendigkeit voll ausgeglie-
derter Qualifizierungsprozesse geringer bzw. die Durchlaufzeit
durch diese kiirzer ist und da die Zuldssigkeit von Schichtarbeit
flir Erwachsene die rdumlichen und sachlichen Ausbildungskapazitd-

ten besser auszulasten erlaubt.

AuBerdem konnte ein gewisser Teil der Ausbildungskosten auf die
Arbeitskrdfte und von diesen auf die Bundesanstalt fiir Arbeit
Uberwdlzt werden, wenn die Betriebe filir diese Ausbildung AFG-F&r-

derung erhalten.z)

Auf der anderen Seite aber fielen Kosten fiir partielle Freistel-
lungen an, die durch die hohe Arbeitsbelastung dieser Arbeits-
krdfte wie auch die grofen Anferderungen der Qualifizierungs-
gidnge faktisch erzwungen waren; allerdings diirften auch diese
Kosten z.T. von den Kollegen der Ausbildungsteilnehmer aufge-

fangen worden sein.

D Zu den Bedingungen der Ausbildung von erwachsenen, bereits

im Betrieb beschidftigten Arbeitskr&ften in ihrer Vielfdltig-
keit vgl. im Anhang: Besonderheiten der Ausbildung von Er-
wachsenen.

2) Zu den Bedingungen fiir die F&rderung nach dem AFG vgl. ebd.
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Zusammenfassend ist also zu sagen, daR eine einigermaRen begriinde-
te Einschdtzung der saldierten Kosten von - defizienter - Anler-
nung einerseits und Ausbildung andererseits sich nicht global und
unabhéngig von den jeweiligen Bedingungen vornehmen 1liRt, da sie
von allzu vielen differenziellen und schwer meRBbaren EinfluBgr&s-
sen abhdngt. Jedoch hat sich die Differenz zwischen den flir Anler-
nung bzw. Ausbildung aufzubringenden Kosten und damit der Wert der
ersteren filir die betrieblichen Interessen an der Beschridnkung von
Qualifizierungskosten mit ihrem zunehmenden Defizitdrwerden all-

mdhlich reduziert,

b) Zuverldssigkeit und Flexibilitdt der Qualifizierungsleistung

in quantitativer Hinsicht

Ein weiteres fundamentales Interesse, das ein Betrieb bei der

Wahl einer bestimmten Qualifizierungsform verfolgen muB, ist das
an ihrer Fdhigkeit, mit einiger VerldRlichkeit die je bendtigten
Quanten eines bestimmten Qualifikationstyps bereitzustellen. Die-
ses Interesse kann durch alternative Qualifizierungsformen in un-
terschiedlicher Weise und in unterschiedlichen Grenzen befriedigt

werden.

Bei Anlernung besteht im Prinzip, d.h. bei voller Funktionsf&hig-
keit, eine besonders effiziente Riickkopplung zwischen Bedarf und
Bereitstellung, da diese Qualifizierungsform - idealtypisch ge-
sehen - geradezu konstituiert ist durch die Identitdt von Arbeits-
platzzuweisung und schrittweiser Qualifizierung: Bei Freiwerden
eines Arbeitsplatzes -~ und nur dann - rilickt diejenige Arbeits-
kraft nach, die den ndchstniedrigeren Arbeitsplatz innehat, wo-
durch eine Kette solcher Nachrilickprozesse ausgeldst wird. Generell
ist Anlernung, wenn sie als Mittel zur Versorgung der Pro-
duktionsbelegschaft mit den notwendigen Qualifikationen gut funk-
tioniert, eine Qualifizierungsform, die mit wenig oder gar keinem
Planungsaufwand ausreichende Reservoirs an potentiellen qualifi-
zierten Produktionsarbeitern. und Fithrungskrdften relativ sicher
erzeugt und bereitstellt. Die Betriebe haben mit der Anlernung

eine unter diesen Vorbehalten sehr effiziente, d.h. zugleich
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sichere und flexible Methode der Selbstregulation von Qualifika-
tionsbedarf und Bedarfsdeckung unterhalb der Wahrnehmungs- und

Steuerungsebene der Personalleitungen gefunden.

In dem Ma® aber, in dem bestimmte Funktionsbedingungen dieser Qua-
lifizierungsform ~ insbesondere Stetigkeit der Bedarfsentwicklung
und eine bestimmte Dichte des Personalbesatzes ~ immer weniger ge-
geben waren, konnte Anlernung diese Funktion fur betriebliche In-
teressen immer weniger gut befriedigen: Sprunghafte Bedarfszuwdchse
fiihrten zu einer raschen Ausschdpfung der Reservoirs an "Ersten
Leuten" fir Fihrungskrdftepositionen bzw. an "Zweiten Leuten" fir
die Positionen der ersteren; die geleerten Reservoirs wurden dann
zwar durch npachriickende Arbeitskrdfte aufgefiillt, konnten aber
naturgemds aufgrund der notwendigen l&ngeren Anlernzeiten nicht

so rasch wieder flir eine weitere Aufstiegswelle genutzt werden.
Dies gilt prinzipiell, d.h. auch bei guter Qualifizierbarkeit der
nachriickenden Arbeitskrdfte; besonders stark aber dann,'wenn spezi-
fische Barrieren einer raschen Qualifizierbarkeit - insbesondere
die unzureichenden deutschen Sprachkenntnisse und zum Teil unzu-
reichenden technisch-industriellken Grundkenntnisse und Erfahrungen
der Ausldnder, mit denen zunehmend die unteren Teile der Beleg-
schaften aufgefiillt worden waren - besonders problemverschdrfend

waren.

Daneben filhrte die Reduzierung der Personaldichte zu einer Abnahme
der Selektionsmdglichkeiten der Betriebe, welche im Interesse der
Vermeidung eines "Regelaufstiegs" aller Produktionsarbeiter und
der Sicherung betriebsloyaler Fihrungskridfte vorausgesetzt sind.
AuBerdem schrdnkt die Reduzierung der Personaldichte auch die
guantitativen Elastizitdtspotentiale ein, die Probleme unstetiger

Bedarfsentwicklung zu bewdltigen.

Durch beide Entwicklungen wurden also die quantitative Ergiebig-
keit und die Expansionspotentiale der Qualifizierungsform Anler-
nung zunehmend tberfordert und damit die Sicherheit, mit der sie
friher die je bendtigten Quanten an qualifiziertem Personal be-

reitzustellen vermochte hatte, zunehmend reduziert.
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Mit Ausbildung kann der Betrieb im Prinzip wie faktisch besser
als mit defizitdrer Anlernung auf sich veridndernde Bedarfsquanten
reagieren, da er hierbei die Erh8hung oder Reduzierung der Zahl
der Arbeitspldtze sowie die Selektion wihrend und nach der Aus-
bildung als Mechanismen der Grob- und Feinsteuerung der gewlinsch-
ten Quanten nutzen kann. .

Allerdings unterlag und unterliegt die hierin angelegte Flexibi-
1itdt in den untersuchten Betrieben einer Reihe schwerwiegender

Beschrdnkungen:

Zum einen gibt es Beschrinkungen technischer Art, die in der Not-
wendigkeit, sachliche und personelle Ausbildungskapazitdten auf-
zubauen und auszustatten begriindet liegen: Flir den Aufbau von aus
der Produktion ausgegliederten Qualifizierungskapazitdten (Aus-
bildungsplédtze in Lehrwerkstatt, Labor und Technikum) sind gene-
rell gewisse Mindestzeiten erforderlichj; flir die Qualifizierung
innerhalb der Produktion (die sog. praktische Ausbildung, die
meist im 2. und 3. Lehrjahr erfolgt) die Verfligbarkeit von Pro-
duktionsbereichen, die flir Ausbildung geeignet und zugelassen
sind.

Insbesondere diese M&glichkeiten der praktischen Ausbildung sind
sowohl in der Hitten- wie in der Chemischen Industrie einge-
schrdnkt durch Gef&hrlichkeit einer zunehmenden Zahl von Betriebs-
bereichen und daraus resultierenden wachsenden Betreuungsnotwen-
digkeiten, durch eine (dazu im Widerspruch stehende) Abnahme der
Betreuungsm&glichkeiten infolge sinkender Personaldichte und
wachsender Arbeitsintensitdt der verbleibenden Arbeitskridfte sowie
durch sinkende Chancen zum Lernen durch "Zuschauen und Mitmachen"
infolge zunehmender Intransparenz der Produktionsprozesse. Diese
Bedingungen, die wesentlich zum Defizitdrwerden der Anlernung bei-
getragen haben, filhrten also auch zu Problemen fiir die praktischen
Teile der Ausbildung in der Produktion und damit zu Einschré&n-

kungen der Quanten, die pro Jahr ausgebildet werden k&nnen.
Daneben gibt es Beschrdnkungen, die aus der "Produktionszeit"

dieser Qualifikationen resultieren: Hierbei sind zundchst die
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vier Jahre, die zwischen dem AbschluB eines Ausbildungsvertrages
mit einem Jugendlichen und seiner Uberstellung in die Produktion
liegen, zu nennenj; auBerdem eine Reihe weiterer Jahre, bis ein
ausgebildeter junger Hiitten- oder Chemiefacharbeiter das erfor-
derliche MaR an Erfahrung erworben hat, das es dem Betrieb ermdg-
licht, ihn auf einen anspruchsvolleren Arbeitsplatz einzusetzen.
Auch dadurch sind den M8glichkeiten rascher und flexibler Anpas-
sung der erzeugten an die bendtigten Quanten von qualifizierten

Arbeitskrdften gewisse Grenzen gesetzt.

Dazu kommen Beschridnkungen organisatorischer Art, die durch die
Notwendigkeit einer gewissen Stetigkeit und Kontinuitdt von Aus-

bildung aus organisatorischen Grilinden bedingt sind.

Und schlieBlich gibt es Beschrinkungen politischer Art: Den Mog-
lichkeiten einer Anpassung an sinkenden Bedarf durch
Reduzierung von Ausbildungskapazitdten sind in den groBen Betrie-
ben der Hiitten- und Chemischen Industrie - mit ihrer meist domi-
nanten Bedeutung flir die regionale Wohnbev&lkerung - deshalb re-
lativ enge Grenzen gesetzt, weil sie auf ihr Renommee auf dem 8rt-
lichen Arbeitsmarkt und auf ihre Beziehungen zur Arbeitnehmerver-
tretung Riicksicht nehmen milssen, die (mindestens) fir die Auf-
rechterhaltung des bestehenden Ausbildungsplatzangebots des je-
weiligen Betriebes eintreten. Arbeitsmarkt- und innerbetrieblich-
politische Bedingungen bewirken also einen Druck auf Betriebe,
ihre Ausbildungskapazitdten zumindest konstant zu halten, wenn

nicht zu steigern.

Auch Ausbildung erm8glicht den Betrieben also keine voll flexible
Anpassung der erzeugten Quanten bestimmter Qualifikationen an die
vom Betrieb jeweils bendtigten; auch sie weist bestimmte, wenn
auch im Vergleich zur Anlernung deutlich geringere, Trédgheiten

in der Reaktion auf kurzfristige Expansion oder Schrumpfung des
Personalbedarfs auf.
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¢) Die Prognostizierbarkeit und Transparenz der Qualifizierungs-

ergebnisse in gqualitativer Hinsicht

Mit der Wahl einer Qualifizierungsform verbindet der Betrieb ein
Interesse daran, daB diese die angestrebten Qualifizierungsziele
erreichen kann, und zwar mit hinreichender Sicherheit auch bei
grbferen, zundchst heterogenen Qualifizierungspopulationen. Nur
wenn dies der Fall ist, kann sich ein Betrieb auf die Leistungs-
fdhigkeit einer Qualifizierungsform in qualitativer Hinsicht ver-

lassen.

Zuverldssigkeit und Sicherheit der Qualifizierungsleistung eines
Qualifizierungsganges, die von den jeweils in einen Qualifizie-
rungsprozel eingebrachten unterschiedlichen Vorqualifikationen un-
abhdngig ist, hdngt vom Zusammenspiel folgender Faktoren ab:

o effizienten Qualifizierungsbedingungen,

o effizienten Kontrollen zur Feststellung von anfdnglichen oder
spdteren Abweichungen einzelner Arbeitskrdfte vom angestrebten

Qualifizierungserfolg und

o effizienten und flexiblen Mechanismen zum Ausgleich solcher Ab-

weichungen.

Anlernung ist in ihrer traditionellen Form und unter intakten
Funktionsbedingungen - idealtypisch gesehen - in der Lage, mit
relativ hoher Zuverldssigkeit die je bendtigten Qualifikationen
bereitzustellen bzw. genauer: jeweils die zu den bendtigten Qua-
lifikationen erweiterbaren bereitzuhalten,

D Die wesentlichen inhaltlichen Momente der Ergebnisse der bei-

den hier in Frage stehenden Qualifizierungsformen wUrden in
Kapitel I. 3 analysiert; dieser Abschnitt ist demgegeniliber der
Analyse der Zuverldssigkeit gewidmet, mit dem die beiden Qua-
lifizierungsformen die jeweils von ihnen prinzipiell erzeug-
baren Qualifikationen auch tatsdchlich bereitstellen.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. \lS

URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 PN

i Seidmpd e Forscainy €5



161

Unter den sich verdndernden Bedingungen aber wurde Anlernung fir
die Betriebe der Chemischen und der Hittenindustrie zunehmend ein
per saldo unsicheres Verfahren, Qualifikationen zu erzeugen. Dies
war zundchst Konsequenz der analysierten Erosion einer Reihe der
Funktionsbedingungen der Anlernung: Mit der Reduzierung der Per-
sonaldichte in diesen Betrieben nahmen die Qualifikationsabsté&n-
de zwischen den in vertikaler Perspektive aufeinanderfolgenden Ar-
beitsplédtzen und damit die Schwierigkeit zu, die mit Arbeitsplatz-
wechsel verbundenen Qualifikations-(zuwachs-)Spriinge durch weit-
gehend selbsttdtige Einarbeitung zu bewdltigen; dies um so mehr,
als kooperative Unterstiitzung solcher eigenstdndiger Qualifizie-
rungsprozesse durch erfahrenere Arbeitskridfte durch deren hohe
Arbeitsauslastung erschwert wurde. Dazu kam, daB die wachsende
Hdufigkeit der Umsetzungen per saldo die M8glichkeiten des an die
Arbeitsplédtze eines Bereichs gebundenen Aufbaus hoher Qualifika-
tionen durch sukzessive Akkumulation von Wissen, K&nnen und Er-
fahrungen reduzierte; die hohe Veridnderungsraten von Produktions-
apparat und Arbeitseinsatz mit ihren raschen Personalbewegungen
erschwerten sowohl die traditionellen naturwiichsigen Prozesse des
Qualifikationszuwachses infolge langjdhrigen Verbleibs von Ar-
beitskrdften im gleichen Bereich, wie auch den gezielten und
systematischen Qualifikationsaufbau durch bewufte Auswahl und
kontrollierte Reihenfolge der zu durchlaufenden Arbeitsplétze.
Insgesamt wird dadurch das Erreichen der fritheren Qualifikations-

resultate der Anlernung zwar nichtunmdglich, aber unsicherer.

Daf die Qualifizierungsresultate von Anlernung in hohem Mafe von
den Vorqualifikationen der Arbeitskr&fte und ihrer besonderen
Lernfdhigkeit sowie vor allem von glinstigen Zufdllen einer eini-
germaken geradlinigen, nicht zu raschen, aber auch nicht zu lang-
samen Abfolge von Arbeitsplatzwechseln abhdngig sind, bedeutet
aber nicht nur, daf® das Vorhandensein erforderlicher Qualifika-
tionen bei der einzelnen Arbeitskraft ungesichert
ist. Fiir eine ganze Produktionsbelegschaft aggregiert, bedeutet
dieser Sachverhalt, daR deren Qualifikationen auch in eigentlich

niveaugleichen Einsatzbereichen eher inhomogen sind.
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Vor allem aber ist die Qualifikationsstruktur und damit das Po-
tential fiir weitere Qualifizierungen von Angelernten-Belegschaf-
ten nach Niveau und fachlich speziellem Zuschnitt fiir Betriebs-
leitungsinstanzen hochgradig intransparent. Diese Intransparenz
stellt fir Betriebe so lange kein Problem dar, so lange Arbeits-
einsatz und Umsetzungen sich in durch einzelne Fihrungskrdfte
tiberschaubaren Bereichen vollziehen und deren Einschdtzungen der
Qualifikationspotentiale einzelner Arbeitskrdfte genutzt werden
k8nnen. Bei den gr&feren Personalbewegungen aber, die in den un-
tersuchten Betrieben seit etwa Mitte der 50er, Anfang der 60er
Jahre erforderlich wurden, fiihrte die Differenziertheit und In-
transparenz der Qualifikationsstruktur und der darin implizierten
Qualifizierungspotentiale der Belegschaften zu erheblichen Barrie-
ren fir das betriebliche Interesse an Mand3verierfdhigkeit der Per-

sonalpolitik.

Ausbildung ist demgegeniiber ein Qualifizierungsgang, der wesent-
lich mitgeprdgt 1ist durch das Ziel, seine Qualifizierungslei-
stungen sicher, vergleichbar und transparent zu machen, auch bei
sich ver&ndernden Populationen und Bedingungen: Zundchst sichern
Eingangstests eine ungefidhre Homogenitdt des einzelnen Jahrgangs.
Auf dieser Grundlage werden dann die erprobten Qualifizierungsver-
fahren eingesetzt, ihre Erfolge laufend kontrolliert und eventuell
auftretende Defizite behoben. Die durch Ausbildung erzeugten Qua-
lifikationen entsprechen infolgedessen weitgehend den Qualifizie-
rungszielen und vor allem sind sie den Betrieben bekannt. Entweder
sind sie homogen oder - wo eine solche Homogenitdt mit den Mit-
teln, die einzusetzen die Betriebe bereit sind, nicht zu erreichen
ist bzw. wo sie aufgrund von Differenzierungsinteressen von vorn-
herein nicht erreicht werden soll - die statt dessen realisierten
Differenzierungen sind gesteuert, standardisiert und den Betrieben
bekannt. Im einen wie im anderen Fall sind Qualifikationsstruktur
wie Qualifizierungspotentiale der von Ausbildung bereitgestellten
Arbeitskrdfte transparent und kdnnen als solche als gesicherter
Ausgangspunkt von Kalkiilen der Personalleitung bei kiinftigen Per-

sonalbewegungen fungieren.
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d) Die Attraktion und Selektion eines guten Beschdftigtennach-

wuchses

Generell ist mit einer bestimmten Form der Qualifizierung auch
der ZufluR einer spezifischen Kategorie von potentiellem Beschdf-
tigtennachwuchs - als Eingangsgrfe dieses Qualifizierungsprozes-
ses - verbunden. Der hier wirksame ZufluBmechanismus wird ge-
steuert erstens {iber die Indikatorwirkung, die eine Qualifizie-
rungsform fir bestimmte durchschnittlich geforderte Vorqualifi-
kationen und fiilr bestimmte Arbeits- und Berufsverlaufsperspekti-
ven hat; und zweitens iliber die (vor allem durch Schichtherkunft,
Schulerfolge, eventuell bisherige Berufserfahrungen und aktuelle
Konkurrenzsituationen auf dem Arbeitsmarkt determinierte) Selbst-
einschdtzung potentieller Bewerber.

Die definitive Selektion der Aspiranten einer bestimmten Qualifi-
zierungsform und gleichzeitiger oder anschlieRBender Beschdftigung
wird aufer durch die qualitative Zusammensetzung des Bewerberzu-
flusses auch durch dessen quantitative Gr&fe bestimmt; der Umfang
der GrdRe dieses Zuflusses entscheidet dariiber, ob Betriebe aus
diesem selektieren k¥nnen. Die quantitative Struktur des Bewerber-
zuflusses ist ihrerseits Funktion vor allem der generellen und
regionalen Arbeitslage und der relativen Attraktivitdt des Be-
triebs auf dem Ortlichen Arbeitsmarkt.

Fir die Qualifizierungsform Anlernung kommen in erster Linie vor-
qualifizierte, aber fiir einen anderen Beruf vorqualifizierte Ar-
beitskrifte in Frage, die zu weitgehend selbsttétiger Qualifizie-

rung in der Lage und motiviert sind.

Wie in Kapitel I in anderem Kontext dargestellt, standen der Hit-
ten- und Chemischen Industrie solche "idealen" Arbeitskrdfte in
den durch die Kriegsfolgen und spdter durch Strukturwandel ent-
wurzelten Facharbeitern und Handwerkern zundchst in grofer Zahl
zur Verfligung. Doch mit der allm#hlichen Verknappung der Arbeits-
midrkte wurden diese Betriebe - u.a. infolge ihrer Arbeitsbe-

dingungen und des wachsenden Angebots attraktiverer Beschdfti-~
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gungsméglichkeiten auf dem Arbeitsmarkt - zunehmend auf andere,
suboptimale Gruppen von Arbeitskrdften abgedrédngt. Die Qualifizie-
rungsform Anlernung (und die mit ihr verbundenen Einsatzperspekti-
ven) hatten also keine Attraktionsfunktion auf vorqualifizierte
Arbeitskrdfte und konnten die Interessen der Betriebe an der Rekru-

tierung eines gut qualifizierbaren Beschdftigtennachwuchses nicht
mehr stiitzen.

Im Vergleich zur Anlernung hat das Angebot einer Facharbeiteraus-

bildung im Prinzip eine h8here Anziehungskraft. Dies
ist zudem kombiniert mit einer gewissen Selbstregulation des Be-
werberzuflusses, so daR die Betriebe aus dem auf sie zukommenden
Angebot an Ausbildungsbewerbern mit wesentlich gr&ferer Sicherheit
und Stabilitdt gute und Uber l&ngere Zeitrdume in etwa gleichblei-
bende Nachwuchspotentiale selektieren kdnnen.

Auf diesen prinzipiell giiltigen Funktionsmechanismus der Ausbil-
dung hatten die Betriebe (u.a.) bei der Institutionalisierung von
Berufsausbildung in den Prozeffertigungsindustrien ja gesetzt.l)
Entsprechende Erwartungen erfilillten sich aber nicht, wie die in
allen Betrieben fiir lange Jahre verzeichneten Schwierigkeiten,
"gute" Jugendliche flir diese Ausbildung zu gewinnen, zeigen. Hier
waren offensichtlich die zur negativen Einschdtzung aller Pro-
duktionstdtigkeiten geronnenen Erfahrungen der Vitergeneration
wie auch die Ablehnung der durch die Branchenspezifik dieser Aus-
bildungsberufe bedingten hohen Abhdngigkeit von wenigen oder so-
gar nur einem Betrieb wirksam. Diese Einschdtzung konnte durch
die an sich an Facharbeiterausbildung gebundenen impliziten Ver-
sprechen relativ besserer Arbeits- und Lebenschancen nicht aufge-

brochen bzw. kompensiert werden.Z)

D Vgl. dazu den Uberblick {iber die Entwicklung in der Chemischen

Industrie, Teil A, Kapitel I.
2) Hier k&nnen u.U. sogar lag-Effekte wirksam sein, wenn bestimm-
te Verbesserungen der Arbeitsbedingungen in den impliziten
Prdferenzskalen der Jugendlichen noch keinen Niederschlag ge-
funden haben. Allerdings tritt die Bedeutung eventueller Ver-
besserungen gegeniiber der Kontinuit#t der Arbeit im 4-Schicht-
Rhythmus in der Tat in den Hintergrund.
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In den Jahren seit etwa 1974 allerdings zwingt die Ausbildungs-~
und Arbeitsplatzknappheit die Jugendlichen zu Optimierungskalkii-
len auf sehr viel niedrigerem Niveau, so daB die Betriebe in teil-
weise stark ansteigendem Umfang Jugendliche flr Ausbildung rekru-

tieren k&nnen.

In bezug auf das Interesse der untersuchten Betriebe an der At-
traktion und Selektion eines guten Arbeitskriftenachwuchses waren
Anlernung und Ausbildung also lange Jahre in etwa gleich (in)effi-
zient; lediglich in den letzten Jahren hat Ausbildung einen gewis-
sen "Vorsprung" dadurch gewonnen, da® die Betriebe mit ihr rascher
auf die verdnderten demographischen und Ausbildungs~ bzw. Arbeits-

marktbedingungen reagieren k&nnen.

Als Ergebnis dieses Analyseschritts ist zusammenfassend festzu-

halten, daB das saldierte objektive Interesse der Betriebe sich
infolge der skizziérten Verdnderungen in der Leistungsfdhigkeit
der Anlernung in den genannten Dimensionen - Kostenbeschrdnkung,
Zuverldssigkeit und Flexibilit&t der Nachwuchsbeschaffung in quan-
titativer Hinsicht, Transparenz, def erzeugten Qualifikationen in
qualitativer Hinsicht sowie Attraktion eines hinreichend guten und
umfangreichen Nachwuchses ~ nur allmdhlich hin zur neuen Qualifi-
zierungsform Ausbildung verschiebt, und daR dies nicht durch-
gdngig, nicht in allen relevanten Aspekten der Fall ist. Die Am-
bivalenz der betrieblichen Interessen in bezug auf die beiden in
Frage stehenden Qualifizierungsformen reduziert sich also, bleibt

aber ansatzweise bestehen.

3. Die Ambivalenz der betrieblichen Interessen an Angelernten-

und Facharbeiterqualifikation

Im folgenden werden die positiven und negativen Implikationen
analysiert, die fiir die Interessen der Betriebe - unter der
doppelten Bedingung zunehmender Erosion der Funktionsbedingungen
der Anlernung und zunehmender Verdnderung der Qualifikationsan-

forderungen - mit der Verfiligung tiber sei es den Qualifikations-
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typ qualifizierter Angelernter, sei es den Qualifikationstyp Fach-
arbeiter jeweils verbunden sind. Damit geht es nun um die qualifi-
katorischen Ergebnisse der den Betrieben alternativ
zur Verfigung stehenden Qualifizierungsformen, d.h. um die Quali-
fikations i n ha l t e . Die ~ aus analytischen Griinden einge-
fithrte - Annahme, die durch Anlernung bestenfalls erzeugbaren Qua-
lifikationen seien fiir die Ausfiillung auch der anspruchsvollsten
Arbeitsplédtze ausreichend, wird also aufgehoben; es wird mit ande-
ren Worten in die Analyse einbezogen, daB die Qualifikationsan-

forderungen dieser Arbeitspldtze sich verandern.i)

Auch dieser analytische Schritt ist notwendig, um einsichtig zu
machen, warum die Betriebe die Anlernung oft lange als einzige
Form der Qualifizierung ihrer Arbeitskrdfte beibehalten haben,
also der Einflhrung von Ausbildung (fiir einen bestimmten Teil)
ihrer Produktionsbelegschaften gegeniiber ambivalente Interessen
haben.

Dabei ist in die Analyse mit aufzunehmen, daB die Betriebe mit
der Wahl einer bestimmten Qualifizierungsform in doppelter Weise
festgelegt sind: Erstens k&nnen sie sich nicht fiir eine be -
liebige Kombination von Qualifikationsmomenten entschei-

den, sondern immer nur filir _Syndrome von ganz bestimmten Qualifi-

kationsinhalten, die durch historisch herausgebildete gesell-

schaftliche Institutionen vorgegeben, zum Teil durch staatliche
Normen und Regelungen abgesichert und damit relativ stabil
sind. Dieser notwendig ganzheitliche und gesellschaftlich be-
stimmte Charakter der einer bestimmten Qualifizierungsform je-
weils zuzuordnenden Gesamtqualifikation soll durch den Begriff

D Fiir eine generelle Darstellung der Verdnderung der Qualifika-

tionsanforderungen vgl. Kap. I, Abschn. 3. Hier werden die
Konsequenzen dieser Verdnderungen fiir die Interessen der Be-
triebe an den alternativ zu Gebote stehenden Qualifikations-
typen mit ihren je spezifischen Befdhigungsbiindeln analysiert.
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"gesellschaftlicher Qualifikationstyp'" verdeutlicht werden. »

Und zweitens impliziert eine Entscheidung flir einen bestimmten
Qualifikationstyp nicht nur bestimmte fachliche Qua-
lifikationsmomente, sondern auch ein gr8Beres oder geringeres Maf
an Betriebsbindung in Abhdngigkeit von der Arbeitsmarktgdngigkeit
der Qualifikation, sowie spezifische soziale Qualifika-
tionsmomente, die der Bewdltigung der Existenz der Arbeitskridfte
als lohnabhdngige Industriearbeiter dienenj also Qualifikationen
fiir spezifische, individuelle oder kollektive Formen der Interes-

sendurchsetzung bzw. flir das Akzeptieren bestimmter Formen der

Interessenverletzung. 2)

D Dabei ist zu beachten, daR ein bestimmter Qualifikationstyp

zwar immer einer bestimmten Qualifizierungsform zuzuordnen

ist, etwa der des Facharbeiters der Ausbildung, aber nicht
ausschlieBlich durch diese erzeugt wird; eine vielleicht eben-
so groBe Rolle spielen die Voraussetzungen und antizipierten
Konsequenzen der Wahl dieser Qualifizierungsform und deren ge-
sellschaftliche Bedeutung: bestimmte Vorqualifikationen und
-selektionen; die Erwartung bestimmter Arbeitsbedingungen und
Berufslebensldufe; und vor allem fachliche und soziale Erfah-
rungen mit der eigenen und der fremden Arbeitstdtigkeit (ein-
schlieflich der Addition von Qualifikationen durch diverse An-
lernungen, der Einengung von Qualifikation durch Spezialisie-
rungs- oder Entlernungsprozesse, der Konfrontation mit Vorge-
setzten, des Verhdltnisses zu Kollegen, des Schicksals von
Aufstiegs- und Entlohnungserwartungen etc.); sowie schlieflich
die Verarbeitung der Erfahrungen in Auseinandersetzung mit und
partieller Ubernahme von kollektiven Deutungsmustern und Ver-
haltensweisen. Die - in fachlicher und sozialer Hinsicht - kom-
plex strukturierten,gesellschaftlich vorgegebenen Qualifika-
tionstypen dienen umgekehrt wieder den Betrieben als gegebene
und zumindest kurzfristig stabile Orientierungspunkte fir die
Ausgestaltung ihrer Arbeitsplatz- und Gratifikationsstrukturen
(z.B. Lohnkurven, relative Lohnabst&nde, durchschnittliche Lohn-
abstdnde im Zeitablauf, Aufstiegsmuster etc.). Objektive Struk-
turen des Betriebs und Qualifikationsstrukturen der Belegschaft
verstdrken und stabilisieren sich also gegenseitig aufgrund

der Funktion, die sie fiir die L8sung sowohl betrieblicher Pro-
bleme wie von Problemen der Arbeitskr&fte selbst haben.

Das Konzept von Qualifikationstypen als Elementen von gesell-
schaftlichen und betrieblichen Strukturmustern und das Konzept
der sozialen Qualifikationsmomente als eines konstitutiven Be-
standteils von Qualifikationstypen sind Resultate der von den
Verfassern im Sonderforschungsbereich 101 der Universitdt

Mﬁﬁchen ?urchgefﬁhrten theoretischen Grundlagenarbeiten(Pro-
jekt C 3).

2)
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Im Folgenden wird also zundchst die Komponente der fachlichen
Qualifikationen, dann die in jedem Qualifikationstyp angelegte
Komponente der Arbeitsmarktrelevanz seiner fachlichen Qualifika-
tion, sowie schlieBlich die Komponente seiner Anspriliche und Durch-
setzungespotentiale in bezug auf Arbeitseinsatz und Entlohnung so-
wohl flir den Angelernten wie auch flir den Facharbeiter analysiert,
und mit den - sich verdndernden - Bedingungen in den untersuchten
Betrieben konfrontiert.

a) Die fachlichen Qualifikationen und das allgemeine Arbeiltsver-

halten von gqualifizierten Angelernten bzw. Facharbeitern

(1) Im Prinzip ist die fachliche Qualifikation des qualifizier-

ten Angelernten aufgrund der Beschrdnkung seiner Lernprozesse auf

tendenziell m8glichst dhnliche Arbeitsplitze - bezogen nur auf
eine bestimmte Anlage, ein Produktionsverfahren oder allenfalls
einen Betriebsteil -~ relativ schmal und spezialisiert.

Solche Qualifikationsprofile waren und sind flir bestimmte Einsatz-
bereiche und -bedingungen der Chemischen und Hiittenindustrie
durchaus funktional, unter Umstdnden sogar hochfunktional. Denn
sie inkorporieren in der Regel mit den in langen Jahren an einer
Anlage erworbenen Erfahrungen die Kenntnisse ilhrer spezifischen
"anlagenindividuellen" St&ranfdlligkeiten, der hdufigsten Ursachen
von Stdrungen und der geeignetsten - auch provisorischen - Mdg-
lichkeiten zur voriibergehenden Bewdltigung von St&rungen; die
spezialisiert angelernten Arbeitskridfte k&nnen aufgrund ihres
"Geflihls" - Sediment vielfdltiger Erfahrungen - faktische Belast-
barkeiten und Toleranzgrenzen "ihrer" Anlagen bzw. "ihres" Pro-
duktionsverfahrens in Grenzbereichen abschdtzen und damit eine
Auslastung der Kapazitdten erreichen, wie dies bei ausschliefR-
licher Steuerung des Produktionsprozesses nach starren Normen

und Regeln nicht m8glich wire.

All dies gilt aber nur, wenn die Anlagen im Durchschnitt ein ho-
hes Betriebsalter erreichen und die Arbeitskrdfte auch iiber lan-
ge Jahre hinweg Erfahrungen an ihnen sammeln k#nnen. Mit der

wachsenden Verdnderungsrate der Produktionsprozesse und mit zu-

nehmenden Umsetzungsnotwendigkeiten entsorachen jedoch solche
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schmalen und spezialisierten Qualifikationsprofile den Qualifika-
tionsinteressen der Chemischen und Hiittenindustrie immer weniger,
da bei Umsetzungen vorhandene Qualifikationen nicht genutzt wer-
den kdnnen und die bendtigten Qualifikationen tendenziell wieder
voll neu aufgebaut werden miissen. Spezialisiertheit der Qualifi-~
kationen wurde zudem mit der Senkung der Personaldichte proble-
matischer, da diese Torm des Arbeitseinsatzes Verstdndnis und
Beherrschung eines durchschnittlich gr®Reren Produktionsabschnitts

oder -bereichs durch die einzelne Arbeitskraft voraussetzt.

(2) Die Qualifikation des Angelernten umfaft aufgrund der Orien-

tierung der Anlernprozesse an vordergriindig kon-

kreter Bewdltigung von Arbeitsplatzanforderungen, aufgrund ihrer

zeitlichen Gedrdngtheit und des Fehlens einer Unterstlitzung durch

Kenntnisvermittlung in der Regel keine theoretischen Kenntnisse.

Solche theoretischen Kenntnisse - insbesondere Kenntnisse lber
die den Stoffumwandlungsprozessen zugrundeliegende chemischen
Prozesse, physikalischen Funktionsprinzipien und ihre apparative
und verfahrenstechnische Anwendung - sind jedoch zunehmend erfor-
derlich fiir das Durchschauen des Produktionsprozesses und der ei-
genen Tdtigkeit daran, fir die Identifizierung und sachgerechte
Einschdtzung der Probleme und St&rungen des Produktionsprozesses,
flir die Abschitzung mdglicher Folgeprobleme eigener Eingriffe in
diesen ProzeR sowie filr die Herstellung allgemeinerer Zusammen-
hdnge mit den Tdtigkeiten und Funktionen anderer Arbeitskrdfte.
Diese Erfordernisse haben, wie in Kap. I.3. dargestellt, in der
Chemischen und Hittenindustrie aufgrund wesentlich modernisierter
Produktionsverfahren, wachsender Werte von Produktionsanlagen

und Produktionsausfdllen und zunehmender Wichtigkeit der Fehler-
vermeidung erheblich an Bedeutung gewonnen. Von besonderer Rele-
vanz 1ist, daR dadurch das Interesse der Betriebe an Senkung der
Filhrungsdichte tangiert wird, da (wissenschaftlich qualifizierte)
Fiihrungskrdfte tendenziell in all den Fdllen einspringen miissen,
wo konkrete Erfahrung nicht mehr ausreicht, sondern theoretisches
Verstdndnis notwendig wird. Das Fehlen theoretischer Kenntnisse
bedeutet auBerdem - was eigentlich nur der subjektive Ausdruck

desselben Sachverhaltes ist - zum Tell geringeres Selbstvertrauen
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der angelernten Arbeitskrdfte, neue, kompliziertere und z.T.
schlechter durchschaubare Anlagen bedienen zu k®nnen. Konsequenz
des hier bestehenden MiRverhdltnisses zwischen hochkomplexen Pro-
zessen und der weitgehenden Beschridnkung der Kenntnisse der Ar-
beitskridfte auf die Wahrnehmung von deren duBeren konkreten Mani-
festationen sind die hohen psychischen und nervlichen Belastun-
gen, die fir die Spitzenarbeitskrdfte dieser Branchen vielfach
festgestellt wurden und zu erheblichen Verschleiflproblemen ge-
fiihrt haben; diese aber brachten einerseits soziale Folgeproble-
me mit entsprechenden finanziellen Belastungen fiir die Betriebe,
zum anderen und wichtigeren erhdhten Personalbedarf fiir diese an-

spruchsvolleren Arbeitspldtze mit sich.

(3) Die fachliche Qualifikation des Angelernten weist relativ

starke Spezialisierung auf, generalisierte Kenntnisse und Gene-

ralisierungsfihigkeit fehlen aufgrund mangelnder Breite und Syste-

matik des Arbeitseinsatzes wie auch der daran gekoppelten einzel-
nen Anlernprozesse. Da generalisierte Kenntnisse bzw. die Fidhig-
keit zur Generalisierung konkreter Einzelerfahrungen - wie sie
auf der Basis theoretischer Grundlagenkenntnisse m8glich wire -~
nicht vermittelt werden, kdnnen sie tendenziell die vorhandenen,
unter Umstdnden recht hohen Kenntnisse und Fihigkeiten nicht mo-
difizieren und auf andere Arbeitspldtze transferieren. Das Feh-
len von Transferpotentialen bei qualifizierten Angelernten mach-

te sich in den Betrieben der Chemischen und Hittenindustrie im
Verlauf der Zeit immer mehr als zentrale Barriere filr selbstdn-
diges Weiterlernen und Einarbeiten in neuen Einsatzbereichen be-
merkbar. Damit waren die betrieblichen Interessen an Mobilitit
ihres Personals und rascherer Erreichung der vollen Produktivi-
tdt (durch Beschleunigung der Anlernung) zunehmend mehr betrof-
fen.

(4) Die genannte Profilierung der fachlichen Qualifikationen des
Angelernten erschwert die Herausbildung der in Kap. 1.3. als zu-
nehmend wichtiger werdend analysierten Formen von Arbeitsverhal-
ten: Prdzision im Fahren von Anlagen; verstdndnisvolle Aufmerk-

samkeit fiir Abweichungen von Normalverliufen des Produktionspro-
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zesses und rasche Reaktion dann (und nur dann), wenn diese Abwei-
chungen bestimmte Toleranzgrenzen zu {berschreiten drohen; die
Fdhigkeit zur Abwdgung und Optimierung zwischen verschiedenen ab-
strakten Zielgr8fen des Produktionsprozesses; die notwendige Mi-
schung von Einsicht in und BewuBtsein flir Gefahrensituationen
einerseits und Disziplin andererseits; Willen und Verantwortungs-
bewuftsein zur Einhaltung von Vorschriften und Auflagen bei
gleichzeitiger Berticksichtigung dem entgegenstehender Rentabili-
tdtserfordernisse; sowie schlieflich die Fdhigkeit, diesen kom-
plexen und zum Teil in sich widersprilichlichen Anforderungen ohne
psychisch-nervliche Uberforderung nachzukommen., Fir alle diese,
fiir die verdnderten Einsatzbedingungen der Hiitten- und Chemischen
Industrie charakteristischen, "Verhaltensanforderungen” muf ange-
nommen werden, da® ihre Entstehung wesentlich beginstigt ist,
wenn Arbeitskrdfte Uber ausreichend breite, generalisierte und
theoretisch fundiérte fachliche Kenntnisse verfligen. Gerade weil
es in Pannen- und Umstellungssitationen oft nicht ausreicht,

sich ausschlieBlich an den vielfdltigen Vorschriften, Normen,
Toleranzwerten und -grenzen etc. zu orientieren, sondern die da-
hinterliegenden generellen Funktionsprinzipien bzw. betrieblichen
Optimierungskalkiile beriicksichtigt werden miissen, gewinnen ab-
strakte Kenntnisse und die Fdhigkeit ihrer Anwendung auf situa-
tionsspezifische Optimierungs- bzw. Entscheidungskonstellationen
zunehmende Bedeutung. Zwar sind - dies darf nicht verkannt wer-
den - langidhrige Erfahrungen, auf ihrer Basis gewonnene allge-
meinere Einsichten bzw. "gefiihlsmdfige'" Generalisierungen und
Verhaltenssicherheiten, die als zentrale Charakteristika der
Qualifikation des qualifizierten Angelernten bezeichnet werden
k8nnen, offensichtlich bis zu einem hohen Grade echtes funktio-
nales Aquivalent fiir volles theoretisches Durchschauen und Opti-
mieren. Jedoch wurde diese komplexe Qualifikation der qualifi-
zierten Angelernten zunehmend sowohl dadurch entwertet, dak die
Ausgangserfahrungen durch Verdnderungen der Produktionsprozesse
zunehmend ihre Grundlagen verloren, als auch durch das Auftreten
neuer, ungewdhnlicher Situationen, fiir die es keine Vorerfahrun-
gen gab. Das Vertrauen in die Beherrschbarkeit der Produktions-

abldufe auf der Basis bisheriger Erfahrung und Bewiltigung verlor
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an Grundlage; Unsicherheit, psychische und nervliche Anspannung

nahmen zu.

Die fachliche Qualifikation des Facharbeiters - und speziell des
Chemie- und Hilttenfacharbeiters - versprach demgegeniiber von vorn-
herein breitere und mehr generalisierte und/oder wissenschaftlich
fundierte Kenntnisse. Dies ist Konsequenz der in der Konstruktion
der Ausbildung - zumindest in ihrer industriell grofbetrieblichen
Form, wie flir die untersuchten Betriebe charakteristisch ~ ange-
legten Kombination von theoretischer Grundqualifizierung, prakti-
scher Grundqualifizierung unter simulierten vereinfachten Produk-
tionsbedingungen und vielfdltiger anwendungsbezogener Qualifizie-
rung durch Zusehen und Mitarbeiten in mehreren Betriebsteilen.

Die elaborierten Abfolgen dieser verschiedenen Lernorte mit ihren
je spezifischen Lernchancen und die vielfdltige verbale Unterstiit-
zuhg ‘der einzelnen Lernprozesse durch Ausbildungspersonal ermdg-
lichen nicht nur, daf eine Filille von abstraktem und konkretem Wis-

sen vermittelt wird, sondern gerade auch, daB die Fihigkeit ange-
legt und trainiert wird, abstraktes Wissen auf konkrete Bedingun-

gen anzuwenden und umgekehrt aus konkreten Beobachtungen genera-

lisierte, ansatzweise mit wissenschaftlichen Prinzipien vermittel-

te Schliisse zu ziehen.

Damit versprach die fachliche Qualifikation des Facharbeiters
auch und gerade den Qualifikationsinteressen der Betriebe der
Chemischen und Hittenindustrie in wesentlich h&herem Mafe entge-
gen zu kommen als die des qualifizierten Angelernten.

Dies ist nicht nur Konsequenz der genannten fachlichen Qualifika-
tionsmomente im engeren Sinn. Mindestens ebenso wichtig ist, wie
aus den Verhaltensdefiziten der Angelernten infolge unzureichen-
der fachlicher Kenntnisse unmittelbar zu erschliefen, die Bedeu-
tung der besseren fachlichen Qualifikation der Facharbeiter fir
die Generierung des skizzierten Arbeitsverhaltens im spdteren
Arbeitsprozef. Ohne daB dies nun noch einmal - in Umkehrung des
in bezug auf die Verhaltensqualifikationen des Angelernten Ce-

sagten - in extenso dargestellt werden soll, sei zusammenfassend
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noch einmal auf die drei wichtigsten Konsequenzen der besseren
fachlichen Qualifikation des Facharbeiters fiir sein Arbeitsverhal-

ten hingewiesen:

Zum einen ist er besser in der Lage, die modernen Anlagen sicher
und tendenziell fehlerfrei zu fahren und Ausfille durch Fehler-
vermeidung wie auch durch rasche und sachkundige Reaktion zu mi-
nimieren. Zum anderen ist er besser dafir gerilistet, die vielf&l-
tigen hohen innerbetrieblichen und Umweltrisiken dieser Produk-
tionsprozesse zu bewZltigen, sowohl durch ihre tendenzielle Redu-
zierung wie auch durch besseres, da intellektuell abgestiitztes,
nervlich-psychisches Durchstehen von potentiellen und akuten Ri-
sikosituationen. Und schlieBlich verfligt er liber Fdhigkeit und
Motivation zur raschen und selbstindigen Modifizierung vorhande-
ner Kenntnisse und Fertigkeiten im Fall einer Umsetzung, d.h.
also Uber hohe Transferpotentiale und -motivationen.

b) Die Bindung an den Einzelbetrieb bei qualifizierten Angelern-

ten und Facharbeitern

Die Qualifikationstypen qualifizierter Angelernter bzw. Fachar-
beiter sind auBer durch ihre fachlichen Profile sehr wesentlich
durch ihre unterschiedlichen Chancen auf dem {iberbetrieblichen
Arbeitsmarkt charakterisiert; also dadurch, ob der spezifische
Wert ihrer fachlichen Qualifikation nur in einem oder in vielen
Betrieben genutzt werden kann und honoriert wird. Die Entschei-
dung flir den Qualifikationstyp qualifizierter Angelernter oder
Facharbeiter ist flir einen Betrieb also immer auch eine Entschei-
dung flir oder gegen Arbeitskrdfte, deren spezifische Qualifika-
tion potentiell auch von anderen Betrieben nachgefragt wird und
in einer gesellschaftlich standardisierten Weise zu honorieren
ist, und - daraus unmittelbar resultierend - fiir oder gegen ei-
nen Qualifikationstyp, der Betriebsbindung erleichtert oder er-

schwert.

Beim qualifizierten Angelernten gibt es prinzipiell auf Grund

des Fehlens. einer &ffentlichen Normierung und Regelung der ver-
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mittelten Qualifikationsinhalte sowie der daraus resultierenden
Intransparenz seiner realen Qualifikation auf dem liberbetriebli~
chen Arbeitsmarkt keine einheitliche Anerkennung und gleichwer-
tige Honorierung. Das Interesse des Betriebes, seine Arbeitskrif-
te an sich zu binden bzw. zumindest die Fluktuationsschwelle zu
erh8hen, wird im Prinzip durch diesen Qualifikationstyp wesent-
lich besser befriedigt als durch den des Facharbeiters, der auf
Grund der Zertifizierung seiner Qualifikation 1.d.R. in andere
Betriebe {iberwechseln kann, ohne grdBere Verluste in bezug auf

Einsatzniveau und Entlohnung akzeptieren zu miissen.

Dieser prinzipielle relative Nachteil des Facharbeiters fiir die
betrieblichen Interessen schldgt allerdings in den hier analysier-
ten Fdllen der Chemischen Industrie und der Hiittenindustrie nicht
voll zu Buche: Zum einen bedeutet die in der Qualifikation von
Hiittenfacharbeitern bzw. Chemiefacharbeitern angelegte Branchen-
bindung eine erhebliche Einschridnkung ihrer Bescha&ftigungsmoglich-
keiten in anderen Betrieben. Und zum zweiten sind insbesondere
Hlittenfacharbeiter auf die sehr wenigen GroRbetriebe dieser Bran-
che verwiesen, die - zumindest da, wo sie in regionaler Konkur-
renz um Arbeitskrdfte stehen, aber vermittelt liber Tarifvertrdge
etc. auch generell - keine so gravierenden Unterschiede in den
Arbeits- und Entlohnungsbedingungen aufweisen, daf daraus ein be-
sonderer Fluktuationssog zwischen den verschiedenen Betrieben
folgen k8nnte; dies aber auch deshalb, weil ein weiteres Charakte-
ristikum dieser Art von Betrieben - die Bindung der Gratifika-
tionsentwicklung (insbesondere von Aufstiegen mit daran gekoppel-
ten Lohnerh&hungen) an die Dauer der Betriebszugehdrigkeit - eine
zusdtzliche Schwelle fiir die Rentabilitdt des Betriebswechsels

1)

fiir die Arbeitskrdfte setzen. Tendenziell geh&ren also alle

qualifizierteren Arbeitskrdfte dieser Betriebe - ob(qualifizier-

D Dies schliieBt natirlich nicht aus, daB Hiittenfacharbeiter und

Chemiefacharbeiter vereinzelt auch zu Zulieferer- oder Abneh-
merbetrieben gehen, aber diese Art von Fluktuation liegt wiede-
rum zum Teil durchaus im betrieblichen Interesse an sachkundi-
gen und dem Betrieb bekannten "loyalen" Gespridchspartnern in
Zulieferer- und Abnehmerpetrieben.
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te) Angelernte oder Facharbeiter - zu deren Stammbelegschaften,

im Unterschied zu den mobileren Randbelegschaften.

Chemiefacharbeiter diirften dagegen sehr viel weniger eindeutig
an "ihren Betrieb" bzw. die GroBfbetriebe gebunden sein, da diese
Branche eine sehr viel differenziertere Betriebsgrdfenstruktur
aufweist und vermutlich kleinere und mittlere Betriebe an der
Ubernahme ausgebildeter Arbeitskrifte von den GroBRbetrieben in-

teressiert sind.

Der Tatsache, daB die betrieblichen Interessen durch bessere M8g-
lichkeiten der Facharbeiter, den Betrieb zu wechseln, relativ we-
nig beriihrt sind, steht allerdings eine deutliche Betroffenheit
durch die andere Implikation des Facharbeiterbriefs gegeniiber:
durch die - zumindest in der Vergangenheit - relativ guten Chan-
cen junger Facharbeiter, nach Abschluf der Ausbildung
eine weiterfilhrende berufliche Schule zu besuchen oder sich fir
einen anderen Beruf umschulen zu lassen, die vielfach genutzt

wurden, um den Arbeitsbedingungen dieser Bereiche zu entgehen.

Insgesamt ist also zu sagen, daf die geringere objektive Bindung
an den ausbildenden bzw. beschdftigenden Betrieb, die ein Chemie-
facharbeiter bzw. Hiittenfacharbeiter gegeniiber einem qualifizier-
ten Angelernten dieser Branchehaufweist, das Interesse der Betrie-
be am Einsatz der ersteren zwar tendenzeill negativ beeinfluft;
daB dieser EinfluBfaktor aber nur bei jugendlichen Facharbeitern
und in Zeiten und Regionen, in denen Nachfrage nach Arbeitskr&f-
ten dieser spezifischen Qualifikation von Seiten einschldziger
Konkurrenzbetriebe herrscht bzw. in denen die durch Ausbildung
formal erschlossenen Zugdnge zu weiteren Qualifizierungsgéngen

auch faktisch genutzt werden kdnnen, von Relevanz ist.

¢) Erwartungen an Arbeits- und Entlohnungsbedingungen von quali-

fizierten Angelernten bzw. Facharbeitern

Als eine dritte Qualifikationskomponente, in der sich die Qualifi-
kationstypen qualifizierter Angelernter und Facharbeiter unter-

scheiden, lassen sich die typischen Erwartungen und Ansprilche in
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bazug auf Arbeits- und Entlohnungsbedingungen und deren Entwick~
lung tiber den Verlauf des Arbeitslebens hinweg, sowie die an die-

se Erwartungen gekniipften Verhaltenspotentiale analysieren. D Es

liegt auf der Hand, daf diese Erwartungen und Verhaltensweisen
keine naturwilichsigen individuellen Eigenschaften sind, sondern
Reaktion der Arbeitskrifte auf objektive Bedingungen ihrer Situa-
tion den Betrieben gegeniiber:

Angelernte kdnnen im Prinzip - bei gleichbleibenden sonstigen Be-
dingungen - eher geringere und flexiblere, weniger auf ein be-
stimmtes Niveau fixierte Anspriiche an Arbeitsbedingungen und Ent-
lohnung entwickeln. Dies ist zum einen die Folge der "Brechung"

ihrer Berufs~ und Lebensperspektiven durch den Berufswechsel und

e Die im Rahmen dieses Abschnitts getroffenen Aussagen kdnnen

sich zum gr&feren Teil auf direkte AuBerungen der daraufhin
befragten betrieblichen Experten, zum Teil auf indirekte
Schliisse aus von ihnen referierten Entwicklungen sowie auf

die erwdhnten, theoretischen Grundlagenarbeiten im Sonderfor-
schungsbereich 101 der Universitdt Miinchen stlitzen, welche
ihrerseits empirische Ergebnisse frilherer eigener Studien wie
auch die Untersuchungen anderer Autoren verarbeiteten. Dabei
weisen die vorliegenden empirischen Informationen einen ge-
ringeren Grad an empirischer Abgesichertheit auf als die di-
rekter und einfacher zu erfragenden der fachlichen und Arbeits-
markt-Dimension. Die vorhandenen und aus der Geschichte der
Einfihrung der Ausbildung ableitbaren Aussagen liber differen-
tielle soziale Anspriiche verschiedener Qualifikationstypen in
die Darstellung mit aufzunehmen, schien aber unbedingt notwen-
dig, da auch sie im betrieblichen Interessenkalkiil eine wich-
tige Rolle gespielt haben.

Nicht behandelt wird dagegen die in jedem Qualifikationstyp
auch enthaltene Komponente organisierter kollekti-
ver Interessenartikulation, also insbesondere ihre Akti-
vitdt im Rahmen der Arbeitnehmervertretung, ihr gewerkschaft-
licher Organisationsgrad etc. Dafiir, daB zwischen den beiden
hier in Frage stehenden alternativen Qualifikationstypen auch
in dieser Beziehung relevante Unterschiede bestehen, die auch
Interessen der Betriebe tangieren miissen, gibt es eine Reihe
von Hinweisen, insbesondere den im Verh&ltnis zu Angelernten
wesentlich h&heren Organisationsgrad der Facharbeiter; je-
doch konnte dieser Frage nicht in dem filir eine vertretbare
Antwort erforderlichen Ausma® nachgegangen werden.
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den anschlieRfenden Eintritt in die Industrie auf einer wenig an-
spruchsvollen Angelerntenposition, zum anderen die Folge ihrer
gr&Beren Bindung an den Einzelbetrieb, die aus dem Fehlen eines
allgemein giiltigen Qualifikationszertifikats resultiert. Ange-
lernte sind infolgedessen zwangsldufig tendenziell eher bereit,
stirker belastende und/oder schlechter bezahlte Arbeitspldtze zu

akzeptieren.

Dies gilt allerdings in den untersuchten Betrieben in dieser Ein-
deutigkeit nuzkfﬁr die ersten Jahre der Betriebszugehdrigkeit der

Produktionsarbeiter, nicht dagegen langfristig und generell.

Wie in anderem Kontext bereits dargestellt, sind diese Betriebe
charakterisiert durch eine starke Stufung sowohl der Arbeitspldtze
und - darin impliziert - der Qualit&t ihrer Arbeitsbedingungen
wie auch der Entlohnung. Da tendenziell alle Arbeitskridfte bei
Betriebseintritt auf dem niedrigsten Niveau von Arbeitsbedin-
gungen und Entlohnung beginnen, erlaubt diese Stufung mit zuneh-
mender BetriebszugehBrigkeit sukzessive Aufstiege. Diese sind al-
lerdings an "Bewdhrung" gebunden, d.h. also an vielfdltige beson-
dere Leistungen, insbesondere auch die vielmalige, rasche und pro-
blemlose selbsttdtige Qualifizierung, die flir das System der An-

lernung konstitutiv ist.

Die Arbeitskrdfte ihrerseits sind demzufolge aufgrund der schlech-
ten Ausgangssituation in bezug auf Arbeitsbelastungen und Entloh-
nung gewissermafen geradezu gezwungen, im Interesse der lidnger-
fristigen Erhaltung ihrer Arbeitskraft bestimmte Aufstiegsstrate-
gien zu verfolgen. Dauerhafter Verbleib auf einem Einstiegsar-
beitsplatz bzw. -niveau kann hier keine Perspektive sein, da dies
die Perpetuierung besonders schlechter Arbeits- und Entlohnungs-
bedingungen auf Dauer und damit erstens vorzeitigen Verschleif
und zweitens dauerhaft hohes Risiko des Arbeitsplatzverlustes in-
folge der jederzeitigen Ersetzbarkeit durch andere, ebenso unqua-
lifizierte, aber ijlingere und kr&ftigere Arbeitskrifte, bedeuten
wiirde. Gewisse Aufstiegsorientierungen der Arbeitskrdfte repro-
duzieren also die objektiven Bedingungen dieser Produktionsbe-

reiche.
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Diese Orientierungen werden dadurch verstdrkt, daf sich - in eini-
1) so stark - von den

Betrieben selbst wie auch von den Arbeitskrdften anerkannte Tradi-~
2)

tionen eines stufenweisen Aufstiegs nach Senioritdt herausge-

gen Betrieben stdrker, in anderen nicht (mehr)

bildet haben. Auf diese kollektiven Traditionen des Erwerbs von
"Aufstiegsanrechten" je nach Dauer der Betriebszugehdrigkeit
stlitzen sich denn auch die individuellen Strategien der Arbeits-
krédfte. Zum ungeschriebenen Gesetz geworden, rufen diese Tradi-
tionen offenbar starke Erwartungen in ihre Zuverldssigkeit hervor,
welche dann ihrerseits den Betrieben gewissermafRen als kollektive
Qualifikationsmomente der qualifizierten Angelernté; entgegentre-
ten: als Anspriiche, die zu verletzen nicht oder nicht ohne die Ge-
fahr von betrieblichen Konflikten m&glich ist.

1) Es ist letztlich unklar geblieben, ob die in der Untersuchung
sich abzeichnenden, sehr unterschiedlichen Stdrken dieser Tra-
ditionen in den verschiedenen Betrieben immer schon existier-
ten oder ob es sich hier um unterschiedliche Aufldsungsstadien
einer frither generell in allen Betrieben ungefdhr gleichartig
vorhandenen Tradition handelt. Eine gewisse Parallelitdt zwi-
schen randstdndiger Arbeitsmarktlage und daraus resultierendem
Fehlen von Beschdftigungsalternativen fiir die Arbeitskrdfte
und groBer Stdrke solche Traditionen spricht eher dafiir, daB
sie und ihre Stdrke in verschiedenen Betrieben immer schon un-
terschiedlich waren, abhdngig von Notwendigkeiten und Bedin-
gungen, Wege zur langfristigen, intergenerativen Bewdltigung
harter Arbeitsbedingungen herauszubilden und sozial zu stabi-
lisieren. Es spricht jedoch auch einiges flir die Alternative,
u.a. auch eine gewisse Korrelation zwischen dem Modernitdts-
grad der jeweiligen betrieblichen Anlagen, der Hdufigkeit von
Innovationen und Expansionen in den letzten 25 Jahren einer-
seits und einer gewissen Schwidche dieser Traditionen anderer-
seits, die sich aus der in solchen Umstrukturierungsprozessen
wahrscheinlichen Zerschlagung von sozialen Traditionen erkl&-
ren kdnnte.

2) Um ein MiBverstdndnis zu vermeiden: Aufstieg nach Senioritdts-
rechten bedeutet nicht, daR Arbeitskrédfte erst dann in Fiih-
rungspositionen aufsteigen k&nnen, wenn sie nach normalem Ver-
stdndnis "alt" sind; das geeignete Alter haben Arbeitskrdfte
spdtestens mit 40 Jahren erreicht, wobei sich eine Tendenz
zum Sinken dieser Altersschwelle abzuzeichnen scheint.
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Mit zunehmender Verfestigung solcher Traditionen, wie auch mit

der (aufgrund von Arbeitskr&fteknappheit und sich veré&dndernden
politischen Bedingungen) erh&hten Durchsetzungschancen der in
diesen Traditionen implizit angelegten Aufstiegsversprechen aber
wird das prinzipielle Interesse der Betriebe, iiber die Gestaltung
von Einsatz- und Entlohnungsstrukturen sowie VOR Aufstiegsmustern
autonom, d.h. ohne Beriticksichtigung der Erwartungen ihrer Arbeits-
kr&fte, bestimmen zu k&nnen, deutlich tangiert. Zwar haben Betrie-
be im Prinzip durchaus auch ein Interesse an der Aufstiegsorien-
tierung ihrer Arbeitskrdfte, da sie ja immer auch anspruchsvolle-
re Arbeitspldtze durch Befdrderung von Arbeitskr&dften besetzen

und dafir deren Qualifizierungs- und Leistungsmotivationen nutzen
miissen. Da jedoch immer mehr aufstiegs-"berechtigte" Arbeitskraf-
te zur Verfligung stehen als bendtigt werden, miissen die Betriebe
ein Interesse daran haben, diese Aufstiegsorientierungen nur se-
lektiv, d.h. flexibel nutzen zu k&nnen. Die Voraussetzungen fir
eine solche Flexibilitdt werden aber eingeschrinkt, wenn sich Ar-

beitskr&fte flir die Durchsetzung ihrer Erwartungen auf solche wie

1)

die skizzierten Traditionen berufen kdnnen.

e Eine sehr wesentliche EinfluRgrdfe auf die gesamte, hier ana-

lysierte Problematik, insbesondere auf Stdrke und Durch-
setzungskraft bestimmter Erwartungen, ist die Gestaltung der
Tarifvertrdge und die Art, in der in diesen formalisierte zu
faktischer Qualifizierung (also Ausbildung zu Anlernung) ins
Verhdltnis gesetzt wird; sowie ferner die Art und das AusmaB,
in dem die in den Tarifvertridgen festgelegten Lohnstrukturen
in den "betrieblichen Lohnsystemen" {(mit ihren z.T. sehr
groRen Differenzen zwischen Tariflohn und Effektivlohn) und
den Belastungszulagen modifiziert werden. Beide Gratifika-
tionsdimensionen stellen sowohl bestimmte Kanalisierungen und
Einbindungen, wie aber auch Grundlagen und Ausgangspunkte be=-
stimmter Anspriiche der Arbeitskrdfte dar. Und beide Gratifi-
kationsdimensionen beinhalten Einbindungen wie auch Steuerungs-
instrumente und Man®vrierpotentiale der Betriebe fiir die Be-
wdltigung dieser Anspriiche. Auf diese, fir die Berufsbildungs-
politik und die Abschdtzung ihrer zukiinftigen (Neben-)folgen
und Durchsetzungschancen auferordentlich wichtige Problematik
der Zusammenhdnge zwischen Qualifikations- und Lohnstrukturen
und deren Bedeutung fiir konkrete Durchsetzungschancen spezi-
fisch bildungspolitischer Mafnahmen kann hier nur so pauschal
aufmerksam gemacht werden. Thre volle Aufnahme in die Unter-
suchung und ihre Auswertung in diesem Bericht verboten sich
aufgrund der auRerordentlichen Kompliziertheit dieser Materie,
die zus&dtzlich zur ohnedies zu bearbeitenden Materialfiille und
Problemkomplexitdt nicht mehr zu bewdltigen gewesen wire.
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Dazu kommt, daf diese Qualifikationsmomente eine besondere Ver-
stdrkung erfahren haben durch die spezifischen Bedingungen dieser
Branchen in_den Jahren seit dem II. Weltkrieg: Erstens riefen

(und rufen) die besonders hohen Belastungen der Wiederaufbauperio-
de und der anschlieRenden groBen Expansionsschiibe besonders hohe
Notwendigkeiten der Kompensation des damals angelegten besonderen
Verschleifes der Arbeitskraft hervor. Zweitens fihrten die hiufi-
gen und umfangreichen Innovations- und Expansionsprozesse zu Auf-
stiegen bei einem vergleichsweise grofen Anteil der Produktionsbe-
legschaften; die Ubrigen Arbeitskrdfte konnten also eine Vielzahl
konkreter Beispiele von Aufstieg beobachten und daraus auch
Konsequenzen fiir die eigenen Aufstiegschancen ziehen. Drittens
erh8hte die Verknappung von Arbeitskrédften auf dem Arbeitsmarkt
den relativen Wert der vorhandenen qualifizierteren Belegschafts-
mitglieder fiir die Betriebe und infolgedessen auch deren Bereit-
schaft, diese Arbeitskrdfte durch gewisse Verbesserungen ihrer
Position im Betrieb zu halten. Und schlieflich verstdrkten die
innerbetrieblichen politischen Entwicklungen dieser (Grof-)Be-
triebe generell die Wahrnehmung von Interessensverletzung und die
Fdhigkeit zu ihrer Abwehr bei den Arbeitskrdften; dies gilt ins-
besondere filir die Stahlindustrie, wo qualifizierte Mitbestimmung,
starke Betriebsridte, hoher Organisationsgrad und zum Teil die noch
fortwirkende Erinnerung an die massive Mithilfe der "Arbeitskrdf-
te der ersten Stunde" bei der Abwehr der Demontage der Werksanla-
gen vergleichsweise gilinstige Bedingungen flir die Entstehung und
Tradierung solcher Qualifikationsmomente darstellen.

Gegenliber den Angelernten zeigen Facharbeiter traditionell - d.h.
in den Branchen und Betriebsteilen, in denen Facharbeitereinsatz
dominiert - ein deutlich anderes Profil dieser Qualifikationskom-
ponente: Facharbeiter haben auf der Basis ihres Qualifikationszer-
tifikats ~ zudem abgesichert durch tarifvertragliche Regelungen -
h8here A usgangs erwartungen und -anspriiche, d.h. An-
spriiche auf Eintritt in bessere Arbeitspldtze und eine hdhere
Lohnstufe bereits zu Beginn ihres Berufslebenslaufs bzw. bei Be-
triebseintritt. Aus diesem Grunde diirfte bei ihnen dem indi-
viduellen Aufstieg fiir die Sicherung langfristig er-
trdglicher Arbeits- und Lebensbedingungen eine weniger grofe Be-
deutung zukommen als bei Angelernten; Facharbeiter zu sein und

zu bleiben, ist tendenziell eher als Normal-Existenz akzeptabel,
da Facharbeiter-Einsatzbereiche i.d.R. durch weniger gestufte,
d.h. eher gleichartige Arbeits- und Entlohnungsbedingungen auf

einem hdheren Niveau charakterisiert sind.
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Dies aber diirfte dazu flihren, daf Interessen an und Krdfte zur
Verbesserung der Arbeits~ und Entlohnungsbedingungen sich eher
auf Verbesserungen der - in etwa gleichartigen - Situation der
Gesamtgruppe der Facharbeiter richten k&énnen und

richten.l)

Eine Entscheidung flir Ausbildung und Einsatz von Facharbeitern
muBte die Betriebe der Hiitten- und Chemischen Industrie also mit
Erwartungen und Anspriichen konfrontieren, die von vornherein ho-
her waren als die von Angelernten bel ihrem Betriebseintritt und
damit insgesamt hdheren "Aufwand" bedingten. Ob aus dieser bes-
seren Ausgangssituation eine relative Verringerung des Aufstieg-
drucks dieser Arbeitskrdfte folgen und damit bestimmte Probleme
des Einsatzes von qualifizierten Angelernten reduziert werden
wlirden, muBte damals als offen betrachtet werden: Es bestand die
Gefahr, daR in diesgn Produktionsbereichen, in denen Facharbeiter-
einsatz keine Tradition hatte, dauerhafter Einsatz von Facharbei-
tern auf normalem Produktionsarbeilter niveau
von diesen nicht akzeptiert werden wilirde. Eine solche Gefahr aber
bedeutet eine weitere Einschrdnkung der Entscheidungs- und Gestal-~
tungsspielrdume der Betriebe, da sich die Erwartungen ausgebilde-
ter Arbeitskrdfte auf den kleinen und strategisch besonders wich-
tigen Bestand an Flhrungskrdfte-Positionen richten wiirde und sich
zudem auf ihr Zertifikat und die darin angelegte MbBglichkeit des

Betriebswechsels wilirden stlitzen k&nnen.

Zusammenfassend 13Rt sich festhalten: Sowohl der Qualifikations-
typ qualifizierter Angelernter wie auch der Qualifikationstyp
Facharbeiter bedeutete flir die Einsatzinteressen der Betriebe
tendenziell relativ hohe und relativ nachhaltige und durchset-
zungsfdhige Anspriliche an Arbeits- und Entlohnungsbedingungen; da-

mit aber waren die betrieblichen Interessen sowohl an der Be-

D Darin nicht aufgehende oder dadurch nicht zu befriedigende in-

dividuelle Verbesserungsstrategien k&nnen sich zudem auch auf
Betriebswechsel orientieren, bevor sie sich auf Aufstieg - et-
wa in Technikerpositionen - richten.
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schrédnkung von Gesamtlohnsummen wie auch an der Bewahrung ihrer
Autonomie bei der Gestaltung von Arbeitsbedingungen und von Ein-
satz- (insbesondere Umsetzungs- und Entlohnungs-

mustern zumindest gefdhrdet. Die Frage, welcher Qualifikationstyp
hShere Erwartungen und Durchsetzungspotentiale implizieren wiirde,
diirfte nicht global zu beantworten sein, sondern von den jeweili-
gen Konstellationen von Arbeitsmarktsituation sowie speziellen
betriebsspezifischen Aufstiegtraditionen und Krdfteverhdltnissen
abhdngen. Das bedeutet, daf die Interessenbilanz in bezug auf den
Typ von (sozialen) Qualifikationsmomenten der alternativen Ar-
beitskrdfte, die Anlernung bzw. Ausbildung hervorbringen, zwar
wohl flir alle Betriebe von grofer Bedeutung flir ihre Entscheidung
in Bezug auf eine der beiden Qualifizierungsformen war; daB diese
Interessenbilanz aber filir die verschiedenen Betriebe sehr unter-
schiedlich ~ und auch filir den einzelnen Betrieb zu verschiedenen

Zeitpunkten unterschiedlich - ausgesehen haben diirfte.

Zwischenrestimee

Vor- und Nachteile der beiden analysierten Qualifizierungsformen
fiir die betrieblichen Interessen stehen einander also in bezug auf
alle die genannten Aspekte uneindeutig gegeniiber, mit zwei Ausnah-
men: Ausbildung kommt den betrieblichen Interessen an der S i-
cherung der qualitativen Ergebnisse von Qualifizierungs-
prozessen, wie auch an der Transparenz und Ho -
mogenditd4dt der erzeugten Qualifikationen
- Interessen, die mit zunehmender Umstrukturierung von Produk-
tionsprozef und Arbeitskrdfteeinsatz (vgl. Kapitel I) immer wich-
tiger werden - deutlich besser entgegen als Anlernung. Und durch
Ausbildung kdnnen diejenigen fachlichen Quali-
fikationen und Ausprdgungen von Arbeilitsver -
halten, die durch diese Umstrukturierungen zunehmend mehr
notwendig werden, erzeugt werden, wihrend das bei Anlernung nicht,

zumindest nicht im Regelfall m8glich ist.

Damit verschlechterte sich trotz anhaltender partieller Ambiva-

lenz der (objektiven) Interessenkonstellation das Gesamtsaldo des
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vormals hohen Wertes der Anlernung filir die betrieblichen Interes-

sen flir sich genommen und im Verhdltnis zu dem der Ausbildung zu-

nehmend. Der aggregierte relative Wert der Ausbildung flir die be-

trieblichen Interessen stieg dementsprechend an, ohne daB doch da-
mit bestimmte Nachteile der Ausbildung aufgehoben gewesen wdren.

Diese ambivalente Interessen-~ und Entscheidungskonstellation, in
der sich alle Betriebe jeweils iiber Jahre hinweg befanden, er-
kldrt - neben der in Kapitel 1 analysiertén langjdhrigen Unein-
deutigkeit der Tragweite der bestehenden Qualifikations- und Qua-
lifizierungsprobleme - in hohem MaRe die Dauer der Implementation

von Ausbildung in den einzelnen Betrieben.

Frither oder spdter aber setzte sich in der Mehrzahl der Betriebe
der Bedarf an einer neuen Qualifizierungsform und einem neuen
Qualifikationstyp gegeniiber allen gegenldufigen Partialinteressen

durch: die Betriebe waren zur Einftthrung von Ausbildung bereit.

Die konkrete Realisierung dieser Bereitschaft, d.h. die Einfiihrung
von Ausbildung scheiterte aber -~ entgegen den betrieblichen Inter-
essen - an ganz bestimmten Problemen, die im folgenden als Proble-
me der Implementation einer neuen Qualifizierungsform analysiert

werden sollen.

4. Die speziellen Probleme der Implementation der neuen Qualifi-

zierungs- und Einsatzform

1

Diese Probleme sind durch die Neuheit von Facharbeiterausbil-

dung und -einsatz in einem Bereich, in dem traditionell aus-

schlieBlich eine andere Qualifizierungsform genutzt worden war,

e Einige Betriebe hatten - wie in den Betriebsmonographien ausfiihr-

lich dargestellt - diese Probleme bei ihren ersten Implementa-
tionsversuchen erfahren, zum Teil so drastisch erfah-

ren, daR sie mit Abbruch dieser Versuche reagierten; anderen
Betrieben wurde sie durch die Beobachtung der Erfahrungen der
"Pionierbetriebe" vermittelt; und von einer dritten Gruppe von
Betrieben schlieflich wurden sie bereits vorab antizipiert und
waren eine der Ursachen flr Entscheidungen gegen die
sofortige Einflihrung von Ausbildung (insbes.von Jugendlichen).
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bedingt, genauer: durch das Aufeinandertreffen der je an diese
Qualifizierungsformen gebundenen Strukturen von Arbeitskridftequa-
lifizierung und -einsatz. Diese Probleme der Implementation von
Ausbildung sind also als Ubergangsprobleme und - deren Grundlage
-~ Probleme der Koexistenz zweiler Qualifizierungssysteme zu inter-
pretieren, die durch die Aufrechterhaltung der Anlernung als Qua-
lifizierungsform neben einer neueingefiihrten Ausbildung
bedingt sind.

(1) Die Einfihrung von Ausbildung stieR bei den in den untersuch-

ten Produktionsbereichen bereits langjfdhrig beschidftigten ange-

lernten Arbeitskrdften auf teilweise nachhaltigen Widerstand in

den verschiedensten Formen: Zum einen gab es eine allgemeine Ab-
lehnung der neuen betrieblichen Mafnahmen, eine Ablehnung, die
auch von den betrieblichen Interessenvertretern der Arbeitskrdf-
te in Wahrung von deren Interessen unterstiitzt werden muBte. Da-
zu kam - besonders effizient flir die Interessen der Angelernten
und besonders problematisch fiir die betrieblichen Interessen an
der Durchsetzung von Facharbeiterausbildung - die Verweigerung der
qualifizierteren Angelernten gegeniiber der Aufgabe, zukinftige ju-
gendliche Facharbeiter wdhrend der praktischen Teile ihrer Aus-
bildung "vor Ort" - d.h. auf einer Vielzahl von dabei zu durch-
laufenden Arbeitsplédtzen - zu betreuen und iiber die jeweiligen
Gegebenheiten zu informieren. In ebenso hohem MaRe sind die Be-
triebe yom Wollen und der Kooperation der ilteren erfahrenen Ar-
beitskrdfte abhidngig bei der Notwendigkeit, junge Facharbeiter
nach Beendigung ihrer Ausbildung auf dem jeweiligen Arbeitsplatz
einzuweisen, sie in die Belegschaftskooperation und in den sozia-
len Gruppenzusammenhang zu intergrieren und schlieBlich und vor
allem, ihren Einsatz auf allm#hlich immer besseren und wachsende
Lernchancen implizierenden Arbeitspldtzen zu fdrdern oder zumin=-
dest zu duldenj; auch die hierbei erfolgende Verweigerung zumin-
dest eines Teil der qualifizierten Angelernten konnte von den Be-

trieben rein administrativ kaum aufgehoben werden.

Dies war auch deshalb nicht m8glich, weil die angelernten Pro-
duktionsarbeiter in ihrer Abwehr gegen den Einsatz von Fachar-
beitern vielfach unterstitzt wurden durch deren jeweilige Leiter,
d.h. also Arbeitskridfte auf wesentlich h&herem hierarchischem Ni-
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veau: Auch soweit diese Betriebsleiter (der Ausbildung nach meist
Ingenieure bzw. Chemiker) Ausbildung nicht - oder zunehmend immer
weniger - fir {iberfliissig halten, k®nnen sie die Loyalitdt ihrer
wichtigsten Arbeitskridfte, von denen das Funktionieren des Produk-
tionsablaufs und das Erreichen der Produktionsziele abhéngt,nicht
durch Verletzung ihrer Interessen gefdhrden.Die Angelernten haben
also in diesen naturgemdf gegeniiber den zentralen betrieblichen Lei-

tungsinstanzen sehr durchsetzungsfdhigen Arbeitsvorgesetzten viel-
fach wichtige Koalitionspartner (auch) in der Frage der Implemen-
tation von Facharbeiterausbildung und -einsatz. Dasselbe gilt fiir
die Meister, sei es ebenfalls im Interesse der Konfliktvermeidung,
sei es aber auch, um die eigenen Kompetenzvorspriinge zu sichern.
Allerdings dirfen diese Koalitionen nicht iberschdtzt und vor al-
lem nicht in alle Zukunft fortgeschrieben werden.

Wie lassen sich nun diese Abwehrreaktionen der bereits im Betrieb
beschiftigten Angelernten erkliren? Zun&chst drohen Mmit der
Einftthrung von Ausbildung (und dem daran geknlipften potentiellen
Einsatz von Facharbeitern) tiefgreifende Verdnderungen der beste-
henden sozialen Strukturen und Prozesse dieser Produktionsberei-
che, die die Interessen der traditionell qualifizierten Angelern=-
ten gefdhrden k&nnen: Zum einen wird langjdhrig erworbene Erfah-
rung, die bei diesen Arbeitskrédften die wesentliche Grundlage von
Qualifikation und beruflicher Identitdt zu sein scheint und si-
cher die Grundlage vom K&nnen und Aufstieg ist, entwertet durch
Ausbildungswissen, das in relativ kurzer Zeit erworben werden
kann. Zum zweiten wird der traditionelle Weg der Wissensvermitt-
lung durch Kollegen und untere Vorgesetzte (also ehemalige Kolle-
gen) partiell ersetzt durch eine Wissensvermittlung, die durch
"den Betrieb" bzw. in seinem Auftrag tdtige produktionsfremde
Personen erfolgt. Damit gehen den Belegschaften bzw. den einzel-
nen kooperierenden Arbeitsgruppen wesentliche Chancen der Einfluf-
nahme auf fachliche Qualifizierung und, damit verbunden, Heraus-
bildung spezifischer Verhaltensweisen sowie auf die Selektion des
(. Arbeitsgruppen-)Nachwuchses zumindest teilweise verloren.

Vor allem aber schienen offenbar durch das potentielle Eindringen
einer von vornherein besser qualifizierten Arbeitskriftegruppe die
Traditionen und daran gekniipften Erwartungen von Aufstiegen auf
der Basis von Erfahrungswissen bedroht. Dabei waren naturgemif

die Erwartungen und quasi informellen "Anrechte" - hinter denen

sich, wie in anderem Kontext bereits ausfiihrlicher dargestellt
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(vgl. Kapitel II, Abschnitt 3 c), harte objektive Interessen an der
Kompensation besonders verschleifender Arbeitsbedingungen und nied-
riger Entlohnung verbergen - derjenigen Arbeitskrifte besonders ge-
fihrdet, die kurz vor der Erreichung von Positionen standen,welche
als Aufstiegspositionen in Frage kamen. Letztlich aber waren alle
angelernten Produktionsarbeiter betroffen, da die Einspeisung einer
qualifikatorisch besser ausgestatteten Arbeitskrdftegruppe auf hs-
herem Einstiegsniveau und mit der Perspektive eines rascheren Auf-
stiegs mittel- und ldngerfristig ihrer aller Aufstiegschancen re-
duzierte bzw. massiv erschwerte. Wie in anderem Kontext bereits
ausfiihrlich dargestellt, hatten diese Traditionen eines Aufstiegs
nicht nur nach Bewdhrung, sondern auch nach Senioritdt fir diese
Arbeitskrifte einen gewissen Ausgleich der besonders unglinstigen
Arbeits~ und Lohnbedingungen der Anfangsjahre iliber den Berufsle-
benslauf hinweg und damit auch eine zumindest ansatzweise Form der
"sozial” gestlitzten Absicherung gegen vorzeitigen Verschleif, dra-
stische Lohneinbriiche in den sp&teren Berufslebensjahren und evtl.
auch gegen vorzeitige Entlassung bedeutet. In der Einftlhrung von
Ausbildung und dem daran gekniipften Einsatz von Facharbeitern in
der Produktion muften qualifizierte Angelernte infolgedessen die
Destabilisierung und tendenzielle Aufl®sung der bestehenden Form
ihrer Interessenrealisierung, insbesondere der ansatzweisen sozia-
len Absicherung sehen. Daraus erkldrt sich der nachhaltige Wider-
stand dieser Arbeitskr&fte gegen die Einflithrung von Ausbildung.

Es liegt auf der Hand, daR die genannten Probleme sich bei der Ein-
fihrung von Ausbildung flir Jugendliche besonders ver-
schdrfen: Gute Chancen jugendlicher Facharbeiter in der Konkurrenz
um relativ bessere Arbeits- und Entlohnungsbedingungen erscheinen
besonders ungerechtfertigt, sowohl aufgrund einer Sachlogik, der
zufolge Qualifikation und Beherrschung anspruchsvoller T&tigkeiten
vor allem auf Erfahrung basieren, wie auch aufgrund der bestehenden
sozialen Wertvorstellungen, welche dlteren Arbeitskrd&ften hShere
6ratifikationen zusprechen. Der traditionelle Abl8sungsmechanismus
zwischen Jung und Alt, in dem sich Erfahrung und erlittenes Ar-
beitsleid von Alteren einerseits, neue Lernfihigkeit und unver-
brauchte Krédfte von Jlngeren andererseits gegeniiberstanden, wird

durch die potentielle Verdrdngung &lterer Angelernter durch junge
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Facharbeiter umgestaltet: Anstelle eines quasi naturwlichsigen und
als natiirlich und gerecht legitimierten Abl&sungsmechanismus tritt
ein vom Betrieb bestimmter, in dem junge Arbeitskrdfte ohne ent-
sprechende "Verdienste" die Alteren tendenziell iberrunden.

Vor diesem Hintergrund lassen sich die Abwehrreaktionen der be-
reits im Betrieb beschdftigten angelernten Arbeitskrdfte verste-
hen als Resultat individueller Verunsicherung und Interessenver-
letzung wie auch als Versuche kollektiven Widerstands gegen neue
Entwicklungen. Sie sind jedoch, um zu resiimieren, keinesfalls als
psychologisch bedingte, womSglich irrationale Abwehr von Verdnde-
rungen schlechthin zu interpretieren, sondern als rationale Reak-

tion auf von den Betrieben vorgegebene Strukturen und Traditionen.

(2) Zu der Erschwerung der Implementation von Ausbildung durch den
Widerstand der beschdftigten angelernten Arbeitskrdfte kam ein
zweites Implementationsproblem: Denjenigen Betrieben, die aufgrund
der Dringlichkeit ihres Bedarfs - trotz der genannten Konflikte
mit ihren angelernten Arbeitskridften - verschiedentlich doch ver-
suchten, Ausbildung einzufihren, gelang es vielfach kaum oder gar

nicht, ausbildungsfihige und -willige _Jugendliche fi{ir diese neyen

Ausbildungsberufe zu gewinnen. Diese hatten also eine auBerordent-

lich geringe Attraktivitdt flir junge Ausbildungsbewerber, - und
dies, obwohl die Betriebe z.T. relativ bald in Reaktion auf die-
ses Rekrutierungsproblem mit iberdurchschnittlichen Chancen eines

raschen Aufstiegs zu werben begannen. Als Erkldrung flir diesen
Sachverhalt 138t sich folgende Vermutung formulieren: Flir den Be-
reich der untersuchten Chemie- und Hiittenbereiche signalisiert
MFacharbeiter"” bzw. "Beruf", fliir den es (Berufs-) Ausbildung gibt,
eine besonders glinstige Verkniipfung der Position in der hierar-

chisch wie auch nach Einsatzbereichen strukturierten differenziel-

len Verteilung von Arbeitsbedingungen und Berufsverlaufchancen.
Die Einsatzbereiche von Produktionsarbeitern einerseits, von tra-
ditionellen Facharbeitern andererseits - grob: Produktions- ein-
schlieflich Hilfs- und Nebenbetrieben versus Reparatur- und In-
standhaltungsbetriebe - unterscheiden sich hier markant. Die tra-

ditionellen Facharbeiter, die Instandhaltungs- und Reparatur-
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kréfte, nehmen Positionen ein, die in beiden Perspektiven rela-
tiv gute Bedingungen bedeuten: Zum einen lUberspringen sie mit
ihrem Ersteinsatz auf einer Facharbeiterposition schon eine Viel-
zahl von schlechteren oder schlechter bewerteten und entliohnten
Arbeitsplatzniveaus des Gesamtbetriebs, die es in ihrem Einsatz-
feld tendenziell nicht gibt, wohl aber in dem der Produktionsar-
beiter; zum zweiten zeichnet sich ihr Finsatzbereich durch insge-
samt interessantere, vielseitigere und anspruchsvollere Arbeit
aus. Dem gegeniiber gelten und galten die Einsatzbereiche von Pro-
duktionsarbeitern a priori als weniger erstrebenswert, da sie be-
sonders belastende Arbeitspldtze umgreifen und die speziell in den
unmittelbaren Nachkriegsjahren als Kompensation eingesetzten gros-
sen Lohnvorspriinge inzwischen allmdhlich durch ein "Aufholen" der
Reparatur~ und Instandhaltungsfacharbeiter kompensiert worden

waren.

Inwieweit hier ein gewisses Nachhinken in der Anpassung des
"Images" dieser Bereiche an inzwischen erfolgte teilweise Ver-
besserungen der Arbeitsbedingungen eine Rolle spielten, kann
nicht wirklich beurteilt werden; zum einen waren diese Ver-
besserungen in den Jahren der ersten Versuche mit Jugendlichen-
Ausbildung noch nicht sehr weit fortgeschritten; zum anderen
sind auch heute diese Verbesserungen letztlich von nachrangiger
Bedeutung, solange jede Arbeitskraft, die in einem Produktions-
betrieb ihre Arbeit aufnimmt, immer ein nicht unerhebliches Ri-
siko eingeht, in dlteren oder nicht verbesserbaren Betriebsbe-
reichen und vor allem auf jeden Fall in kontinuierlicher Wechsel-
schicht eingesetzt zu werden.

In der Perzeption der Jugendlichen diirften also die Arbeitsbe-
dingungen der Produktionsbetriebe nicht vereinbar gewesen sein
mit den im gesellschaftlichen Durchschnitt an Ausbildung ge-
kniipften Anspriichen an Qualit&t der Arbeitsbedingungen und evtl.
auch Entlohnung. Die Jugendlichen, die eine Ausbildung in den
neuen Produktionsfacharbeiter-Berufen nachhaltig ablehnten zu-
gunsten von Ausbildung in traditionellen Berufen, miRtrauten al-
so mit anderen Worten den M&glichkeiten bzw. Absichten der Be-
triebe, unter den bestehenden Bedingungen der Produktionsberei-

che "Facharbeiterkarrieren" aufzubauen.
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Dazu kam natlirlich, daf® i{iberall dort, wo die Betriebe in, wenn
auch quantitativ geringen und zum Teil wieder abgebrochenen Ver-
suchen ihr Interesse an Rekrutierung und Ausbildung von Jugend-
lichen durchsetzten, diese jugendlichen Auszubildenden bzw. Jung-
facharbeiter aufs massivste mit den dargestellten Widerstdnden
der erwachsenen Angelernten konfrontiert wurden. Die sich daraus
ergebenden Konflikte und - wo sich die Angelernten in der Kon-
kurrenz um bessere Arbeitspl&tze durchsetzten - Enttduschungen
der Erwartungen der Jugendlichen verschlechterten natiirlich noch
einmal massiv das Renommee und die Attraktivitdt der neuen Aus-

bildungsberufe.

Sowohl der Widerstand der bereits im Betrieb beschdftigten Ar-
beitskrdfte gegen die Einfiihrung einer neuen Qualifizierungsform
mit neuen Einsatzmustern wie auch die Verweigerung der potentiel-
len jugendlichen Arbeitskrdfte gegenliber dieser neuen Qualifizie-
rungsform sind also zuriickzufiihren auf bestimmte traditionelle,
gesellschaftlich vermittelte und gestiitzte Verkniipfungen zwischen
je einer bestimmten Qualifizierungsform und je spezifischen Ar-
beits- und Entlohnungsbedingungen und "-karrieren. In beiden F&l-
len sind es diese Verknlipfungen, die massive Probleme fiir die Im-

plementation einer neuen Qualifizierungsform hervorrufen.

Diese Probleme haben im Zusamﬁenwirken mit der dargestellten Am-
bivalenz der betrieblichen Interessen in Bezug auf die beiden in
Frage stehenden Qualifizierungsformen - und diese Ambivalenz noch
einmal verstdrkend - die faktische Durchsetzung der Ausbildung
tiber viele Jahre hinweg massiv verzSgert und quantitativ redu-
ziert. Auch, als das Defizitirwerden der Anlernung fUr die Qua-
lifizierung von Arbeitskré&ften fiir die anspruchsvollsten Arbeits-
pldtze in seiner Tragweite schon immer eindeutiger geworden war
und sich die Interessenbilanz der Betriebe, zumindest in einigén
wichtigen Punkten, schon deutlich zu Gunsten von Ausbildung umék-
zentuiert hatte, hatten diese spezifischen Implementationsprobleme
die Betriebe vielfach noch zur Fortfiihrung ihrer traditionellen
Qualifizierungspolitik veranlaft,in deutljchem Gegensatz zu
ihrem Bedarf an neuen Qualifikationen und an einer neuen Qualifi-

zierungsform.
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Diese Implementationsprobleme waren jedoch nicht auf Dauer un-
18sbar. Spezifische betriebliche Strategien, die die betriebsin-
ternen Bedingungen verdnderten, und spezifische externe Verinde-
rungen - je flir sich und ineinandergreifend - die Voraussetzungen
daflir, daB® die Implementationsprobleme 18sbar wurden und Ausbil-
dung eingefiihrt werden konnte, - unter zumindest partieller Eli-

minierung ihrer Nachteile filir die Betriebe.
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III. Die Prozesse der Implementation von Ausbildung -
multifunktionale Probleml&sungsstrategien

Wie ausfiithrlich analysiert, implizieren Facharbeiterausbildung und
~einsatz sowie der ProzeR ihrer Implementation in traditionellen
Angelerntenbereichen - neben ihren Vorteilen - spezifische Nach-
teile filir die betrieblichen Interessen: Der Qualifikationstyp Fach-
arbeiter weist im Vergleich zum Angelernten geringere Betriebsbin-
dung und hdhere Anspriiche an Arbeitsplatz- und Entlohnungsniveau
bereits zu Beginn des Berufslebenslaufs auf; die Qualifizierungs-
form Ausbildung bringt insgesamt hdhere Kosten als die Anlernung
und kann ebenfalls die je erzeugten Quanten an qualifizierten Ar-
beitskrédften nicht voll flexibel an den kurzfristig aktuellen Be-
darf anpassen; und zudem trifft die Implementierung von Facharbei-
terausbildung und -einsatz in traditionellen Angelerntenbereichen

auf den Widerstand verschiedener Gruppen von Arbeitskrédften.

Fiir diese Probleme von Facharbeitereinsatz und -ausbildung haben
die Betriebe mit den in Teil A beschriebenen verschiedenen Typen

von Implementationsprozessen multifunktionale Probleml8Ssungen ent-

wickelt. Diese verschiedenen Implementationsprozesse sind mit ande-
ren Worten zu interpretieren als unterschiedliche Versuche, Fach-
arbeitereinsatz und -ausbildung durchzusetzen und dabei zugleich

bestimmte "Nachteile" derselben zu reduzieren.

Solche multifunktionalen Probleml®sungen durch spezifische Gestal-
tungen des Prozesses der Implementation zu entwickeln war filir alle
Betriebe unabdingbar; sei es durch sukzessive Korrekturen

von zundchst installierten Versuchen und durch flexible Anpassun-
gen an sich verdnderten Bedingungen, sei es ex ante durch - zum
Teil sehr elaborierte - Planungen, welche die Verdnderung betriebs-
interner Bedingungen ebenso umfaften wie die Nutzung oder
Neutralisierung je spezifischer betriebs.e x t er ner Bedin-
gungen. Diese Probleml&sungsstrategien diirften fir vergleichbare

Prozesse der Implementation eines neuen Ausbildungsberufs im Ein-
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satzfeld von Angelernten von allgemeinerer Bedeutung sein;l) dies

sowohl in bezug auf ihre einzelnen "Bausteine", wie auch in bezug

auf die syndromatische Kombination dieser Bausteine zu den einzel-
nen Implementationstypen, wie schlieflich auch in bezug auf be-

stimmte Grenzen dieser Probleml&sungspotentiale.

Im folgenden werden deshalb zundchst die Gestaltungspotentiale,
liber die die Betriebe fiir die L8sung ihrer Probleme verfiigen, je
flir sich in bezug auf ihre Problemldsungskapazitdt fiir die Pro-
bleme von Ausbildung und Einsatz analysiert. Anschliefend werden
die in Teil A anhand von exemplarischen einzelbetrieblichen Mono-
graphien vorgestellten Implementationstypen auf allgemeinerer
Ebene zusammenfassend analysiert in bezug auf die Frage, wie die
Betriebe durch eine spezifische zeitliche Strukturie-
rung der Nutzung dieser Gestaltungspotentiale - spezifische in-
terne Bedingungen verdndernd und externe in bestimmter Weise nut-
zend oder neutralisierend - in einem langjihrigen komplexen Pro-
zep die Implementation von Facharbeiterausbildung und -einsatz
durchgesetzt haben.

1. Gestaltungspotentiale der Betriebe fiir die L8sung ihrer Pro-
bleme )

Die in den Implementationsprozessen inkorporierten Probleml8sungen
bzw. Probleml8sungssyndrome k&nnen sich im wesentlichen auf die
folgenden drei - vielfach miteinander zusammenhdngenden,aber analy-
tisch zu trennenden -~ Dimensionen der Gestaltung des Implementa-

tionsprozesses stiitzen:

£ Unter Strategien werden hier nicht subjektiv entwickelte Pla-

nungen verstanden, sondern Ketten von betrieblichen Reaktionen
auf Bedingungen und Probleme, die ihren Interessen entgegen-
stehen. Strategien prozessieren sich also in der Regel tiiber
trial-and-error-Prozesse von betrieblichen Problemeinschitzun-
gen, Planungen, manifesten Verhaltensweisen, Fehlschldgen,
Korrekturen etc. heraus, miissen also subjektiv bewuBte (Ge-
samt-) Strategien nicht bzw. nur in geringem Umfang umfassen.
Strategien sind m.a.W. objektiv, da primdr durch objektive Pro-
bleme und Bedingungen bestimmt; sie sind in der Regel durch
diese nicht eindeutig determiniert, da auch alternative Stra-
tegien m8glich sind. Vgl. Bechtle 1978.
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o Die Wahl einer bestimmten Population - jugendlicher Lehrstel-
lenbewerber oder erwachsener, bereits im Betrieb beschiéftigter

Arbeitskrdfte - als Ausbildungsteilnehmer;

Die erstmalige Einfiihrung von Ausbildung bietet den Betrieben
eine im Vergleich zu langjdhrig installierten Ausbildungen in
traditionellen Ausbildungsberufen vergleichsweise grofe Offen-
heit einer Reihe institutioneller Bedingungen der Ausbildung,
darunter vor allem auch der Frage, welche Arbeitskridfte sie
dieser Form der Qualifizierung unterziehen wollen. Sich fiir
jugendliche Schulabgdnger oder erwachsene Angelernte zu ent-
scheiden, impliziert unterschiedliche Bedingungen fir die L&~
sung der Probleme zum einen der qualifikatorischen Ergebnisse
der Ausbildung, zum anderen ihrer Durchfiihrung und zum dritten

ihrer Implementation.

o Die gquantitative Bestimmung des Bedarfs an Ausbildung durch

Festlegung, welche Kategorie von Arbeitspldtzen mit ausgebilde-

ten Arbeitskrdften besetzt werden soll;

Qualifikationsprobleme konfrontieren den Betrieb selten mit
einer Situation, die filir eine ganz genau umrissene Gruppe von
Arbeitspl&tzen eine bestimmte Qualifizierung eindeutig ver-
langt, flir eine andere Gruppe eindeutig Uberfliissig sein 1l&Rt.
7Zu sehr basiert Praxis und - speziell in den untersuchten Be-
trieben - Tradition des Einsatzes von Arbeitskraft auf Variabi-
1itdt und Flexibilitdt der Arbeitskrdfte und auf der diese
nutzenden Flexibilitdt von Arbeitsorganisation und Arbeitstei-
lung, um nicht in solchen Entscheidungssituationen bestimmte
Dezisionismen mdglich zu machen. Die Betriebe k&nnen also par-
tiell definitorisch festlegen, wieviele Arbeitskrdfte Fachar-
beiter sein sollen bzw. welche Arbeitsplatztypen Facharbeiter-
qualifikation "erfordern". Dieser Sachverhalt erlaubt es ihnen,
mit Facharbeiterausbildung entweder das Ziel der Qualifizierung
von unteren Fithrungskrdften, oder das der Qualifizierung von
Produktionsarbeitern oder beides in variablem quantitativem

Verhdltnis zu verfolgen.
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o Die zeitliche Strukturierung der Einfiihrung von Ausbildung in

ihren verschiedenen Formen;

AuBer in F&4llen, wenn Betriebe auf plétzlich auftretenden unab-
weisbaren Bedarf unbedingt sofort mit Ausbildung (statt z.B. mit
verstidrkter Weiterbildung) reagieren miissen, sind sie frei in
der zeitlichen Strukturierung der Implementation von Ausbildung.
Sie verfligen damit tiber ein doppeltes ProblemlSsungspotential:
Erstens kdnnen sie den Zeitpunkt filir den Beginn der Im=-
plementation von Ausbildung bestimmen; damit verfiigen sie {iber
die Mdglichkeit, eine Situation mit filir diese Implementation be-
sonders glinstigen externen Bedingungen nutzen zu kdnnen. Und
zweitens k®nnen sie Erwachsenen- und Jugendlichenausbildung ent-
weder gleichzeitig oder in beliebiger Reilihenfolge
und mit beliebigem zeitlichen Abstand aufeinander folgen las-
sen; damit haben sie die M8glichkeit, bestimmte betriebsinterne

Bedingungen fiir die Implementation der Ausbildung zu verdndern.

Zwischen diesen drei Dimensionen der Gestaltung und Nutzung der
Implementation von Ausbildung - unterschiedliche Startzeitpunkte
der Qualifizierung von alternativen Populationen fiir alternative
Positionen - bestanden flir die untersuchten Betriebe zum Teil
zwingende, zum Teil offene Zusammenhdnge, welche flir mégliche Im-
plementationsstrategien zugleich Kanalisierung und Einengung, wie
aber auch Flexibilitdt und Dynamik bedeuteten:

Jugendlichen-Ausbildung kann prinzipiell nur Ausbildung filir Pro-
duktionsarbeiter~Positionen sein, auf der anderen Seite kann Aus-
bildung filir Fihrungskrifte-Positionen nur durch Erwachsenen-Aus-
bildung erfolgen. Erwachsenen-Ausbildung dagegen war zwar faktisch
- aufgrund der sozialen Bedingungen der Implementation ~ zu Beginn
meist in grofem Umfang oder vollstdndig Qualifizierung flir Fih-
rungskridfte-Positionen, kann aber im Prinzip (und nach der Auffiil-
lung der Flihrungskrdfte-Positionen auch faktisch) ebenso als Quali-
fizierung flir Produktionsarbeiter-Positionen fungieren. Und umge-
kehrt ist das Ziel, Arbeitskridfte flir Produktionsarbeiter-Positio-
nen zu qualifizieren, sowohl durch Jugendlichen~ wie (zumindest zu
einem spdteren Zeitpunkt) auch durch Erwachsenen-Ausbildung zu rea-
lisieren.Flir den Implementationsprozef insgesamt ist charakteri- -
stisch,daB sich im Zeitablauf die "zwingenden" Zusammenhdnge redu-
zieren zugunsten grdRerer Offenheit der Kombinationsmdglichkeiten.

Diese Dimensionen der Gestaltung des Implementationsprozesses ent-
hielten jeweils spezifische Potentiale fiir die L&sung der Probleme

von Qualifizierung, Einsatz und Implementation. Zugleich zogen sie
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jedoch ihrerseits wieder bestimmte ("Folge"-)Probleme fiir die

Betriebe nach sich.

2. Die Bestimmung von Qualifizierungspopulation und Einsatzziel

- Probleml&sungsfunktionen und Folgeprobleme -

Im folgenden wird kurz analysiert, was die Ausbildung von Jugend-
lichen bzw. die von erwachsenen Angelernten - je flir sich genom~
men und im Vergleich zueinander -, sowie die damit weitgehend,
aber nicht vollstdndig verbundene Ausrichtung auf Produktionsar-
beiter- oder Fithrungskr&ftepositionen an L8sungen flir die analy-
sierten Probleme der Qualifizierung, des Einsatzes und der Imple-

mentation bringen.

a) Jungendlichenausbildung

Der Prozef der Qualifizierung Jugendlicher reduziert die mit Aus-

bildung unabdingbar verbundenen, gegeniiber Anlernung h&heren
Kosten und Organisationsaufwinde tendenziell dadurch, daB® hierbei
kaum Arbeitsausfall von Produktionsarbeitern entsteht; Betriebe
miissen also keine Ersatzarbeitskrdfte beschaffen, keine Uberstun-
den bezahlen und auch keine zusdtzlichen organisatorischen An-
strengungen in bezug auf die Abwicklung der praktischen Ausbildung

im Schichtbetrieb unternehmen.

Diesem relativen Vorteil stehen aber Probleme der Durchfithrung der
praktischen Teile der Ausbildung innerhalb des Produktionsprozes-
ses gegentiber: Da flir diese die Kooperation der angelernten Pro-
duktionsarbeiter und unteren Fithrungskrdfte unabdingbar erforder-~
lich ist, ist die Jugendlichen-Ausbildung in hohem MaB abhidngig
vom Konsens dieser Arbeitskrdfte und sehr "stdranfillig" sowohl

in bezug auf die Quantitdt der zur Verfligung stehenden prakti-
schen Ausbildungsbereiche und -pldtze wie auch in bezug auf die
Qualit&dt der Ausbildung.

Dazu kommt, daR bei Jugendlichenausgildung die betrieblichen Re-

krutierungschancen stark von der jeweiligen Arbeitsmarktkonstella-
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tion abhdngen, d.h. also, daR flir die Betriebe unglinstige externe

Bedingungen relativ stark auf sie durchschlagen k&nnen.

Der Einsatz von jugendlichen Facharbeitern erlaubt den Betrieben

zundchst vor allem das Mehr von Allgemeinwissen und wissenschaft-
lichen Grundlagenkenntnissen, das auf ihre bessere schulische Vor-
bildung und zum Teil auch auf die grdBere Ausfiihrlichkeit der Ju-
gendlichenausbildung zurtickzufiihren ist, in das Qualifikations-
potential ihrer Belegschaften zu inkorporieren; und zwar tenden-
ziell fir eine (durchschnittlich) wesentlich h8here Beschdfti-
gungsdauer je Arbeitskraft zu integrieren, als dies bei als Er-
wachsene Ausgebildeten der Fall sein kann. Dem steht aber gegen-
Uber, daB als Jugendliche ausgebildete Facharbeiter - vor allem un-
ter fir sie glinstigen Arbeitsmarktbedingungen - wesentlich weniger
Betriebsbindung aufweisen als die Absolventen der Erwachsenenaus-
bildung; diese Tatsache reduziert tendenziell wieder die durch-
schnittliche Beschdftigungsdauer eines Jungfacharbeiters und da-
mit die Sicherheit, mit der der Betrieb auf die Verfligung lber
von ihm ausgebildete Arbeitskridfte und auf Amortisation seiner
Ausbildungsinvestitionen rechnen kann. Dieses Folgeproblem der Ju-
gendlichenausbildung, die geringere Betriebsbindung, wird vor al-
lem dann relevant, wenn die Betriebe den an den Facharbeiterbrief
gekniipften Anspriichen der jungen Arbeitskridfte nicht nachkommen
wollen oder kdnnen und diese infolgedessen in andere Betriebe,

auf weiterfiihrende Schulen oder auf Umschulungsmdglichkeiten aus-
weichen. Die H&he ' dieser Abwanderungsgefahr - und dariiber ver-
mittelt die Durchsetzungsfdhigkeit und die H3he der Anspriliche der
jungen Arbeitskrifte -~ hingen aber auch wieder von der Arbeits-
marktsituation ab: Unter fiir sie unglinstigen Arbeitsmarktbedin~
gungen sind sie zum Akzeptieren von vergleichsweise schlechteren
Einstiegs- und unter Umst&nden auch Entwicklungschancen gendétigt,
die Betriebe haben dann Produktionsfacharbeiter mit fachlichen
Vorspriingen gegentiber den Angelernten, aber zugleich auch mit be-
stimmten "Brechungen'" zur Verfligung.

Wenn dies allerdings in ausgeprdgter Weise der Fall ist, ent-
stehen auch daraus fiir die Betriebe Folgeprobleme, sowohl kurz-

fristig wie langfristig: Abdrdngungsprozesse dlirften sukzessive
Prozesse der Entlernung und damit fir den Betrieb teilweise Ver-
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luste seiner Ausbildungsinvestitionen und wachsende Unsicherheiten
dariiber mit sich bringen, ob er diese Arbeitskrdfte zu einem spdte-
ren Zeitpunkt als vollwertige Arbeitskrdfte einsetzen kann. Zudem
dirfte die Erfahrung vielfdltiger Abdrdngungsprozesse ldngerfristig
die Attraktivitdt dieser Ausbildungen auf dem Jugendlichen-Arbeits-
markt (noch weiter) reduzieren.

Der ProzeB der Implementation von Facharbeitereinsatz und -aus-

bildung wird bei der Wahl Jugendlicher als Qualifizierungsteilneh-
mer dadurch erleichtert, daR die an die Absolvierung von Ausbil-
dung gekoppelten Aufstiegserwartungen sich auf eine geringere Le-
gitimation stiitzen k8nnen als bei erwachsenen, bereits langjdhrig
im Betrieb Beschdftigten; diese Aufstiegserwartungen miissen infol-
gedessen vom Betrieb auch nicht so kurzfristig befriedigt werden.
Dies gilt natlirlich beides insbesondere unter der Bedingung von
Arbeitsmarktlagen, die den Jugendlichen wenig Alternativen bieten.
Damit aber kann der Betrieb auf die Aufstiegsanspriiche der vorhan-
denen qualifizierten Angelernten liber eine ldngere Zeitdauer hin-

weg Riicksicht nehmen, d.h. also Konflikte mit ihnen vermeiden.

Allerdings ist selbst dann, wenn Jugendliche mit Ausbildung akzep-
tieren, in Positionen und Berufsverliufe einzutreten, die sich von
denen junger Angelernter nicht sehr stark unterscheiden, eine v&l-
lig problemlose, d.h. die Interessen der vorhandenen &dlteren An-
gelernten schonende Integration der jugendlichen Arbeitskrédfte in
die Produktionsbelegschaften nicht gesichert; ihr aus der Aus-
bildung mitgebrachtes Wissen entwertet die Erfahrung der Alteren
in jedem Fall und ruft Angst sowie gegebenenfalls Widerstand gegen
m8gliche zukidnftige Gefdhrdung von Aufstiegsméglich-
keiten hervor.

Die Tatsache, daB Jugendlichenausbildung immer nur Ausbildung fiir

Produktionsarbeiter-Positionen sein kann und ist, reduziert die

Probleme der Implementation ebenfalls: Die Betriebe k&nnen einen
quantitativ gr&feren Selektionspool fir die Auswahl von Arbeits-
krdften fiir Fihrungspositionen nutzen und fiir solche Bef&rde-

rungen zusdtzlich oder - filir die Phase des Ubergangs, in der Kon-
flikte geregelt werden miissen - ausschlieRlich die Kriterien Er-

fahrung und langjdhrige Bewdhrung beibehalten.

Damit verbunden verfiigen sie iiber Entscheidungs- und Mandvriermdg-

lichkeiten gegeniiber ausgebildeten wie gegeniliber nichtausgebilde-
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ten Produktionsarbeitern, welche grdfer sind, als wenn sie nur
solche und soviele Arbeitskr&dfte ausbilden wilirden, die unmittel-
bar auf Fihrungspositionen eingesetzt werden sollen.

Auf diese Weise kdnnen die Betriebe - was flir ihre Interessen von
besonderer Bedeutung ist - wichtige Funktionsbedingungen des Sy-
stems der Anlernung "schonen" bzw. konservieren: gewisse Aufstiegs-
perspektiven flir Angelernte; Selektionsm8glichkeiten auch auf der
Basis des neuen Qualifizierungssystems; und gute Dispositionschan-
cen filir die betriebliche Personalpolitik. Das aber ist eine we-
sentliche Voraussetzung daflir, die Anlernung als vollwertige Qua-
lifizierungsform fir die nicht durch Ausbildung zu qualifizieren-

den Teile der Belegschaft aufrechtzuerhalten.

b) Erwachsenenausbildung

Bei der Wahl von Erwachsenen als Ausbildungspopulation ergibt sich
demgegeniiber folgende Konstellation von Probleml&sungen und Folge-

problemen: Der Prozef der Qualifizierung von erwachsenen, im Be-

trieb angelernten Arbeitskrdften bietet zundchst spezifische, de-
nen der Jugendlichen-Ausbildung genau entgegengesetzte Reduktionen
des Kostenproblems, insofern Ausbildung weitgehend um ihre prakti-
schen Teile verkiirzt werden kann; damit entfdllt oder reduziert
sich-die Notwendigkeit, teure Ausbildungseinrichtungen zur Simu-
lation des Produktionsprozesses zu installieren. Auferdem k&nnen
die reinen Ausbildungskosten auf die Bundesanstalt flir Arbeit {iber-
wdlzt werden, sofern die Betriebe bereit sind, die Bedingungen fiir
die F&rderung nach dem AFG in bezug auf den iiberbetrieblichen Cha-
rakter der vermittelten Qualifikationsinhalte und auf die Offnung
des Zugangs flir alle Arbeitskrdfte einzuhalten. .
Diesen fiir die Betriebe positiven Implikationen der Erwachsenens
ausbildung stehen allerdings die auBerordentlich hohen Belastun-
gen gegeniliber, welche die Ausbildung neben Berufstdtigkeit fiir Er-
wachsene und zum Teil nicht mehr ganz junge, gesundheitlich und
nervlich vielfach sehr belastete Arbeitskrdfte bedeuten; die Be-
triebe miissen diese Belastungen zumindest teilweise in der Organi-
sation des Arbeitseinsatzes und vielfach auch durch Reduzierung

der Ausbildungsinhalte beriicksichtigen. Das eine tangiert ihre
Interessen an voller und flexibler Disposition iliber den .aktuellen
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Arbeitskrdfteeinsatz, das andere ihre Interessen an der m8glichst
vielfdltigen Einsetzbarkeit der ausgebildeten Arbeitskrifte.

Erwachsenenausbildung bietet eine den Interessen der Betriebe ent-
gegenkommende L&Ssung des Problems der Gewinnung "guter" Ausbil-
dungsteilnehmer: Die Aussicht auf Erh8hung oder Absicherung von
Aufstiegschancen, aber auch schon auf den Erwerb von Anrechten

auf Umschulung und Berufsunf&higkeitsrente, mobilisiert viele der
bereits im Betrieb beschdftigten angelernten Arbeitskrdfte. Die
Betriebe k&nnen aus diesen ihnen langj&hrig bekannten Ausbildungs-
kandidaten die am geeignesten erscheinenden auswdhlen und auf die-
ser Grundlage und mit Hilfe verschiedener Steuerungsmechanismen
nachdriicklich und flexibel Selektionen vornehmen und Quanten be-

stimmen.

Allerdings kann eine zu starke Nutzung dieser Probleml8sungsmdg-
lichkeit bestimmte Folgeprobleme nach sich ziehen: Zu grofie Zu-
gangserschwernisse und Drop-out-Quoten wie auch Unstetigkeiten
in den Quanten der Erwachsenenausbildung haben negative Riickwir-
kungen auf das allgemeine "Klima" fir Ausbildung im Betrieb und
damit auf die zukiinftigen M8glichkeiten, genligend Arbeitskrdfte
dafiir zu mobilisierens; auflerdem k&nnen sie Konflikte mit der Ar-
beitnehmervertretung hervorrufen.

Der Einsatz ehemaliger Angelernter, die als Erwachsene ausgebil~
det worden sind, erlaubt den Betrieben die Nutzung wesentlicher
Qualifikationsmomente beider Qualifikations-
typen : Dies gilt zum einen in fachlicher Hinsicht, da die im
Laufe des langj&hrigen Einsatzes und der vielfdltigen Anlernung
akkumulierten Erfahrungen durch Ausbildung nachtrdglich systema-
tisiert, fundiert und gedanklich durchdrungen werden; der Betrieb
kann also eine besonders umfassende Kombination von Ausbildungs-
wissen und Erfahrung nutzen. Zum anderen weisen die als Erwachse-
ne ausgebildeten Produktionsarbeiter eine hohe Betriebsbindung
auf, da sie durchwegs schon &lter, r&umlich fixiert und in ihren
beruflichen Erwartungen auf den Betrieb orientiert sind. Und
schlieRlich ist zumindest anzunehmen, daB diese Arbeitskrdfte aus
ihren friiheren Beschiftigungssituationen und -karrieren wenigstens
teilweise auch die besondere Leistungsbereitschaft und -gewdhnung

konservieren, die bei Angelernten Voraussetzung wie auch Produkt
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eines lidngerfristigen Verbleibs in diesen Produktionsbereichen

" und einer gewissen Aufstiegsperspektive sind. Durch Erwachsenen-
ausbildung qualifizierte ehemalige Angelernte inkorporieren in
sich also vermutlich eine fiir die betrieblichen Interessen be-
sonders glinstige L¥sung potentieller Einsatzprobleme insofern,
als hier wesentliche Momente des Qualifikationstyps Angelernter

mit denen des Facharbeiters kombiniert sind.

Fir den ProzeR der Implementation von Facharbeitereinsatz und

~ausbildung bedeutet Erwachsenenausbildung, daf in die bestehen-
den Angelernten-Belegschaften nicht betriebsfremde Ausgebildete
neu eingespeist werden, sondern bisherige Kollegen. Zwar ruft
auch dies Verunsicherungen und Unruhe bei denjenigen Arbeits-
krdften hervor, die sich nicht mehr ausbilden lassen k&nnen oder
wollen, vor allem bei denjenigen, die sich kurz vor dem Ubergang
in Fihrungspositionen glauben und sich nun iberrundet sehen. Doch
werden diese Probleme der Konkurrenz und potentiellen Verdrénguné
abgemildert, wenn sie von bereits langjdhrig im Betrieb besch&f-
tigten Arbeitskrdften ausgehen. Dies bedeutet ja eine wesentlich
geringere Verletzung der Erwartungen als eine Konkurrenz von
jungen Facharbeitern. Vor allem k®nnen bei Erwachsenenausbildung
die besonders brisanten Probleme gleicher oder gar hdherer Lohn-
einstufung von jungen Facharbeitern im Verh&dltnis zu dlteren Ange-

lernten umgangen werden.

Von besonderer Bedeutuﬁg aber ist, daR auf diese Weise der Wert
und die Anreizfunktion von langjdhrigem Erfahrungslernen weniger
entwertet wird als bei einem Eindringen junger Facharbeiter in die
anspruchsvolleren Arbeitspldtze dieser Bereiche; damit sind die
betrieblichen Interessen daran, auch in Zukunft weiterhin (gut
qualifizierbaren) Angelernten-Nachwuchs flir die einfacheren und
mittleren Arbeitspldtze der Produktionsbetriebe zu bekommen,
deutlich besser gewahrt, - nicht zuletzt dadurch, daB die Existenz
von Erwachsenen-Ausbildung im Betrieb diesem Angelernten-Nach-
wuchs gegeniliber ja als Beweis von und Orientierung fiir Aufstiegs-

perspektiven dient.
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Erwachsenen-~Ausbildung kann entweder fiir Produktionsarbeiter-Po-

sitionen oder fiir Filhrungskrifte-Positionen qualifizieren; daran,

fiir welche dieser M8glichkeiten sich betriebliche Personalpolitik
jeweils entscheidet, hdngen deutlich unterschiedliche Problemls-
sungschancen wie auch Folgeprobleme: Generell bedeutet die Aus-
bildung von Erwachsenen filir Produktionsarbeiter-Positionen (ge-
nauer: flir den langjdhrigen Verbleib in solchen) fir die Betriebe
Probleme der Mobilisierbarkeit von geeigneten Ausbildungskandida-
ten, da ein nachhaltiger Anreiz fehlt; dies gilt zum einen insbe-
sondere flir die Einfihrungsphase von Ausbildung, in der die Orien-
tierungen der Arbeitskrdfte noch auf das alte System ausgerichtet
sind, und zum anderen flir Situationen mit einer guten Entwicklungs-
perspektive des jeweiligen Betriebs. Umgekehrt heift das, da Er-
wachsenen-Ausbildung fir Produktionsarbeiter-Positionen dann
leichter durchsetzbar ist, wenn sie zum einen schon eine gewisse
Tradition im Betrieb hat und infolgedessen schon mehr oder minder
deutlich zur Voraussetzung fir alle anspruchsvolleren Produktions-
arbeiter-Positionen geworden ist; und wenn bei drohenden Entlas-
sungen oder deutlicher Verschlechterung der innerbetrieblichen Ent-
wicklungschancen das Facharbeiterzertifikat fiir sich genommen we-
gen seines Wertes auf dem iberbetrieblichen Arbeitsmarkt bzw. der

daran gekoppelten Umschulungsanrechte massiv an Wert gewinnt.

In dem AusmaRB, in dem Erwachsenen-Ausbildung in gr&feren Quanten
praktiziert wird, resultieren daraus filir den Betrieb bestimmte
Folgeprobleme: Zum einen werden damit die anspruchsvolleren Pro-
duktionsarbeiter-Positionen sukzessive aufgefiillt bis auf ein Ni-
veau herunter, das flir Facharbeitereinsatz nicht mehr akzeptabel
erscheint; solche "Riickstaus" von Ausgebildeten und die damit ver-
bundene Stagnation in den Aufstiegschancen flithren zu Konflikten
und dlrften ldngerfristig die Attraktivitdt der Erwachsenen-Aus-
bildung massiv verschlechtern.

Zu diesen Konflikten, die durch die nachdriicklicheren Erwartungen
der als Erwachsenen ausgebildeten Arbeitskrdfte bedingt sind, in-
nerhalb eines kiirzeren Zeitraums deutliche Verbesserungen ihrer
Situation zu erreichen, kommen Konflikte mit den angelernten Ar-
beitskrdften, die sich nicht mehr ausbilden lassen k&nnen oder
wollen, aber Uber dhnliche "Anwartschaften" auf gute Arbeitsposi-
tionen und Aufstiege verfligen. Gelingt es den Betrieben also nicht,
die Dynamik des Zuflusses zur Erwachsenen-Ausbildung - auf die sie
ja zundchst zur Durchsetzung der Ausbildung und zur Mobilisierung
von ausreichenden Quanten von Arbeitskridften angewiesen sind - in
den Griff zu bekommen und diese Quanten wieder zu beschrinken,
dann riskieren sie mittelfristig aufgrund eines massiven Verbes-
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serungsdruckes von seiten vieler Arbeitskrdfte Konflikte und den
Verlust von Dispositionschancen ihrer Personalpolitik. Zwar er-
wdchst ihnen hieraus die M8glichkeit, die sozialen Probleme der
Implementation als Konflikte zwischen verschiedenen Arbeitskrdfte-
gruppen ausgetragen zu sehen, doch k&nnen sich die Konflikte und
Enttduschungen der Arbeitskrdfte auch in vielfdltiger Weise gegen
sie wenden.

Wird Ausbildung dagegen fiir die Qualifizierung fir Filhrungskrdf-
te-Positionen - und das heiBft notwendigerweise in quantitativ be-
schrédnktem Umfang und mit schédrferer Kontrolle der Teilnahmemdg-
lichkeiten - genutzt, so ergibt sich eine demgegeniiber teilweise
deutlich unterschiedliche Probleml8sungskonstellation: Die Betrie-
be kénnen damit ihre Qualifizierungsaktivitdten auf den dring-
lichsten Qualifikationsbedarf konzentrieren und damit die sozia-
len Probleme der Implementation einfach durch die Beschrdnkung
der Quanten der Betroffenen auch in ihrem Umfang und Gewicht ein-
schrdnken. Sie k®nnen dariiberhinaus durch die vonvornherein ein-
deutige Koppelung des Zugangs zu Flthrungskrdftepositionen an Aus-
bildung die Motivation von "guten" Arbeitskrdften dafiir, die Be-
lastungen der Ausbildung auf sich zu nehmen, nachhaltig effekti-
vieren. Vor allem wird dadurch, daBR die Gruppe der Ausbildungs-
teilnehmer in diesem Fall ja Inhaber von oder unmittelbare Kandi-
daten flir Fllhrungskr&fte-Positionen sind, die Entstehung eines
grRere Teile der Belegschaft umfassenden und nachhaltigen Wider-
stands von qualifizierten Angelernten gegen die Ausbildung ver-
hindert. Diejenigen, die nach vorhandener (Vor-) Qualifikation und
Qualifizierungsfidhigkeit, (noch) vorhandenen Energien und Durch-
haltefdhigkeit die geeignesten Ausbildungsteilnehmer sind, sind
tendenziell auch prddestinierte Kandidaten flir zukiinftige Auf-
stiege. Zwar ist die Zahl der ersteren unter Umstdnden grdfer als
die Zahl der insgesamt verfligbaren Flihrungspositionen, und aufer-
dem zdhlen zu Aufstiegsaspiranten auch Arbeitskrdfte, die - da
tiber h&heres Lebensalter und/oder h&here Dauer der Betriebszuge-
h&rigkeit verfligend - eigentlich die gr$ften Aufstiegsanspriiche
aufweisen, sich aber nicht mehr ausbilden lassen k&nnen oder wol-
len. Die beiden Gruppen sind also a priori nicht total identisch,
k8nnen aber von den Betrieben dadurch zur Deckung gebracht wer-
den, daB lediglich solche Arbeitskrdfte ausgebildet werden, die

bereits in Filhrungspositionen eingesetzt sind oder unmittelbar
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vor einer entsprechenden Befdrderung stehen. Die Nutzung von Aus-
bildung nur und gezielt fir die Qualifizierung von Fihrungskrdf-
ten erspart den Betrieben also sowohl gr®fBere Konflikte mit den
(meisten) Produktionsarbeitern, die weiterhin nur angelernt sind,
wie auch Konflikte mit Ausgebildeten infolge von Aufstiegsstaus,
welche, wie dargestellt, bei grdferer Dimensionierung der Ausbil-
dungsaktivitdten und bei Orientierung auf zumindest teilweisen Ver-
bleib der Ausgebildeten auf Produktionsarbeiterniveau unvermeidlich

sind.

Folgeproblem dieser L8sung ist allerdings, daR der Betrieb die
fachlichen Qualifikationspotentiale von ausgebildeten Arbeitskrdf-
ten dann nur in ganz beschrdnktem Umfang nutzen kann und daf er
infolge des Fehlens eines breiten qualifikatorischen Sockels in der
Belegschaft bei pldtzlich auftretendem Bedarf von Fiihrungskriften
diesen immer wieder nicht mehr decken kann. Damit aber sind die
Defizite der Anlernung, die zur Einftthrung der neuen Ausbildungs-
berufe gefithrt haben, nur fir eine schmale Schicht der Arbeitskridf-
te, d.h. also nur marginal und damit eigentlich unzureichend ge-
16st.

3. Die Gestaltung der Implementationsprozesse in Reaktion auf
externe und interne Bedingungen: Die Implementationstypen

Die analysierten Gestaltungsm®glichkeiten h&tten im Prinzip zu ei-
ner ganzen Reihe von Kombinatoriken der Implementation von Ausbil-
dung genutzt werden k&nnen, - Kombinatoriken, deren Zahl sich durch
unterschiedliche Zeitpunkte und zeitliche Abfolgen der Einfilthrung
und Ausbildung noch einmal erhdhen lieBe: Die Betriebe hdtten - so=-
fort nach Verabschiedung der neuen Ausbildungsordnungen oder zu
einem beliebigen spdteren Zeitpunkt - entweder nur Jugendlichen-
Ausbildung oder nur Erwachsenen-Ausbildung, beide Formen der Aus-
bildung gleichzeitig, erst Jugendlichen-, dann Erwachsenen-Aus-
bildung oder schlieRlich erst Erwachsenen-, dann Jugendlichen-Aus-

bildung einflihren kdnnen.

Faktisch jedoch sind nur vier dieser insgesamt mdglichen Kombina-
toriken realisiert worden (zumindest in den untersuchten Betrie-

ben), - die in Teil A skizzierten und durch Betriebsmonograrhien
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illustrierten vier Implementationstypen. Sie sind nunmehr analy-
sierbar als Resultate bestimmter betrieblicher Strategien zum ei-
nen der Nutzung bzw. Vermeidung bestimmter (glinstiger bzw. un-
glinstiger) Implikationen spezifischer Qualifizierungspopulationen
und Einsatzziele, zum anderen aber auch der Nutzung, Vermeidung
oder Verdnderung bestimmter gesellschaftlicher und innerbetrieb-
licher Bedingungen filir die Implementation neuer Ausbildungen.
Sowohl die Nutzung von Verdnderungen der Bedingungen wie auch die
Schaffung solcher Verdnderungen erfordern lange Zeitrdume und be-
dingen spezifische zeltliche Strukturie -
rungen der Nutzung und Kombination der verschiedenen Ge-
staltungspotentiale (Qualifizierungspopulation und Qualifizie-
rungsziel). Diese verschiedenen zeitlichen Strukturierungen der
Implementation von Ausbildung in ihren verschiedenen Formen haben
zusdtzliche Probleml8sungsfunktionen, die im folgenden
anhand der einzelnen Implementationstypen analysiert werden sol-

len.

Drei Feststellungen sind im Interesse der Vermeidung von Mifver-

stidndnissen dieser genaueren Analyse voranzustellen:

Implementationstypen als Probleml8sungen zu analysieren, bedeutet
erstens nicht die Annahme, die verschiedenen Implementationswege

seien alle maximal effizient in ihrer Probleml8sungskapazitdt:

Wie die genauere, auf den Implementationsprozef im einzelnen Be-
trieb und die dort entwickelten Probleml&sungen orientierten Ana-
lysen zeigen werden, bleiben bestimmte generelle Probleme von
Facharbeitereinsatz und -ausbildung, wenn auch in abgemilderter
oder latenter Form, erhalten, und andere, neue Probleme treten im
Gefolge dieser Implementationsprozesse auf; diese Folgeprobleme
gehen zum Teil - insoweit antizipiert - in die Entscheidungen der

Betriebe fiir einen bestimmten Implementationstyp mit ein.

Die Interpretation der im Rahmen dieser Untersuchung festgestell-
ten Implementationstypen als Probleml&sungen bedeutet zweitens

auch nicht die Behauptung, sie seien alle gleich effizient in ihrer
Probleml&sungskapazitdt: Wie die genauere Analyse der Dauer der

bei den verschiedenen Implementationstypen zu beobachtenden
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Schwierigkeiten und Konflikte und der Stabilitdt ihrer schlief-
lich erreichten Bewdltigung zeigt, ist das Probleml&sungspoten~
tial der verschiedenen Implementationstypen durchaus verschie-

den grof.

Die Erkldrung eines Implementationstyps als Probleml&sungssyndrom
bedeutet schlieRlich auch nicht die Annahme, er sei unter allen
Bedingungen gleich effizient: Wie die Darstellung der Problemld-

sungsfunktionen und Folgeprobleme sowohl von Jugendlichen-Ausbil~-
dung wie von Erwachsenen-Ausbildung bereits zeigte und die ge-
nauere Analyse verschiedener Entwicklungsstadien jedes einzelnen
Implementationsprozesses auf einzelbetrieblicher Ebene noch zei-
gen wird, hdngt das ProblemlSsungspotential eines bestimmten Im-
plementationstyps auch von einer Reihe betriebsexterner und -in-
terner, der Implementation glinstiger oder unglinstiger Rahmenbe-
dingungen ab, die vom Betrieb gar nicht oder zumindest nicht
durch die Gestaltung des Implementationsprozesses beeinfluft wer-
den k&nnen, sich aber aus anderen Griinden im Zeitablauf ver&n-

dern:

o Die wichtigste Bedeutung ist die Arbeitsmarktsituation: Die je

gegebenen Chancen potentieller oder bereits im Betrieb beschdf-
tigter Arbeitskrdfte, in anderen Betrieben attraktivere Aus-
bildungs- bzw. Arbeitsverhdltnisse aufnehmen zu k&nnen, haben
zentrale direkte Wirkung in bezug auf die Md8glichkeiten der
Betriebe, Jugendliche flir diese Ausbildungsberufe zu rekrutie-
ren wie auch auf die Motivationen der erwachsenen Angelernten,
fiir ihre soziale Absicherung auf dem iliberbetrieblichen Arbeits-
markt bzw. fir den Erwerb von Umschulungsanrechten Ausbildung
auf sich zu nehmen; und sie hat indirekte Rickwirkungen auf

die innerbetriebliche Situation, auf die Potentiale der Inte-
ressendurchsetzung der vorhandenen Belegschaften wie auch auf
die M8glichkeiten der Betriebe, Jungfacharbeiter dauerhaft

auch in weniger befriedigenden Berufslaufbahnen zu integrie-
ren, um damit Konflikte mit vorhandenen Angelernten zu mini-

mieren.
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o Daneben spielt fiir die Chancen der Implementation auch die
wirtschaftliche Entwicklungsperspektive des Betriebs eine wich-

tige Rolle: Wachstum des Betriebs bedeutet besonders hohe Auf-
stiegschancen, an die sich die Motivation der bereits beschif-
tigten Arbeitskrdfte zur Absolvierung einer Erwachsenen-Ausbil-
dung koppeln 188t; und andererseits bedeutet grofe Unsicherheit
iber die Zukunft des Betriebs ebenfalls einen AnstoR filir sie,
durch den Erwerb eines Facharbeiterzertifikats die eigene Zu-
kunft besser zu sichern. AuBerdem schafft der Aufbau von neuen
Einsatzbereichen und Produktionsbelegschaften relativ konflikt-

arme Penetrationsrdume fiir junge Facharbeiter, ohne die Erwar-

tungen von vorhandenen &lteren Angelernten zu verletzen.

Diese sich im Lauf der Jahre verdndernden externen bzw.
nicht durch die Gestaltung des Implementationsprozesses beeinfluf-
baren Bedingungen haben im Zusammenwirken mit Verdnderungen der
internen Bedingungen, die durch die zeitliche Strukturie-
rung des Implementationsprozesses ausgel®st wurden, auf Branchen-
ebene die Ausbildung durchgesetzt und zu der dargestellten zeit-
lichen Abfolge der Einflihrung von Jugendlichen- und Erwachsenen-~
Ausbildung - und damit zu den verschiedenen Implementationstypen -
gefithrt:

o Diese Bedingungen lieBen einerseits Jugendlichen-Ausbildung in
den 50er und beginnenden 60er Jahren - d.h. nach Verabschie-
dung des Berufsbilds Chemiefacharbeiter und in den Jahren ver-
einzelter betriebsinterner Experimente mit Vorldufern der spdte-
ren Hittenfacharbeiter~Ausbildung - als M8glichkeit der Qualifi-
zierung von Produktionsarbeitern zundchst durchaus zu, wenn auch
damals schon mit grofen Problemen bei der Durchsetzung eines
addquaten Einsatzes der jungen Facharbeiter (Implementationstyp
(a)); spdter erschwerten sie sie aber immer mehr und lassen sie
jetzt, seit Mitte der 70er Jahre, in allen Betrieben sich in

zunehmenden Umfang entwickeln.

o Dieselben Bedingungen machten andererseits Erwachsenen-Aus-

bildung lange Jahre zur relativ glinstigeren - oder zur einzig
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méglichen - Form der Qualifizierung, eine Situation, die durch
die Verdnderungen der mittleren 70er Jahre zurilickgedrdngt, aber

nicht aufgehoben ist.

Infolgedessen haben in den 60er Jahren diejenigen Betriebe, die
nicht Uberhaupt aufgrund einer (auch ohne Ausbildung) ausrei-
chenden Personalversorgung oder aufgrund allzu grofer Imple-
mentationsprobleme an Ausbildung uninteressiert waren (Imple-
mentationstyp (d)), Jugendlichen-Ausbildung entweder nur in ge-
ringem Umfang genutzt und sie durch quantitativ wesentlich um=-
fangreichere Erwachsenen-Ausbildung ergdnzt (Implementations-
typ (b)); oder sie haben auf Jugendlichen-Ausbildung zundchst
vollstdndig verzichtet, auf Jahre hinaus ausschlieflich Er-
wachsene ausgebildet und diese Erwachsenen-Ausbildung in der
Mitte der 70er Jahre durch die Einfihrung von Jugendlichen-Aus-

bildung ergdnzt (Implementationstyp (c)).

Im folgenden werden die bereits dargestellten Implementationsty-
pen nun noch einmal auf analytischer Ebene mit Hilfe der ent-
wickelten analytischen Perspektiven nachgezeichnet,

o um damit indirekt noch einmal die ihnen zugrundeliegenden gene-
rellen und Implementationsprobleme des neuen Qualifizierungs-
(und Einsatz-) Systems zu verdeutlichen,

o um damit die den Betrieben verfiligbaren operativen Steuerungs-
gréBen der Probleml®sung in ihrem Ineinandergreifen ganzheitlich
zU veranschaulichen, und

o um die Bedeutsamkeit von Bedingungen bzw. Bedingungskonstella-
tionen T{r solche Implementationsprozesse zu zeigen; eine Be-
deutsamkeit, die es erlaubt, einzelne Implementationstypen be-
stimmten Phasen und in ihnen herrschenden Bedingungen als je-
weils dominante - da flir die betrieblichen Interessen besonders
vorteilhafte - zuzuordnen und daraus auch bestimmte Einsichten
in wahrscheinliche zukiinftige Entwicklungen der Implementation
neuer Ausbildungsberufe auf betrieblicher Ebene abzuleiten.
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a) Der Implementationstyp (a): Frithzeitiger Beginn mit aus-
schlieRlicher Jugendlichen-Ausbildung

Dieser Implementationstyp, bei dem sofort nach Anerkennung des
Berufsbilds mit der Ausbildung begonnen wurde - und zwar nur mit
der Ausbildung von Jugendlichen - , ist eindeutig der am wenig-
sten erfolgreiche. Er wurde im Rahmen dieser Untersuchung und
ihrer Vorermittlungen ja auch nur bei einem einzigen Betrieb an-

getroffen.

Der Tall dieses Betriebs (vgl. Teil A, Betrieb A, Hiitteninudstrie)
kann denn auch nur verstanden werden vor dem Hintergrund seiner
bereits vor 1965 praktizierten betriebsinternen Jugendlichen-Qua-
lifizierung zu einem Quasi-HUttenfacharbeiter; flir diese Art der
Qualifizierung hatte es in den vorhergehenden Jahren der "Berufs-
not der Jugend" gute Voraussetzungen sowohl fiir ihre Rekrutierung
wie fir ihre Integration in die Produktionsbelegschaften auf einer
unteren Einstiegsebene gegeben, und damit auch bestimmte, nicht
ganz schlechte Voraussetzungen flr die Vermeidung von Konflikten
mit den vorhandenen Angelernten. Daf diese Bedingungen im Verlauf
der Jahre immer mehr hinf&llig wurden und im Jahr der offiziellen
Verabschiedung des Berufsbilds und der sich daran anschlieBenden
betrieblichen Einflihrung einer reguldren Hiittenfacharbeiter-Aus-
bildung schon kaum mehr gegeben waren, fiihrte dazu, daf der Be-
trieb Jugendlichen~Ausbildung nur in verhdltnism&fRig minimalen
Quanten, mit grofen Implementationskonflikten und groflen Ver-
lusten an jungen Facharbeitern durch Abwanderung durchfiihren konn-
te. DaB er dazu lberhaupt in der Lage war - d.h. daR seine Versu-
che, Facharbeiterausbildung und ~-einsatz in den Betrieb einzufiih-
ren, nicht vollstdndig scheiterten - , ist auf die hohe Expansi-
vitdt dieses Betriebs und die dadurch gegebenen besonderen Chan-
cen bedingt, junge Facharbeiter in neuen und damit konflikt&rmeren
Penetrationsbereichen einzusetzen. Der diesem Implementationstyp
folgende Betrieb konnte also zwar die spezifischen Vorteile der
Jugendlichen-Ausbildung in bezug auf Qualifikation und Qualifi-
zierungsprozeh vereinzelt, d.h. soweit es gelang, junge Fachar-
beiter auszubilden und vor allem lidngerfristig im Betrieb zu hal-

ten, nutzen:; dies war jedoch nur in einem im Verhiltnis zur ge-

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. Ytasron s
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ISFMUNCHEN



208

samten Produktionsbelegschaft marginalen Umfang m8glich -~ die
Durchsetzung einer neuen Qualifizierungsform und vor allem einer
auf dem neuen Qualifikationstyp basierenden Einsatzstruktur konn-
te auf diese Weise nicht bewdltigt werden.

b) Der Implementationstyp (b): Parallel nebeneinander installier-
te Jugendlichen- und Erwachsenen~Ausbildung

Dieser Implementationstyp, bei dem Jugendlichen- und Erwachsenen-
Ausbildung gleichzeitig - und zwar erst in der Periode knapper
Lehrstellennachfrage - begonnen wurden (vgl. Teil A, Betrieb B,
Hiittenindustrie und T, Chemische Industrie), erlaubte den Betrie-
ben die in den Abschnitten 2 a) und 2 b) dargestellten Probleml&-
sungspotentiale sowohl von Jugendlichen- wie von Erwachsenen-Aus-
bildung - und hierin impliziert sowohl von Produktionsarbeiter-

wie von Flihrungskrdfte-Qualifizierung - zu nutzen.

Dies gilt allerdings mit einer Ausnahme, die auf der Hand liegt:
Gleichzeitige Installierung von Jugendlichen-Ausbildung und Er-
wachsenen-Ausbildung bedeutet keine quantitative Einschrénkung
der auszubildenden und einzusetzenden Arbeitskrifte, sondern eine
relative Ausweitung dieser Arbeitskrdftegruppen mit den daran ge-
kniipften Vorteilen eines hdheren durchschnittlichen Qualifika-
tionsstands der Produktionsbelegschaften und den Nachteilen eines
griferen quantitativen Umfangs von evtl. Implementationsproblemen.

Die Ubrigen, sich addierenden, Probleml&sungspotentiale von Ju-
gendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung miissen hier nicht noch ein-
mal genannt werden. Zu nennen sind aber zus&dtzliche Problemld-
sungspotentiale wie auch Folgeprobleme, die aus der G1ledilch-
zeltigkelilt der Implementation von Erwachsenen- und Ju-

gendlichen-Ausbildung resultieren:

Die Durchfilhrung der Qualifizierung von Jugendlichen wurde dadurch
erleichtert, daf in den als Erwachsene ausgebildeten Facharbeitern
Arbeitskrdfte zur Verfligung standen (und stehen), die zu einer Ko-
operation mit den Ausbildungsabteilungen fiir die praktischen
Teile der Ausbildung f&hig und bereit sind. Allerdings gab es

eine solche M3glichkeit erst mit einer gewissen zeitlichen Ver-

z8gerung nach Installierung der Ausbildung im Betrieb, da ja erst
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einmal erwachsene Angelernte die Ausbildung durchlaufen haben
muBten; auBerdem mufiten dies im Verhdltnis zur Zahl der auszu-
bildenden Jugendlichen relativ viele Erwachsene sein, da Jugend-
liche immer in mehreren Bereichen des Produktionsprozesses ihre
praktische Qualifizierung erhalten. Beide Bedingungen begriindeten

gewisse Anfangsschwierigkeiten.

Die Probleme des Einsatzes von Jungfacharbeitern, die aus der Kon-
kurrenz ihrer Anspriiche und Erwartungen mit denen der bereits vor-
handenen Arbeitskrifte resultieren, erfahren bei diesem Imple-
mentationstyp dadurch eine gewisse Reduzierung, daB der Auszu-
bildende und Jungfacharbeiter von vornherein auf eine Xonkurrenz-
gruppe trifft, die ihm nach den beiden, filir Aufstiegsanspriiche re-
levanten Kriterien - Erfahrung und Ausbildungswissen - {iberlegen
ist. Er kann also realistischerweise nicht mit einem schnellen
Aufstieg rechnen, schon gar nicht mit einem schnellen Aufstieg in
Filhrungspositionen, da diese - wie zunehmend auch die darunter
liegenden Spitzenpositionen filir Produktionsarbeiter - von ausge-
bildeten ehemaligen Angelernten besetzt sind und auch fiir die Zu-
kunft ihre Besetzung durch Arbeitskrdfte dieser Kategorie voraus-
zusehen ist, welche laufend weiter aus der Erwachsenen-Ausbildung
hervorgehen. Die Wirkung dieser Beobachtung war bei einem Teil der
Jugendlichen das Akzeptieren der Perspektive eines "langen Weges
nach oben", mit der vermutlich daran gekniipften Selbstbeschneidung
der eigenen Erwartungen, bei einem anderen Teil Abwanderung aus
dem Betrieb in weiterfiithrende Schulen oder andere Beschdftigungs-
verhdltnisse. Die Parallelitdt von Erwachsenen- und Jugendlichen-
Ausbildung bedeutet also Erleichterung ~ aber auch Notwendigkeit!
- des ldngerfristigen Einsatzes von Jungfacharbeitern auf einem

mittleren Niveau.

Flir den ProzeR der Implementation von Facharbeiterausbildung und

-einsatz bedeutete die Evidenz der durch Erwachsenenausbildung
vorgegebenen Perspektive eines "langen Weges nach oben" im Prin-
zip, d.h. soweit sie von den Jugendlichen akzeptiert wurde, filir
die Betriebe den groRen Vorteil, daB von Anfang an Ausbildung
plus langer Jahre eines allmdhlichen Erfahrungssammelns und Hoch-
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arbeitens als der nunmehr "normale" Aufstiegsweg zur Selbstver-
stdndlichkeit wurde; damit wurden gewissermaBen die zentralen
Charakteristika des alten Systems der Anlernung auf der neuen
Grundlage von Ausbildung konserviert.

Auf der anderen Seite aber wird durch eine solche gleichzeitige
Penetration ausgebildeter Facharbeiter auf der Fihrungskrdfte-
Ebene wie auch auf der Ebene der mittleren Produktionstdtigkeiten
die Situation fiir die verbleibenden qualifizierten Angelernten
natlirlich drastisch verschlechtert: Sie geraten gewissermafen in
die Zange zwischen zwei sich dynamisch vergrdfernden Gruppen,
deren erstere sie bereits eindeutig iliberrundet hat und deren zwei-
te sie mittelfristig in der Konkurrenz nicht nur um Fihrungspo-
sitionen, sondern auch um bessere Produktionsarbeiterpositionen
gefdhrdet. Die Gruppe der verbleibenden qualifizierten Angelern-
ten ist in einer solchen Konstellation also eigentlich als Ar-
beitskrdfte-Kategorie dazu prddestiniert, zerrieben zu werden. Es
liegt auf der Hand, daB von den Arbeitskrdften dieser Gruppe ein
starker Widerstand gegen die Implementation von Ausbildung aus-
ging, der die Betriebe - gerade angesichts der in diesen Jahren
bestehenden Notwendigkeit einer besonderen Riicksichtnahme auf
diese Arbeitskridfte - zu Ambivalenzen und Inkonsequenzen in der
Durchsetzung ihrer Interessen an Ausbildung bzw. Facharbeiterein-
satz zwang; da aber andererseits diese Arbeitskrdfte ihre Siche-
rungs- bzw. Verbesserungsinteressen individuell durch Absolvie-
rung einer Ausbildung realisieren konnten, reduzierte sich diese

Gruppe laufend und damit das Gewicht ihres Widerstands.

Ein weiteres Folgeproblem der gleichzeitigen Durchfithrung von Ju-
gendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung trat in dem MaR zutage,
als auch erwachsene Ausgebildete zunehmend dauerhaft auf Pro-
duktionsarbeiter-Positionen verbleiben muften und damit zwei un-
terschiedliche (unterschiedlich vorqualifizierte und mit unter-
schiedlichen informellen Erwartungen und Anspriichen ausgestatte-
te) Arbeitskrdftegruppen fiir in etwa gleiche Positionen qualifi-
ziert wurden. Die Unbilligkeit eines rangmidfig gleichartigen Ein-

satzniveaus fir diese beiden Gruppen liegt auf der Hand. Diese
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Problematik kann zwar durch horizontale Differen-
zierung des Einsatzes in unterschiedlich bewerteten Bereichen
(z.B. technologisch modern versus alt oder N&dhe zu den zentralen
Produktionsprozessen inklusive ihrer Chancen, in interessante,
hoch eingestufte Flihrungspositionen hineinzuwachsen, versus Rand-
bereiche, die tendenziell zur Sackgasse werden) abgemildert wer-
den. Da dies aber tendenziell Verluste der Ausbildungsinvesti-
tionen und mittelfristig negative Rickwirkungen auf die Attrakti-
vitdt der Ausbildung impliziert, stehen Betriebe hier vor einem

schwierigen Problem.l)

Insgesamt bedeutete also gleichzeitige Installierung und Durch-
fiihrung von Jugendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung fiir die
Betriebe zwar eine glinstige Kombination der Probleml8sungspo-
tentiale dieser beiden Ausbildungsformen, aber doch zugleich auch
eine Reihe von filir ihre Interessen negativen Folgeproblemen. Die
beiden wichtigsten dieser Folgeprobleme - die zu Beginn auftre-
tenden Schwierigkeiten, die Betreuung von jugendlichen Auszubil-
denden durch dltere Facharbeiter wdhrend der praktischen Aus-
bildung und beim anschliefenden Einsatz sicherzustellen; sowie
die relativ rasch stark ansteigende Gef&hrdung der Interessen

der verbleibenden qualifizierten Angelernten und deren daraus re-
sultierender besonderer Widerstand gegen Ausbildung - sind auf
die Gleichzeitigkeit der Installierung von
Jugendlichen- und Erwachsenen-Ausbildung zuritickzufiihren. Diese
Gleichzeitigkeit erschwert bestimmte notwendige Ubergangsprozes-

se.

D Einer der Betriebe (Betrieb F der Chemischen Industrie) hat

dieses Problem dadurch zu l&sen versucht, daR er eine Diffe-
renzierung in den anspruchsvollsten Produktionsarbeiter-Po-
sitionen und damit M&glichkeiten der Differenzierung
zwischen Absolventen der Erwachsenen-Ausbildung und denen
der Jugendlichen-Ausbildung geschaffen hat: durch die Instal-
lierung einer auf Facharbeiterausbildung aufbauenden Quali-
fizierung zum "Operateur".
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c) Der Implementationstyp (c): Nacheinander installierte Erwachse-
nen- und Jugendlichen-Ausbildung

Auch bei diesem Implementationstyp (vgl. dazu Teil A, Betrieb C,
Hlttenindustrie, und G, Chemische Industrie) addieren sich die Pro-
bleml&sungspotentiale von Erwachsenen- und Jugendlichen-Ausbildung
(mit der bereits angesprochenen Ausnahme in bezug auf den quanti-
tativen Umfang der auf diese Weise erzeugten und in die Produk-
tionsbelegschaften einzuspeisenden Qualifikationen wie aber auch

der evtl. Folgeprobleme).

Auch inkorpiert dieser Implementationstyp diejenigen Problemld-
sungspotentiale, die gleichzeitige Installierung
beider Ausbildungsformen in Bezug auf Qualifizierungsform, Qua~
lifikationstyp und ImplementationsprozeRf bieten: die Erleichterung
der Durchfiihrung der praktischen Teile der Jugendlichen-Ausbil-
dung infolge des Vorhandenseins kooperationsfghiger und -williger
erwachsener Facharbeiter und die von vornherein selbstverstdndli-
che Einfilhrung langer und langsam zu absolvierender Aufstiegswege
fiir junge Facharbeiter als den - trotz Ausbildung - "normalen"

Weg.

Doch implizierte die nacheinandenr folgende Instal-
lierung von Erwachsenen- und Jugendlichen-Ausbildung eine deutli=~
che Vergridferung dieser Probleml&sungspotentiale und vor allem

deutlich weniger Folgeprobleme:

Fiir die Unterstiitzung der Durchfiihrung der Qualifizierung Jugend-
licher durch ausgebildete Erwachsene gab es keine zeitliche Ver-
z8gerungen und keine daraus resultierenden Einschrédnkungen der Be-
reiche, in denen Jugendliche (in zufriedenstellender Welse) prak-
tisch qualifiziert werden konnten; dadurch, da fiir eine solche
Abstiitzung der praktischen Ausbildung von vornherein in ausrei-
chendem Umfang ausgebildete Arbeitskrdfte zur Verfligung stehen,
bleiben den Betrieben viele Anfangsschwierigkeiten und Rilckschld-
ge erspart, die sonst hdufig lédngerfristig negative Folgewir-

kungen fir die Zukunft der Ausbildung, ihr Renommee bzw. das Re-
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nommee junger Facharbeiter in den aufnehmenden Produktionsberei-
chen hervorrufen. Auch die Verankerung langer und langsam zu ab-
solvierender Aufstiegswege als normale Berufskarrieren flir junge
Facharbeiter erfolgte hier von vornherein problemloser und effek-
tiver als im Falle gleichzeitiger Installierung von Jugendlichen-
und Erwachsenen-Ausbildung: Schon die ersten zum Einsatz gelangen-
den jungen Facharbeiter sahen ja eine grofe Zahl, wenn nicht die
Mehrzahl der Fihrungskridftepositionen mit erwachsenen Facharbei-
tern besetzt. Vielfach gab es auch schon ausgebildete Nachfolge-~
anwdrter, die ein (zuklinftiger) junger Facharbeiter "vor" sich
sah; evtl., mitgebrachte Erwartungen eines raschen Aufstiegs wer-
den auf diese Weise leichter als unrealistisch erkannt und infol-

gedessen stdrker gebrochen.

Diese Selbstbeschneidung der an Ausbildung im Prinzip gekoppelten
Anspriiche dirfte durch die Arbeitsmarktbedingungen noch einmal
verstdrkt werden, die zum Zeitpunkt der Ergdnzung von Erwachse-
nen-Ausbildung durch Jugendlichen-Ausbildung bei diesem Implemen=-
tationstyp herrschten: Die Ergdnzung erfolgte in den Jahren, in
denen die Ausbildungs~ und Arbeitsmarktsituation sich so ver-
schlechtert hatte, daf die Jugendlichen nach ihrer Ausbildung
nachhaltig zum Akzeptieren dieser Perspektiven gendtigt sind und
zumindest mittelfristig zum Verbleib in den Betrieben gendtigt

sein werden.

Noch wichtiger aber ist, daf bei einem so gestalteten Implemen-
tationsprozef tendenziell die Problematik der verbleibenden Ange-
lernten weniger rasch und weniger massiv auftritt und deshalb
auch der Widerstand gegen Ausbildung sowohl weniger stark ist
wie auch sukzessive gebrochen werden kann: Daf Angelernte zu-
ndchst nur durch (erwachsene) Kollegen, die sich ausbilden
liefBen, in ihren Aufstiegschancen {iberrundet wurden, nahm die-
sem ProzeB an Schidrfe. Die verbleibenden Angelernten konnten
sich allm&hlich an Existenz und Bedeutsamkeit von Ausbildung

fir Aufstieg gewBhnen und gegebenenfalls auch selbst die Absol-
vierung einer Ausbildung versuchen. Vor allem aber erlaubte die-

ser Umstand den Betrieben, sinkende Aufstiegschancen dieser Ar-
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beitskrédfte mit dem Hinweis auf nicht genutzte oder nicht erfolg-

reich genutzte AusbildungsmSglichkeiten zu legitimieren.

Bis erstmals junge Facharbeiter als potentielle Konkurrenz auftra-
ten, hatten sich unter diesen Bedingungen die Probleme der verblei-
benden Angelernten weitgehend "gel®st" - in einer Mischung von in-
dividueller Problembewdltigung (durch Ausbildung oder durch Ab-
wanderung aus dem Betrieb), von befriedigenden Ubergangsl&sungen

in Form der Schonung von "Besitzstdnden", wenn Verrentung abseh-

bar war, und schlieBlich von Resignation.

Diese Entwicklungen - die quantitative Reduktion dieser Arbeits-
krdftegruppe, wie auch ihre Schwidchung durch den Verlust ihrer
durchsetzungsfdhigsten Arbeitskrdfte und durch Resignation der ib-
rigen - schaffen tendenziell bessere Voraussetzungen flir die Pene-
tration jugendlicher Facharbeiter, da Konkurrenz und Widerstand

geringer sind.

Dagegen bietet auch dieser Implementationstyp keine besseren L&-
sungen fiir das Problem, dem Aufstiegsdruck der als Erwachsene aus-
gebildeten Arbeitskrifte zu begegnen und sie konfliktfrei auf

Dauer als Produktionsarbeiter einzusetzen.l)

Insgesamt aber enthdlt dieser Implementationstyp trotz dieser Pro-
blematik eine besonders grofie und glinstige Kombination von Pro-
blemldsungspotentialen. Vor allem wird die "Wegmacherfunktion"

von Erwachsenen-Ausbildung filir Jugendlichen-Ausbildung und -Ein-
satz hier besonders effizient genutzt, um die neue Qualifizie-
rungsform und die darauf basierende Einsatzstruktur in relevantem

Umfang durchzusetzen.

1)Einer der untersuchten Betriebe hat als L&sung fiir dieses Pro-

blem die M8glichkeit versucht, die nicht in Filhrungspositionen
gelangenden &dlteren Ausgebildeten ins Angestelltenverhdltnis zu
ibernehmen, ihnen also auch dann, wenn sie keine Flihrungsfunk-
tionen innehaben, einen Teil der die Attraktivitdt von Fihrungs-
positionen begriindenden Gratifikationen - insbesondere die an
den Angestelltenstatus geknlipfte bessere soziale Absicherung
und vielleicht auch hdhere soziale Anerkennung - zu geben.
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d) Der Implementationstyp (d): Die Einflihrung von Jugendlichen-
Ausbildung als einziger Form der Ausbildung unter verdnderten

Arbeitsmarktbedingungen

Bei diesem Implementationstyp (vgl. dazu Teil A, Betriebe D und E,
Hiittenindustrie, sowie H, Chemis(;é Industrie) erleichtert die der-
zeitige Arbeitsmarktsituation Rekrutierung und Integration von Ju-
gendlichen durch eine erzwungene tendenzielle Senkung ihrer Ansprii-
che und Erwartungen. Ob zur Abmilderung der Implementationsprobleme
vielleicht auch - wenn auch sicher in schwdcherem Mafe - die Redu-
zierung des Interessendurchsetzungs-Potentials der vorhandenen an-
gelernten Produktionsarbeiter im Gefolge der allgemein erhdhten
Arbeitsplatzunsicherheit und damit die verbesserten Chancen der Be-
triebe beitragen, ihre Interessen durchzusetzen, muf offen bleiben,
ist aber nicht auszuschliefen. Sicher jedoch ist der "moralisch-po-
litische", durch die Arbeitnehmervertretung und die lokale Arbeits-
verwaltung (und damit letztlich die lédngerfristigen Arbeitsmarktin-
teressen der Betriebe) bedingte Druck, das Angebot an Ausbildungs-
pldtzen zu erhShen bzw. die in traditionellen Facharbeiterberufen
nicht mehr bendtigten Ausbildungspl&tze durch solche in den neuen
Produktionsberufen zu ersetzen, ein wichtiger politischer und legi-
timatorischer Hebel der quantitativen Verstdrkung und damit auch
der Beschleunigung der Implementation von Facharbeiter-Ausbildung

und -Einsatz.

Wie sich allerdings die Integration jugendlicher Facharbeiter wmit-
telfristig im einzelnen entwickeln wird, ist angesichts bestimm-
ter, seit den 50er Jahren erfolgter gesamtgesellschaftlicher und
betrieblicher Verdnderungen unklar: Insbesondere ist ja nicht ab-
zuschdtzen,bis zu welchem Grad das insgesamt gestiegene Erwar-

tungsniveau in bezug auf Arbeitsbedingungen infolge von Ausbil-

dungsplatz- und Arbeitsplatzmangel reversibel ist.l)

1) In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, daf sich seit
den 50er Jahren die materiellen Arbeitsbedingungen auf den
meisten Arbeitspldtzen verbessert haben und der Anteil der
schlechtesten Arbeitspldtze zurlickgegangen ist; gestiegene Er-
wartungsniveaus treffen also auf verbesserte Bedingungen, ohne
daR derzeit tber das MaB ihrer Konvergenz oder Divergenz etwas
gesagt werden kdnnte.
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Es kdnnte aber (wieder) zu grofen Implementationskonflikten kom-
men, die bei diesen Betrieben nicht durch die Vorreiter-Funktion
der Erwachsenen~Ausbildung abgemildert werden. Dann besteht die
M8glichkeit einer historischen Wiederholung (in wie modifizier-
ter Form auch immer): Sollten sich im Gefolge der demographischen
Entwicklungen des Erwerbstdtigen-Nachwuchses ab Mitte der 80er
Jahre die Zahlen der Auszubildenden und Arbeitskrdfte im Verhdlt-
nis zu den angebotenen Ausbildungs- und Arbeitspldtzen wieder ver-
knappen - was freilich eine nicht abzusichernde Annahme {iber Sta~
bilit&t oder Zunahme des gesamtgesellschaftlichen Beschdftigungs-
volumens voraussetzt, also nur eine Mdglichkeit neben anderen
darstellt, - dann kdnnten die Betriebe mit Jugendlichen-Ausbildung
bzw. mit den in Jahren zwischen 1974 und etwa 1982 ausgebildeten
Jungfacharbeitern wieder &hnliche Probleme bekommen wie in den
60er Jahren: Schwierigkeiten, jugendliche Schulabgdnger fiir die-
se Ausbildung zu rekrutieren einerseits, und Schwierigkeiten, die
Facharbeiter aus der Jugendlichen-Ausbildung der zweiten Hdlfte
der 70er Jahre im Betrieb zu halten andererseits. Die Erfolgs-
tridchtigkeit dieses Implementationstyps muf also als offen be-

zeichnet werden.
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Teil C: Ausblick und bildungspolitische
Schluffolgerungen
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I. Zur zuklinftigen Entwicklung

Die seit Mitte der 70er Jahre forcierte Nutzung der neuen Ausbil-
dungsberufe in den beiden untersuchten Branchen deutet auf eine
Tendenzwende in der Qualifizierungspolitik der Betriebe hin. Aber
so, wie in der Vergangenheit die lange Zeit nur zdgernden und ins-
gesamt eher geringen Verdnderungen in den Ausbildungsaktivitdten
der Betriebe nicht als substanzielle und dauerhafte Immobilitdt
miBverstanden werden durften, da sich iiber lidngere Zeit hinweg in
wichtigen Bedingungen die spdtere Umorientierung von Anlernung zu
Ausbildung bereits vorbereitete, so sollte auch die jetzige For-
cierung nicht a priori fiir die kommenden Jahre fortgeschrieben

werden.

Die zukiinftige Entwicklung der Nutzung der untersuchten Ausbil-
dungsberufe hingt von einer Reihe von Entwicklungstrends ab, lber
die sich ~ in unterschiedlichem AusmaB - prognostische Aussagen

treffen lassen:

o von der Entwicklung des Bedarfs der Betriebe an Facharbeitern
sowie der Entwicklung der externen und internen Bedingungen
ihrer Beschaffung durch Ausbildung und ihrer Einschleusung in
die Produktionsbelegschaften (Abschnitt 1)

o von der Entwicklung der externen und internen Bedingungen der
Beschaffung von gqualifiziertem Produktionspersonal durch Anler-

nung (Abschnitt 2); und

o von der Entwicklung von Qualifizierungsformen Zwdischen

Anlernung und Ausbildung und den Bedingungen ihrer Nutzung
(Abschnitt 3).
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1. Die Entwicklungsperspektiven der immanenten Bedingungen zu-
kiinftiger Nutzung von Ausbildung

Die immanenten Entwicklungstendenzen von Ausbildung fiir Produk-
tionstdtigkeiten werden von betrieblichen Interessenkonstella-
tionen sowie deren Realisierungsbedingungen bestimmt, die sich

fiir Jugendlichen~ und Erwachsenen-Ausbildung zum Teil unterschied-

lich darstellen.

(1) Es gibt gute Griinde flir die Annahme, daB das generelle In-
teresse der Betriebe an Ausbildung auch weiterhin bestehen wird.
Der objektive Druck, die "personalwirtschaftlichen” Vorteile von
ausgebildetem Produktionspersonal zu nutzen, wird - so versicher-
ten die personalpolitischen Experten aller untersuchten Betriebe
- auch in Zukunft nicht abnehmen. Die wesentlichen Bedingungen
dieses objektiven Drucks, welche in den Kapiteln I und ITI von
Teil B ausfihrlich analysiert wurden, diirften auf absehbare Zeit
voll erhalten bleiben. Vor allem sind bei schrumpfendem oder
stagnierendem Umfang der Gesamtbeschidftigten-Zahl und weiteren
rationalisierungsbedingten technologischen und arbeitsorganisa-
torischen Neuerungen auch weiterhin oder sogar zunehmend um~
setzungsbedingte Anpassungsnotwendigkeiten der Produktionsbeleg-
schaften zu erwarten, die das betriebliche Interesse an Fachar-
beiter-Qualifikation weiter erhdhen werden. Aber auch die ande-
ren analysierten Faktoren eines (wachsenden) Interesses der Be-
triebe an Facharbeiter-Qualifikation bzw. an Ausbildung als Form
ihrer - zuverlissigen, quantitativ flexiblen - Erzeugung werden
wirksam bleiben, wenn nicht sogar sich verstdrken. Von der Seite
des Bedarfs her werden also Tendenzen der Aufrechterhaltung oder
sogar Steigerung der derzeitigen Ausbildungsquanten gestilitzt, zu-
mindest mittelfristig.

Auf der Basis dieses gemeinsamen Nenners eines grundsdtzlichen
Interesses aller Betriebe an Ausbildung werden die tatsidchlichen
Entwicklungen in den verschiedenen Betrieben allerdings insoweit
mit erheblichen Unterschieden verlaufen, als die mit der Ein-
flihrung oder Fortfithrung von Ausbildung verfolgten Zielsetzungen
verschieden sind:
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Wie in den Betriebsmonographien gezeigt, beabsichtigen einige Be-
triebe, Ausbildung vor allem zur Auffiillung des Rekrutierungspools
fir untere Fihrungskrdfte zu nutzen, also insgesamt quantitativ
und/oder zeitlich zu begrenzen. Da fiir eine solche - dauerhafte
oder vorilibergehende - Nutzung filir die (Vor-) Qualifizierung von
unteren Fihrungskrdften gewisse Selektionsm&glichkeiten flir unab-
dingbar gehalten werden, muf allerdings das Ausbildungsvolumen
immer gr&fBer sein als die Zahl der flir die intendierte Verjilingung
und qualifikatorische Verbesserung des Personals der unteren Fih-
rungsebene erforderlichen ausgebildeten Arbeitskrdfte.

Andere Betriebe planen dariiber hinaus, auch die Arbeitspldtze von
Erst~ und Zweitleuten an den Anlagen und vergleichbare Arbeits-
pldtze anderer Einsatzbereiche dauerhaft mit ausgebildeten Pro-
duktionsarbeitern zu besetzen. Maximal zZhlen hierzu alle Arbeits-
pldtze in der Produktion, filir die heute Facharbeiterldhne zu be-
zahlen sind. Da diese Quote dauernd in Bewegung ist - in der Ver-
gangenheit mit per saldo eindeutig steigender Tendenz - lassen
sich auch daraus nur mit Vorbehalten Aussagen lber das Volumen
der zukiinftigen Ausbildungsaktivititen ableiten.l)

Dabei unterscheiden sich die Verhdltnisse in einzelnen Teilberei-
chen - sowohl im Ausgangsniveau wie auch in der Verdnderungsrate -
erheblich voneinander, so daR die globale Tendenz fir einen Be-
trieb in gewisser Weise bereits einen abstrakten Durchschnltt von
mehreren Einzelentwicklungen darstellt.

Die Angaben der Betriebe dazu, fir welchen Prozentsatz des Pro-
duktionspersonals Ausbildung n®tig oder auch nur wilinschenswert
erscheint, variieren deshalb auch betrdchtlich: Auf die gesamte
Produktionsbelegschaft des jeweiligen Betriebs bezogen, bewegen
sich die Schidtzwerte der befragten Experten zwischen 15 und 50 %;
flir einzelne Teilbereiche reicht die Quote des auszubildenden

» Vorsichtige Experten in einzelnen Betrieben lieBen sich u.a.

deshalb auch gar nicht zur Angabe irgendwelcher Schédtzwerte
der zukiinftigen Auffiillung der Belegschaften mit Facharbei-
tern verleiten; allenfalls wurden die heutigen Verhdltnisse
als unterer Plafond bezeichnet, unter den man in Zukunft kei-
nesfalls absinken werde.
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Produktionspersonals bis unter die 10%-Marke, aber auch bis nahe-
zu 100 %, 1)

(2) Die vergangene Entwicklung zeigte, daB betriebliche Interes-
sen an Ausbildung u.U. latent bleiben, wenn nicht bestimmte Be-~

dingungen ihre Realisierung beglinstigen.

Fiir die zukiinftige Entwicklung der betrieblichen Ausbildungsak-
tivitdten ist also auch von Bedeutung, ob und in welcher Weise die

Faktoren, die den derzeitigen Aufschwung der Jugendlichen-Ausbil-

dung beglinstigen, weiter fortwirken bzw. evtl. zusitzliche Ein-
fluBgrdBen ins Spiel kommen werden. Zentral hierfiir sind

o Rekrutierungsmdglichkeiten,
o ausbildungsorganisatorische Voraussetzungen in den Betrieben,

o und das Ausma®, in dem die Probleme der Implementation von

Facharbeiter-Einsatz geldst sind bzw. 18sbar sein werden.

D Es muB darauf hingewiesen werden, daf diesen Angaben im Re-

gelfall keine origindre Erfassung des jetzigen oder gar Prog-
nose des zukiinftigen Qualifikationsbedarfs zugrunde liegt,
sondern eine einfache Hochrechnung von augenblicklichen Qua-
lifikationsstrukturen, wie sie vor allem durch die Lohnein-
gruppierung der Belegschaften indiziert sind. Dieses Verfahren
wird von den Betrieben zum einen herangezogen, um den Proble-
men der Bestimmung und empirischen Erfassung von Qualifikations-
verdnderungen auszuwelchen, denen auch intime Kenner betriebli-
cher Verhdltnisse ausgesetzt sind; zum anderen legen lohnpoli-
tische Eingruppierungsgrundsdtze die tautologische Gleich-
setzung von Eingruppierungs- und Qualifikationsniveaus nahe.
Insofern deutliche Korrespondenzen von Einkommens~ und Quali-
fikationsstruktur nicht zu leugnen sind und andere empirische
Zugriffsm&glichkeiten fehlen, mag dieses Verfahren zumindest
flir erste Anhaltspunkte ausreichen. Wie fragwlirdig es - vor
allem bei langfristigen Betrachtungen ~ dann aber doch ist,
zeigen z.B. widerspriichliche Aussagen, in denen auf der einen
Seite eine deutliche Zunahme von qualifikationsintensiven Be-
reichen unterstellt wird, auf der anderen Seite jedoch von
einer Perpetuierung der gegenwdrtigen Lohnstruktur ausgegangen
wird.
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(a) Die demographischen und Arbeitsmarkt-Entwicklungen der
ndchsten Jahre werden die seit 1974/75 eingetre-
tene bzw. offensichtlich gewordene Situation am Ausbildungsstel-

lenmarkt im Prinzip perpetuieren. Die weiterhin in das Erwerbs-
leben eintretenden geburtenstarken Jahrgdnge und das unzureichen-
de Angebot an Ausbildungsplitzen werden es den Betrieben auch in
Zukunft - bis etwa Mitte der 80er Jahre =~ leichter machen, Ju-

gendliche fiir die Ausbildung in Produktionsberufen zu gewinnen.

M8glicherweise werden sich infolge mehrjdhriger Praxis der Aus-
bildung flir Produktionstdtigkeiten auch gewisse GewShnungseffek-
te bei Jugendlichen, Eltern und sonstigen flir Ausbildungsentschei~-
dungen relevanten Bezugsgruppen einstellen. Zu einer vdlligen Auf-
wertung des Images von Hiitten- bzw. Chemiefacharbeitern wird es
jedoch wegen nicht aufhebbarer wesentlicher Nachteile dieser Be-
rufe - vor allem Schichtarbeit - und vermutlich teilweise anhal-
tender Probleme und Konflikte beim Einsatz junger Facharbeiter

in Angelernten-Bereichen wohl kaum kommen.

So ist denn auch ldngerfristig bei der nach etwa
1985 einsetzenden Verminderung der zur Verfligung stehenden Ju-
gendlichen (m8glicherweise) bis unter den gesamtwirtschaftlichen
Bedarf an Facharbeiternachwuchs (wieder) mit wachsenden Schwierig-
keiten der Betriebe zu rechnen, ausreichend Jugendliche fir die
Ausbildung in Produktionsberufen zu rekrutieren. Abgesehen vom
heute nur schwer voraussagbaren Volumen einer solchen m&glichen
"Facharbeiterliicke" wird ihre Auswirkung auf die Realisierbarkeit
von Jugendlichen-Ausbildung von betrieblichen Gegenmafnahmen ab-
hdngen, die sowohl in verfeinerten Techniken der Einsteuerung

von Jugendlichen schon bei der Berufswahl als auch in kompensa-
torischen Gratifikationen zum Ausgleich von belastenden Arbeits-

bedingungen etc. bestehen kdnnen.

(b) Die fiir die Zukunft zu erwartende Entwicklung der ausbildungs-

organisatorischen Bedingungen innerhalb der Betriebe dirfte da-

gegen die Kontinuitdt der Ausbildung filir Produktionstitigkeiten

frdern. So drdngt die - vor allen im Grofibetrieben - von ver-
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D verfochtene

schiedenen Instanzen aus unterschiedlichen Griinden
Politik, die Reduktion der in verwaltungs- und technisch-handwerk-
lichen Berufen angebotenen Ausbildungsmdglichkeiten durch vermehr-
te Ausbildung in Produktionsberufen zu kompensieren, zu deren
Fortfihrung bzw. Vermehrung, wo sie bisher schon praktiziert wur-
de, bzw. zur Neueinrichtung, wo dies bislang noch nicht der Fall

ist.

Im Prinzip sind einer Ausweitung Grenzen gesetzt, die in den aus-
bildungs-institutionellen Voraussetzungen der betrieblichen Aus-
bildung allgemein und solcher flir Produktionstidtigkeiten im be-
sonderen liegen. Gegen eine allzu groBe Expansion sprechen die
dem Ausbildungswesen - nicht zuletzt aufgrund langer Regelstrecken
des Qualifizierungsprozesses - innewohnenden Trdgheiten. Bei der
Neueinrichtung oder auch Umwidmung von Ausbildungspldtzen fiir Pro-
duktionsberufe kommt hinzu, daB, um spezifischen Erfordernissen
der praktischen Ausbildung Rechnung zu tragen, relativ viel or-
ganisatorischer Vorlauf und zum Teil erhebliche Finanzmittel be-
ndtigt werden. Damit dauert es nicht nur verhiltnismifig lange,
bis Ausbildung fiir Produktionstdtigkeiten neu institutionalisiert
ist, sondern der "Bremseffekt" von knappen Ausbildungspldtzen
driickt die realisierbare Ausbildungsquote tendenziell stdrker als
bei herkdmmlichen industriellen Ausbildungsberufen. Nur voriiber-
gehend nutzbare Ausbildungskapazitdten aufzubauen, verbietet sich
deshalb nahezu von selbst. Zudem haben Erfahrungen mit Bedarfs-
ilberdeckungen ~ z.B. in naturwissenschaftlichen Berufen in der
Chemischen Industrie - die Leiter der Ausbildungsabteilungen vor-
sichtig gemacht. Sie streben angesichts der Ungewifheit der lang-
fristigen Bedarfsentwicklungen und Rekrutierungsm&glichkeiten und

D Die Personalabteilung steht unter dem - zum Teil durch die Ar-

beitnehmervertretung vermittelten - Druck der Belegschaft so-
wie der Arbeitsverwaltung und sonstiger &ffentlicher Instanzen,
fiir die Jugendlichen der Region Ausbildungspldtze bereitzu-
stellen; und die Ausbildungsabteilung hat ein Interesse an

der vollen und kontinuierlichen Auslastung ihrer Kapazitdten.
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angesichts von nur relativ schwer umzuwidmenden Ausbildungskapa-
zitdten bei Produktionsberufen noch mehr als sonst eine Verste-
tigung der jdhrlichen Ausbildungsquanten an, d.h. eine m¥glichst

starke zeitliche Streckung des ingesamt zu deckenden Bedarfs
(Nachholbedarf plus Ersatzbedarf) {iber den iberschaubaren Pla-
nungszelitraum. Diese Tendenzen einer eher vorsichtigen Mengen-
politik im Interesse der Vermeidung eines Aufbaus von - fachspezi-
fischen, d.h. an die Nutzung fir Produktionsberufe gebundenen -
Uberkapazitdten des Ausbildungswesens begilinstigen tendenziell die
ldngerfristige Fortflihrung der Ausbildung in quantitativ gemdfig-
tem Umfang.

(c) Solchen Tendenzen wirkt jedoch offensichtlich - neben der ab-
sehbaren Verschlechterung der Rekrutierungsmdglichkeiten ab Mit-
te der 80er Jahre - die damit zusammenhdngende Entwicklung der
Bedingungen der Einspeisung von jungen Facharbeitern in Angelern-
ten-Einsatzbereiche entgegen: Wie bereits an anderer Stelle aus-
fiihrlicher dargestellt, kdnnen die Betriebe den Ausbildungs- und
Arbeitsplatzmangel der gegenwdrtigen Jahre nicht nur flir vermehr-
te Rekrutierung von Jugendlichen fiir Ausbildung nutzen, sondern
vermutlich auch fir die Durchsctzung des Ersteinsatzes von jungen
Facharbeitern auf vergleichsweise niedrigem Niveau und damit auch
und vor allem fir die - kurzfristige - Reduktion von Problemen
mit den vorhandenen qualifizierten Angelernten. Da sich diese
Chancen mit einer Verknappung des Angebots auf dem Jugendli-
chen-Teilarbeitsmarkt wieder verschlechtern werden, bestehen ne-
ben den analysierten Verstetigungstendenzen auch starke Tenden-
zen zu einer zundchst eher kurzfristig ausgelegten Forcierung

der Ausbildungsaktivitdten, um iiber den Nachhol- und Ersatzbe-
darf hinaus Facharbeiter "auf Vorrat" zu beschaffen und even-
tuell spdter, bei sich verschlechternden Bedingungen, die Aus-
bildung wieder reduzieren oder vielleicht sogar ganz einstellen

zu k&nnen.

Diese beiden Uberlegungen - die Planung von kontinuierlicher,
quantitativ eher vorsichtig bemessener Ausbildung oder von kurz-

fristig quantitativ m8glichst umfangreicher, lingerfristic aber
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eventuell stark reduzierter Ausbildung - existieren in den unter-
suchten Betrieben vielfach nebeneinander her, allerdings in deut-
lich unterschiedlichem Mischungsverhdltnis. Uber die Branchen sal-

diert bedeutet dies, daB die kontinuierliche Fortflihrung der Aus-
bildung von Jugendlichen gesichert (oder, vorsichtiger ausge-
drlickt, zumindest geplant) ist, da® aber die auantitative Ent-

wicklung offen ist.

(3) Innerhalb der generellen Entwicklung wird die Ausbildung von

Erwachsenen eine Sonderrolle spielen.

In Betrieben, wo Erwachsenen-Ausbildung bislang bereits prakti-
ziert wird, ist nach den vorliegenden Planungen der Personal- und
Ausbildungsleiter flir die ndchsten 3 - 5 Jahre mit einer Fort-
setzung zumindest im bisherigen Umfang zu rechnen; zum Teil sind
sogar erhebliche Aufstockungen parallel zur Ausweitung der Ju-
gendlichen-Ausbildung beabsichtigt. Ursache hierflir ist zum einen
ein Fortwirken der Intention, Konflikten zwischen erwachsenen An-
gelernten und Jung-Facharbeitern in der Produktion die Spitze zu
nehmen und damit den Einsatz von Jung-Facharbeitern zu erleich-
tern. Zum anderen spielen aber auch bestimmte Bedarfsiiberlegungen
eine wesentliche Rolle, nach denen durch Jugendlichen-Ausbildung
kurzfristig nicht die bendtigten Quanten an Erstleuten und Fith-
rungskrdften beschafft werden k&nnen; diese - voriibergehende -
Deckungsliicke so0ll mittels Ausbildung von erwachsenen angelernten

Produktionsarbeitern gefiillt werden.

Auf diese genannten Komplentdr-Funktionen fiir Jugendlichen-Aus-
bildung scheint sich die Ausbildung von Erwachsenen mittlerwei-~ |
le zunehmend zu konzentrieren. So wurde beim Expansionsschub der
Jugendlichen~Ausbildung Mitte der 70er Jahre nirgends Erwachse-
nen-Ausbildung neu installiert. Dies verweist recht deutlich auf

die Verbundenheit der Erwachsenen-Ausbildung mit der Implementie-
rungsperiode, wenn auch eine spdtere Nutzung mit verdnderter pri-

mdrer Zielsetzung damit nicht ausgeschlossen ist.

Bleibt es in Zukunft bei dieser Beschrdnkung der Erwachsenen-Aus-
bildung auf Betriebe, welche bereits iiber eine entsprechende Tra-

dition verfiigen, dann diirfte sie bel gleichzeitiger Ausbreitung
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der Jugendlichen-Ausbildung insgesamt an Bedeutung verlieren, da
die in den Angelernten-Belegschaften vorhandenen Qualifizierungs-
potentiale sukzessive ausgeschdpft werden und damit immer weniger
noch zur Ausbildung geeignete und gewillte Arbeitskrdfte ibrig-
bleiben.

Dem werden allerdings die flr die kommenden Jahre absehbaren M&g-
lichkeiten der Betriebe entgegenwirken, in gr8f8erem Umfang junge,
handwerklich oder sogar industriell vorqualifizierte Arbeitskraf-
te zu rekrutieren und als Angelernte zu beschdftigen, welche mit-

tel- und langfristig quantitativ und qualifikatorisch verbesser-

te Reservoire filir Erwachsenen-Ausbildung darstellen werden. Ob

daraus tatsdchlich ein (Wieder-) Anstieg der Erwachsenen-Ausbil-
dung in spdteren Jahren resultieren wird, hdngt naturgemdf vor
allem von dem Umfang ab, in dem solche potentiellen

zukiinftigen Ausbildungskandidaten jetzt rekrutiert werden; das
bedeutet, daB - soweit absehbar - von diesen Entwicklungen in der
Hittenindustrie mit ihren schrumpfenden Beschdftigungszahlen we~
niger Wachstumsimpulse ausgehen werden als in der Chemischen In-
dustrie, die derzeit zumindest ihren Ersatzbedarf aus solchen Be-
rufswechslern decken kann und mittelfristig vielleicht insgesamt

wieder expandiert.

W&hrend von diesen Tendenzen nur das relative Gewicht
der Erwachsenen-Ausbildung berithrt wird, kdnnte sie von folgenden
Entwicklungen grundsdtzlich in Frage gestellt werden: Wo ausge-
bildete Jung-Facharbeiter einmal den gesamten Nachwuchs an quali-
fiziertem Produktionspersonal zu stellen in der Lage sein soll-
ten, werden die Betriebe {liber die Reduzierung oder gar Aufgabe
der Erwachsenen-Ausbildung entscheiden miissen. Dieses Problem
wird von den Betrieben nicht grundsdtzlich geleugnet, jedoch als
ein Problem der ferneren Zukunft betrachtet. Deshalb sehen sie
sich nicht heute schon zu einer eindeutigen Option gendtigt, zu-
mal ihre Politik darin besteht, im Rahmen einer - aus verschie-
denen Griinden gebotenen - vorsichtigen Expansion eine gewisse
Balance zwischen Erwachsenen- und Jugendlichen-Ausbildung zu be-
lassen und damit "Uberversorgung" und Aufstiegsstau m&glichst

(lange) zu vermeiden.
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Zusammenfassend ist also zundchst festzuhalten, daR® Ausbildungen

fiir Produktionstdtigkeiten, wo diese bereits etabliert sind, gu-
te Aussichten haben, (zumindest) den iiberschaubaren Zeitraum bis
Anfang/Mitte der 80er Jahre zu liberdauern. Dabei sind Schwankungen
im Volumen nicht ausgeschlossen, insbesondere Verdnderungen des
Anteils von Erwachsenen-Ausbildung. Mittel- und lidngerfristig wer-
den erneute Erschwerung der Rekrutierung von Jugendlichen und da-
ran zum Teil geknlipfte Erschwerung ihrer relativ konfliktfreien
Integration in die bestehenden Belegschaften die Aufrechterhaltung
der derzeitigen Quanten wieder geféhrden - eine Erwartung, die in
die Festlegung des Umfangs der derzeitigen Ausbildungsaktivitdten
zum Teil wohl schon eingegangen ist. Flir eine gewisse Versteti-
gung der Jugendlichen-Ausbildung sorgen allerdings nicht zuletzt
eine Reihe von ausbildungsinstitutionellen und -organisatorischen
Trdgheitsmomenten, die allzu rasche und heftige Anpassungsreaktio-

nen an verdnderte Bedingungen verhindern.

Abschliefend ist dariiberhinaus festzuhalten, daB sich einer Vor-
aussage entzieht, ob in den untersuchten Branchen weitere Betrie-
be die Vollausbildung flr Produktionstitigkeiten aufnehmen werden.
Soweit Kenntnisse {iber die untersuchten Betriebe hinaus vorliegen,
scheint jedoch eine gewisse Ausdehnung der Ausbildung in Produk-
tionsberufen nicht ausgeschlossen. Diese wird allerdings in der
Regel vor Betrieben einer bestimmten Gr&fenordnung halt machen,
deren durchschnittliche Nachwuchsraten flir qualifiziertes Produk-
tionspersonal unter der Mindestzahl liegen, die fiir eine kontinu-
ierliche Durchfiihrung von Ausbildung notwendig ist; die Grenze
dlirfte etwa bei Betrieben mit 3000 - 4000 Beschéftigtenl)
je nach Anteil der Produktionsbelegschaften und Qualifikationsbe-

liegen,

darf. In der Chemischen Industrie gibt es eine erhebliche Anzahl

» Bei dieser Beschdftigtenzahl entspricht die j&hrliche Ersatz-

quote von qualifiziertem Produktionspersonal in etwa der Stdr-
ke einer heute fiir Produktionsberufe tiblichen Auszubildenden-
gruppe, wenn ein durchschnittlicher Anteil des qualifizierten
Produktionspersonals an der gesamten Produktionsbelegschaft
bzw. an der Gesamtbeschdftigtenzahl sowie ein normaler Alters-
aufbau unterstellt werden.

s
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von Betrieben eindeutig unter dieser kritischen Gr&Rfenordnung;

in der Hiittenindustrie hingegen befinden sich, bis auf eine unbe-

deutende Restgruppe - insbesondere bezogen auf ihren aggregierten

Anteil an den Gesamtbeschiftigten der Branche -, auch die {ibrigen

(d.h. die nicht untersuchten) Betriebe in oder {iber der kritischen
Betriebsgrdfenklasse.

2. Die Entwicklungsperspektiven der immanenten Bedingungen flir

die zukilinftige Nutzung von Anlernung

Wie in Xapitel I von Teil B dargestellt, sind fUr eine effiziente
Anlernung von qualifiziertem Produktionspersonal zum einen ausrei-
chende Rekrutierungsm8glichkeiten von hierflir geeigneten Arbeits-
krdften, zum anderen eine bestimmte Gestaltung von Produktionspro-
zef und Arbeitsorganisation notwendig, die eine naturwilichsige Qua~-
lifizierung wdhrend des produktiven Einsatzes auf wechselnden Ar-
beitsplétzen gestatten. Die Entwicklung beider Bedingungsbiindel
bestimmt die immanenten Uberdauerungschancen der Anlernung flr

die kommenden Jahre und damit das Ausmaf, in dem sie weiterhin
(bzw. wieder) eine Xonkurrenz filir Ausbildung darstellt oder aber

durch diese ersetzt werden mufB.

(a) Die Md8glichkeiten der Betriebe, liber den externen Arbeitsmarkt

bereits vorqualifizierte deutsche Arbeitskrdfte filir Produktions-
tdtigkeiten zu bekommen, verbessern sich in Gegenwart und abseh-
barer Zukunft insofern, als in vielen Wirtschaftsbereichen ver-
mehrt auch Fachkrifte freigesetzt werden, die nicht mehr in ihrem
urspriinglichen Beruf unterkommen k8nnen. Gegeniiber der Vergangen-
heit wird also sicherlich ein gr8feres und in qualifikatorischer
Hinsicht besseres Rekrutierungsreservoir fiir Anlernung gegeben
sein als in der Vergangenheit. Insbesondere dlirften die heute zu
beobachtende Abdrdngung von Jugendlichen auf Ausbildungsplétze

im Handwerk, welche ihnen keine dauerhafte Beschdftigung erm&gli-
chen, und - in wesentlich geringerem Umfang - die Verweigerung der
Weilterbeschdftigung von Ausgebildeten auch in Industriebetrieben
tUber kurz oder lang zu einer systematischen Auffilllung eben die-
ses Rekrutierungspools fithren, wie das schon flir die 50er und 60er
Jahre charakteristisch war.
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(b) In bezug auf die innerbetrieblichen Voraussetzungen der Quali-~

fizierung durch Anlernung ist durchgingig mit einer weiteren Ver-
schlechterung zu rechnen, wenn auch von unterschiedlichen Ausmafen
der bereits erreichten Defizienz der Anlernung aus und damit im Er-
gebnis mit unterschiedlich prohibitiver Wirkung. Von besonderer
Bedeutung diirfte sein, daR wesentliche personalpolitische Mafnah-
men in der Produktion auch weiterhin - direkt oder indirekt - auf
eine Ausdiinnung der Belegschaften zielen, wodurch, wie in Kapitel

I von Teil B ausfiihrlich erliutert, die selbsttdtige Qualifizie-

rung im Arbeitseinsatz empfindlich getroffen wird.

Allerdings muf beriicksichtigt werden, daf diese Schranken einer
naturwiichsigen Qualifizierung ihrerseits unterschiedlich hoch an-
zusetzen sind, je nachdem, mit welchen qualifikatorischen Voraus-
setzungen bei den Anzulernenden sie zusammentreffen. Wo (wieder)
junge und schulisch sowie handwerklich oder sogar industriell gut
vorqualifizierte Arbeitskrdfte zur Verfligung stehen, mdgen weniger
grofe Anlernprobleme entstehen, auch wenn deren innerbetriebliche
arbeitsorganisatorische Voraussetzungen sich verschlechtert ha-

ben.

Ein weiteres Hemmnis filir die Beschaffung von qualifiziertem Pro-
duktionspersonal via Anlernung ergibt sich aus der prognostizier-
ten Beschidftigtenentwicklung: Stagnation - wie zumindest zeitwei-
se in der Chemischen Industrie - sowie weitere Schrumpfung - wie
in der Hiittenindustrie - reduzieren die flir das traditionelle An-
lernverfahren unabdingbaren Selektionsm8glichkeiten. Wird der
Personalabbau durch totalen oder weitgehenden Einstellungsstop
bewdltigt,wie das in der Hiittenindustrie schon verschiedentlich
tber ldngere Zeit hinweg der Fall war, dann ist der innerbe-
triebliche Aufstiegs- und Selektionsmechanismus zumindest erheb-
lich gestdrt; wird dieser lidngere Zeit von seinen Quellen auf

dem externen Arbeitsmarkt abgeschnitten, so wird damit sukzessive
dem traditionellen Anlernverfahren eine zentrale Grundlage entzo-

gen.
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Es ist also festzuhalten, daR (wieder) glinstigere externe Bedin-
gungen flir die Anlernung dazu fihren k&nnen, daf in bestimmten Be-
reichen - in ganzen Betrieben oder nur in einzelnen Werksteilen -
ihre weitere Zuriickdrdngung aufgehalten bzw. verzdgert wird, ins-
besondere dort, wo ihre Abl8sung durch Ausbildung bislang gerade
erst angefangen hatte. Daf diese partielle Konservierung der An-
lernung zu einer vollen Renaissance filihren wiirde, werden jedoch
ihre internen Bedingungen verhindern, die tendenziell eher noch

problematischer zu werden versprechen.

Die Betriebe werden also ihre nach wie vor sehr starken Interes-
sen an der Aufrechterhaltung der Anlernung als einer bis zu den
anspruchsvollsten Arbeitsplédtzen hinfiihrenden - und damit als
einer mit Ausbildung koexistierenden und konkurrierenden - Quali~
fizierungsform eher schlechter denn besser als in der Vergangen-

heit realisieren k&nnen.

Fiir die mittel- und langfristige Zukunft ist allerdings auch eine
grundlegende Verschlechterung der sozialen Bedingungen
der Anlernung zumindest nicht auszuschliefen. Genauer: Es ist mdg-
lich, daf die oben analysierten spezifischen Probleme der Imple-
mentation von Facharbeiterausbildung und -einsatz auch Ausdruck

struktureller und damit dauerhafter Probleme der Koexistenz zwi-

schen Ausbildung des einen Teils der Belegschaft und Anlernung

eines anderen Teils (und zwischen den damit jeweils verbundenen

Formen des Einsatzes von Arbeitskraft) sind:

Auch wenn Betriebe ein eindeutiges Interesse an Facharbeiterqua-
lifizierung und -einsatz haben, besteht dies doch nie fiir die Ge-
samtheit der Belegschaft, sondern nur fiir vergleichsweise kleine
Teile derselben. Flir eine mehr oder minder grofRe Mehrheit des Pro-
duktionspersonals sollen Anlernung und die damit verbundenen Ein-
satzformen aufgrund ihrer Vorteile erhalten bleiben. Eine Reihe von
Uberlegungen spricht jedoch dafiir, daB aus der Einflihrung von Aus-
bildung flir die anspruchsvolleren Arbeitspldtze strukturelle Pro-
bleme fiir die Konservierung von Anlernung als vollwertige, d.h.

bis zu den anspruchsvollsten Arbeitspldtzen der Produktionsbetrie-
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be flihrende Qualifizierungsform resultieren: Die Ausbildung eines
Teils der Belegschaft macht, wie dargestellt, deutlich h&here
Ersteinstiege und zudem vergleichsweise raschere Aufstiege flr
diese Arbeitskrdfte notwendig, sowohl in Reaktion auf die Erwar-
tungen dieser ausgebildeten Arbeitskrdfte wie auch und vor allem
im Interesse der Betriebe selbst, die ihre Ausbildungsinvestitio-
nen durch Einsatz auf solchen anspruchsvollen Arbeitspl&dtzen
nutzen wollen und miissen, um diese nicht durch Entlernungsprozes-
se zu verlieren. Damit fiillt sich Uber kurz oder lang der Bestand
des Betriebes an anspruchsvolleren Arbeitspldtzen mit Ausgebilde-
ten. Die Folge dieser Entwicklung ist, daf Angelernte keine Chan-
cen mehr haben werden, in solche anspruchsvolleren und attrakti-
veren Positionen aufzusteigen. Damit aber diirfte sukzessive der
wesentliche Anreizmechanismus selbsttdtiger Qualifizierungsprozes-
se, wie sie flir die Anlernung konstitutiv sind, verlorengehen, und
unter den Bedingungen knapper Arbeitsmirkte auch die M8glichkeit,
vorqualifizierte und gqualifizierungsfdhige Arbeitskridfte Ubzr
lange Zeiten mit Hilfe von Aufstiegsperspektiven an den Betrieb

zu binden.

Damit aber wilirde das System der Anlernung insgesamt, d.h. tenden-
ziell auch filir diejenigen Bereiche erodiert, fiir die Facharbei-
tereinsatz und -qualifizierung von den Betrieben als fachlich

nicht erforderlich angesehen wird.

Es liegt auf der Hand, daR die Betriebe einer solchen, fir sie
negativen Entwicklung dadurch gegensteuern k&nnen, daf sie =

wie in der Ubergangsphase vielfach als Probleml&sung praktiziert
- auch weiterhin angelernten Arbeitskridften (wenn auch in quanti-
tativ entsprechend reduziertem Umfang) Aufstiege erm8glichen. Es
liegt aber ebenso auf der Hand, daR die Betriebe mit einer sol-
chen Inkonsequenz ihrer eigenen Einsatzpolitik die Ausbildungs-
motivation bei erwachsenen Arbeitskrdften wie vor allem auch die
Rekrutierungschancen von Jugendlichen massiv gefdhrden wilirden.
Zudem ist anzunehmen, daB eine quantitativ relevante Einschridn-
kung der von Angelernten zu realisierenden Aufstiege auch schon

deutlich auf deren Attraktivitdt zurlickschlagen wilirde. Eine m3g-
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liche Konsequenz - insbesondere unter den Bedingungen knapper Ar-
beitsmirkte - k&nnte dann sein, da® die einfacheren und mittleren
Arbeitspldtze nur noch mit solchen Arbeitskrdften zu besetzen
sind, die als qualifikatorisch nicht entwicklungsfdhig, status-
schwach und zur Durchsetzung von Aufstiegen nicht f&hig gelten

(z.B. Auslinder). Das aber wilirde eine deutliche Polarisierung der

Qualifikationsstrukturen und eine zunehmende Undurchléssigkeit

der Arbeitsplatzstrukturen bedeuten. Es ist anzunehmen, daf sol-

chen Entwicklungen lingerfristig entsprechende technisch-organi-
satorische Verdnderungen folgen, die die Polarisierung der Ar-
beitsplidtze weiter vorantreiben und verfestigen und ihrerseits
wieder Polarisierungstendenzen bei den Qualifikationsstrukturen

férdern.

Solche Entwicklungen k&nnen als letzte Konsequenz aus be-
stimmten strukturellen Problemen der Koexistenz zwischen zwei For=-
men der Qualifizierung resultieren, welche entweder eng (der Fall
der Anlernung) oder etwas lockerer (der Fall der Ausbildung) mit
bestimmten Einsatzformen verbunden sind. Diese Probleme k&Snnen
also die Fortexistenz der Anlernung als einer vollwertigen Quali-

fizierungsform langfristig gef&hrden.

3. Die Entwicklungsperspektiven von Qualifizierungsformen zwi-

schen Anlernung und Ausbildung

Der Stellenwert von Ausbildung und Anlernung in der zukiinftigen
Versorgung der Betriebe mit qualifiziertem Produktionspersonal
hdngt jedoch nicht nur von ihren je spezifischen Beschaffungs-
leistungen ab, sondern auch vom mdglichen Beitrag dritter Re-
krutierungs- und Qualifizierungsm&glichkeiten. Wie in mehreren
Betriebsmonographien erwdhnt, wurden in neuerer Zeit neben tra-
ditioneller Anlernung und produktionsspezifischer Ausbildung
weitere Formen der Qualifizierung fiir Produktionstitigkeiten
entwickelt. Dabei handelt es sich nicht notwendigerweise um ab-
solute Neuentwicklungen; vielmehr lassen manche von ihnen mehr

oder minder deutlich Verbindungen zu bestimmten Qualifizierungs-
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traditionen erkennen, die zum Teil schon vor Einfiihrung der Voll-
ausbildung bestanden und als deren Vorldufer oder auch Ersatz
fungiert haben (vgl. Teil B, Kap. II. 1.).

Die immanenten Entwicklungstendenzen dieser dritten Qualifizie-
rungswege auch nur in groben Umrissen abzuschitzen, ist aus zwei
Griinden besonders schwierig: Erstens ist das Interesse der Be-
triebe an diesen Qualifizierungsformen zum Teil (noch) nicht
recht faRbar, weil sie erst zu kurz mit ihnen konfrontiert sind
und bislang allenfalls bescheidene praktische Erfahrungen damit
gemacht haben. Zweitens erscheint die Durchsetzung dieser Mafnah-
men auf bildungspolischer und/oder auf einzelbetrieblicher Ebene
(u.a. gegen Gewerkschaft bzw. Betriebsrat und Jugendvertretung)
politisch problematisch, so daR darauf bezogene Interessen und
Planungen meist nur mit groBer Vorsicht geduBert werden.

Folgende Qualifizierungsformen zwischen Anlernung und Ausbildung

lassen sich unterscheiden:

o produktionsspezifische Werkerausbildungen;

o QualifizierungsmaBnahmen filir Jungarbeiter, die auf Produktions-
tdtigkeiten vorbereiten sollen; und

o systematisierte und erweiterte Nutzung von Anlernung fiir die
(ergdnzende) Qualifizierung von erwachsenen Produktionsarbei-

tern.

(1) Wie bekannt gab es in den untersuchten Branchen vor Einfith-
rung der dreijdhrigen Ausbildung bereits anerkannte zweijdhrige
Anlernausbildungen (Hiittenjungwerker sowie Chemiebetriebsjung-
werker bzw. Chemielaborjungwerker). An diesen sogenannten Werker-
ausbildungen orientierten sich nun von verschiedenen Seiten Ab-
sichten einer Reaktivierung und Modifizierung von Qualifizie-
rungsgidngen unterhalb des Niveaus von regulidren dreijihrigen
Ausbildungen. Entsprechende Pl&dne unterscheiden sich flir die
Hiitten- und Chemische Industrie, nicht zuletzt aufgrund ihrer
unterschiedlichen Ausgangslagen, insofern solche Ausbildungsmdg-
lichkeiten in der Hitttenindustrie schon seit langem abgeschafft

sind, in der Chemischen Industrie dagegen noch existieren.
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In einzelnen Betrieben der Hiittenindustrie gab es - wie bei den

Betriebsmonographien im einzelnen dargestellt - zum Untersuchungs-
zeitpunkt Uberlegungen verschiedenen Reifegrades, neben der drei-
j&hrigen Hittenfacharbeiter-Ausbildung Qualifizierungsformen ande-
ren Zuschnitts - d.h. mit klirzerer Laufzeit, schmdleren Inhalten
und groéferer Ndhe zum unmittelbaren Produktionsprozef - flir Ju-
gendliche zu installieren. Die auf diese Weise qualifizierten Ar-
beitskrdfte sollten z.T. schwerpunktm&&ig in sogenannten Nebenbe-
trieben an der unmittelbaren Peripherie des Produktionsprozesses
(also z.B. am Schrottplatz eines Stahlwerkes oder in der Adjustage
am Ende einer WalzstraBe) sowie in Betrieben genereller techni-
scher Dienstleistungen (also z.B. im innerbetrieblichen Transport-
und Verkehrswesen) eingesetzt werden, z.T. aber auch an den zen-
tralen Anlagen, d.h. im eigentlichen Einsatzfeld von Hiittenfachar-
beitern. In dem Betrieb, in dem die Absichten augenscheinlich am
weitesten gediehen waren, verfolgte man eine betriebsspezifische
L8sung, u.a. auch deshalb, weil liberbetriebliche Bemiihungen um
eine werkerdhnliche Ausbildungsmdglichkeit wenig Erfolgsaussich-

ten zeigten.

Zwar liegt schon seit Jahren im sogenannten Montanmodell, das un-
ter Federflihrung von "Gesamtmetall" entwickelt worden war, ein
Konzept unter EinschluB von zweijdhrigen Ausbildungen vor. Doch
hatte dieses Modell immer nur wenig Realisierungschancen, vor allem
deshalb, weil die zustdndige Gewerkschaft dieses Konzept mit gros-

ser Skepsis betrachtete und dagegen ihren entschlossenen Wider-
1)

stand ankiindigte; neben einem grundsdtzlichen Eintreten fir vol-

1 Inzwischen - d.h. zum Zeitpunkt der redaktionellen Uberarbei-

tung dieses Arbeitsberichts - haben sich Arbeitgeber und Ge-
werkschaft (Gesamtmetall und IG Metall) darauf geeinigt, daB
sowchl die Pl&ne fir Stufenausbildung wie auch die flir Mono-
berufe nicht mehr weiter verfolgt werden; bei der Neuordnung
der industriellen Metallberufe wird von einem "zeitlichen Rah-
men von einer l-jdhrigen Grundbildung auf Berufsfeldbreite so-
wie einer mindestens 2~j&dhrigen Fachausbildung ausgegangen".
(Synopse "Eckdaten zur Neuordnung der industriellen Metallbe-
rufe"), Ob damit auch bisher schon bestehende 2-jdhrige Berufe
wegfallen sollen oder nicht, ist damit allerdings noch nicht
entschieden, sondern von einer Analyse des Bundesinstituts fiir
Berufsbildung abhdngig gemacht worden.
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le Ausbildung spielten dabei - &hnlich wie in der Auseinander-
setzung um die Stufenausbildung im Elektrobereich - Eingruppie-

rungsprobleme eine wesentliche Rolle.

In diesem Zusammenhang kdnnten jedoch die Beschliisse zur Ein-
richtung und finanziellen Fdrderung der Ausbildung zum Hiitten-
werker gem. § 48 BBiG bedeutsam werden, die im Fithjahr bzw. Som-
mer 1976 von verschiedenen Industrie- und Handelskammern D so-
wie dem Arbeits~ bzw. dem Wirtschaftsministerium in Nordrhein-
Westfalen 2)

maBnahmen zur Bekdmpfung der Jugendarbeitslosigkeit von den Aus-

gefaRt wurden. Zwar wurden diese verschiedenen Not-

bildungsleitern der Hittenindustrie z.T. auch mit Skepsis be-
trachtet, insbesondere, weil darin eine empfindliche St&rung

in den erstmals auf breiterer Front erfolgenden Bemihungen ge-
sehen wurde, der dreijdhrigen Hiittenfacharbeiter-Ausbildung zur
allgemeinen Anerkennung bei Jugendlichen, Eltern und den Lei-
tern der Produktionsbetriebe der eigenen Werke zu verhelfen. Im
Laufe der Zeit k&nnte sich aber die Uffnung der Hiittenfacharbei-
ter-Ausbildung fiir reduzierte Nutzungsformen wie etwa nach § 48
BBiG doch zu einem Ersatz fir fehlende andere ordnungspolitischen
Grundlagen von Qualifizierungen unterhalb des Facharbeiterniveaus
entwickeln, wenn sich interessierte Betriebe ihrer systematisch
bedienen und entsprechende Rekrutierungsvoraussetzungen gegeben

sind.

D Vgl. etwa die Ausbildungsordnung filir Hiittenwerker gemdf § 48

BBiG aufgrund eines Beschlusses des Berufsbildungsausschusses
vom 12. Mai 1976 der Industrie- und Handelskammer fiir die
Stadtkreise Essen, Miilheim (Ruhr) und Oberhausen.

2) Vgl. hierzu die Richtlinien fir die Gewdhrung von Zuschiissen

aus Landesmitteln an Betriebe und Einrichtungen der Wirtschaft,
die zusdtzliche Ausbildungspldtze fiir Jugendliche ohne Haupt-
schulabschluf oder ohne gleichwertigen Abschluf bereitstellen
(erlassen durch den Minister filir Arbeit, Gesundheit und Sozia-
les am 5.3.1976 sowie den Minister fiir Wirtschaft, Mittelstand
und Verkehr vom 28.5.1976 des Landes Nordrhein-Westfalen).
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In der Chemischen Industrie, in der die Chemielaborjungwerker-

und die Chemiebetriebsjungwerker~Ausbildung die Einfilihrung von
dreijdhrigen Vollausbildungen fiir Labor- bzw. Produktionstdtig-
keiten ebenso lUberstanden haben wie die bildungspolitischen Re-
gelungen des Jahres 1969, welche auf eine Abschaffung von Wer-
kerausbildungen abzielten, strebten die Betriebe mehrere Jahre
lang deren Zusammenlegung an. Dies wiirde ihnen aus mehreren Griin-
den eine hdhere Flexibilitdt der Ausbildungs- und Einsatzpolitik
erlauben: Da dann grdRere Teile dieser Ausbildung in den Labors
stattfinden k&6nnten, wiirden sich Probleme mit dem Jugendarbeits-
schutzgesetz reduzieren; ferner ergibe sich eine sinnvolle Uber-
briickungsméglichkeit fir das Jahr zwischen AusbildungsabschluB
und Erreichung des fiir Schichtarbeit etc. notwendigen Alters von
18 Jahren durch Einsatz im Labor; und auferdem wlirden Personal-
bewegungen zwischen Labor und Produktion durch ansatzweise Qua-
lifizierung flir beide Bereiche erleichtert. Per saldo kdnnte
also die Beschaffungsleistung von Werkerausbildung fiir Produk-
tionstdtigkeiten erhdht werden. Gleichzeitig wiirde diese zwei-
jdhrige Ausbildung trotz dieser partiellen Orientierung auf T&-
tigkeiten in den Produktionsbetrieben flir Jugendliche relativ
attraktiv sein, da sie den Auszubildenden potentiell
ja auch den Zugang zu Labortdtigkeiten erdffnet. Es liegt auf
der Hand, daR eine solche AusbildungsmBglichkeit fir einen Teil
der qualifizierten Arbeitspl&tze in der Produktion eine Konkur-
renz fiir die Vollausbildung zum Chemiefacharbeiter darstellen
wirde; eine solche Konkurrenz k&énnte auch die Form einer Stufen-

ausbildung haben.

Bislang konnten diese Bemtthungen - &hnlich wie in der Hiitten-
industrie - nicht gegen die Gewerkschaften durchgesetzt wer-

den, die sich - gebunden durch mehrere Gewerkschaftstagsbeschliis-
se - gegen eine damit m&gliche Reaktivierung des zweijdhrigen

Produktionsberufs Chemiebetriebsjungwerker und die damit ver-
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bundene Gefahr partieller Substitution der dreijdhrigen Chemie-

facharbeiterausbildung wehrten. »

Die Zukunftsaussichten filir die Nutzung von Werkerausbildungen

sind durch mehrere Faktoren bestimmt und deshaldb uneindeutig.
Die ausbildungsinstitutionellen und -politischen Hiirden werden
sicherlich leichter genommen werden, wo in Gestalt bestimmter
noch intakter Vorformen bereits eine gewisse politische Legiti-
mation daflir vorhanden ist, wie dies in der Chemischen Industrie
etwa der Fall ist. So oder so bleibt aber die Zustimmung der

zustdndigen bildungspolitischen Instanzen zentrale Voraussetzung.

Des weiteren hdngt die Realisierung der Werkerausbildungen von
entsprechenden Zugriffsm8glichkeiten der Betriebe auf den Ju-
gendlichen-Arbeitsmarkt ab. Generell dirfte im Vergleich zur vol-
len Ausbildung die Attraktivitdt von Werkerausbildungen geringer
sein, da zum Stigma einer Qualifizierung fir Produktionstdtigkei-
ten noch das einer relativ reduzierten beruflichen Entwicklungs-

m8glichkeit hinzukommt.

Fiir die Bedeutung, die die Entwicklung der Werkerausbildungen flr
die Zukunft der (Voll-)Facharbeiterausbildungen haben werden, ist
neben dem Bedarfsgesichtspunkt der folgende Sachverhalt rele-
vant:

D Nach Auskunft des Arbeitgeberverbandes der Chemischen Industrie

zum Zeitpunkt der redaktionellen Uberarbeitung dieses Arbeits-
berichts sind diese Pldne nun auch von seiten der Arbeitgeber
fallen gelassen worden; zum einen aufgrund der technischen Pro-
bleme einer solchen Zusammenlegung, zum anderen aufgrund des
entsprechenden politischen Drucks der IG Chemie-Papier-Kera-
mik, und zum dritten aufgrund der mangelnden Brauchbarkeit
dieser Qualifikation. Allerdings scheint die 2-3i3Zhrige Berufs-
ausbildung fir den Produktionssektor - d.h. die zum Chemiebe-
triebswerker - insofern noch ein gewisses Interesse fiir die
Betriebe zu besitzen, als sie fiir die (von Zeitdauer und An-
spruch her reduzierte) Ausbildung von erwachsenen, bereits

im Betrieb beschidftigten Arbeitskrdften genutzt werden k&nn-
te.
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Auch wenn die Werkerausbildungen entsprechend ihrer reduzierten
Einsatzziele weniger umfassend und anspruchsvoll sind, miissen zu
ihrer Durchfithrung in den Betrieben doch zum Teil &hnliche aus-
bildungsorganisatorische und -institutionelle Voraussetzungen ge-
geben sein wie bei der dreij&hrigen Ausbildung; dies bedeutet,
da® - grosso modo - nur dort Uberhaupt Werkerausbildungen instal-
liert werden k&nnen, wo auch volle Ausbildung m8glich ist. Damit
wiirden mit der Einfithrung von Werkerausbildung also kaum neue Be-
triebe fiir die Qualifizierung von Jugendlichen im weiteren Sinne
erschlossen werden, sondern allenfalls zusdtzliche Bereiche in
sowieso filr Ausbildung prddestinierten Betrieben. Wahrscheinlich
ist jedoch, daBR die Werkerausbildungen der dreijdhrigen Ausbildung
flir Produktionsti&tigkeiten partiell zur Konkurrenz werden, indem
sie als Qualifizierung flir bislang durch Vollfacharbeiter zu be-~
setzende Arbeitspldtze genutzt werden und - vor allem - indem sie
dem weiteren Vordringen der Vollausbildung Terrain entziehen;

auf alle Fille wlirden damit die Zuwachsraten von Vollausbildung
insgesamt gekappt.

(2) Derzeit erfiZhrt in einem Teil der untersuchten Betriebe eine
weitere Form der Nachwuchsbeschaffung eine Verdnderung, die auf
den unteren und mittleren Teil der Produktionsbelegschaften orien-
tiert ist: die Rekrutierung von Jungarbeitern, ihre Beschdftigung
mit einfachsten Arbeiten - etwa Botengdngen, Putzen oder Gl&ser-
splilen -~ in nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz zugelassenen Be-
reichen, bis sie 18 Jahre alt sind, und ihre anschlieBende Uber-
stellung in die Produktionsbetriebe.

Diese Form der Arbeitskridftebeschaffung zeigte in ihren Ergebnis=-
sen schon lange bestimmte M&ngel, insbesondere in Zeiten eines
relativ hohen Lehrstellen- und Arbeitsplatzangebots, das flir die-
se Art der Einmiindung in das Arbeitsleben auBer weiblichen und
auslédndischen Jugendlichen hiufig nur qualifikatorisch schwache
Jugendliche libriglief und diesen zudem hohe Fluktuation ermdg-
lichte, was die VerldRlichkeit dieser Formen der Arbeitskrdfte-
rekrutierung und -einschleusung schwer beeintridchtigte. Es gab
deshalb schon in .den 60er und beginnenden 70er Jahren verschie-

dene Versuche, diese Jugendlichen sozialpddagogisch zu betreuen
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und ansatzweise auch qualifikatorisch zu fﬁrdern%)

Diese Fbrde-~
rung beschrdnkte sich jedoch zumeist auf Allgemeinwissen, da eine
weitergehende fachliche Qualifizierung normalerweise nicht méglich
war, zum einen aufgrund des § 28 des Berufsbildungsgesetzes, durch
den betriebsspezifische Qualifizierungsformen verhindert werden
sollen, zum anderen - was die Qualifizierung fir Produktionstdtig-
keiten anbetrifft - durch das Jugendarbeitsschutzgesetz, das den
Aufenthalt von Jugendlichen in fast allen Produktionsbetrieben

nur "zu Ausbildungszwecken" zuld®t. In einem Betrieb wurde aller-
dings (@uch im Rahmen der sog. Jungarbeiterstudie) eine Form der
Qualifizierung festgestellt, bei der Jugendliche in einem "Ein-
schleusungsbereich™, der nicht den Bestimmungen des Jugendar-
beitsschutzgesetzes unterlag, durch mehrmaligen systematischen Ar-
beitsplatzwechsel plus entsprechender Anlernung etwas breiter als
durch traditionelle Anlernung fachlich qualifiziert wurden, bis
sie 18 Jahre alt waren; dabel muRte der Betrieb diesen Jugendli-
chen wdhrend dieser integrierten Arbeits- und Qualifizierungs-

phase normale (Hilfsarbeiter-) L&hne zahlen.

Angesichts dieser Konstellation nun trifft der 13877 in der Chemi-

schen Industrie zwischen den Arbeitgebern und der Gewerkschaft

geschlossene Tarifvertrag Uber die Beschdftigung von Jugendlichen

ohne Hauptschulabschluf (vgl. Tarifvertrag flir Jugendliche 1977)

eine ganze Reihe der dargestellten betrieblichen Intentionen und
Interessen. Dieser Tarifvertrag regelt ein- bis maximal zweijdhri-
ge Beschdftigungsverh&ltnisse, als deren Ziel genannt wird, den
Jugendlichen "Berufsfertigkeiten und Berufsfdhigkeiten zu ver-
mitteln, die sie zur Austibung einer beruflichen Tdtigkeit oder

zur Begriindung eines Berufsausbildungsverhdltnisses befdhigen
oder die sonst ihre Eingliederung in das Berufsleben erleichtern”.
Zu diesem Zweck sind in den Betrieben nach einem von den beiden

Tarifparteien gemeinsam vorgelegten Muster Eingliederungspldne zu

R Vgl. hierzu die ausfiihrlichen Darstellungen in der sog. Jungar-

beiter-Studie (Drexel, Nuber, v. Behr 1975).
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erstellen, in denen eine Reihe von zu durchlaufenden Einsatzbe-

reichen und dabei zu vermittelnden Kenntnissen festgelegt sind.l)

Dieser Tarifvertrag hatte einige Vorl&ufer in Betrieben - darun-
ter auch in zwei der im Rahmen dieser Studie untersuchten Grof-
betrieben -, wo derartige kombinierte Beschdftigungs- und Anlern-
verhdltnisse entweder voll auf drei Jahre oder - auf der Basis
eines F8rderlehrgangs der Bundesanstalt fiir Arbeit - auf zwei
Jahre ausgelegt waren. Das eigentliche Ziel dieser MaRnahmen -
die Gewinnung von vielseitig angelernten jungen Produktionsar-
beitern mit niedrigen Lohnanspriichen - ist in dieser Orientierung

am 18. Lebensjahr noch eindeutiger zu erkennen. 2)

Die Gewerkschaften sahen in der AbschlieBung eines Tarifvertra-
ges die Chance, die von seiten der Betriebe schon eingefithrten
Formen der Jungarbeiterqualifizierung in einen allgemein verbind-
lichen Normenrahmen einzubringen und den ansonsten sich wild-
wichsig entwickelnden Bereich solcher Qualifizierungsmafnahmen zu
vereinheitlichen. Zudem wollte man mit der tarifvertraglichen Re-
gelung dieser Qualifizierungsmafnahmen den Status der jugendli-
chen Teilnehmer als normale Belegschaftsmitglieder eindeutig ma-
chen - und damit die Jugendlichen voll in den Wirkungsbereich der
jeweiligen Betriebsrdte bringen. Und schlieflich wollte man die
Bezahlung der Jugendlichen einheitlich regeln; die Festsetzung
auf 90 % der Ausbildungsverglitung filir normale Auszubildende im

ersten Lehrjahr hat man auf Druck der Arbeitgeber, aber auch des-

D Fiir die Dauer ihrer Beschd&ftigung erhalten die Jugendlichen

eine Eingliederungsverglitung, deren H8he flir das erste Jahr

90 % der jeweiligen tariflichen Ausbildungsvergiitung fiir das
erste Ausbildungsijahr betrdgt; dauvert das Eingliederungsver-
hdltnis ldnger als 1 Jahr, so ist die Verglitung von Beginn

des zweiten Jahres an so hoch wie die tarifliche Ausbildungs-
vergilitung fir normale Auszubildende im ersten Ausbildungsjahr.

2) Zumindest in einem der beiden Retriebe rechnet man damit, daf

der durch die Regelung des Tarifvertrags bedingte Fortfall
des dritten Jahres kompensiert wird durch das Pflichtberufs-
vorbereitungsjahr, das in dem Bundesland, in dem dieser Be-
trieb liegt, fiir alle Jugendlichen ohne Ausbildungsverhiltnis
eingefithrt worden ist.
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halb akzeptiert, weil auf diese Weise ein gewisser Anreiz zur
Fortsetzung des Qualifizierungsprozesses im Rahmen einer regu-
l&ren Ausbildung fir die Jugendlichen bestehen bleibt (die Ju-
gendlichen also nicht aus finanziellen Grilinden evtl. Ausbildungs-
chancen ausschlagen). Generell hat sich die Gewerkschaft gegen
einen MiBbrauch dieser QualifizierungsmaBnahmen dadurch abgesi-
chert, daR diese Vereinbarung jederzeit kiindbar ist.

In dem Ausmaf, in dem dieser Tarifvertrag in Zukunft extensiv ge-
nutzt wird, kdénnte mittelfristig die Form der Beschaffung quali-
fizierter Produktionsarbeiter durch Anlernung von "irgendwie vor-
qualifizierten" Arbeitskrdften wieder neue Impulse bekommen und
damit indirekt in ihrer Position gegentiiber der Vollausbildung

zum Chemiefacharbeiter gestdrkt werden. Diese Entwicklung scheint
insbesondere deshalb plausibel, da eine solche systematisierte,
verbreiterte und verldngerte Anlernung ja eine deutliche Verbes-
serung und Rationalisierung sowohl gegentiber der traditionellen
Jungarbeiter-Anlernung wie auch gegeniiber der Anlernung von fach-
und betriebsfremd vorqualifizierten erwachsenen Arbeitskriften
darstellt.

Die weitere Entwicklung dieser Form der Beschaffung von Produk-
tionsarbeitern h&ngt von mehreren Faktoren ab: Zum ersten ist
nicht gewif, ob ihre (neue) institutionelle Grundlage in Zukunft
erhalten bleibt, da es sich ja um einen zweiseitig geschlossenen
Tarifvertrag handelt: Bei Nichtbewdhrung aus der Sicht der Ge-
werkschaften - sei es, daR er von den Betrieben in irgendeiner v
Weise entgegen den abgesprochenen Zielsetzungen genutzt wird, seil
es, daR eine Verknappung des Jugendlichen-Teilarbeitsmarkts an-
sonsten Ausbildungspldtze leer stehen lieRe - k&nnte relativ kurz-
fristig eine Aufkilindigung der Vereinbarung erfolgen. Zum zwelten
ist die zukinftige Nutzung dieser Qualifizierungsform auch ab-
héngig von der Zugriffsmdglichkeit auf die anvisierte Zielgruppe
unter den Jugendlichen. Angesichts der zunehmenden Probleme, de-
nen sich Jugendliche ohne Hauptschulabschluf ausgesetzt sehen,
tiberhaupt in Betrieben unterzukommen, mag diese Form des Eintritts
in das Arbeitsleben durchaus Zulauf bekommen, wobei ihre Attrakti-

vit4t durch den offiziellen Charakter der Regelung noch verstirkt
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werden dirfte. Drittens spielen die innerbetrieblichen ausbildungs-
organisatorischen Bedingungen eine Rolle: Die Personal~ und Aus-
bildungsverantwortlichen haben nach den - allerdings eher verein-
zelten - Informationen aus dieser Untersuchung erhebliche Schwie-
rigkeiten, bei allen beteiligten betrieblichen Instanzen (insbe-
sondere in den Produktionsbetrieben) die ndtige Unterstiitzung filir
das neue Konzept zu erhalten; flr gréﬁere Quanten einer solchen
systematisierten Jungarbeiter-Qualifizierung scheinen nach wie vor
die M8glichkeiten des Einsatzes und der praktischen Qualifizierung
durch Mitarbeit, die hier ja dominieren soll, durch die Bedingungen
des Produktionsprozesses und das Jugendarbeitsschutzgesetz be-

grenzt.

Zusammenfassend ist festzustellen, da® diese Jungarbeiter-Qualifi-

zierung sich aus Attraktivit4tsgriinden sowie wegen der ausbildungs-
organisatorischen Voraussetzungen vor allem auf gr8fere Chemiebe-
triebe beschrdnken werden, die zugleich auch fir dreijéhrige Voll-
und evtl. fiir zweijidhrige Werkerausbildung prddestiniert sind. Sie
werden mit voller dreijidhriger Ausbildung kaum in einen direkten
Wettbewerb treten; eine indirekte Konkurrenz ist jedoch nicht aus-
zuschlieRen, da durch eine solche deutlich verbesserte, auf vielen
Arbeitspldtzen in mehreren Einsatzbereichen erfolgende Anlernung

-~ einschlieBlich bestimmter "theoretischer" Unterweisungen und Be-
treuungsmafnahmen - bestimmte Defizite der Anlernung vielleicht re-
duziert werden k&nnten. Dies aber wilirde es den Betrieben erleich-
tern, ihr Interesse an der zumindest partiellen Aufrechterhaltung
der Anlernung als bis in die Spitzenpositionen fithrender Qualifi-

zlerungsform (neben der Ausbildung) zu realisieren.

(3) Wihrend die bisher genannten Qualifizierungsalternativen zur
produktionsspezifischen Ausbildung mit dieser gemeinsam haben, die
traditionelle Anlernung zu substituieren oder am Anfang mehr oder
minder stark zu verbreitern und zu systematisieren, behdlt die
dritte der hier zu nennenden Qualifizierungsalternativen die Prin-
zipien der traditionellen, zundchst weitgehend zuf&lligen Anler-
nung bei, um sie aber fiir spidtere Abschnitte zu systematisieren

und zu verbreitern.
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In der Hiittenindustrie wurden solche Qualifizierungsprozesse in

Form eines systematischen Arbeitsplatzwechsels in bestimmten Pro-
duktionsbereichen flir schon lidnger im Einsatz stehende Produktions-
arbeiter festgestellt, die spdtere Anlernungen schneller durchlau-
fen und vor allem auch im je gegebenen Zeitpunkt auf mehreren Ar-
beitspldtzen einsetzbar sein sollen.

In bezug auf den QualifizierungsprozeR als solchen bestehen gewis-
se Parallelen zu der unter (2) skizzierten Form der Qualifizie-
rung von Jugendlichen durch mehrmaligen systematischen Arbeits-
platzwechsel plus entsprechende Anlernungen; die Unterschiede lie-
gen zum einen in dem auf diese Weise qualifizierten Personenkreis,
zum anderen in den unterschiedlichen qualifikatorischen Anspri-
chen, d.h. im Niveau,auf dem breitere Qualifikationen erworben
werden.

Die beobachtete Systematisierung der Anlernung befand sich zum Un-
tersuchungszeitpunkt noch in einem frithen Entwicklungsstadium. Die
ersten praktischen Erfolge veranlaBten die Personalverantwortli-
chen, ihre Pl&4ne weiterzuentwickeln. Inwieweit dabei die urspriing-
lich gesteckten Ziele nach Umfang und Tiefe erreicht werden kodn-
nen, lag allerdings noch sehr im Ungewissen. Bei sehr extensiver
und intensiver Nutzung k&nnten durch diese Form der Qualifizie-
rung Qualifikationen fiir Arbeitspldtze erzeugt werden, fiir die
nach heutiger Ubung ausgebildete Hiittenfacharbeiter eingesetzt
werden. Entschieden stédrker wilirde eine Realisierung des Konzepts
systematischer Anlernung dagegen mit der Ausbildung von Werkern

konkurrieren.

4, Fazit: Verschiedenartige Mischzustinde als Kennzeichen der
Zukunft

AbschlieBend sollen die wichtigsten Entwicklungslinien der ver-
schiedenen Qualifizierungsalternativen zusammengefaft werden, wo-
bei eine Integration der Einzeltrends unter Beriicksichtigung

ihrer gegenseitigen Beeinflussung versucht wird. Daraus ergeben
sich Szenarien m8glicher Kombinationen von Rekrutierungs- und Qua-
lifizierungsformen qualifizierten Produktionspersonals, die in

Wechselwirkung mit bestimmten zukiinftigen Arbeitsplatz- und Be-
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schiftigtenstrukturen in den Produktionsbetrieben mit Prozefferti-

gung stehen.

Auch wenn im Prinzip alle Qualifizierungsformen gegen alle ste-
hen und bis zu einem gewissen Grade gegeneinander austauschbar
sind, so werden die tatsdchlichen Entwicklungen doch nicht die
ganze Spielbreite m&glicher Kombinationen ~ zumindest nicht mit

je gleichem Gewicht - erzeugen. Um sich ein Bild von der zukilinfti-
gen Situation machen zu k¥nnen, ist deshalb eine Gewichtung nach
typischen und hdufigen bzw. mit h8herer Wahrscheinlichkeit auf-

tretenden Konstellationen unbedingt notwendig.

Dabel wird unterschieden zwischen den - mit den bei prognosti-
schen Aussagen Uber derartige komplexe Sachverhalte immer gebo-
tenen Vorbehalten - kurz- und mittelfristig antizipierbaren Ent-
wicklungen einerseits und den - unter noch gr&feren Vorbehalten

stehenden - ldngerfristig m8glichen Entwicklungen andererseits.

(1) Zundchst soll nochmals kurz auf die voraussichtlichen Ent-

wicklungen der einzelnen Qualifizierungswege im Laufe der ndch-

sten 5 - 8 Jahre eingegangen werden, so wie sich diese darstel-
len, wenn die jeweils anderen mit beriicksichtigt werden. Auf eine
nochmalige detaillierte Einzelanalyse verzichtend, sind dabei -
stichwortartig zusammengefaft - folgende Ergebnisse festzuhalten:

o Flir den genannten Zeitraum ist auch bei einer integrierten Be-
trachtung mit einer Fortentwicklung des eingeleiteten Wandels
beim Zugang zu qualifizierten Produktionstdtigkeiten durch wei-
tere Expansion der Ausbildung und anschliefende Stabilisierung
auf dem erreichten Niveau zu rechnen.

Die Ausbildung wird sich also weiter verbreiten mit im einzel-
nen nicht prédzise angebbaren Wachstumsraten. Spdtestens mit dem
Rickgang der auf dem Jugendlichen-Teilarbeitsmarkt verfiigbaren
Ausbildungsplatzbewerber wird der Expansionsprozef aber zum
Stillstand kommen; wahrscheinlich ist, daf die Expansion be-
reits nach den ndchsten 3 - 5 Jahren abebbt und ab Mitte der
80er Jahre ein absoluter Riickgang der Ausbildungsaktivitdten

eintritt.
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o EinigermaRen sicher scheint auch, daf volle Ausbildung nicht
zum alleinigen Zugang zu qualifizierten Produktionstdtigkeiten

avancieren wird:

Die Zunahme der Ausbildung bedingt zwar zundchst automatisch
einen Riickgang der traditionellen Anlernung; doch spricht vie-

les daflir, daf die Betriebe versuchen werden, sie in nennens-
wertem Umfang als vollwertige, d.h. bis zu anspruchsvollen Ar-

beitspldtzen flihrende Qualifizierungsform zu erhalten.

Auch werden neben Anlernung und Ausbildung weitere Qualifizie-

rungsformen wie Werker-Ausbildungen oder Jungarbeiter-Qualifi-
zierungen verschiedener Art eine Rolle spielen, zum Teil auf
Kosten des Anteils, den Anlernung bisher an der Gesamtheit

der Qualifizierungsprozesse innehatte, zum Teil auf Kosten des
- derzeitigen und vor allem potentiellen - Anteils der Ausbil-
dung.

Zwischen solchen'dritten Wegen" der Qualifizierung fiir Produk-
tionstdtigkeiten und Anlernung sind dabei spezifische Bezie-
hungen erkennbar. Einerseits etablieren sie sich zwar zum Teil
gerade auf Kosten der traditionellen Anlernung, andererseits
verhelfen sie dieser jedoch auch wieder in etwas modifizierter
Weise zu einer gewissen Stabilitdt: Explizite Vorqualifizie-
rungen oder Ergdnzungsqualifizierungen der geschilderten Art k&n-
nen bestimmte Defizienzen der traditionellen Anlernung soweit
kompensieren, daR diese -~ zumindest flir spezifische Arbeitskrdf-
tegruppen - wieder bzw. noch immer m&glich sein werden.

o Die Entwicklungsbedingungen und -chancen und damit das mittel-
fristig erreichbare Gewicht dieser "dritten Wege" zwischen Aus-
bildung und Anlernung ist derzeit noch offen, da in hohem Mah
abhédngig von zum Teil noch nicht (definitiv bzw. langfristig)
getroffenen bildungspolitisch und -administrativ relevanten Ent-
scheidungen verschiedener staatlicher und gesellschaftlicher

Instanzen.

(2) In den einzelnen Betrieben sind alsoc in kurz- und mittelfristi-

ger Perspektive Mischformen zwischen zwei oder mehreren Qualifizie-

rungsformen zu erwarten. Im wesentlichen wird es sich dabei um
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zwei Kombinationen handeln: Entweder wird die fortbestehende An-
lernung ausschlieflich durch Vollausbildung ergdnzt sein oder
durch Vollausbildung und weitere Qualifizierungsgdnge wie Werker-
Ausbildung, Jungarbeiter-Qualifizierung etc. Eine (partielle) Sub-
stitution der Anlernung nur durch Qualifizierungsgidnge zwi-
schen Anlernung und Ausbildung scheint hingegen weniger wahr-

scheinlich.

Wo {iberhaupt explizite Qualifizierungsgidnge - vor allem Ausbildung,
aber auch Qualifizierungsginge auf niedrigerem Niveau - in die Be-
triebe Eingang gefunden haben, werden diese Mischzust&nde in den
ndchsten 5, vielleicht auch lo Jahren allein schon deshalb gege-
ben sein, weil bei jeder Verdnderung - selbst bei einer strikten
Umstellung der Nachwuchsbeschaffung auf Vollausbildung - wdhrend
einer "Ubergangsphase" flir die bereits besch&ftigten Produktions-
arbeiter die traditionellen Qualifizierungs- und Aufstiegswege des
Systems der Anlernung fortbestehen werden. Bereits vorliegende
Erfahrungen mit Betrieben, in denen Ausbildung schon ldnger prak-
tiziert wird und trotzdem die Anlernung als vollwertige Qualifi-
zierungsform nicht verdrdngt hat, wie auch erkennbare Absichten
enthalten jedoch Hinweise darauf, daB® es sich bei dem Mischsystem
nicht um ein bloRes Ubergangsphinomen handeln muB, sondern hierin
ein Strukturprinzip zukiinftiger Beschaffung und Nutzung von qua-
lifiziertem Produktionspersonal gegeben sein k&nnte. Ursache da-
fiir dlirften die bereits mehrfach angesprochenen Interessen der
Betriebe sein, die Anlernung partiell aufrechtzuerhalten, nicht
nur um ihrer immanenten Vorteile willen, sondern auch, um im Fall
zukiinftiger grofer Erschwerung der Ausbildung notfalls auf sie
zurliickgreifen zu k&nnen, und vor allem, um fir die Belegschafts-
teile, fiir die weiterhin nur Anlernung vorgesehen ist, zumindest

gewisse Entwicklungsperspektiven offen zu halten.

Zu stabilen Dauereinrichtungen versprechen diese Mischsysteme

aber nur unter der Voraussetzung zu werden, daf Rekrutierung und
Qualifizierung, erst recht aber der spdtere Einsatz der unter-
schiedlich qualifizierten Arbeitskrdfte relativ isoliert vonein-
ander erfolgen. Dies kann nur in Form von horizontaler Abschottunyg

geschehen, d.h. dadurch, daB sich die verschiedenen Qualifizie-
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rungsalternativen - schwerpunktméfig - auf verschiedene, gegen-
einander abgegrenzte Bereiche (z.B. Kernbetriebe des dominanten
Produktionsprozesses versus vor- bzw. nachgelagerte Nebenbetrie-
be) orientieren. Eine vertikale Abschottung dadurch, daf die ver-
schiedenen Qualifizierungen auf unterschiedliche, einander iiber-
bzw. untergeordnete Ausschnitte der gesamten Arbeitsplatzhierar-
chie eines Produktionsbereichs filhren, wiirde die Anlernung als
vollwertige, d.h. auch zu den anspruchsvollsten Arbeitspl&tzen
fihrende ~ Form der Qualifizierung dagegen naturgemdf verunmdg-

lichen.

(3) Auch in langfristiger Perspektive ist es eher unwahrschein-

lich, wenn auch nicht ganz unmdglich, daR Ausbildung fiir Produk-
tionstdtigkeiten je wieder ganz eingestellt wird. Zwar fehlen

die Voraussetzungen fiir eine fundierte Prognose liber die Zustédnde
in 8 - 10 Jahren und spdter, doch stiitzen einige Hinweise eher
genereller Natur die Vermutung einer dauerhaften Existenz von Aus-
bildung in Produktionsberufen, wenngleich in u.U. deutlich redu-

zierten Quanten.

Vor allem spricht die Annahme eines mindestens gleichbleibenden,
wenn nicht weiter wachsenden Qualifikationsbedarfs und einer Ir-
reversibilitdt des Defizitidr-Werdens der Anlernung in wesentli-
chen Punkten flir eine solche Vermutung. Selbst wenn weitere Auto-
matisierungs- und Personalrationalisierungsprozesse den Anteil
bzw. die absoluten Quanten der mit gestiegenen Qualifikationsan-
forderungen konfrontierten Produktionsarbeiter reduzieren soll-~
ten - was durchaus mdglich erscheint, - so dfirfte doch ein "Kern"
eines solchen Bedarfs bleiben, vor allem fiir die unteren Fithrungs-
positionen und die dafiir notwendigen Selektionspools; solange
nicht v&llig andere als die derzeitig bekannten Qualifizierungs-
wege existieren und den Betrieben attraktiver erscheinen, muf

dieser "Kern-Bedarf" lber Ausbildung gedeckt werden.

AuBerdem hat die Entwicklung, die einigermaBen verldflich fiir die
ndchsten Jahre unterstellt werden kann - daB ndmlich die Ausbhil~
dung kurz- und mittelfristig weiter ausgebaut oder zumindest im

derzeitigen lImfang gehalten wird -, flir die langfristige Entwick-
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wicklung selbst wiederum prdjudizierende Bedeutung: Die Ausbildung
dlirfte von dem grundsdtzlichen Beharrungsvermdgen eines einmal
eingefiihrten und {iber ldngere Zeit praktizierten Systems der Ver-
sorgung mit Personal profitieren, zumal sie, wie dargestellt, auf-
grund spezifischer Verstetigungstendenzen gegen kurzfristige Kon-
junkturen relativ immun ist. Die Tendenz, an einmal Bewdhrtem
festzuhalten, und duferliche Gewdhnungseffekte tragen also zur
dauerhaften Etablierung von Vollausbildung beij; aufgrund einer
mehrjdhrigen konsequenten Praxis wird sich der gesamte Betrieb
zunehmend auf die selbstverstidndliche Weiterexistenz dieser Form
der Versorgung mit Personal eines bestimmten Qualifikationspro-
fils einstellen: vom Ausbildungswesen angefangen liber personal-
wirtschaftliche Instanzen bis hin zu den Leitungen der Produk-
tionsbetriebe und den Abteilungen, die die technologische und
arbeitsorganisatorische Gestaltung des Produktionsprozesses ent-

wickeln.

Damit aber verdndern sich dann nicht nur die personalpolitischen
Mechanismen der Rekrutierung, Qualifizierung und Einschleusung von
qualifiziertem Produktionspersonal, sondern auch die Arbeitsorga-
nisation und im Verbund damit vielleicht sogar technische Einrich-
tungen. Dabei kann die Mdglichkeit, auf bestimmte, fiir Qualifi-
zierung und Selektion bislang notwendige Arbeitspldtze verzichten
zu kdnnen, ebenso eine Rolle spielen wie anspruchsvollere Einsatz-
formen, die durch zunehmend grtfere Anteile voll ausgebildeter
Facharbeiter an den Belegschaften ermdglicht werden. H&lt ein sol-
cher wechselseitiger AnpassungsprozeR von technisch-organisatori-
scher und Arbeitskridftestruktur itiber eine Strecke von 5 - 10 Jah-
ren an, so diirfte sein Ergebnis spdter den Verzicht auf Vollaus-

bildung erheblich erschweren.

In einigen (GroR-) Betrieben wird eine solche Wechselwirkung zwi-
schen technisch-organisatorischer und Arbeitskridftestruktur durch-
aus erkannt und versucht, durch vorausschauende Personalstruktur-
politik st8rende Selbstbindungen a priori zu vermeiden bzw. zu
minimieren. Die Beibehaltung der traditionellen Anlernung bzw. die
Hinzunahme von zur Ausbildung alternativen Qualifizierungswegen
kann auch in dieser Richtung interpretiert werden.
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Soweit jedoch in den ndchsten 5 - 8 Jahren keine solchen Verdnde-
rungen der Arbeitsorganisation - sei es in Form der geschilderten
Anpassungsreaktionen auf ein verdndertes Qualifikationsangebot, sei
es infolge anderer Bedingungen - erfolgen, diirften die Betriebe
bei grdkerer Erschwerung der Rekrutierung (und damit immer auch:
der Implementierung) von jungem Facharbeiter-Nachwuchs ihre Aus-
bildungsaktivitdten auf den unabdingbaren Bedarf an Fithrungskrdf-
ten und deren - grdReres oder geringeres - Vorfeld an Produktions-
arbeitern beschrdnken. Im Grenzfall k&énnen sie sogar auf Jahre
hinaus auf Ausbildung ganz verzichten und von dem "Vorrat" an in
den Jahren von Mitte der 70er bis Anfang der 80er Jahre ausgebil-
deten Facharbeitern zehren, die sukzessive in die Fiihrungsposi-
tionen einrilicken; eine dhnliche - wenn auch damals wohl unbewufite
- Politik der Auffiillung der Belegschaften mit gut (vor-) quali-
fiziertem Personal in einem besonders glinstigen Zeitraum und des
anschlieBenden langjdhrigen "Lebens von der Substanz" haben sie ja
auch in den Jahren nach dem II, Weltkrieg bis Mitte der 60er Jah~
re bei der Versorgung mit gut voraualifizierten Argelernten be-
trieben.
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II. Bildungspolitische Konsequenzen

1. Zur bildungspolitischen Bewertung und den objektiven Voraus-
setzungen der Fdrderung neuer Ausbildungsmdglichkeiten im

Einsatzfeld von Angelernten

(1) Bildungspolitischer Ausgangspunkt der hier vorgelegten Studie

war die Frage nach den Bedingungen dafiilr, daR neue qualifizierte
industrielle Ausbildungsberufe in verstdrktem Umfang genutzt bzw.
in anderen Bereichen Uberhaupt erst geschaffen werden, um so zu-
sdtzliche industrielle Ausbildungsmdglichkeiten fiir jugendliche
Ausbildungsplatzbewerber zu gewinnen. Die Sinnhaftigkeit einer sol-
chen Zielsetzung stand filir die Verfasser - angesichts des Dauer-
problems der Berufswechsler und des neueren, auch flir die kommen-
den Jahre absehbaren,Problems des Mangels an Ausbildungspldtzen -
tiberhaupt nicht in Frage; sie schien eine besonders gilinstige L&-
sungsstrategie flr die genannten Probleme der Bildungsp6litik zu
bieten - problematisch war lediglich ihre Realisierbarkeit (in

relevantem Umfang).

Diese Einschdtzung hat sich im Verlauf der Durchfiithrung dieser Stu-
die gedndert. Anstof daflir gab die genauere Erkenntnis dessen, was
mit der Implementation der neuen Qualifizierungsform Ausbildung in
den traditionellen Einsatzbereichen von Angelernten an Verdnderun-
gen des Arbeitseinsatzes, der Entlohnung und der Absicherung gegen
soziale Risiken - Verdnderungen vor allem der Entwicklung dieser
Bedingungen im durchschnittlichen Berufslebenslauf - fir den wei-
terhin nur angelernten Teil der Arbeitskrdfte verbunden ist oder

werden kann:

Die Interessen der angelernten Arbeitskrdfte der untersuchten Pro-

duktionsbereiche sind durch die Implementation von Facharbeiter-
Ausbildung und -Einsatz in der Vergangenheit ohne Zweifel in erheb-
lichem Umfang verletzt worden. Ebenso werden auch heute und in Zu-

kunft - vor allem bei einer Polarisierung der Arbeitsplatzstrukturen
und der darauf bezogenen Zugangswege - die Interessen derjenigen Ar-
beitskrédfte verletzt werden, die weiterhin als Ungelernte (auf

den einfachsten Arteitspl&tzen) in die Betriebe eintreten und
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dort angelernt werden: Alle diese Arbeitskrdfte sind nicht nur
gegeniiber den Facharbeitern, sondern auch gegeniiber den Angelern-
ten des status quo ante deprivilegiert, da sie nur noch deut-

lich reduzierte Mdglichkeiten der Kompensation besonders belasten-
der Arbeitsbedingungen und niedriger Einstiegsldhne durch allm&h-
lichen Aufstieg in bessere Positionen haben werden. Zudem werden
sie durch die Konkurrenz von Facharbeitern flir den Betrieb er-
setzbar, verlieren also an objektiven Voraussetzungen flir die

Durchsetzung ihrer Interessen dem Betrieb gegeniiber.

In etwas anderer Weise gilt dies auch, wenngleich in abgeschwidch-

ter Form, fiir diejenigen unter ihnen, die zu einem spiteren Zeit-

punkt sich durch Erwachsenenausbildung qualifizieren: Fiir

den Preis der (wieder) gewonnenen Aufstiegschancen miissen sie die

besonders hohen Belastungen anspruchsvoller Qualifizierungsprozes-
se neben der Arbeitstdtigkeit auf sich nehmen.

Die Implementation von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz in den
traditionellen Einsatzbereichen von Angelernten hat also deutlich
negative Konsequenzen fiir einen bestimmten Teil der Arbeitskridfte.
Es ist festzuhalten, daB es sich dabei wahrscheinlich nicht nur um
Ubergangsprobleme handelt, da die Betriebe ja keine vollstidndige
Besetzung der Produktionsbereiche mit Tacharbeitern planen, son-

dern immer in gréferem Umfang Angelernte beschdftigen werden.

Den negativen Konseguenzen fiir die angelernten Arbeitskrifte ste-

hen positive Konsequenzen flir den jugendlichen Arbeitskrdftenach-

wuchs dieser Produktionsbereiche gegeniiber, bzw. genauer: fiir den

Teil desselben, der nun nicht mehr den Umweg i{iber das Handwerk

nehmen muf:

o Diesen Arbeitskrdften bleiben zum einen die aus solchen Umwegen
und anschliefendem niedrigen Einstiegsniveau resultierend:n Ver-
luste an eigenen Qualifizierungsinvestitionen und (Lebens-)Ein-
kommen erspart, die fiir den traditionellen qualifizierten An-

gelernten charakteristisch waren;

o sie besitzen zweitens eine fachliche Qualifikation, die es ihnen

wesentlich besser erlaubt, ohne vorzeitigen Verschleilf die Be-
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lastungen zu bewdltigen, die aus hoher Arbeitsintensitdt, In-
transparenz komplizierter Produktionsprozesse und vor allem

hdufigen Umqualifizierungsnotwendigkeiten resultieren;

o und sie verfligen zum dritten {iber bessere Voraussetzungen fiir
ihre soziale Sicherung iiber den gesamten Berufslebenslauf hin-
weg: Aufgrund der besseren fachlichen Grundlagen ihrer Quali-
fikation ist ihre innerbetriebliche Mobilitdt grtiRer und das
Risiko, bei notwendigen Umsetzungen aufgrund von Qualifikations-
defiziten abgestuft zu werden, geringer; das Ausbildungszerti-
fikat verleiht ihnen eine gewisse (wenn auch eingeschrdnkte)
Mobilitdt auf dem tberbetrieblichen Arbeitsmarkt, vor allem
aber besser abgestiitzte Anspriiche auf Umschulung und Berufsun-
fédhigkeitsrente; und schlieBlich verfligen sie wahrscheinlich
aufgrund ihrer besseren fachlichen Qualifikation, ihrer grdBe-~
ren Mobilitdtschancen und schwdcherer Konkurrenz untereinander
iiber bessere Voraussetzungen daflir, ihre Interessen an Arbeits-
und Entlohnungsbedingungen dem Betrieb gegenliber gemeinsam

durchzusetzen.

Flir die Interessen dieser Arbeitskrdfte bringt also die Imple-
mentation von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz eine Reihe

von deutlichen Verbesserungen, und zwar nicht nur relative Ver-
besserungen gegeniiber ihren Kollegen, die nach wie vor "nur" An-
gelernte sind, sondern auch gegeniiber den traditionellen qualifi-
zierten Angelernten, die frither in vergleichbare Positionen auf-

gestiegen sind.

Angesichts dieser Konstellation von Konsequenzen, die die Imple-
mentation von Facharbeiter-Ausbildung flir die Interessen der ver-
schiedenen Arbeitskrdftegruppen hat, steht die Bildungspolitik

vor einer schwierigen Abwdgungsfrage, wenn sie entscheiden soll,

ob auch fiir andere Branchen mit ausschlieBlichem Angelernten-Ein-
satz neue Ausbildungsberufe geschaffen werden sollen. Unter den
gegebenen Bedingungen miifte sie

sich .méglicherweise in gesellschaftspolitischer Verantwortung

doch gegen eine solche Ausweitung von Ausbildungsmdglichkeiten in
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die traditionelle Domdne von Anlernung hinein entscheiden; dies
aus zwei Grinden: Bei den gegebenen und projektierten geringen
Anteilen der Facharbeiter an den Gesamtbelegschaften kann die Be-
nachteiligung eines Teils der Arbeitskridfte durch Implementation
von Ausbildung gewichtiger sein als ihre Vorteile fiir wenige. Und
auBerdem ist damit eine gesellschaftspolitisch wenig wilinschens-
werte Verschiebung der traditionellen Verteilung von besseren und
schlechteren Einsatz- und Entlohnungsbedingungen verbunden: Wdh-
rend frither idealtypisch ein und dieselbe Arbeitskraft in ihrer
Jugend mit schlechteren, in hdherem Alter zumindest teilweise mit
besseren Bedingungen konfrontiert war, treffen jetzt schlechtere
Bedingungen die Arbeitskrdfte einer Gruppe, bessere Bedingungen
die einer anderen Arbeitskriftegruppe tendenziell auf Dauer. Die-
ser ProzeB der Umverteilung von Belastungen und Chancen bedeutet
eine sukzessive Polarisierung der Arbeitskréfte die-

ser Bereiche insgesamt, der den deprivilegierten Teil derselben
auf Dauer in betriebliche Randbelegschaften und damit in die ge-
sellschaftliche "Problemgruppe" der Un- und (wenig qualifizier-
ten) Angelernten abdrdngt.

Entsprechende bildungspolitische Mafnahmen werden jedoch - wie
die Studie ja deutlich gezeigt hat - erst lidngerfristig wirksam.
Fir diese Zeitperspektive aber ist - mit der bei prognostischen
Aussagen immer gebotenen Vorsicht! - anzunehmen, daR die B e -
dingungen der Gegenwart verdndert sein wer-
den und infolgedessen eine Entscheidung flir die volle Respektie-
rung und (ausschlieBliche) Aufrechterhaltung des traditionellen
Systems der Anlernung als einziger Qualifizierungsform gar nicht

mehr méglich sein wird:

Zum einen ist anzunehmen, daR auch in den Branchen, deren objek-
tive Bedingungen in Vergangenheit und Gegenwart denen der unter-
suchten Branchen gleichen, in Zukunft fiir die anspruchsvolleren
Arbeitsplédtze irgendedine Form von vorabgeschalteter,
breitere Grundlagenqualifikationen vermittelnder Qualifizierung
auf jeden Fall notwendig sein wird. Diese Annahme beruht auf im
Rahmen dieser Studie gewonnenen Einsichten in den engen Zusam-

menhang zwischen der Zunahme von personalextensivem und -flexib-
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lem Arbeitseinsatz ( dem Resultat einer in Hochlohnl&ndern
duBerst effektiven Rationalisierungsstrategie ) einerseits und
der Zunahme des Bedarfs an breiten, generalisierten und/oder wis-
senschaftlichen Grundlagenqualifikationen mit hohem Transferpo-
tential andererseits, zumindest flir Branchen mit hoher Finanzie-
rungskraft (welche Voraussetzung filir kapitalintensive Produktion
ist). Hier -ist also ein Trend zu sinkenden Beschdftigtenzah-
len und wachsenden Qualifikationsanforderungen flir einen Teil der
verbleibenden Arbeitskrdfte wahrscheinlich. Bildungspolitische
Konsequenz kann dann nach Meinung der Verfasser nur sein, hier
keine betriebsspezifischen und/oder unter Facharbeiterniveau
verbleibenden Qualifizierungsgédnge entstehen zu lassen, sondern
im politischen Vorlauf und auf anspruchsvollem Niveau &ffentlich
geregelte und normierte Qualifizierungsginge - eben Ausbildungs-

berufe - zu installieren.

Zum anderen gibt es bestimmte Evidenzen daflir, daR ldngerfristig
das Resultat der genannten Rationalisierungsprozesse fiir die
Struktur der Arbeitspldtze und -bedingungen sowieso - d.h. ten-
denziell auch ohne entsprechenden Einfluf durch unterschiedliche
Qualifizierung von Arbeitskrdften - deren Polarisierung in zwei
relativ deutlich voneineinander geschiedene Bereiche sein wird,
deren einer seinen Arbeitskrdften auf die Dauer des Berufsle-
benslaufs relativ bessere Arbeits- und Einsatzbedingungen sichert,
wdhrend der andere ein typischer Randbelegschaften-Bereich sein
wird. Ein solcher primd&r arbeitsorganisatorisch und technolo-~
gisch induzierter Polarisierungsprozef kann zwar, wie oben
skizziert, durch die Zweiteilung der Qualifizierungs- und Zu-
gangswege der Arbeitskrdfte noch einmal verstirkt werden. Er
kann aber umgekehrt durch eine einheitliche Qualifizierung auf
unteren Niveau, wie es die Respektierung und
Aufrechterhaltung von Anlernung als einziger Qualifizierungsform
durch bildungspolitische Abstinenz in bezug auf die Schaffung
von neuen Ausbildungsberufen zur Folge hidtte, nicht verhindert
werden: Den Betrieben stehen ja in der Weiterbildung wie auch

in den M3glichkeiten der Rekrutierung schulisch h8her qualifi-
zierter Arbeitskrdfte (z.B. Techniker) M&glichkeiten zu Gebote,

ihre Arbeitskrifte qualifikatorisch an eine (arbeitsorganisato-
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risch induzierte) Polarisierung ihrer Arbeitspldtze anpassen.

Im Hinblick auf diesen Gestaltungsvérlauf, den die Betriebe
sowieso haben, " aber scheint die Entwicklung neuer Ausbil-
dungsberufe fiir den privilegierteren Teil solcher zukiinftiger Be-
legschaften durch die Bildungspolitik zumindest legitim, wenn nicht
sogar die bessere L8sung gegeniiber der Duldung eines Wildwuchses
von betriebsspezifischen Qualifizierungsgdngen filir Jungarbeiter,
Verbesserungen der Anlernung und verschiedenen Weiterbildungs-

gidngen.

Zusammenfassend ist also festzustellen, daB - nach der bildungs-

und gesellschaftspolitischen Einschdtzung der Verfasser - zwar
unter ceteris-paribus~Bedingungen die Schaffung neuer Ausbildungs-
berufe in anderen Branchen im Interesse der im Ubergangsproze$
verdrdngten und der bleibenden Mehrheit der Angelernten und da-

mit auch im saldierten und gewichteten Interesse der Gesamtheit

der Arbeitskré&fte abzulehnen wdre; daf aber infolge bestimmter,

zu vermutender lidngerfristiger Entwicklungen der Einsatzbedin-
gungen und -strukturen dieser Bereiche die Schaffung von Ausbil-
dungsm¥glichkeiten flir die anspruchsvolleren Produktionstdtigkei-
ten zum einen im Interesse der diese ausfiihrenden Arbeitskridfte
notwendig ist und zum anderen den Interessen des deprivilegier-
ten Teils diese Arbeitskrdfte keinen wesentlichen zusdtzlichen

Schaden zufligen wird.

Implizites Ergebnis dieses schwierigen Abwdgungsprozesses ist
aber auch, daR flir die Gesamtheit der Arbeitskrifte der relative
Schaden der Implementation von Facharbeiterausbildung und =-ein-
satz umso kleiner und ihr Nutzen umso gr&fer sein wird, je
gréfer der Anteil der ausgebildeten Arbeitskrdfte an

den Gesamtbelegschaften sein wird.

(2) Nachdem die Frage nach der politischen Wilnschbarkeit einer

Erweiterung der Ausbildungsmdglichkeiten filir bisherige Angelern-—
tentdtigkeiten - wenn auch aufgrund einer pessimistischen Gesamt-
einschdtzung und mit Vorbehalten - letztlich positiv beantwortet

werden mufR, ist nun auf das Problem ihrer Realisierbarkeit zu-

riickzukommen.
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Im folgenden wird unter der expliziten Voraussetzung argumentiert,

daf die Berufsbildungspolitik sich weitgehend an den objektiven

Bedingungen der Betriebe und ihren - manifesten oder latenten -

Interessen orientieren muB und daf ihre wesentliche Chance darin

besteht, diejenigen manifesten betrieblichen Interessen aufzu-

greifen bzw. diejenigen latenten Interessen aufzudecken und -
unter Umstdnden mit politischem Nachdruck und flankierenden MaR-
nahmen - zu verstirken,welche den Interessen der Arbeitskrifte zu-
gute kommen.

Es werden nun kurz zusammenfassend die wichtigsten objektiven

Bedingungen genannt, deren Vorhandensein in einer Branche auf-

grund der in dieser Studie fir die Chemische und die Stahlindu-

strie - d.h. mit ungesiclertem gener el lem Glltigkeits-
anspruch! - gewonnenen Erfahrungen fiir eine n&here Uberpriifung

der Mdglichkeiten spricht, neue Ausbildungen in den Betrieben zu

implementieren:

o Es muf sich um eine Branche (oder hinreichend grofe Teile einer
solchen) handeln, die Einsatzbereiche von Angelernten unter Ein-
schlu® eines nennenswerten Anteils an qualifizierten Angelernten
aufweist.

o In diesen Einsatzbereichen miissen Qualifikationsdefizite
existieren, die ein nachhaltiges Interesse der Betriebe begriin-
den, die Anlernung durch andere Qualifizierungsginge zu ergdn-
zen. Dies wird unter drei Bedingungen mit erh&hter Wahrschein-~

lichkeit der Fall sein:

- wenn die Arbeitsplatzstruktur sich infolge solcher wie der
hier analysierten Rationalisierungsprozesse soweit verdndert
hat, dah schrittweise selbstdtige Qualifizierung durch An-
lernung auf wechselnden Arbeitsplédtzen nicht mehr (ausrei-

chend) méglich istg

- wenn grdfere quantitative Verdnderungen der Zahl der Produk-
tionsarbeiter (infolge rapider Expansion) oder grifere Um-
setzungsbewegungen (infolge umfassender technologischer Um-
stellungen bzw. Neuinvestitionen wie auch von Stillegungen
und Personalabbau) die quantitative und qualitative Leistungs-

fdhigkeit der Qualifizierungsform Anlernung liberfordern;

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fur Industriearbeit im Umbruch. p I
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]STMUNCHEN



- und wenn fundamentale technologische und arbeitsorganisatori-
sche Neuerungen zu einer markanten Zunahme von Abeitsinhalt und
Arbeitsintensitdt bei einer gr8feren Gruppe von Arbeitskrif-

ten und/oder Verdnderungen der Arbeitsteilung fiihren.

Diese Bedingungen sind, je fiir sich, vor allem aber gemein-
sam, als (erste) Indikatoren fiir ein mégliches Defizitdrwer-
den der Anlernung und damit fiir ein latentes betriebliches
Interesse an Ausbildung zu werten. Wo solche Bedingungen in
vielen Betrieben einer Branche vorhanden sind, dlrfte das

die Schaffung und Nutzung neuer Ausbildungsberufe beglinstigen.

o Damit das Interesse an neuen bzw. zusdtzlichen Qualifizierungs-
méglichkeiten auch tatsdchlich zu einem Interesse an Ausbildung
wird, ist dariber hinaus aber auch notwendig, daf der Bedarf
an zusdtzlicher Qualifikation nicht (nur) durch Weiterbildung
fiir bereits im Betrieb beschidftigte Arbeitskrdfte oder - wichti-
ger - durch unterhalb des Niveaus der Vollausbildung bleibende
Qualifizierungsm8glichkeiten filir den Nachwuchs befriedigt werden

kann.

o Ein solches betriebliches Interesse an Ausbildung erst einmal
konstituiert, gibt es Bedingungen dafilir, daB es sich in betrieb-
liche Initiativen (oder zumindest die Unterstiitzung bildungspo-
litischer Initiativen) filir die Einfiihrung neuer Facharbeiterberu-
fe umsetzt: Die Einsatzbereiche von Angelernten, die durch Fachar-
beiter abgel®st werden kénnen, miissen eine hinreichend grofe
Zahl von Arbeitspldtzen mit gleichen oder &hnlichen Arbeitsin-
halten umfassen, die einen ausreichend grofen (d.h. eine volle
Ausbildung erfordernden) Kern von gemeinsamen Qualifikationsin-

halten begrlinden.
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o Flir die konkrete Nutzung von neuen Ausbildungen in der betrieb-
lichen Praxis diirfte eine zumindest sehr glinstige, wenn nicht
notwendige Bedingung ferner sein, daR die wichtigsten der po-
tentiell interessierten Betriebe liber entwickelte Ausbildungs-
abteilungen und entsprechende personelle Kapazitdten flir neue
Ausbildungsaktivitdten und flir die Bewdltigung von deren unver-
meidlichen sachlichen und betriebspolitischen Problemen ver-
fiigen. Das ist dann mit gr&Bferer Wahrscheinlichkeit der Fall,
wenn Betriebe neben Einsatzbereichen von Angelernten auch tliber
Einsatzbereiche von Facharbeitern traditioneller Berufsrichtun-
gen verfligen, seien es - wie in den untersuchten Branchen - be-
sondere Reparatur- und Instandhaltungsabteilungen, seien es
(infolge komplexer Produktionspaletten) Produktionsbereiche mit
Arbeitspldtzen, flir welche die traditionellen technisch-gewerb-

lichen Ausbildungen qualifizieren,

o Fiir das dauerhafte Gelingen der Implementierungsprozeése in der
Chemischen und Stahlindustrie waren, wie im Rahmen dieser Studie
sehr deutlich geworden ist, zudem bestimmte betriebsexterne und
-interne Bedingungen von grofer Bedeutung, die den Widerstand
gegen Facharbeiterausbildung und -einsatz gemeinsam oder alter-

nativ zu reduzieren geeignet waren. Ob und inwieweit dieses Un-

tersuchungsergebnis auf andere Branchen bzw. Tdtigkeitsfelder
ibertragen werden kann, muB als in hohem Mafe offene Frage be-
trachtet werden; es konnte ja im Rahmen dieser Untersuchung
nicht festgestellt werden, ob die in Stahl und Chemie aufgetre-
tenen besonderen Implementationsprobleme einerseits, die Mdg-
lichkeiten und Formen der L3sung dieser Probleme andererseits
nun Konsequenz ganz singuldrer Bedingungen der untersuchten
Branchen sind oder aber generelleren Charakter haben.

Es liegt auf der Hand, daf diese verschiedenen Bedingungen ftiir

die Implementation von Ausbildung von unterschiedlicher Bedeutung

sind: Sicher haben fundamentale Qualifikationsdefizite gr&Rerer
Arbeitskrdftegruppen, die durch die zur Verfiligung stehenden Quali-
fizierungsformen nicht behebbar sind und infolgedessen ein be-
triebliches Interesse an Ausbildung konstituieren, ein gréferes

Gewicht als etwa das Vorhandensein effizienter Ausbildungskapazi-
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tdten - letztere kdnnen die Betriebe ja ggf. schaffen; etc. Es

sei jedoch daran erinnert, daB ein solches dominantes und unabweis-
bares Interesse der Betriebe an der Implementation von Ausbildung
sehr lange nicht (wenn iberhaupt in dieser Reinheit) entsteht,
vielmehr immer von entgegenlaufenden Interessen sowie der Konkur-
renz zweitklassiger Probleml&sungsmdglichkeiten gebrochen wird

und daB deshalb den letzten Ausschlag in den betrieblichen Opti-
mierungskalkiilen oft vergleichsweise nachrangige Faktoren geben

diirften.

Deshalb wird man auch nie vom Vorhandensein e i n e r dieser Be-
dingungen - und sei es auch einer noch so wichtigen - eindeutig
auf die Mdglichkeit einer erfolgreichen Implementation von Fach-
arbeiterausbildung und -einsatz schlieRen k&nnen. Immer ist das
gesamte Spektrum dieser - gewichteten und zueinander in Beziehung

gesetzten - Bedingungen abzukléren.

Daneben muR, aus demselben Grund, die M&glichkeit der Existenz
zusédtzlicher EinfluRgrdfen, die im Rahmen dieser Untersuchung

nicht sichtbar geworden sind, in Rechnung gestellt und konkret
tiberpriift werden, bevor {liberhaupt sinnvollerweise Initiativen

zur Schaffung eines neuen Ausbildungsberufs flir ein bestimmtes
Tdtigkeitsfeld ergriffen werden. Die hier angefiihrten Bedingungen
sind, mit anderen Worten, nur erste Anhaltspunkte, die sich aus
der Untersuchung von Bereichen ergeben, deren "Reprdsentatiyi-
tdt" fir andere Bereiche ungeklédrt ist.

2._Konsequenzen fir die Berufsbildungspolitik

Welche Schluffolgerungen lassen sich nun flr berufsbildungspoli-
tisches Handeln aus den Ergebnissen dieser Studie ziehen?

Das folgende, auf die Beantwortung dieser Frage bezogene Resiimee
kann weitgehend auf bereits dargelegte Zusammenhinge zurlickgrei-
fen.
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(1) Im Prinzip ist denkbar, daB Berufsbildungspolitik "autonom",
d.h. ohne sich am Vorhandensein von Ltetrieblichen Interessen an
neuen Ausbildungsm&glichkeiten zu orientieren, neue Ausbildungs-
berufe schafft und daR deren volle Anwendung fiir die Ausbildung
aller Arbeitskrdfte der einschldgigen Betriebsbereiche durch
geeignete gesetzliche MaBnahmen staatlicher Bildungs- und Ar-
beitsmarktpolitik und/oder durch entsprechende gewerkschaftli-
che Aktionen erzwungen wird: d.h. die Durchsetzung von Ausbil-
dung als Regelzugang filr alle Produktionstétigkeiten.

Eine solche faktische "Ausbildungspflicht" fir die einschldgi-
gen Industrien, d.h. die Pflicht, a 1 1 e ihre Nachwuchs-
krédfte auszubilden, hdtte filir die Interessen der Gesamtheit der
irgendwie tangierten Arbeitskrdfte erhebliche Vorteile, zumin-
dest nach einer Ubergangszeit: Es wilirde dann keine Angelernten
mehr geben und damit auch keine Arbeitskrdftegruppe, die durch
neu implementierte Facharbeiterausbildung und -einsatz relativ
deprivilegiert wird. Es koénnte sich das traditionelle lebens-
zeitliche Aufstiegsmuster des Systems der Anlernung - mit sei-
ner Verteilung von Belastungen und Gratifikationen vor allem
nach dem Lebensalter - reproduzieren, aber auf der neuen und
wesentlich verbesserten Grundlage einer Ausbildung mit ihren
spezifischen Vorteilen filir alle Arbeitskrédfte.

Damit wdren zugleich Voraussetzungen dafilir gegeben, bestehen-
den oder sich entwickelnden Tendenzen der Polarisierung der
Arbeitsplatzstruktur entgegenzuwirken: Zum einen erlauben gut
und homogen .qualifizierte Arbeitskrifte einen weniger im Detail
zu planenden Arbeitseinsatz und hohe Austauschbarkeit der Ar-
beitskrdfte, was auch dem Betrieb erhebliche Vorteile bietet
und infolgedessen das Interesse an Polarisierung reduzieren
kann. Zum anderen dlirften gut und gleichwertig qualifizierte
Arbeitskrifte einer zunehmenden Polarisierung von Arbeits-
bedingungen vermutlich effektiveren Widerstand entgegensetzen,
als Arbeitskrdfte, die aufgrund ihrer objektiven Voraussetzun-

gen zu einer zumindest partiellen Konkurrenz gezwungen sind.
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Eine solchemaximale, im Interesse der Arbeitskrdfte "ideale" L&~
sung des Problems von Qualifizierung und Einsatz ist aber unter
den gegebenen Bedingungen und in kurzfristiger Perspektive mit
hoher Wahrscheinlichkeit politisch nicht durchsetzbar.

(2) Von vordringlicher Bedeutung ist deshalb - unter realistischen,
aber nicht nur ganz kurzfristig angelegten politischen Vorausset-
zungen - sicher eine prohibitive Politik gegenliber allen Qualifi-

zierungsformen, die eine Konkurrenz zur Vollausbildung darstellen,

soweit Berufsbildungspolitik auf ihre Installierung und Existenz
EinfluR hat oder nehmen kann: Das gesamte Spektrum solcher Quali-
fizierungsformen - von zweijdhrigen Ausbildungsberufen {iber fach-
lich einschlégige Mafnahmen der Bundesanstalt fir Arbeit fiir ar-
beitslose oder sogenannte "berufsunreife"™ bzw. "behinderte" Ju-
gendliche, bis hin zu "Eingliederungsverhiltnissen" - stellt ten-
denziell (wenn auch in unterschiedlichem AusmaR) den Betrieben al-
ternative M&glichkeiten zur Gewinnung qualifizierten Personals zur
Verfiigung; M8glichkeiten, deren qualifikatorische Resultate sicher
nicht so "gut" sind wie die von voller Ausbildung, aber mit Hilfe
von Anlernprozessen und eventuellen WeiterbildungsmaBnahmen (die
dann ja beide eine wesentlich bessere Basis haben) auf ein Niveau
gebracht werden kdnnen, das fiir einen grofen Teil der anspruchs-
volleren Arbeitspldtze zumindest mittelfristig ausreichend er-
scheint.

Sowohl flr diejenigen Betriebe, die bereits Erfahrungen mit Fach-
arbeiterausbildung und -einsatz und den Problemen ihrer Implemen-
tation gemacht haben, wie auch fiir solche, die grdferen Qualifika-
tionsbedarf aufweisen und deshalb in Zukunft potentielle Nutzer
von erst noch zu schaffenden neuen Ausbildungsberufen sein k&nn-
ten, sprechen ja eine Reihe von Vorteilen dieser GQualifizierungs-
formen unterhalb des Facharbeiterniveaus fir diese "kleinere LO-
sung": Die durch solche MaRnahmen qualifizierten Arbeitskrédfte
kdnnen nur geringere Anspriiche an Entlohnungs- und Arbeitsbedin-
gungen stellen als Facharbeiter; soweit es sich um Qualifizie-
rungsformen handelt, deren Funktion - gewollt oder ungewollt -
ist,durch Erzeugung von Sockelqualifikationen die Anlernung zu

erleichtern und zu effektivieren, kann der Betrieb alle Vorteile
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von Angelernten~Einsatz wahren (Betriebsspezifitdt der Qualifika-
tion, daraus resultierende Betriebsbindung und Beschrdnkung des

D etc.), seinen Qualifikationsbedarf aber doch

Anspruchsniveaus
weitgehend befriedigen. SchlieRlich spielt bei solchen Qualifizie-
rungsmaBnahmen auch das hdhere Lebensalter, das ihre Absolventen
haben, eine Rolle: Je ndher Jugendliche an das 18. Lebensjahr her-
ankommen, desto mehr verliert einer der wesentlichen Griinde fir
Ausbildung an Gewicht ~ das Verbot, jugendliche Arbeitskrdfte un-
ter gefdhrlichen Arbeitsbedingungen einzusetzen. Wenn mit anderen
Worten den Betrieben in grofen Quanten 17-jdhrige mit einiger Vor-
qualifikation zur Verfligung gestellt werden, ist ihr Interesse an
Ausbildung wesentlich geringer als wenn sie nur solche Jugendliche
rekrutieren kdnnen, die sowieso erst drei Jahre spidter einsetzbar

sind.

Alles das bedeutet, daR die Existenz solcher Qualifizierungsmdg-
lichkeiten unterhalb des Niveaus der vollen Berufsausbildung den
Druck der objektiven Erfordernisse auf die Betriebe =~ und damit
ihr Interesse - reduziert, Ausbildung einzuftthren bzw. in quanti-
tativ relevantem Umfang zu nutzen. Das aber bedeutet in l&ngerfri-

stiger Perspektive, daf damit die Chancen, Ausbildung als Regelzu-

gang zu Produktionstdtigkeiten durchzusetzen, auch bei wachsendem

Qualifikationsbedarf und bei sich verschlechternden Voraussetzun-
gen daflir, ihn durch traditionelle Anlernung zu decken, sich nicht
erhBhen, ja, u.U. sogar weiter sinken wilirden.

Wenn Berufsbildungspolitik kurz- und mittelfristig an der Vermeh-
rung von Ausbildungspldtzen in bereits vorhandenen wie auch an

der Schaffung neuer Berufe interessiert ist - wofiir sie auf ent-~
sprechende Interessen der einschldgigen Betriebe angewiesen ist,

- dann muB sie infolgedessen versuchen, die Installierung und &f-
fentliche Fdrderung von Qualifizierungsmafnahmen unterhalb des
Facharbeiterniveaus zu verhindern und bereits vorhandene zurilick-
zudrdngen. Eine solche Politik beglinstigt zugleich ein eventuell
vorhandenes bildungspolitisches Interesse daran, langfristig voll-
wertige Berufsausbildung als Basisqualifizierung filr den Eintritt

ins Arbeitsleben zu generalisieren.

1) Vgl. dazu Teil B, Kap. II.
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(3) Die Konsequenzen fiir die Schaffung n e uer Ausbildungs-

berufe flir solche Industriebereiche, filr die heute noch keine exi-
stieren, miissen hier nur kurz aufgefilihrt werden, da alles das, was
auf der Basis der Ergebnisse dieser Studie zu den gesellschaftspo-
litischen Problemen und den objektiven Voraussetzungen eines sol-
chen Schritts gesagt werden kann, bereits im vorangegangenen Ab-
schnitt ausfiihrlich erdrtert wurde.

Es seien hier also explizit politische Erfordernisse eines solchen
Schrittes genannt, die sich nach Meinung der Verfasser aus den Er-

fahrungen dieser Untersuchung ergeben:

Zum einen muB sehr genau geprift werden, ob diejenigen Industrie-
bereiche, bei denen einzelne der oben skizzierten. Indikatoren

flir die M6glichkeit einer Implementation von Ausbildung sprechen,
auch tatsdchlich eine hinreichend grofe Zahl von gewichtigen Be-

dingungen aufweisen, die sowohl das Gelingen dieses Implementa-
tionsprozesses wahrscheinlich als auch das Saldo seiner Konsequen-
zen fiir die Gesamtheit der betroffenen Arbeitnehmer insgesamt
deutlich positiv machen. Flir letzteres ist besonders das Volumen

der Ausbildungs- und Einsatzmbglichkeiten von Facharbeitern der

neuen Berufsrichtungen und dessen quantitative Proportion zu

den durch einen solchen Implementationsprozef in ihren Interessen
geschidigten Arbeitskridften von besonderer Bedeutung. Wie bereits

ausgefiihrt, verweist dieser Sachverhalt auf die Notwendigkeit,
konkurrierende Qualifizierungsformen zwischen Anlernung und Aus-
bildung zu verhindern bzw. zurlickzudrdngen, um den vorhandenen
Qualifikationsbedarf der Betriebe in m8glichst groBem Umfang in
diejenige Qualifizierungsform hineinzukanalisieren, die den In-
teressen der Arbeitnehmer am meisten entgegenkommt -, die volle

Ausbildung zum Facharbeiter.

Zum zweiten wiren bei der Schaffung von neuen Ausbildungsberufen

eine sorgfdltige Planung des Implementationsprozesses und die Ent-

wicklung von - direkten oder flankierenden - politischen Inter-

ventionen sinnvoll, welche seine besonderen Probleme reduzieren

k&nnen.
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Dabei ist zundchst an die Unterstiitzung des im Rahmen dieser Stu-
die als besonders konfliktreduzierend analysierten Typs von Im-
plementationsprozeR® bzw. seines zentralen Mechanismus zu denken:
die Installierung von Erwachsenen-Ausbildung einige Jahre vor Ju-
gendlichen-Ausbildung und die Nutzung der "Schrittmacherfunktion”
von Erwachsenen-Ausbildung filir die Einflthrung von Jugendlichen-
Ausbildung.

Eine solche Unterstiitzung k&nnte z.B. dadurch erfolgen, dak die
Vergabe der F8rderungsmittel nach dem AFG fir die Ausbildung Er-
wachsener daran gekoppelt wilirde, daf die Betriebe sich dazu ver-
pflichten, nach einigen Jahren auch Jugendlichenausbildung (in
einem bestimmten Mindestumfang) zu installieren.

Es zeigt sich jedoch schon an diesem Beispiel, daf hier der Be-
rufsbildungspolitik mit ihren derzeitigen Kompetenzen Grenzen ge-
setzt sind.

(4) Ihre Funktion miRte deshalb in bezug auf alle lber diese Kom-
petenzen hinausgehenden Zusammenhdnge, in die die Ausbildung bzw.
der Einsatz von Facharbeitern hineinwirkt und von der sie beein-

fluBt werden, die Initiierung und Koordination "flankierender MaR-

nahmen" anderer politischer Instanzen sein.

Im Rahmen dieser Studie sind ja eine Reihe von solchen Zusammen-
hidngen deutlich geworden., Es seien abschlieBend noch einmal sol-
che wichtigen Zusammenhdnge und die darauf bezogenen Politikberei-
che und -Instanzen genannt, die die Berufspolitik bei einer quan-
titativ relevanten Durchsetzung von Facharbeiter-Ausbildung und

-Einsatz unterstitzen kdnnen:

Erstens sind hier die Eingriffs- und EinfluBmdglichkeiten der Ar-

beitsmarktpolitik in die insgesamt in einer Branche bzw. einem

Betrieb bestehenden Qualifikationsstrukturen zu nennen:

Da diese Eingriffe nach arbeitsmarktpolitischen Gesichtspunkten
und damit hdufig in Orientierung an eher kurzfristigen Zielen er-
folgen, sind sie nicht immer mit den langfristigen Zielen der Be-

rufsbildungspolitik abgestimmt. Diese Eingriffsmdglichkeiten, die
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zwar zur Kompensation bestimmter Defizite der Berufsbildung gesduaf-
fen wurden, bedeuten deshalb nun die Gefahr eines Gegeneinander.
Flir die hier diskutierte Frage wdre es jedoch - wie die Bedeutung
der Erwachsenen-Ausbildung flir den Implementationsprozef zeigt -

besonders wichtig, zu einer koordinierten Politik zu kommen.

Auf konkreterer Ebene ist bei einer koordinierten Politik zur Er-
weiterung oder Schaffung von Ausbildungsmdglichkeiten nicht nur
an die eben skizzierte Mglichkeit der Bindung von AFG-Mitteln an
betriebliche Zusagen fiir Jugendlichen-Ausbildung zu denken. Sinn-
voll erschiene auch, die Vergabe von AFG-Mitteln filir Erwachsenen-
Ausbildung an ein bestimmtes Mindestalter der auszubildenden an-
gelernten Arbeitskrdfte zu binden, damit die Betriebe zumindest
fliir die Gewinnung von jungen Facharbeitern auf die Aus-
bildung von Jugendlichen angewiesen sind (d.h., solche nicht auch
- mit wenigen zusdtzlichen Jahren - iliber Erwachsenen~Ausbildung
bekommen k&nnen).

Von insgesamt wesentlich gr&ferer Bedeutung aber wdre die Abmilde-
rung der sozialen Konsequenzen der Implementation von Ausbildung

flir die vorhandenen angelernten Arbeitskré&fte: Da zwischen Fach-

arbeitern und Angelernten in bezug auf ihre soziale Sicherung
deutliche Unterschiede bestehen, die (neben anderem) ihren Wider-
stand gegen die Verschlechterung ihrer traditionellen Aufstiegs-
chancen hervorrufen, wiirde eine Angleichung - genauer: eine Ver-
besserung der Absicherung gegen die Risiken des Berufslebenslaufs
fiir die bislang deprivilegierte Gruppe - die Voraussetzungen fir
eine erfolgreiche Implementation neuer Ausbildungsméglichkeiten

wesentlich verbessern.

Ahnliches gilt filir das Problem des Lohngefliges, d.h. der Struktur
der den Angelernten iiberhaupt zugdnglichen Lohnniveaus wie auch

der relativen Abstdnde von Angelernten- zu Facharbei-
ter-Entlohnung und ~Lohn"karrieren": Eine auf einer genaueren
Kenntnis des Verhdltnisses von Lohnstruktur und Qualifikations-
struktur basierende gewerkschaftliche Tarif(struktur)politik, die
die - Uber den gesamten Berufslebenslauf summiert: grofen - Lohn-
kostenvorteile von Angelernten-Einsatz fiir Betriebe deutlich redu-
zieren wirde, diirfte in besonders wirksamer Weise den Widerstand
sowohl der Betriebe wie der vorhandenen Angelernten gegen die Ein-
fuhrung von Facharbeiter-Ausbildung und -Einsatz abschwdchen.
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Auch von seiten einer mit berufsbildungspolitischen Zielen - und
das heiBt letztlich: Zielvorstellungen in bezug auf die Struktur
der gesamten Arbeiterschaft - abgestimmten Lohnpolitik kdnnte und
miiBte also Unterstilitzung kommen fiir eine berufsbildungspolitische
Strategie, die durch Fdrderung neuer Ausbildungsmdglichkeiten das
Problem der Umwegqualifizierung und ihrer negativen sozialen Kon-

sequenzen nachdriicklich angehen will.
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Anhang I: Tabellenl)

Tabelle 1: Die quantitative Entwicklung der Nutzung des Ausbil-
dungsberufs Chemiefacharbeiter

Tabelle 2: Die quantitative Entwicklung der Nutzung der anerkann-
ten Anlernberufe der Chemischen Industrie

Tabelle 3: Die quantitative Entwicklung der Nutzung des Ausbil-

dungsberufs Hittenfacharbeiter

Tabelle 4: Die quantitative Entwicklung der Nutzung der anerkann-
ten Anlernberufe der Eisen~ und Stahlindustrie

Tabelle 5: Die quantitative Entwicklung der Arbeitskridfte der

Chemischen Industrie

Tabelle 6: Die quantitative Entwicklung der Beschdftigten der
Chemischen Industrie nach Betriebsgr&fenklassen

Tabelle 7: Die quantitative Entwicklung der Arbeitskrdfte der

Hittenindustrie

1) Zusammengestellt nach den Angaben folgender Quellen:

"Berufsausbildung" (Aus der Arbeit der Industrie- und Handels-

kammern; Lehrlingszahlen und Priifungsergebnisse); DIHT-Schrif-

tenreihe, Hefte 8, 13, 19, 26, 29, 35, 41, 49, 55, 58, 68, 74,

80, 86, 92 und 99, Bielefeld 1949 =~ 1965;

Peter Glaser, Daten zur Verteilung von Auszubildenden nach Aus-

bildungsberufen und Berufsfeldern (1965-1973), Schriften zur
Berufsbildungsforschung, Band 37, Hannover 1975;

Berufliche Aus- und Fortbildung 1974% und 1975, BMBW und Stati-
stisches Bundesamt, Bonn/Wiesbaden 19375 bzw. 1976;

Verzeichnis der anerkannten Ausbildungsberufe und der zustdndi-
gen Stellen, Bundesanzeiger vom 17.10.1978;

Statistische Jahrblicher flr die Bundesrepublik Deutschland der
Jahre 1955, 1957, 1962, 1972 und 1977;

Statistisches Jahrbuch der Wirtschaftsvereinigung Eisen und
Stahl, Dlisseldorf 1975.
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Tabelle 1: Die quantitative Entwicklung der Nutzung des Ausbil-
dungsberufs Chemiefacharbeiterl)

Aquiig;?%izsse Chemie-
Jahr facharbeilter
1949 o
1950 205
1951 216
1952 so3
1953 was
1954 472
1955 Sus
1956 bus
1957 126
1958 737
1959 254
1960 : 703
1961 597
1962 55
1963 512
1964 510
1965 594
1966 705
1967 920
1968 796
1969 987
1970 1129
1971 1106
1972 1025
1973 1125
1974 1124
1975 1356
1978 1705

1) Zum Teil unter EinschluB von Ausbildungsverhdltnissen von er-
wachsenen,vorher bereits in der Produktion angelernten Arbeits-
kr&ften (Erwachsenen-Ausbildung), soweit diese Ausbildungsver-
hdltnisse in die Lehrlingsrolle eingetragen und von den einzel-
nen Industrie- und Handelskammern bei bildungsstatistischen
Erhebungen gemeldet worden sind.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

\ -
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMUNCH,EN



Tabelle 2: Die quantitative Entwicklung der Nutzung der anerkann-

ten Anlernberufe der Chemischen Industrie

i In der Produktion Im Labor

‘ Chemiebetriebs~ | Gummibetriebs- | Chemielabor-
Jahp jungwerker jungwerkerl) jungwerker
1947 135 9 227
1948 - 193 82 485
1949 197 58 388
1950 175 43 330
1951 223 90 463
13952 : 246 126 653
1953 112 102 gy
1954 ‘i 119 112 902
1955 139 105 1191
13956 142 79 1346
19587 ; 162 61 1624
1958 ‘ 182 48 1645
1959 81 28 861
1960 131 29 1930
1961 9k 16 1895
1962 105 26 1466
1963 28 24 1233
1964 23 28 1332
1965 ! 53 31 1450
1966 74 26 1648
1967 ' 79 15 1794

i
1968 i 66 3 1559
1969 ! 36 2 1824
1970 ; 60 - 1898
1971 41 - % 1717
1972 : 35 - * 1363
1973 134 - 1296
1974 51 - ; 1393
1975 80 - : 1477
1976 i 1hy - 1333

1) 1972 aufgehoben
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Tabelle 3: Die quantitative Entwicklung der Nutzung des Ausbil-
dungsberufs Hilittenfacharbeiter

- Ausbildungs-~ | Hitten- 1
verhdltnisse facharbeiter

Jahr

1966 86

1967 155

1968 ‘ 220

1969 276

1970 302

1971 288

1972 231

1973 23y

1974 353

1975 597

1976 702

1) Zum Teil unter Einschluf von Erwachsenen-Ausbildung, soweit
solche Ausbildungsverhdltnisse in die Lehrlingsrolle einge-
tragen und von den einzelnen Industrie- und Handelskammern
bei bildungsstatistischen Erhebungen gemeldet worden sind.
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Tabelle 5: Die quantitative Entwicklung der Arbeitskrifte
der Chemischen Industrie

Arbeits- Beschéftigt§ Arbeiter
krdfte- insgesamt 1
gruppen

Jahr
1955 358 000 255 00
1960 453 000 312 000
1965 530 000 346 000
1870 596 000 366 000
1975 583 000 332 000

1) Es werden weniger Beschiftigte ausgewiesen als in Tabelle 6,
da hier nur Betriebe mit 10 und mehr Beschdftigten erfabt

wurden.
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Tabelle 4: Die quantitative Entwicklung der Nutzung der anerkann-
ten Anlernberufe der Eisen- und Stahlindustrie

\-Anlern- Hoch&fner |Martin- u. Thomas- Walz- Insgesamt

ver- Elektro- stahl- werker

hdalt- stahlwer- | werker

nisse ker
Jahr abs. In % |[abs. in %| abs. in % {abs. In % | abs. 1n %
1347 0 - 0 - ¢} - 12 100,0 12 100
1948 7 10,1 12 17,4 8 11,6 42 60,9 69 100
13949 18 17,5 14 13,6 15 14,5 | 56 54,4 {103 100
1350 30 12,1 36 14,5 12 4,8 £17O 68,6 § 248 100
1951 24 6,9 68 19,5 7 2,0 32u9 71,6 | 348 100
1952 8 2,2 73 20,2 1 0,3 $28O 77,3 ] 362 100
1953 53 11,6 57 12,5 29 6,3 %318 69,6 | 457 100
13954 27 6,6 41 10,0 23 5,6 i318 77,8 408 100
1955 29 8,u4 37 10,7 i 25 7,3 1254 73,6 | 345 100
1956 15 5,3 30 10,6 13 4,6 fzzu 79,4 | 282 100
1957 9 8,3 { 29 26,6 | 17 15,6 54 49,5 |109 100
1958 16 8,1 38 19,3 19 9,6 {12” 63,0 | 197 100
1959 8 5,5 | 22 15,21 19 13,1 | 96 66,2 [145 100
1960 22 13,6 32 19,7 : 17 10,5 % 91 56,2 {162 100
1961 23 15,9 26 17,9 18 12,4 t 78 53,8 {145 100
1962 14 11,7 25 20,8 19 15,8 % 62 51,7 {120 100
1963 12 13,9 20 23,3 8 9,3 E 46 53,5 86 100
1964 10 11,6 i4 16,3 E 13 15,1 i 49 57,0 86 100
1965 11 11,5 15 15,6 % 24 25,0 ? 46 49,9 986 100

i :
1) Alle diese Anlernberufe wurden im Jahr 1966 als anerkannte
Ausbildungsberufe gestrichen.
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Tabelle 7: Die quantitative Entwicklu
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Eisen- und Stahlindustrie

?g der Arbeitskrdfte der

Arbeits- Beschdftigte Arbeiter
krafte- insgesamt
gruppe

Jahr
1960 355 000 302 000
1961 366 000 309 000
1962 362 000 303 000
1963 352 000 292 000
1964 352 000 291 000
1965 358 000 294 000
1966 346 000 280 000
1967 327 000 263 000
1968 322 000 258 000
1969 327 000 261 000
1970 334 000 265 000
1971 326 000 255 000
1972 312 000 241 000
1973 316 000 245 000
1974 316 000 246 000
1975 310 000 240 000

1) Die Angaben beziehen sich auf die sogenannte hauptbeteiligte
Industriegruppe, wobei auch kombinierte Betriebe beriicksich-
tigt werden, sofern das Schwergewicht des gesamten Betriebes
- gemessen an der Besch&ftigtenzahl - bei der eisenschaffen-

den Industrie liegt.
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Anhang II

Die wichtigsten inhaltlichen und organisatorischen Charakteristika

der Ausbildungen zum Chemiefacharbeiter bzw. Hittenfacharbeiter

Die untersuchten Ausbildungen fir Produktionstitigkeiten haben
Vieles gemeinsam mit Jjeder anderen Facharbeiter-Ausbildung im Rah-
men des sogenannten Dualen Systems, aber doch auch einige Spezifi-
ka, insbesondere in der Form der Erwachsenén—Ausbildung (Ausbil-
dung von bereits lidnger im Betrieb beschdftigten, bislang nur an-
gelernten, erwachsenen Arbeitskrdften). Da die Kenntnis der Aus-
bildungspraxis beil klassischen industriellen Ausbildungsberufen
vorausgesetzt werden kann, werden im folgenden vor allem die Be-
sonderheiten der untersuchten Ausbildungen bzw. ihrer Nutzung dar-
gestellt.

Eine weitgehende Ubereinstimmung in den wesentlichen inhaltlichen
und ausbildungsorganisatorischen Merkmalen der untersuchten Aus-
bildungen erlaubt dabei meist eine gemeinsame Behandlung beider
Ausbildungsberufe.

Die vorgefundenen konkreten Formen von Ausbildungspraxis sind, wie
an anderer Stelle ausfihrlich gezeigt, das Ergebnis langwieriger
und komplizierter Prozesse ihrer Implementation, welche gegenwdr-
tig eine gewisse Konsolidierung auch auf betriebsibergreifendem
Niveau erreicht haben; deshalb ist eine Zusammenfassung der konkre-
ten Erscheinungen ja auch nur mdglich. Das im folgenden gezeigte
Bild diirfte aber wohl auch in den kommenden Jahren weiteren Wand-
lungen unterliegen, - auf entsprechende Ansdtze wurde bereits hin-

gewiesen.

a) Die Prdgung der Ausbildungen durch ihre Ausrichtung auf Produk-

tionstdtigkeiten in der groBbetrieblichen Prozefproduktion

In Inhalt und Organisation der Ausbildung schlagen sich prozefR-
produktionsspezifische Ausbildungsziele nieder. Wichtige Momente

und zugleich augenfillige Abweichungen gegeniiber klassischen in-
dustriellen Berufsausbildungen bestehen dabei in der Bedeutung

von naturwissenschaftlichen Kenntnissen und Verfahrenstechnik so-
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wie in relativ hohen Anteilen betrieblicher Praxis.

Die offiziellen Berufsbildungspldne, mehr noch die ausfithrlichen
Lehrstoffsammlungen der Ausbildungsbetriebe zeigen, daB der Inhalt
groferer Teile der theoretischen Ausbildung sich auf die naturwis-
senschaftlichen Grundlagen der Stoffumwandlung in den Jjeweiligen
Produktionsprozessen bezieht. Dabei ist wesentliches Ziel, gene-
relle Einsichten in physikalische und chemische Sachverhalte mit
spezifischen Vorgdngen bei der Handhabung, Steuerung und Bedienung
von konkreten betrieblichen Anlagen in sinnf&llige Verbindung zu
bringen. Unter den Fertigkeiten und Kenntnissen, die in der Aus-
bildung zu vermitteln sind, nehmen also Grundfertigkeiten in der
Bearbeitung und Behandlung von Werkstoffen einen sehr viel niedri-
geren Stellenwert ein als betriebs- und verfahrenstechnische Fer-
tigkeiten und Kenntnisse. Dies ist bei der Ausbildung zum Chemie-
facharbeiter noch stdrker ausgeprdgt als bei der zum Hittenfach-
arbeiter.

Die Dominanz betriebs~ und verfahrenstechnischer Fertigkeiten un-
ter den Qualifizierungszielen bedingt entweder die Notwendigkeit
hoher Anteile der sogenannten praktischen, d.h. in Produktionsbe-
trieben absolvierten Ausbildung an der Gesamtzeit der Qualifizie-
rung und/oder technischeyr Einrichtungen zur Simulation von Tdtig-

keiten an automatisierten Anlagen im Ausbildungswesen.

GroRbetriebe der Chemischen Industrie haben in Form sogenannter
Ausbildungstechnika solche - sehr aufwendigen - Simulationsmég-
lichkeiten fiir ihre Produktionsprozesse geschaffen, bei den Be-
trieben der Hilittenindustrie (zumindest den untersuchten) gibt es
daflir kein Pendant.

Zusdtzlich zu den Ausbildungstechnika nutzen Betriebe der Chemi-
schen Industrie flir die Ausbildung von Chemiefacharbeitern zum
Teil auch ihre sogenannten Lehrlaboratorien, iliber die sie fir
die Ausbildung von Chemielaboranten und Chemielaborjungwerkern
in groBem Umfang verfligen.

Ziel der Ausbildung ist auBerdem eine relativ breite Qualifika-

tion der Arbeitskrdfte, d.h. Kenntnisse und Fdhigkeiten, die ih-
ren Einsatz tendenziell in allen Betriebsteilen ermdgli-

chen.
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b) Formen und Probleme der Organisation der Ausbildung von Jugend-
lichen

In der Konsequenz dieses Ziels einer vielseitigen potentiellen
Einsetzbarkeit der Ausgebildeten ist im Rahmen der betriebsprak-
tischen Ausbildung ein Durchlaufen tendenziell aller relevanten

Produktionsbetriebe erforderlich. Faktisch erfolgt dies selbstver-

stdndlich in exemplarischer Form, indem z.B. jeder Auszubildende
einmal in einem Hochofenbetrieb qualifiziert wird, aber nicht in
allen Hochofenbetrieben, Uber die ein Betrieb jeweils verfligt.

Bei der Ausbildung zum Hittenfacharbeiter wird die Breite der
praktischen Ausbildung dadurch reduziert, daR® nach einem etwa
halbjdhrlichen Durchlauf durch je einen exemplarischen Produk-
tionsbetrieb die Fachausbildung auf einen der drei Schwerpunkte
Hochofen, Stahlwerk oder Walzwerk konzentriert wird. Auf der

Basis umfassender, allerdings eher oberfldchlicher Kenntnis der
gesamten Palette an Einsatzbereichen werden also fundierte Kennt-
nisse und Fdhigkeiten nur {iber einen deutlich eingeschridnkten Aus-
schnitt aus diesen Einsatzbereichen vermittelt.

Aus dem umfassenden Charakter der betriebspraktischen Ausbildung
ergeben sich flir die Ausbildung von Jugendlichen eine Reihe von

organisatorischen Problemen:l)

Eine Schwierigkeit besteht darin, daB bestimmte Produktionsab-
schnitte insgesamt nur Uber relativ wenige Arbeitspldtze verfiigen,
so daf sie komplette Ausbildungsgruppen (in Stdrke von 12 bis 18
Jugendlichen) nicht aufnehmen k¥nnen. Nur mit Hilfe flexibler Ver-

1) Diese Probleme wurden groBenteils schon bei der Entwicklung
der beiden Ausbildungsberufe erkannt und fanden deshalb meist
in den entsprechenden Ordnungsmitteln ihren Niederschlag. In
der Praxis waren jedoch normalerweise mehrere Jahre erforder-
lich, bis konkrete Abhilfem®glichkeiten ausreiften und sich
durchsetzten. Was hier an Probleml&sungen aufgeflihrt wird, be-
schreibt den derzeitigen Zustand von Betrieben, in denen Aus-
bildung vor lédngerer Zeit eingefilihrt wurde und deshalb heute
in relativ entwickelter Form existiert. Betriebe, die mit der
Ausbildung fir Produktionsberufe erst spdt begannen, wieder-
holten aber hdufig nicht den gesamten Entwicklungsprozef, son-
dern ibernahmen elaborierte Konzepte von "Pionier"-Betrieben,
in denen positive und negative Erfahrungen der Vergangenheit
bereits verarbeitet waren.
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setzungspldne ist es mdglich, in der zur Verfligung stehenden Zeit
und in didaktisch sinnvoller Abfolge alle Jugendlichen durch alle

relevanten Betriebsbereiche zu schleusen.

Mindestens ebenso schwierig ist das Problem der Betreuung von Ju-
gendlichen in Betriebsbereichen, die durch hohes Unfallrisiko,
schddliche Umgebungseinfliisse etc. gekennzeichnet sind. Die beson-
dere, durch das Jugendarbeitsschutzgesetz auch gesetzlich abgesi-
cherte Schutzbedlirftigkeit der Jugendlichen bringt filir den Betrieb
entsprechend hohe Aufsichtspflichten mit sich, denen als sogenann-
te "Paten" ausgewdhlte Produktionsarbeiter oder Meister meist
nicht mehr gewachsen sind und die deshalb zunehmend von ausschlief-
lich hierfilir abgestelltem Ausbildungspersonal wahrgenommen werden
miissen. Solche vollberuflich tdtigen "AuBendienst-Ausbilder" sind
dariber hinaus notwendig, um den Jugendlichen bei der Verarbeitung
der hdufig wechselnden neuen Eindriicke, Erfahrungen und Einsichten

durch vor- und nachbereitende Gesprédche zu helfen.

¢) Formen und Probleme der Organisation der Ausbildung von

Erwachsenenl)

In der Gestaltung der Ausbildung.von erwachsenen, bereits langjdh-
rig im Betrieb beschiftigten Angelernten zu Chemiefacharbeitern
bzw. Hiittenfacharbeitern verbinden sich die dargestellten Spezi~-
fika der Ausbildung, die auf ihre Orientierung auf Produktionstd-
tigkeiten in der ProzeRfertigung zurlickzufihren sind, mit Beson-
derheiten, die spezielle Probleme ihrer Qualifizierungspopulation

18sen sollen:

0 Aus der Tatsache, daf ihre Teilnehmer bereits seit ldngerem und
auch wdhrend der Ausbildungszeit weiterhin im Betrieb beschdf-

1) Bei der Heranbildung von angelernten Arbeitern zu Facharbei-
tern im bisherigen oder einem verwandten Berufsfeld handelt
es sich eigentlich im Sinne des AFG um Fortbildung.
Da es im Rahmen dieser Studie aber um die Nutzung derselben
Ausbildungsordnungen fiir die Qualifizierung sowohl von Jugend-
lichen wie von Erwachsenen geht, wird hier der Begriff "Aus-
bildung" als gemeinsamer Oberbegriff fiir beides verwendet.
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tigte Arbeitskrdfte sind, resultierende organisatorische
Probleme, die durch die Parallelitdt von Beschdftigungs- und
Ausbildungsverhdltnis bedingt sind;

o besondere didaktische Probleme der Wissensvermittlung, da die
vorhandenen schulischen Qualifikations- und Lernvoraussetzungen
zum Teil a priori schlecht und/oder durch den zeitlichen Abstand

stark reduziert worden sind;

o Probleme der besonderen Belastung der Produktionsarbeiter, wel-

che sich einer Ausbildung unterziehen;

o sowie schlieflich Probleme der allgemeinen Anerkennung der Aus-
bildung, die durch Abweichungen von Prinzipien einer normalen
Vollausbildung entstehen, - Abweichungen, die sich zum Teil ge-
rade aus der Berilicksichtigung der genannten betrieblichen und

individuellen Schwierigkeiten ergeben - .

Von diesen Bedingungen sind die wesentlichen organisatorischen
Merkmale der Erwachsenen—Ausbildungl) geprdgt: die Zugangsrege-
lungen, das organisatorische Verhdltnis der Ausbildung zur Ar-
beitstdtigkeit, Inhalt und zeitliches Volumen der Ausbildung, ihre
zeitliche Gliederung und Gesamtlaufzeit, die Verteilung der Ko-
stenbelastung und die Form der AbschluBpriifung:

(1) Voraussetzung flir die Kursteilnahme ist zundchst eine ldngere

Praxis in einschlidgigen Produktionstd&tigkeiten und damit indirekt
ein bestimmtes Mindestalter. Untergrenze ist das 18. Lebensjahr,
da eine Beschdftigung von jlingeren Personen in sogenannten Produk-
tionsbetrieben nach den Bestimmungen des Jugendarbeitsschutzgeset-
zes nicht zuldssig ist. Faktisch ergibt sich aber vielfach ein h&-
heres Mindestalter, liblicherweise die Erreichung des 21. Lebens-
jahres; dies ist vor allem dann der Fall, wenn die Ausbildung nach

dem AFG gefdrdert wird, da dann Antragsteller mit einer abgeschlos-

1) Zu beachten ist dabei, daB bei Erwachsenen-Ausbildung gr&Bere
betriebs- und zum Teil auch branchenspezifische Variationen
auftreten als (normalerweise) bei der Jugendlichen-Ausbildung.
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senen Berufsausbildung mindestens 3 Jahre, Antragsteller ohne ab-
geschlossene Berufsausbildung mindestens 6 Jahre einschl&gig be-

ruflich tdtig gewesen sein mﬁssen.l)

Die Ausbildungsinteressenten werden in der Regel psychologischen
Eignungstests unterzogen, deren Ergebnisse unterschiedlichen Ein-

fluBd auf die Zulassung zu den Ausbildungskursen haben.

Wichtiger flr die konkrete Entscheidung {iber die Kursteilnahme
einer Arbeitskraft ist jedoch die Stellungnahme des Leiters desje-
nigen Einsatzbereichs, in dem der Ausbildungsbewerber bislang ein-
gesetzt ist. Zwar ist nicht lberall dessen Einverstidndnis notwen-

dige Bedingung fiir die Teilnahme;Z)

doch geht von der Empfehlung
des zustdndigen Produktionsleiters und seinem Interesse daran,

daf ein bestimmter Produktionsarbeiter eine Ausbildung absolviert
oder nicht, in jedem Fall eine hohe und bewuBt genutzte Selek-
tionswirkung aus: Die konkrete Teilnahme erfordert ja vielfiltige
Beriicksichtigung durch den Produktionsleiter (etwa bei der Schicht-
einteilung). In einer Reihe von Betrieben ist jedoch auch explizi-

te Zustimmung des Vorgesetzten erforderlich.

(2) Die Ausbildung wird neben der weiterlaufenden Arbeitstidtigkeit
d.h. "in Teilzeitform” durchgefihrt; die Ausbildungsteilnehmer
sind und bleiben Beschdftigte des Betriebs.

Erhebliche Unterschiede zwischen den Betrieben bestehen jedoch in
dem AusmaB, in dem die Teilnahme an einer Ausbildung bei der kon-

kreten Arbeitseinteilung Beriicksichtigung findet und in dem be-

1) Diese Festlegung hatte in der Vergangenheit kaum praktischen
Wert, da die Mehrheit der erwachsenen Ausbildungsteilnehmer
dlter, zum Teil - insbesondere in den ersten Jahren nach Ein-
fiihrung der Erwachsenen-Ausbildung - wesentlich dlter war als
hiermit festgelegt. Mit sich verstdrkender Einmiindung von jun-
gen Arbeitskriften mit handwerklicher Ausbildung unmittelbar
nach AbschluB ihrer Ausbildung, - wie fir die Zukunft zu er-
warten -, dirfte diese Bestimmung aber gr&Rere Bedeutung er-
langen.

2) Die Fdrderung der Ausbildung nach dem AFG setzt u.a. voraus,
da® die Arbeitskridfte sich aus eigenem Entschluf zur Kursteil-
nahme melden k&nnen.
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zahlte Freistellungen erfolgen. Hier variiert die Praxis von vol-
ler Inanspruchnahme von Arbeitszeiten - ein sehr seltener Fall,
der aber insbesondere in einer kurzen ersten Zeit nach Einfihrung

der Erwachsenen-Ausbildung in einzelnen Betrieben zu finden war —,

bis hin zur ausschlieBlichen Plazierung der Ausbildung in der
Freizeit. Dazwischen liegen Mischformen mit partieller Freistel-
lung, indem z.B. den Kursteilnehmern erlassen wird, den bei fixen
Kursterminen durch den Schichtrhythmus entstehenden Arbeitsausfall

wieder hereinzuarbeiten.

Die Unterschiede in bezug auf Freistellung stehen im Zusammenhang
mit folgenden, zum Teil syndromatisch miteinander verbundenen
Grinden:

o Manche Betriebe wollen solche Qualifizierungsmafnahmen nicht
subventionieren, was bei bezahlten (partiellen) Freistellungen
erforderlich widre, da nach dem AFG keine Refinanzierungsméglich-
keit flr die Kosten ausgefallener Arbeitszeiten bestehen.

o Kleinere Produktionsbereiche mit wenig Personal kodnnen den Aus-
fall von zu Ausbildungszwecken zeitweilse abwesenden Arbeitskridf-
ten weniger gut durch Mehrbelastung der verbleibenden Arbeits-
krdfte auffangen und miften infolgedessen vorilibergehend Ersatz-
krdfte einsetzen; dies wilirde Zusatzkosten und personalplaneri-
schen Aufwand bedeuten.

o Zum Teil wird die mit der Durchfithrung von Erwachsenen-Ausbil-
dung in der Freizeit verbundene besondere Belastung bewult als
Selektionsinstrument gesehen und genutzt, insofern diese eine
hohe Zugangsschwelle bedeutet, an der weniger qualifizierungs-
oder durchhaltefihige Arbeitskrdfte scheitern.

(3) Entsprechend den spezifischen Qualifikationsdefiziten der er-
wachsenen, praktisch bereits langjdhrig einschldgig t&dtigen Ar-
beitskrdfte konzentrieren sich die Ausbildungsinhalte primér auf

theoretische Xenntnisse berufsfachlicher Art. Soweit zu deren Ver-
mittlung eine Auffrischung allgemeinbildenden Wissens notwendig
ist, werden auch solche Qualifizierungsinhalte in die Stoffpléne
der Ausbildung aufgenommen oder sogar durch bestimmte Vorkurse

vermittelt.

Das Volumen des Ausbildungsstoffs der Erwachsenen-Ausbildung ist
gegentiber dem der Jugendlichen-Ausbildung reduziert. Dies ist gro-
Benteils auf den durch die bereits vorhandene berufliche Praxis
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ermdglichten Fortfall der praktischen Ausbildung zurickzufihren.
Besondere Einsparungseffekte ergeben sich dabei, wenn - wie bei
der Hiittenfacharbeiter-Ausbildung generell der Fall - die Fach-
qualifizierung nur auf einen Ausschnitt des mdglichen T&tigkeits-
spektrums beschrdnkt wird, da dieses in aller Regel mit dem bis~
herigen Einsatz- und Erfahrungsbereich des Ausbildungsteilnehmers
identisch ist.

(4) Das zeitliche Volumen der Erwachsenen-Ausbildung wird im Ver-

gleich zur Jugendlichen-Ausbildung zum einen durch die genannten
Beschrédnkungen der Ausbildungsinhalte reduziert, zum anderen aber
auch durch eine besondere Dichte und Geschwindigkeit der einzelnen
Lernschritte. Von seiten der Betriebe wird damit gerechnet, daR
die Ausbildungsteilnehmer zur Bewdltigung dieser besonders inten-
sivierten Qualifizierungsprozesse in erheblichem Umfang "Frei"-

Zeiten auferhalb der Kurse nutzen missen.

Die (heute praktizierten) Programme der Erwachsenen-Ausbildung um-
fassen zwischen 450 und 680 Unterrichtsstunden gegeniiber etwa 5600
bis 5700 Stunden bei der Jugendlichen-Ausbildung. Selbst wenn man
berilicksichtigt, daBk davon etwa 3600 Stunden der Vermittlung von
praktischen Fertigkeiten gewidmet sind, liber die die erwachsenen
Ausbildungsteilnehmer bereits zum grofen Teil verfﬁgenl), und daR
die Erwachsenen auch -~ wenn auch in geringerem Mafe - iiber einen
Teil der zu vermittelnden Kenntnisse bereits verfligen, so bieten
die genannten Zahlenrelationen doch einen deutlichen Hinweis auf
die auberordentliche Komprimierung des Ausbildungsstoffes und der

Qualifizierungsprozesse.

1) Die erwachsenen Ausbildungsteilnehmer verfiligen jedoch bei wei-
tem nicht {iber alle im Berufsbild geforderten Fertigkeiten;
insbesondere beherrschen sie vielfach nicht die Grundfertigkei-
ten der Metallbearbeitung, die zwar kaum Bestandteil der spdte-
ren Arbeitsanforderungen sind, bei Jugendlichen-Ausbildung aber
- vermutlich aufgrund von eher arbeitspddagogischen Motiven -
Qualifizierungsziel des ersten halben Lehrjahres sind. Diese
Fertigkeiten missen sich erwachsene Ausbildungsteilnehmer also
erst noch in den Lehrwerkstitten aneignen, da sie bei den Pri-
fungen vielfach verlangt werden.
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Im Laufe der Jahre haben sich in allen Betrieben die Ausbildungs-
volumina erhdht und dabei zugleich aneinander angeglichen. Die Un-
terschiede zwischen den einzelnen Betrieben waren zu Beginn der
Entwicklung gréRer, da einige Ausbildungsverantwortliche mehr auf
bereits vorhandene Vorbildung bei den Kursteilnehmern aufbauen zu
kdénnen glaubten, wdhrend andere von vornherein ein in sich kom-
plettes Ausbildungsprogramm anboten. Ersteres war insbesondere
dort der Fall, wo die Erwachsenen-Ausbildung im wesentlichen nur
der Vorbereitung auf die entsprechende IHK-Priifung diente, nach-
dem der eigentliche QualifizierungsprozeR bereits frither in Form
von Weiterbildungsmafnahmen absolviert worden war; dann betrug das

Volumen z.B. nur etwa 120 Stunden.

(5) Aus den inhaltlichen Schwerpunkten der Erwachsenen-Ausbildung

ergibt sich in der Regel eine zeitliche Gliederung in

o eine Einfihrungsphase zur Auffrischung bzw. Ergidnzung allgemein—

bildenden Wissens;

o Unterrichtsblécke, die der Vermittlung berufsfachlicher theore-

tischer Kenntnisse gewidmet sind;

o und - diese begleitend und zunehmend abldsend - Ausbildungsein-
heiten, welche der Vermittlung von prifungsrelevanten Fertig-
keiten und der Anreicherung von vorhandenen berufspraktischen
Fertigkeiten und Anwendungswissen dienen, insbesondere ihrer
Erweiterung um Kenntnisse Uber andere Betriebsteile.

In einigen Betrieben dient diese zundchst primdr inhaltlich be-
stimmte Abfolge einzelner Ausbildungsschritte gleichzeitig einer
formalen Gliederung des Qualifizierungsprozesses in Teilfelder,
die in sich relativ abgeschlossen sind. Daran kniipft sich zum
Teil die Mdglichkeit von - meist befristeten - Unterbrechungen
der Ausbildung sowie die Aufgliederung der Priifung in mehrere

Teilstlicke.

Die zeitliche Portionierung im Detail, d.h. Rhythmus und Dichte

der einzelnen Kurseinheiten, ist recht unterschiedlich. Sie va-
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riiert zwischen vier bis acht Stunden an ein bis zwei Tagen pro
Woche wdhrend der Ausbildungsphasen. Der durchschnittliche Zeit-
aufwand schwankt also zwischen vier und sechzehn Unterrichtsstun-

den pro Woche.

(6) Die Gesamtlaufzeit der Ausbildung von Erwachsenen wird be-

stimmt durch Volumen und zeitliche Portionierung. Deren Variatio-
nen addieren sich zu erheblichen Schwankungen von acht Monaten

bis zu drei Jahren.

(7) Die dem Ausbildungsteilnehmer entstehenden Kosten sind neben
dem Kraft- und Energieaufwand, der aufgrund der Parallelitdt von
Ausbildung und Arbeitstdtigkeit erforderlich ist, der zweite Be-
lastungsfaktor. Kosten kdnnen in zwei verschiedenen Formen ent-
stehen: Zum einen (dem Umfang nach wichtiger) bedeuten ausbil-
dungsbedingte EinkommenseinbuBen, die aus dem notwendig werdenden
Verzicht auf Uberstunden- oder Nachtschichtzulagen resultieren,
indirekte Kosten. Sie gelten in der Regel als "Eigenbeitrag" des
Ausbildungsteilnehmers, werden also vom Betrieb oder der Arbeits-
verwaltung nicht kompensiert. Daneben entstehen direkte finanziel-
le Aufwendungen flir Kursgebiihren, Unterrichtsmaterial etc.; diese
werden dann von der Bundesanstalt filir Arbeit getragen, wenn die

Ausbildungsmafnahme nach dem AFG gefdrdert wird.

Daflir, ob Betriebe fir die Refinanzierung dieses Teils der Ausbil-
dungskosten Mittel der Bundesanstalt filir Arbeit nach dem Arbeits-
férderungsgesetz beanspruchen und bewilligt bekommen oder nicht,
sind eine Reihe von zum Teil zusammenhdngenden Griinden verantwort-
lich:

o die objektiv gegebene (oder formal ausgewiesene) Uberbetrieblich-
keit bzw. Betriebsspezifik der Ausbildungsinhalte;

o die Uffnung der Ausbildungskurse fir betriebsfremde Ausbildungs-

teilnehmer;

o die - vorhandene oder fehlende - Bereitschaft der Betriebe, Ein-

griffe einer externen Instanz in die Gestaltung und Nutzung der
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Ausbildung um der Vorteile einer finanziellen Entlastung willen

zu akzeptieren;

o die Haltung einzelner lokaler Instanzen der Arbeitsverwaltung:
Da bei Produktionsberufen eine relativ grofe Wahrscheinlichkeit
besteht, daB die Ausbildung Uberwiegend dem ausbildenden Betrieb
zugute kommt, hdngt die konkrete Entscheidung der Arbeitsverwal-
tung auch von der Auslegung der Fdrderungsrichtlinien ab, die
ja u.a. auch die Berilicksichtigung der jeweiligen Arbeitsmarkt-
lage zuldRt.

(8) Flir die allgemeine Anerkennung des Ausbildungsabschlusses mu®

vor den zustdndigen Berufsbildungsausschiissen der Industrie- und

Handelskammer eine Priifung abgelegt werden. Jedoch bestehen in den
Modalitdten dieser Prifungen erhebliche Unterschiede. Diese bezie-
hen sich darauf, inwieweit die Priifung inhaltlich und zeitlich mit
der Jugendlichen-Ausbildung {ibereinstimmt.

Bei den Priifungen von Chemiefacharbeitern scheinen die Priifungs-

bedingungen bei erwachsenen und jugendlichen Auszubildenden &hn-

lich, wenn nicht identisch zu sein (zumindest in den Kammerbezir-
ken, in denen die untersuchten Betriebe lagen); bei Hlittenfachar-
beitern ist dies teilweise nicht der Fall.

Wie im Zusammenhang mit der zeitlichen Gliederung des Ausbildungs-
ganges bereits erwdhnt, gibt es bei einigen Betrieben konsekutive
Priifungen nach einzelnen Ausbildungsabschnitten, w&dhrend mehrheit-
lich nur eine umfassende Priifung am Ende des gesamten Ausbildungs-
ganges steht.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fir Industriearbeit im Umbruch. 5 - .
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMUNCHEN



Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

) e
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMUNCHEN



Literaturverzeichnis

Asendorf-Krings, Inge; Facharbeiter und Rationalisierung. Das
Beispiel groBbetrieblicher Instandhaltung, Minchen/Frankfurt
1979.

Ausbildungsordnung fiir Hiittenwerker gemdR § 48 BBiG aufgrund eines
Beschlusses des Berufsbildungsausschusses vom 12. Mai 1976 der
Industrie- und Handelskammer fiir die Stadtkreise Essen, Mithlheim
(Ruhr) und Oberhausen,

Bechtle, Glnter; Die These eines betriebsorientierten Ansatzes.
In: Materialien aus der soziologischen Forschung, Verhandlungen
des 18. Deutschen Soziologentages 1976 in Bielefeld, Hrsg. von
K.M. Bolte, Darmstadt 1978.

Beck, Ulrich; Thomssen, Wilke (Hrsg.); Bildungsexpansion und Be-
schdftigungsstrukturen. Aktuelle Entwicklungstendenzen im Ver-
mittlungszusammenhang von Bildung und Beschdftigung. Frank-
furt 1979.

Binkelmann, Peter; Bdhle, Fritz; Schneller, Irmtraut; Industrielle
Ausbildung und Berufsbildungsrecht - Betriebliche Interessen und
6ffentliche EinfluBnahme in der beruflichen Grundbildung. Frank-
furt/Kéln 1975.

B6hle, Fritz; Altmann, Norbert; Industrielle Arbeit und soziale
Sicherheit - Eine Studie Uber Risiken im ArbeitsprozeR® und auf
dem Arbeitsmarkt. Frankfurt 1972,

Bundesinstitut flir Berufsbildung (BIB); Verzeichnis der anerkann-
ten Ausbildungsberufe und der zustdndigen Stellen. In: Bundes-
anzeiger vom 17.10.1978.

Bundesministerium fir Bildung und Wissenschaft (BMBW); Statisti-
sches Bundesamt; Berufliche Aus- und Fortbildung 1974 und 1975,
Bonn/Wiesbaden 1975 bzw. 1976.

Deutscher Industrie- und Handelstag (DIHT); Berufsausbildung (Aus
der Arbeit der Industrie- und Handelskammern; Lehrlingszahlen
und Priifungsergebnisse). In: DIHT-Schriftenreihe, Hefte 8, 13,
19, 26, 29, 35, 41, 49, 55, 58, 68, 74, 80, 86, 92 und 99,
Bielefeld 1949 - 1965.

Drexel, Ingrid; Anlernung in der Krise - Bedingungen der Ausglie-
derung von Qualifizierungsprozessen aus der Produktion. 1979/80.

Drexel, Ingrid; Zum Zusammenhang von Qualifizierungsform, Arbeits-
platzstruktur und Reproduktionsstruktur - Das Beispiel der Im-
plementation neuer Facharbeiterberufe. In: Beck, Ulrich;
Thomssen, Wilke (Hrsg.); Bildungsexpansion und Beschidftigungs-
strukturen. Aktuelle Entwicklungstendenzen im Vermittlungszu-
sammenhang von Bildung und Beschdftigung, Frankfurt 1979.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

‘ -
URN: http:/nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 RRMENCHEN



292

Drexel, Ingrid; Nuber, Christoph; v.Behr, Marhild; Zwischen An-
lernung und Ausbildung - Qualifizierung von Jungarbeitern zwi-
schen Betriebs- und Arbeitnehmerinteressen, Frankfurt/Miinchen
1976.

Gesamtverband der metallindustriellen Arbeitgeberverbdnde; Indu-
striegewerkschaft Metall (Hrsg.); Synopse "Eckdaten zur Neu-
ordnung der industriellen Metallberufe",

Glaser, Peter; Daten zur Verteilung von Auszubildenden nach Aus-
bildungsberufen und Berufsfeldern (1965-1973). In: Schriften
zur Berufsbildungsforsc hung, Bancd 37, Hannover 1975.

Hofbauer, Hans; Strukturdiskrepanzen zwischen Bildungs- und Be-
schaftigungssystem im Bereich der betrieblichen Berufsaus-
bildung fir Facharbeiterberufe. In: MittAB, Heft 2, 1977.

Hofbauer, Hans; K®&nig, Paul; Berufswechsel bei minnlichen Erwerbs-
persconen in der BRD. In: MittAB, Heft 1, 1973,

Hofbauer, Hans; Kraft, Hermine; Betriebliche Berufsausbildung und
Erwerbstdtigkeit. In: MittAB, Heft 1, 1974.

Lutz, Burkart; Die Verdnderungen in der Struktur und Ausbildung
der Arbeitskrédfte der Eisen- und Stahlindustrie. EGKS-Studie
im Auftrag der Kommission der Europdischen Gemeinschaften.
Luxemburg 1968.

Richtlinien fiir die Gew&hrung von Zuschlissen aus Landesmitteln an
Betriebe und Einrichtungen der Wirtschaft, die zusdtzliche Aus-
bildungspldtze fir Jugendliche ohne Hauptschulabschluf oder
ohne gleichwertigen AbschluR bereitstellen (erlassen durch den
Minister flir Arbeit, Gesundheit und Soziales am 5.3.13976 sowie
durch den Minister fir Wirtschaft, Mittelstand und Verkehr am
28.5.1976 des Landes Nordrhein-Westfalen).

Sonderforschungsbereich 101 der Universitdt Minchen; Theoretische
Grundlagen sozialwissenschaftlicher Berufs- und Arbeitskrédfte-
forschung, Teilprojekt C 3: Zur Bestimmung von Qualifikation und
Qualifizierungsprozessen,

Statistisches Bundesamt; Statistische Jahrbiicher fiir die Bundes-
republik Deutschland der Jahre 1955, 1957, 1962, 1972 und 1977.

Tarifvertrag flir Jugendliche ohne Hauptschulabschluf zwischen dem
Arbeitsring der Arbeitgeberverbidnde der Deutschen Chemischen
Industrie e.V., Wiesbaden, und der Industriegewerkschaft Che-
mie-Papier-Keramik, Hauptvorstand Hannover. Hannover/Wiesbaden
1977.

Wirtschaftsvereinigung Eisen und Stahl; Statistisches Jahrbuch,
Disseldorf 1975.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

N .
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]STMUNCHEN



'Zu den Arbeiten des Herausgebers

Qualifizierung, Mobilitdt und Einsatz von Arbeits-
krdften, technisch-organisatorische Verdnderung von
Arbeitsprozessen im Betrieb, Reformen im Bildungs-
und Berufsbildungssystem, Sicherung gegeniiber so=-
zialen Risiken, Humanisierung der Arbeitswelt und

- &hnliche gesellschaftliche Probleme sind gegenwdr-
tig vieldiskutierte Themen in der politischen Uf-
fentlichkeit. ’
Die Arbeiten des Instituts fir Sozialwissenschaft-
liche Forschung, Minchen, nehmen auf diese Probleme
Bezug.
Im Gegensatz zu zahlreichen sozialwissenschaftli-
chen Untersuchungen, in denen in verengter oder
ausschlieflich anwendungsbezogener Orientierung Ein-
zelprobleme unmittelbar als Forschungsgegenstand be~
trachtet und isoliert untersucht werden, werden in
den Forschungsprojekten des Instituts die objekti-
ven Bedingungen der Entwicklung von gesellschaftli-
chen Problemen in die Forschungsperspektive mitein-
bezogen. Durch Rekurs auf gegebene gesellschaftlich-
historische Bedingungen der kapitalistischen Produk-
tionsweise wird versucht, iliber die "Unmittelbarkeit"
des Vorgefundenen hinauszugehen und in begrifflicher
und theoretischer Analyse von konkreten Formen ge-
sellschaftlicher Reproduktion einen Beitrag zur so-
zialwissenschaftlichen Theoriebildung zu leisten.
Der Anspruch an theoretische Fundierung in den Ar-
beiten des Instituts zielt jedoch nicht auf die Aus~-
arbeitung globaler Theorien "spdtkapitalistischer
Gesellschaften", in denen zwar Aussagen Uber objek-
tive gesellschaftliche Strukturen und Entwicklungs-
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tendenzen gemacht werden, der Zusammenhang zwischen
konkreten empirischen Erscheinungsformen und jenen
objektiven gesellschaftlichen Bedingungen jedoch im
dunkeln bleibt oder nur unvermittelt hergestellt
werden kann.

Werden keine theoretischen Bemiihungen angestellt, um
die konkrete Vermittlung gesellschaftlicher Struk-~
turbedingungen kapitalistischer Produktionsformen in
empirischen Untersuchungsobjekten aufzuzeigen, bleibt
der Erkldrungswert gesellschaftstheoretischer Ans&t-
ze relativ gering, bleibt es bei der unverbundenen Ge-
genliberstellung von sogenannter angewandter Forschung
und theoretischer Grundlagenforschung.

Auf die Uberwindung dieses Gegensatzes richten sich
die Intentionen des Instituts, indem es in seinen Ar-
beiten auch den VermittlungsprozeR selbst zum Gegen-
stand theoretischer und empirischer Untersuchungen
macht. In der inhaltlichen Forschungsperspektive
schldgt sich dieses Bemiihen in der Konzentration auf
zwei zentrale analytische Kategorien nieder.

(1) Auf der Grundlage theoretischer Annahmen Uber
Strukturbedingungen einer industriell-kapitalisti-

" schen Gesellschaft wird die Analyse und die begriff-
liche Durchdringung des Verhidltnisses von Betrieb
(als analytischem Begriff) und allgemeinen Bedingungen
gesellschaftlicher Produktion zum zentralen Bezugs-
punkt theoretischer und empirischer Arbeiten. Im Be-
trieb schldgt sich - auf der gegenwdrtigen Stufe der
Entwicklung des gesellschaftlichen Verwertungszusam-
menhangs - konkret das jeweilige gesellschaftliche
Verh&ltnis von Arbeit und Kapital als "unmittelbares"
Handlungs- und Entscheidungsproblem nieder. Uber die

in analytischen Dimensionen zu fassenden Strategien
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von Betrieben kann der DurchsetzungsprozeB der ob-
jektiven gesellschaftlichen Strukturbedingungen in
konkrete betriebliche Handlungsbedingungen und be-
triebliche Interessen untersucht werden.

(2) In derselben Perspektive setzt der zweite For-
schungsschwerpunkt des Instituts an der analytisch-
begrifflichen Bestimmung der Kategorie des Staates
an. Staatliche und andere 6ffentliche Institutio-
nen und Aktivitdten werden in ihrer Funktion und Ge-
nese als L¥sungsformen von Problemen des in sei-

ner Struktur und Entwicklung widerspriichlichen ge-
sellschaftlichen Verwertungszusammenhangs bestimmt.
Diese beiden zentralen Forschungsperspektiven wur-
den und werden im Institut in einzelnen Forschungs-
projekten formuliert und bearbeitet, die sich =

wenn auch in unterschiedlicher Weise - als je spe-
zifische Erkldrungsschritte zur Ausarbeitung der
genannten theoretischen Ans&dtze verstehen. Auch
dort, wo in liberwiegend empirischen Untersuchungen
dieser theoretische Impetus nicht ausgewiesen wird,
ist er implizit in Auswahl, Durchfilhrung und Ziel-
setzung in das jeweilige Forschungsprojekt einge-
gangen.

Da der theoretische Anspruch nie isoliert, sondern
immer in Verbindung mit der Frage nach der politi-
schen und praktischen Relevanz von Forschungspro- i
jekten gestellt wird, glaubt das Institut, den Dua- ;
lismus von unreflektierter anwendungsorientierter o
Forschung und politisch irrelevanter theoretischer
Forschung als falsche Alternative ausweisen und
iiberwinden zu k®nnen. Das Institut sucht dies ge-
rade in seinen empirischen und anwendungsorientier-

ten Forschungen nachzuweisen.
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Das Institut flir Sozialwissenschaftliche Forschung
e.V., Miinchen, besteht seit 1965 in der Rechtsform
eines eingetragenen Vereins mit anerkannter Gemein-
nlitzigkeit. Mitglieder sind vorwiegend Minchner So-
zialwissenschaftler. Die etwa 25 Mitarbeiter sind
Volkswirte, Soziologen, Juristen. Das Institut fi-
nanziert sich ausschlieBlich Uber seine laufenden
Projekte.

INSTITUT FUR
SOZIALWISSENSCHAFTLICHE FORSCHUNG E.V.
MUNCHEN

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch. I
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 IS]ZMQNC]:IEN



Verdffentlichungen des ISF 1975 - 1979

Asendorf-Krings, Inge; Drexel, Ingrid; Kammerer, Guido; Lutz,
Burkarts; Nuber, Christoph: Reform ohne Ziel? - Zur Funktion
weiterfilhrender beruflicher Schulen - Eine bildungspolitische
Analyse auf empirisch-statistischer Grundlage.

Miinchen/K&1ln 1975.

Binkelmann, Peter; Bdhle, Fritz; Schneller, Irmtraut: Industrielle
Ausbildung und Berufsbildungsrecht - Betriebliche Interessen und
6ffentliche EinfluRnahme in der beruflichen Grundbildung.
Frankfurt/K&ln 1975.

Binkelmann, Peter; Schneller, Irmtraut: Berufsbildungsreform in
der betrieblichen Praxis - Eine empirische Untersuchung zur
Wirksamkeit &ffentlich-normativer Regelungen bei der Steuerung
betrieblichen Handelns. Frankfurt/Minchen 1975.

Dill, Klaus: Industriesoziologie in Frankreich - Eine historische
Analyse zu den Themen Technik, Industriearbeit, Arbeiterklasse.
Frankfurt/K&8ln 1975.

Lutz, Burkart: Krise des Lohnanreizes - Ein empirisch-historischer
Beitrag zum Wandel der Formen betrieblicher Herrschaft am Bei-
spiel der deutschen Stahlindustrie. Frankfurt/K$ln 1975.

Lutz, Burkart; Kammerer, Guido: Das Ende des graduierten Inge-
nieurs? - Eine empirische Analyse unerwarteter Nebenfolgen der
Bildungsexpansion. Frankfurt/K&ln 1975.

Drexel, Ingrid; Nuber, Christoph; von Behr, Marhild: Zwischen An-
lernung und Ausbildung -~ Qualifizierung von Jungarbeitern zwi-
schen Betriebs- und Arbeitnehmerinteressen. Frankfurt/Miinchen1976.

DUill, Klaus; Sauer, Dieter; Schneller, Irmtraut; Altmann, Norbert:
Offentliche Dienstleistungen und technischer Fortschritt - Eine
Untersuchung der gesellschaftlichen Bedingungen und Auswirkungen
in der Deutschen Bundespost. 2 B&nde. Frankfurt/Minchen 1976.

Institut flir Sozialwissenschaftliche Forschung, Minchen, Hrsg.:
Betrieb -~ Arbeitsmarkt - Qualifikation I - Beitrdge aus der lau-
fenden Forschungsarbeit. Frankfurt 1976.

Lutz, Burkart, unter Mitwirkung von Schultz-Wild, Rainer; von Behr,
Marhild: Personalplanung in der gewerblichen Wirtschaft der Bun-
desrepublik, Ergebnisse der Betriebserhebung 1975 - Band I.
Frankfurt/Minchen 1977.

Marquardt, Regine: Sonderschule - und was dann? - Zur Situation
der Sonderschiiler auf dem Arbeitsmarkt und im Beruf.
FTrankfurt 1977.

Altmann, Norbert; Bechtle, Glinter; Lutz, Burkart: Betrieb - Tech-
nik - Arbeit, Elemente einer Analytik technisch-organisatori-
scher Verdnderungen. Frankfurt/Miinchen 1978.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

) &
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]SFMUNCHEN



Binkelmann, Peter; Deif, Manfred: Uffentliche Interventionen und
betriebliches Handeln - Das Beispiel der beruflichen Abschluf-
prifung. Frankfurt/Minchen 1978.

Maase, Mira: Sengenberger, Werner; Weltz, Friedrich: Weiterbil-
dung - Aktionsfeld flir den Betriebsrat? - Eine Studie Uber Ar-
beitnehmerinteressen und betriebliche Sozialpolitik.
Frankfurt/Miinchen, 2. Auflage, 1978.

Sauer, Dieter: Staat und Staatsapparat - Ein theoretischer Ansatz.
Frankfurt/Minchen 1978.

Schultz~Wild, Rainer: Betriebliche Beschdftigungspolitik in der
Krise - Forschungsergebnisse aus der Rezession 1973/75.
Frankfurt/New York 1978.

Sengenberger, Werner, Hrsg.: Der gespaltene Arbeitsmarkt - Proble-
me der Arbeitsmarktsegmentation. Frankfurt/New York 1978.

Sengenberger, Werner: Arbeitsmarktstruktur - Ansdtze zu einem Mo-
dell des segmentierten Arbeitsmarktes. Frankfurt/Minchen, 2.Auf-
lage, 1978.

Sengenberger, Werner: Die gegenwdrtige Arbeitslosigkeit - auch
ein Strukturproblem des Arbeitsmarkts. Frankfurt/Minchen 1978.

Lutz, Burkart, unter Mitwirkung von Schultz-Wild, Rainer; Tiemann,
Friedrich: Betriebliche Personalplanung zwischen Unternehmens-
planung und Personalpolitik, Ergebnisse der Betriebserhebung
1975 - Band II. Frankfurt/Minchen 1979.

Drexel, Ingrid; Nuber, Christoph; Qualifizierung filir Industrie-
arbeit im Umbruch. Die Abl8sung von Anlernung durch Ausbil-
dung in GroBbetrieben von Stahl und Chemie, Frankfurt/Min-
chen 1979.

Auslieferung sdmtlicher Titel tiber den Campus-Verlag,
Frankfurt a.M.

Drexel/Nuber (1979): Qualifizierung fiir Industriearbeit im Umbruch.

N .
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101016 ]..EFMUNCHEN

1 i S el Faricuany €&





