SSOAR

Open Access Repository

Zeitarbeit: Konturen eines "neuen"

Beschaftigungsverhaltnisses
Brose, Hanns-Georg; Schulze-Bding, Matthias; Wohlrab-Sahr, Monika

Verdffentlichungsversion / Published Version
Zeitschriftenartikel / journal article

Empfohlene Zitierung / Suggested Citation:

Brose, H.-G., Schulze-Boing, M., & Wohlrab-Sahr, M. (1987). Zeitarbeit: Konturen eines "neuen"
Beschaftigungsverhéltnisses. Soziale Welt, 38(3), 282-308. https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-52823

Nutzungsbedingungen:

Dieser Text wird unter einer CC BY-NC-ND Lizenz
(Namensnennung-Nicht-kommerziell-Keine  Bearbeitung) zur
Verfligung gestellt. Ndhere Ausklinfte zu den CC-Lizenzen finden
Sie hier:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.de

gesis

Leibniz-Institut
fiir Sozialwissenschaften

Terms of use:

This document is made available under a CC BY-NC-ND Licence
(Attribution-Non Comercial-NoDerivatives). For more Information
see:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;‘


http://www.ssoar.info
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-52823
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.de
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

Zeitarbeit

Konturen eines ,,neuen Beschiftigungsverhiltnisses

Von Hanns-Georg Brose, Matthias Schulze-B6éing und Monika
Wohlrab-Sahr

I ,,Neue Beschiftigungsverhiltnisse und der Strukturwandel im
Beschiftigungssystem

Das Beschiftigungssystem der Bundesrepublik befindet sich, wie das der meisten
westeuropdischen Industrielinder, in einer Umbruchphase. Neben der chronischen
Untetbeschiftigung bestimmt dabei u.a. die Zunahme ,,besonderer®, »a-typischer” und
teilweise prekarer Beschiftigungsverhiltnisse die Situation: flexible Teilzeitarbeit,
befristete Beschiftigungsverhiltnisse und Leih- bzw. Zeitarbeit. Dadurch wird nicht
nur das ,Normalarbeitsverhiltnis“ in Bestand und Geltung bedroht!). Vielmehr
werden besondere Beschiftigungsverhiltnisse zunehmend zum Element einer nexen
Normalitit von Arbeit und (Unter-)Beschiftigung?).

Die sozialwissenschaftliche Analyse dieser ,,neuen® Beschiftigungsverhiltnisse
steckt jedoch in der Bundesrepublik noch weitgehend in den Anfingen. Unsicherheiten
bestehen nach wie vor hinsichtlich des Umfangs dieser Beschiftigungsverhiltnisse,
ihrer dkonomischen Funktion und arbeitsmarktpolitischen Bedeutung sowie hinsicht-
lich der Sozial- und Qualifikationsstruktur der betroffenen Beschiftigtengruppen. Dies
gilt insbesondere fiir die Zeitarbeit, fiir die eine mehr als nur punktuelle Untersuchung
bisher nicht vorliegt?). ,

In diesem Artikel soll diese Forschungsliicke zunichst durch eine detaillierte
quantitativ-statistische Rekonstruktion des Zeitarbeitsmarktes ein Stiick weit geschlos-
sen wetrden?).

Die Relevanz der Zeitarbeit fir die Analyse einer neuen » Topologie der Arbeit*
( Miiller-Jentsch) erschlieBt sich vor allem auf dem Hintergrund des Strukturwandels, der
das Beschiifrigungssystem gegenwirtig in all seinen Aspekten, den , Kern“-Bereichen
ebenso wie den ,, Rand*“-Bereichen, erfal3t hat.

Dieser Prozef3 ist neben demographischen und soziokulturellen Faktoren (z.B. der
steigenden Erwerbsneigung von Frauen) vor allem von einem tiefgreifenden Struktur-
wandel im Wirtschaftssystem induziert.

) Vgl insbesondere: Ulrich Miackenberger: , Die Krise des Normalarbeitsverhiltnisses, in:

Zeitschrift fiir Sozialreform 1985, S, 415ft., 457 ff.

So sind in der Bundesrepublik mittlerweile etwa die Hilfte aller neu beginnenden

Beschiftigungsverhiltnisse Eefristet. Vgl dazu auch: Christoph Biichtemann/ Klaus

Burian: ,,gefmfe/e Besfbdfligmg«werbzi};nim — ein internationaler Vergleich”, in: Internationale

Chronik zur Arbeitsmarktpolitik, Nr. 24, April 1986, S. 1-4.

Vgl M. Broicher wa.: Letharbeit — Formen und Auswirkungen, 1ISO — Koln 1980; Rainer

Dombois{ Martin Osterland: ,New Formen des flexiblen Arbeitskriftecinsatses:

Teilzeitarbeit und [eiharbeit”, in: Soziale Welt 3.4/1982; Hartmut Hirsch-Kteinsen:

oAetharbeit in Maschinenbaubetrieben — Ergebnisse einer Untersuchung in 5 Maschinenbaubetriehen*, in:

WSI-Mitteilungen 8,1983.

#) Wir beziehen uns dabei auf Ergebnisse eines laufenden, von uns an der Philipps-Universitit
Marburg durchgefihrten DFG-Forschungsprojekts mit dem Titel: |, Zur Vermittiung sogialer
und biographischer Zeitstrukturen — Das Beispiel der Zeitarbeit. Berufsbiographische Asfpekte der
in die Zeitarbeit involvierten Arbeitnehmer werden in einem weiteren Artikel [im folgenden
Heft dieser Zeitschrift] behandelt.
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Zeitarbeit 283

Stichwort zu diesem Strukturwandel sind:

— Zunehmende weltwirtschaftliche Konkurrenz, Dynamisierung von Mirkten, Be-
schleunigung des technologischen Wandels (Verkiirzung von Innovations- und
Produktlebenszyklen);

— Zunehmende Unsicherheit durch instabile Randbedingungen (z. B. Wihrungspariti-
ten) und politische Diskontinuititen (z.B. die Umweltdiskussion);

— Kirise , tayloristischer” Produktionskonzepte und des Modells der standardisierten
Massenproduktion, Ubergang zu ,,post-tayloristischen® Rationalisierungskonzep-

 ten .

— Umfassende Flexibilisierung von Produktions- und Organisationsstrukturen.

In den betrieblichen Beschiftigungspolitiken verschieben sich in diesem Zusammen-
hang die Akzente sehr deutlich: Das Konzept einer stabilen Stammbelegschaft mit
Personalreserven wird von dem einer flexiblen Mindestbelegschaft abgelost. Dies
beinhaltet zum einen, daB die verbliebenen Dauerarbeitskrifte verstirkt im Hinblick
auf ihre vielfdltige Einsetzbarkeit und qualifikatorische Polyvalenz selektiert werden.
Zum anderen impliziert dieses Konzept, daB ein immer groBerer Teil des betrieblichen
»Gesamtarbeiters” tiber befristete Beschiftigungsverhilnisse oder externe Arbeitskrifte,
wie Zeitarbeitnehmer oder Beschiftigte von Subkontraktfirmen, rekrudert wird. Ein
weiteres Element dieser neuen Organisations- und Beschiftigungsstrategien ist die
Verlagerung von immer mehr Funktionen aus dem Betrieb hin zu Dienstleistungs- und
Zulieferbetrieben, soweit sie nicht zum strategischen Kernbereich der Unternehmensti-
tigkeit geh6ren (,,slim down and concentrate on the core of business!*). Dadurch wird
in vielen Bereichen das Verhiltnis von ,innen®“ — den Betriebsangehdrigen — und
waullen® — formal externen, aber funktional integrierten Arbeirskriften von Werkver-
trags- oder Zeitarbeitsunternehmen — zunchmend aufgemischt und neu bestimmt. Es
entstehen auf diese Weise eigentiimliche intermedidre Beschiiftigungskonfigurationen, die sich
nach dem herkdmmlichen Muster von ,,Kern* —und »Rand“-Belegschaften nicht mehr
addquat erfassen lassen. Die in diese zwischen- und iiberbetrieblichen Konstellationen
eingespannten nexsen Randbelegschaften entsprechen heute in vielen Hinsichten nicht
mehr der verbreiteten Vorstellung niedrig qualifizierter und mit dem Beschiftigungssy-
stem nur lose verbundener Gruppen. Sie gleichen sich in vielen Aspekten vielmehr den
»Kerngruppen® der Arbeitsbevolkerung zunehmend an. Dies wird an der Zeitarbeit in
besonders prignanter Form deutlich.

Dariiber hinaus spiegeln die sich konturierenden Teilmirkte fir ,,neue” Arbeitsver-
hiltnisse in eigentumlicher Weise die Verwerfungen, die das Beschiftigungssystem
insgesamt durchziehen: Tendenzen der Entkoppelung von Ausbildung und Beschifti-
gung, von Beschiftigungs- und Arbeitsverhiltnis sowie von Qualifikation und
Titigkeits- bzw. Aufgabenzuschnitten — als Folge u.a. regionaler und wirtschaftsstruk-
tureller Disparititen und des beschleunigten ,,moralischen VerschleiBBes® beruflicher
Qualifikationen. Diese Labilisierung von Integrations- und Allokationsprozessen auf
dem Arbeitsmarkt kommt in der vermehrten Bedeutung von rekurrenten Bildungspro-
zessen, Umschulungsmalinahmen, cines ,zweiten Arbeitsmarktes®, periodischer Ar-

%) Votum auf einer Unternehmertagung. In diesem Zusammenhang sind auch Prognosen einer
zunehmenden Bedeutung von Klein- und Mittelbettrieben zu sehen. Die Beschaftigung nimmt
dort relativ und absolut auf Kosten der Grofibetriebe zu. Sie ist dort jedoch typischerweise
deutlich weniger stabil (vgl. Karl Aiginger/ Gunther Tichy: Die Grifie der Kleinen. Die
dberraschenden Erfolge kleiner und mittlerer Unternehmen in den achigiger Jabren, Wien 1985). Fur
diese Konzentrationstendenzen gibt es mittlerweile auch erste Hinweise auf der Ebene von
Makro-Daten zur Beschiftigung (vgl. Klaus Tirk, |, Beschiftipungsumischichtungen in der
Bundesrepublik Deutschland 1978-1983%, in: Soziale Welt 1/1987, S. 126-129).

i
N



284 Hanns-Georg Brose/Matthias Schulze-Bsing/Monika Woblrab-Sabr

beitslosigkeit sowie Diskontinuititen und Briichen beim Ubergang vom Bildungs- in
das Beschiftigungssystem zum Ausdruck.

Die Analyse des Zeitarbeitsverhiltnisses ermoglicht insofern nicht nur einen Blick
auf die ,,neue Topologie der Arbeit”, sondern auch auf die Bewegungsmuster der sie
durchstreifenden Akteure.

II. Zeitarbeit — ein Arbeitsverhiltnis mit mehr als zwei Seiten

Die Beschiftigungsform der Zeitarbeit (bzw. der Leiharbeit¢)) ist in der Bundesrepu-
blik durch das ,, Arbeitnehmeriberlassungsgesetz* (AUG) vom 7. 8. 1972 geregelt, das
im Rahmen des ,,Beschiftigungsforderungsgesetzes vom 26.4. 1985 in cinigen
wichtigen Abschnitten in die heute geltende Form abgeindert wurde,

Zeitarbeitnebmer sind also Personen, fir die die zeitweise und voribergehende Arbeit
in wechselnden Unternehmen konstitutives Merkmal ihrer gegenwirtigen beruflichen
(und biographischen) Lage ist.

Zur Charakterisicrung des Zeitarbeitverhiltnisses ist es sicher sinnvoll, sich zunichst
einige strukturelle Differenzen gegentiber dem, was man als ,normales* oder
»standardisiertes Arbeitsverhaltnis bezeichnet, zu vergegenwirtigen.

Idealtypisch kann man ein Standardarbeitsverhiltis als Beziehung zweiter Instan-
zen, eines Arbeitnehmers zu einem beschiftigenden Betrieb, begreifen. Das .Arbeitsver-
hilenis und das Beschiftigungsverhiltnis fallen dabei zusammen.

Andets beim Zeitarbeitsverhaltnis: Hier treten .Arbeitsverhaltnis und Beschiftigungs-
verhiltnis charakteristischerweise auseinander. Das Zeitacbeitsverhiltnis ist in gewissem
Sinne ein ,,dreiseitiges” Arbeitsverhiltnis — ein soziales und arbeitsrechtliches Dreieck.
Arbeitgeberfunktion hat das Zeitarbeitsunternchmen bzw. das erfibunternehmen.
Mit thm hat der Arbeitnehmer i.d.R. einen unbefristeten Arbeitsvertrag. Das
Verleihunternehmen Uiberldt seine Arbeitskrifte zur ,,N utzung® einem Dritten — dem
FEntleibbetrieb, bzw. dem ,, Zeitarbeits-Nutzer. Zwischen Verleih- und Entleihbetrieb
besteht im wesentlichen ein normales Kunden- bzw. Klientenverhiltnis. Der Entleih-
betrieb hat jedoch in der Ausgestaltung des Arbeitsverhiltnisses entscheidende

Verleiher Uberlassungsvertrag Entleiher
Beschiftigungs- Arbeits-
verhiltnis verhiltnis
Arbeitnehmer

6 Wir verwenden die Begriffe , Zeitarbeit und ,Leiharbeit” als synonyme Begriffe. Wir
beziehen uns dabei #ich# auf Arbeitsverhiltnisse wie Teilzeitarbeit oder befristete Beschafti-
gungsverhiltnisse (obwohl natiirlich auch Zeitarbeitsverhaltnisse im Prinzip befristet sein und
fur eine Tages- und Wochenarbeitszeit unterhalb des gesetzlichen oder tariflichen Standardf
abgeschlossen werden konnen). In der internationalen Diskussion wird ,,temporaty work
oder , travail temporaire* meist als Oberbegriff sowohl fiir befristete Beschiftigungsverhalt-
nisse als auch fir Leiharbeit (,,intérim*) verwendet.”
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Kompetenzen. Zeitarbeitnehmer sind Vorgesetzten dieses Betriebes untergeordnet.
Das Zeitarbeitsverhiltnis ist in diesem Sinne eine Form ,mittelbarer* Beschiftigung?).

Diese Dreieckskonfiguration wird vom AUG reguliert. In bezug auf das Verhiltnis
von Verleih- und Entleihbetrieb geht es davon aus, da eine unbefristete Anstellung die
Norm ist. Die Idee des Gesetzgebers war, dall Zeitarbeitsverhilenisse eine Art
HFristtransformation® von mehreren zeitlich befristeten Einsitzen bei Entleihbetrieben
in ein unbefristetes, zumindest aber lingerfristiges Beschiftigungsverhiltnis beim
Verlethunternehmen bewerkstelligen. Das Gesetz spricht in bezug darauf ein Verbot
der Synchronisation des Zeitarbeitsverhiltnisses mit der Dauer eines bestimmten
Einsatzes aus, d. h. der Arbeitnehmer muf auf jeden Fall iiber die Dauer eines Finsatzes
hinaus beschiftigt werden.

Dic lingstmogliche Einsatzdauer lag bis zur Novellierung des Gesetzes bei 3
Monaten. Um das Spektrum der Einsatzmdglichkeiten von Zeitarbeit in der Wirtschaft
zu erweitern und auch, um Zeitarbeit auch auf qualifizierteren Arbeitsplitzen mit
lingerer Einarbeitungszeit praktikabel zu machen, wurde diese Frist auf 6 Monate
ausgedehnt§).

Um den Schutz der Zeitarbeitnechmer gegenuber illegalen Praktiken zu verbessern,
wurde zusitzlich eine Hafrung des Entleihers fur den Fall vorgesehen, dal er
Arbeitskrifte von Verleihern einsetzt, die ihren gesetzlichen V erpflichtungen, etwa bei
der Abfithrung von Sozialabgaben, nicht nachkommen.

Im Hinblick auf die Zeitarbeitsunternehmen ist die Unterscheidung zwischen
denijenigen, die ihren Betriebszweck ausschliellich auf die Uberlassung von Arbeitneh-
mern ‘gerichtet haben und den ,,Mischbetrieben®, die dies nur im Rahmen einer im
wesentlichen anders definierten Geschiftstitigkeit, z. B. als Installations- oder Monta-
gebetrieb, praktizieren, zu beachten: Der Anteil dieser ,,Mischbetriebe® an allen
Inhabern einer Lizenz zur Arbeitnehmeriiberlassung hat in den letzten Jahren deutlich
zugenommen. 1986 stellten sie erstmals tiber die Halfte aller Betriebe?). Der Anteil, den
diese Betriebe am 17o/umen der Zeitarbeit haben, ist jedoch wesentlich niedriger zu
veranschlagen. U.E. dirfte er nicht mehr als 15-20% betragen 1%). Ein relevanter
EinfluB auf den Zeit-Arbeitsmarkt wird also in erster Linie von den ,reinen”

) Vgl. Angelika Ernst: ,Mittelbare Beschiftignngsverhiltnisse. Varianten des Arbeitskrifrererfeibs

in japanischen Arbeitsmarks”, in: MitAB 1 (1987), S. 99-111, S. 99.

Vgl Arbettsfirderangsgests, dtv-Textausgabe, 1985, S. 328-341; Der Bundesminister

fur Arbeit und Sozialordnung: Mafarbeit — Newe Chancen durch das Beschiftignngsfir-

dermmgsgesetz, Bonn 1985, S. 57-63.

In den” Amtlichen Nachrichten der Bundesanstalt fiir Arbeit (ANBA) wird ein Anteil von 51,7%

ausgewiesen. Zum Vergleich: 1980: 38,9%, 1982: 45,9%, 1985: 47,7% und 1985: 51,7%. Wir

beziehen uns im folgenden, so weit nicht anders angegeben, auf die in den _dmzfichen

Nachrichten der Bundesanstalt fir Arbeit (ANBA) publizierten Daten. Aus Platzgriinden sehen

wir davon ab, in jedem einzelnen Fall den genauen Ort (Nummer und Seite) anzugeben. 1.d. R,

wird die Statistik fiir den Stichtag am 30. G. des Jahres in Heft Nr. 12 des Jahres (neuerdings in

Heft 1 des folgenden fahres) und die fiir den Stichtag am 31. 12. in Heft 6 (neucrdings Heft 7)

des folgenden Jahres veroffentlicht. Zum Zuschritt der AUG-Statistik und zur Berechnungs-

methoge der im folgenden diskutierten Groflen vgl. die Frliuterungen weiter unten.

%) Vgl. auch Abschnitt 11.2.5 weiter unten. Am 31. 12. 1986 waren im Bereich eines ausgewihlten
Landesarbeitsamtes 43,1% aller Unternchmen den ,,Mischbetrieben® zuzuordnen. Dort
waren allerdings lediglich 9,5% aller Zeirarbeitnchmer beschiftigr. Quelle: Meldungen nach
AUG an Landesartbeitsamt ,, T eigene Auswertung und eigene Berechnungen. Auch wenn
man beriicksichtigt, daf} in bestimmten Regionen, insbesondere den Kiistentegionen, in denen
z.B. nahezu alle Schiffbaubetriebe iber eine AUG-Lizenz verfiigen, der Anteil der
,»Mischbetriecbe und — vor allem — der dort nach AUG beschi tigten Arbeitnehmer
wahtscheinlich héher liegt, diirfte der von uns geschitzte Wert somit kaum zu niedsig
gegriffen sein.
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Zeitarbeitsunternchmen ausgetibt, und wir kénnen insofern auch davon ausgehen, daB
dic von uns skizzierte institutionell-organisatorische Konfiguration fiir den von uns
thematisierten Bereich der Jegalen Zeit- bzw. Leiharbeit Geltung besitzt.

III. Umfang, Struktur und Entwicklung der Zeitarbeit in der
Bundesrepublik

1. Umfang

Iin Jahe 1985 waren in der Bundesrepublik der offiziellen Statistik zufolge
s»durchschnittlich™ 47827 Zeitarbeitnehmer nach dem Arbeitnehmeriberlassungsge-
setz beschaftigt. Dies entspricht etwa 0,25% aller sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten, also einem vergleichsweise kleinen Anteil'!). Dabei ist allerdings zu beriicksichti-
gen, dafd der grofite Teil aller beendeten Zeitarbeitsverhaltnisse kiirzer als 3 Monate war.
Im ersten Halbjahr 1985 dauerten 14,2% von ihnen bis zu einer Woche (im zweiten
Halbjahr: 12,9%), 58% (61%) zwischen einer Woche und 3 Monaten und 27,8%
(26,2%) linger als drei Monate. Durch diese relativ hohe Fluktuation im Zeitarbeits-
markt ergibt sich — bezogen auf ein ganzes Jahr — eine, im Vergleich zu den (jeweils zum
30. 6. und 31. 12. erhobenen) Stichtagsdaten sehr viel grifere Zahl von Personen, die in
diesem Beschiftigungsverhiltnis gearbeitet haben.

Zu einer ansatzweisen Bestimmung der Zah! der von diesem Beschiftigungsverhilt-
nis im Vetlauf eines Jahrs betroffenen Personen bietet es sich auf der Basis der
verfligbaren Statistiken an, Angaben zu Bestands- und Bewegungsdaten zu kombinie-
ren. Dabet ergibt sich fiir 1985 ein Wert von 153610 Arbeitnehmern, 114441 (74,5%)
Minner und 39169 (25,5%) Frauen.

Angaben zum Umfang des in der Zeitarbeit erbrachten Arbeitsvolumens (bzw. das der
von den entlethenden Unternehmen | zugekauften™ Arbeitszeit) sind nur bis zum Jahre
1980, bzw. (mit Einschrinkungen) bis 1981 moglich. Umgerechnet auf Arbeitsjahre
entspricht das Volumen z B. 1977 im Jahresdurchschnitt 14911 und 1980 32652
Vollzeit- Arbeitsverhilenissen??).

") Dabei handelt es sich um einen Mertehvers der jedes Jahr fir zwei Stichtage ausgewiesenen
Zahlen von beschiftigten Zeitatbeitnehmern. Im fahr 1986 - fiir das noch keine vollstindigen
Zahlen vorliegen  durtte sich bei ca. 70000 Zeitarbeitnehmern der Anteil auf 0,3% der
Beschiftigten erhoht haben. Die Bundesrepublik gehdet damit im internationalen Vergleich 7u
den Landern mit den geringsten Anteilen von in diesem Atbeitsverhiltnis beschiftigten
Arbeitskriften. Zum Vergleich (Jahresdurchschnitte fiir 1985):

Zeitarbeitnehmer Anteil an Beschiftigen in %
FFrankreich: ca. 120000 ca. 0,9
GroBbritannien: ca. 500000 ca. 6,0
Niedetlande: ca. 96000 ca. 2,0
Schweiz: ca. 10000 ca. 0,35
USA: ca. 700000 ca. 0,6

Genaue Angaben zum Volumen der Zeitarbeit in verschiedenen Lindern sind wegen det 2. T.
unterschiedlichen Abgrenzungen des Tatbestandes | Zeitarbeit*/, Leiharbeit* und unter-
schiedlichen lirhebungsmethoien und Datenzuschnitte in verschiedenen Liandern nicht ohne
weiteres moglich. Die hier ausgewiesenen Zahlen sind einer Broschiire der Confédéra-
tion Internationale des Entreprises de Travail Temporaire (CIETT):
Les entreprises de travail temporaire, London 1987, S. 7, entnommen.

Dieser Werr errechnet sich aus der Summe der in der Zeitarbeit erbrachten Arbeitstage im
entsprechenden Jahr und einem Quotienten von 220 Arbeitstagen (= 1 Arbeitsjahr). Der
[:rhebungsumfang der AUG-Statistik erstreckte sich bis zur Novellierung des AUG im Jahre
1982 auch auf Uberlassungsfille und Entleihvolumen, die nach Branchen und Geschlecht der
Arbeitnehmer differenziert ausgewiesen wurden. Auch die Erhebungen zur Herkunft der
Zeitarbeitnehmer und zur Dauer der beendeten Arbeitsverhiltnisse war, anders als heute, nach
Berufen differenziert. Bestimmte Detailanalvsen sind mit den Daten der AUG-Statistik also
nur fiir die Zeit vor 1982 méglich. Deshalb greifen wir in diesem Artikel in bezug auf
bestimmte Fragestellungen auf altere Daten zuriick.
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Das Verhiltnis von Bewegungs- und BestandsgroBen macht dariiber hinaus den
auflerordentlich hohen ,,Umschlag” von Arbeitskriften auf diesem Teilarbeitsmarkt
deutlich. Auf eine ,Bestandseinheit (d.h. auf ein bestehendes Arbeitsverhiltnis)
kamen 1985 2,8 Zuginge zur Zeitarbeit und 2,9 beendete Zeitarbeitsverhiltnisse.

Zeitarbeit erscheint also, insgesamt gesehen, als ein hochgradig instabiles Beschifti-
gungsverhiltnis. Dabei ist allerdings zu beachten, daB sich die snmittelbar guginglichen
Angaben iber die Dauer ausschlieBllich auf beendete, nicht aber auf bestehende Arbeitsver-
hiltnisse beziehen. Der Anteil der kurzen und sehr kurzen Verwesldanern ist dort deutlich

-niedriger. Anders gesagt: Man mul} von einem ,,Kern“ von vergleichsweise dauerhaf-
ten Beschiftigungsverhiltnissen ausgehen, der in der offiziellen Statistik nur bruch-
stiickhaft zum Ausdruck kommt.

Im Hinblick auf diesen ,,Kern* sind zwei Gesichtspunkte von Bedeutung:

Zum einen ist dies die Verweildaner der Zeitarbeitnehmer bei eznem Arbeitgeber, d.h.
einem Verleibunternehmen. Aus der AUG-Statistik kann dazu nur der Anteil der
beendeten Arbeitsverhiltnisse mit einer Dauer von linger als drei Monaten herangezo-

gen werden. Im Jahre 1985 waren dies immerhin 28646 oder 18,7% aller beendeten
Arbeitsverhiltnissel?).

Aus eigenen Erhebungen') konnten wir bei bestehenden Zeitarbeitsverhiltnissen
jedoch einen Anteil dieser Kategorie von 73,5% ermitteln. Die Verteilung hatte (bei
n=>518) folgende Struktur:

Tabelle 1: Dauer bestehender Zeitarbeitsverhiltnisse (eigene Erhebung)

Dauer Arbeitskrifte Prozent
bis 1 Monat : 37 7.1
1— 3 Monate 100 19,3
4— 6 Monate 83 16,0
7—12 Monate 130 25,1

13—24 Monate 87 16,8

25—36 Monate 24 4.6

linger 57 11,0

Dabei sind kurze Unterbrechungen des Arbeitsverhiltnisses nicht beriicksichtigt.

Ein zweiter wichtiger Gesichtspunkt bei der Interpretation der Instabilitit bzw.
Dauerhaftigkeit von Zeitarbeitsverhalenissen ist der Derbleib von Arbeitskriften im

13} Die Form der Erhebung und Ausweisung von Daten im Rahmen der AUG-Statistik wird in
hohem MaBe von ihrer Zwecksetzung als Instrument der Information politischer Instanzen
iber die Umsetzung eben dieses Gesetzes und als Element der Kontrolle der Branche
bestimmt. Dies wird gerade am Stufenzuschnitt der Daten zur Dauer der Zeitarbeitsverhalt-
nisse deutlich. Hier steht im Vordergrund zu iiberprifen, inwieweit Vertleihunternehmen
faktisch (und verbotenerweise) Funktionen der Arbeitsvermittlung wahrnehmen, bzw, das
sog. ,,Synchronisationsverbot® (also das Verbot, eine Arbeitskraft ausschlieBlich fiir die Zeit
eines ganz bestimmten Uberlassungsfalles zu beschiftigen) verletzen. Die Konzentration im
Bereich der relativ kurzen Be:tbaégungxdauer (bis 3 Monate) wird vielfach, vor allem von
Befiirwortern eines Verbotes der Zeitarbeit, als Beleg fiir diesen ~ offiziell unerwiinschten —
Effekt des AUG herangezogen. Soetwa Udo Maver/ Ulrich Paasch: 1 ’eg/afmngxrer/]t/i-
che Fragen des Jek/ora/mgl/erbol.r der Arbeitnebmeriiberlassung im Baugewerbe®, in: Arbeit und Recht
11/1983, S. 332.

14 Vg/l. dazu unsere Arbeit: Hanns-Georg Brose/ Matthias Schulze-Béing/ Monika
Wohlrab-Sahr: Zeitarbeit — sogiologische Aspekte eines ,nenen Beschiftigungsverhiltnisses”,
Zwischenbericht an die Deutsche Forschungsgemeinschaft, Marburg, Institut tir Soziologie

1987.
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Zeitarbeitsmarkt iber mehrere Stationen entweder bei einem (u. U. mit Unterbrechun-
gen) oder bei mehreren voneinander unabhingigen Vetleihunternehmen. Wir wollen
dies den Aspekt der Segmentremaneny (vgl. Anhang) nennen. Aus der Kombination
mehrerer Daten der offiziellen Statistik kann man in bezug darauf fur 1985 im
Gesamtvolumen der Zeitarbeit eine ,,Remanenzquote* von 20,9% ermitteln. Das heift:
20,9% aller im Jahr 1985 in der Zeitarbeit Beschiftigten hatten bereits mehrmals
hintereinander einen Arbeitsvertrag mit einem (oder verschiedenen) Zeitarbeitsunter-
nehmen'®). Fiir beide Indikatoren: , Remanenz und Verweildauer ergeben sich also
jeweils Anteile von etwa V5 aller Zeitarbeitsverhalmisse.

Im Verlauf der letzten 8-10 jahre ist dieser ,,Kern® jedoch relativ kleiner geworden.
D.h., trotz eines absoluten Zuwachses ,,remanenter” und lingerdauernder Arbeitsver-
hiltnisse, sind die Zeitarbeitsverhiltnisse im Daurchschnitt kurglebiger geworden!').
Obwohl also der fluktuierende ,,Rand* die Zeitarbeit in stirkerem Maf3e bestimmt, ist
doch der ,,Kern®, wenn auch nicht im gleichen Tempo, mitgewachsen. Es ist fiir einen
begrenzten Teil der Zeitarbeitnehmer deshalb nicht einmal iibertricben, von —
uberbetrieblich eingesetzten — ,,Kernbelegschaften® zu sprechent?).

Die Frage der Instabilitit einerseits und der relativen Dauer andererseits erweist sich
somit als bedeutsam sowohl fiir die Ermittlung des Umfangs der Zeitarbeit als auch fiir
ihre qualitative Bewertung. Dieses Beschiftigungsverhiltnis bietet auf der einen Seite fiir
einen bestimmten Teil der Zeitarbeitnehmer eine Perspektive der Beschiftigungskontinu-
itat auf mittlere Frist. Das Moment der Diskontinuitit des Arbeitsplatzwechsels wird
hier durch die Dauer des Beschiftigungsverhiltnisses — ein Stiick weit — iberformt. Fiir
diesen, insgesamt allerdings doch sehr begrenzten, Teil mag es durchaus zutreffend sein,
von ,iberbetrieblichen Dauerarbeitsverhiltnissen® zu sprechen!8). Andererseits gibt es
einen Teil von Zeitarbeitnehmern, die diesem Teilarbeitsmarkt {iber die Diskontinuitit
der Beendung und des Neubeginns eines Zeitarbeitsverhiltnisses verhaftet bleiben. Das
Moment der Diskontinuitit findet sich hier also auf der Ebene des Arbeitsverhiltnisses
und auf der des Beschiftigungsverhiltnisses. Relativ dauerhaft ist nur die Bindung an
eine sehr spezifisch konturierte Beschiftigungsform bzw. den entsprechenden Teilar-
beitsmarkt!?).

1%) Vgl. dazu auch die Erliuterungen im Anhang.

10y Zeitarbeit ist demnach, so weit man das allein aus diesem Datum etschliefien kann, in
stirkerem MaBe — unabhingig von der Dauer des einzelnen Arbeitsverhiltnisses und bezogen
auf die Bewegungen zwischen sozialen Statusbereichen und Teilarbeitsmirkten — zu einer
Durchgangs- und Vermittlungsinstanz geworden. Dabei diitften die Motivlagen der
Arbeitskrifte, die gerade in der Il’(rise alle Chancen ,,normaler, betrieblicher Dauerbeschiifti-
gung (und seien sie noch so trigerisch) wahrnehmen, ebenso eine Rolle spielen wie die
Rekrutierungspraktiken von Veﬁeihunternehmen, die frithere Zeitarbeiter vielfach nur
ungern einsetzen.

") Es handelt sich, wohlgemerkt, um einen quantitativ insgesamt recht kleinen Teil. Innerhalb
der Zeitarbeitsbranche hat die Méglichkeit, iiber ,, Kernbelegschaften® zu disponieren, nach
unserem_Findruck eine gewisse Bedeutung fir die Beschiftigungspolitik der Verleiher
(Figene Erhebungen: Expertengespriche). Nach unseren Erhebungen in einem Verleihunter-
nchmen waren immerhin '3 der 1985 Beschiftigten linger als ein ﬁahr unter Vertrag, davon
ein deutlicher Teil mehrere Jahre bis hin zu zwélf Jahren (Firma X, Gesamtstatistik vom
31.12. 1985).

1) So z.B.: Werner Then, Geschiftsfiihrer eines der groBten Zeitarbeitsunternehmen der
Bundesrepublik und publizistisch iiberaus aktiver Vertreter seiner Branche, in: ,, Uberbetrieblich
Nexcibel arEe/fM“, in: Blick durch die Wirtschaft vom 3.1. 1985.

1%) Die im Hinblick auf derartige Fragestellungen unbefriedigende Situation der offiziellen
Arbeitsstatistik zwingt hier sowohl zum Rickgriff auf gesondertes empirisches Material aus
eigenen Erhebungen als auch zur Entwicklung einer Reihe von Verfahren fiir eine moglichst
genaue Rekonstruktion des tatsichlichen Umfangs der Zeitarbeit aus den offiziell ausgewiese-
nen Daten. Niheres dazu im Anhang.

I
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2. Struktur
2.1 Berufe

Die berufliche Struktur der Zeitarbeit weist einen deutlichen Schwerpunkt im
gewerblichen Bereich aus. Biiro- und Dienstleistungsberufe sind dagegen seit 1974 auf dem
Riickzug. Nur noch % aller Zeitarbeitnehmer(-innen) sind dieser Kategorie zuzuord-
nen. Im Hinblick darauf ist allerdings zu beachten, dal} die ,,professionellen
.Zeitarbeits““-Unternehmen, die zum Teil mit bundesweit veristelten Filialnetzen
arbeiten, den Schwerpunkt ihrer Titigkeit vor allem im Bereich des Dienstleistungssek-
tors haben (zu dem in den letzten Jahren jedoch verstirkt auch industrielle,
produktionsbezogene Dienstleistungen zu rechnen sind), wihrend sog. ,,Mischbetrie-
be“, die die Arbeitnehmeriiberlassung neben anderen Titigkeitsbereichen (etwa
Arbeiten auf Werkvertragsbasis oder auch ,normale” Giiterproduktion) betreiben,
vorwiegend im industriell-gewerblichen Bereich engagiert sind. Das Wachstum der
Zeitarbeit in den letzten Jahren ruht in besonderem MaBe auf diesem Bereich der
Branche?0). 1985 sah die berufliche Struktur der Zeitarbeit ~ auf der Basis von
Jahresdurchschnittswerten — folgendermallen aus:

Tabelle 2: Berufsstruktur von Zeitarbeitsverhiltnissen, 1985

Berufsabschnitt (-Bereich) Zeitarbeitnehmer Prozent
Chemiearbeiter, Kunststoffverarb. 306 0,6
Metallerzeuger, -bearbeiter 2131 4,5
Schlosser, Mechaniker und zug. Ber. 12879 26,9
Elektriker 5182 10,8
Montierer und Metallberufe 2410 5,0
Bauberufe 240 0,5
Hilfsarbeiter o. n. Titigkeitsangabe 7376 154
iibrige Fertigungsberufe 3209 6,7
Technische Berufe 1923 4,0
Organisations-, Verwaltungs- und

Biiroberufe 7680 16,1
iibrige Dienstleistungsberufe 2537 53
Andere 1956 41
Gesamt - 47827 99,9

Die berufliche Struktur der Zeitarbeit ruht, wie man sofort sieht, auf drei
Schwerpunkten: A
1. Den Schlossern, Mechanikern und zugeordneten Berufen sowie den Elektrikern;

20y Dies laBt sich z. T. an der iberpropottionalen Zunahme von Verleihern, die die Arbeitnehmet-
Gberlassung als einen unter verschiedenen Betriebszwecken angeben, ablesen. (Vgl. dazu die
entsprechenden Angaben in ANBA: Der Anteil dieser sog. ,,Mischbetriebe wuchs in den
letzten Jahren deutlich. 1980 waren es 38,9% aller Verleihbetriebe, 1982 45,9%, 1985 47,7%
.und 1986 bereits 51,7%.)
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2. den , Hiltsarbeitern ohne nihere Titigkeitsangaben* zusammen mit den Montierern
und Metallberufen; und
3. den Organisations-, Verwaltungs- und Biiroberufen.

Ins Auge fillt besonders der sehr hohe Anteil des Berufsabschnitts der Schlosser und Mechaniker.
br ist mit 26,9% mehr als 3mal so hoch wie der Anteil der entsprechenden Berufe an der
Gesamtheit aller sozialversicherungspflichtig Beschiftigten (8,7%)2). GleichermalBen tiberrepr-
sentiert sind die dem Abschnitt der :'/ek/riz'er (einschl. Elektroniker u.a.) zugeordneten Berufe.

In noch sehr viel hoherem MalBe trifft dies fiir die Kategorie der FHilfsarbeiter (Berufsabschnitt
53 der Statistik der Bundesanstalt fiir Arbeit) zu, die nur 0,8% aller Beschiftigten, aber 15,4% aller
Zeitarbeitnehmer stellen (wobei die Verhaltnisse durch die Figenarten des Erhebungsverfahrens
wahrscheinlich jedoch tiberzeichnet werden)22),

Unterreprisentiert — wenn auch vergleichsweise %eringfiigig - sind dagegen die Organisations-,
Verwaltungs- nnd Biirobernfe (16,1% gegeniiber 18,5%).

Im f_gewerblichen Bereich deuten sich damit zwei deutlich unterscheidbare Schwerpunkte an:
Qualifizierte Facharbeiterberufe auf der einen — niedrig qualifizierte Anlem-Berufe und
Hilfsratigkeiten auf der anderen Seite23),

Dieses Bild wird noch etwas schirfer, wenn man die entsprechenden Berufs&;ruppen (bzw. -
abschnitte) einer genaueren Analvse, im Zeitverlauf und im Hinblick auf andere signifikante
Merkmale, unterzieht,

Der Anteil der Schlosser und Mechaniker steigerte sich von 20,7% im Jahre 1974 auf 27%
(jahresdurchschnittlich) im Jahr 1985; der der Elektriker von 5,8% auf 10,9%. Fafit man diese
qualifikatorisch verwandten Berufsgruppen zusammen und bezieht zusitzlich die ebenfalls
vergleichbare Berufsgruppe der Metallerzeuger und -bearbeiter mit ein, so ergibt sich fiir diese
Kategorie der gualifizierten Fertigungsherafe im genannten Zeitraum eine Steigerung des relativen
Gewichts von 30,2% im fahr 1974 auf 42,2% 1m Jahr 1985. Ebenfalls bedeutender geworden ist
die Kategorie der wiedrig qualifizierten Fertigungsberufe, 2u der man die Berufsgruppen der
Hilfsarbeiter und der Montierer und Metallberufe zusammenfassen kann2),

Im Gegenzug halbierte sich der Anteil der Organisations-, Verwaltungs- und Biirobedarfe
(Berufsgruppen 75-78, im folgenden kurz , Biiroberufe” genannt): 1974 hatten sie mit 32,7% eine
dominierende Stellung und prigten dadurch auch in gewissem MaBe das 6ffentliche Erschei-
nungsbild des , Interim*-Beschiftigungsverhiltnisses als das eines Phinomens des Dienstlei-
stungssektors. 1985 tifft dieses Bild alférdings weniger denn je zu: Der Anteil der Biiroberufe
sank sukzessive auf nunmehr 16,1%. Zwar lag in diesem Jahr die Anzahl der in diesen Berufen
beschiftigten Zeirarbeitnehmer (genauer gesagt: iiberwiegend Arbeitnehmerinnen) immerhin um
60% hoher als im Jahr 1974, Die entscheidenden Wachstumsimpulse der Branche wirkten sich
jedoch vor allem im gewerblichen Bereich aus.

Diese Schwerpunktverlagerung zugunsten der industriellen Fertigungsberufe hatte
auch Konsequenzen fiir den .1ntei/ ron Franen an den Leihkriften. Da die Berufsstruktur
der Frauen stark durch die Dienstleistungs- und vor allem Biroberufe gepragt ist, nahm
der Anteil weiblicher Beschiftigter im Zuge dieser Entwicklung notwendigerweise ab.

2 Vol ANBA 3/1986, S. 466467. ' o

22) Hﬁfskréfte, die in der Beschiftigtenstatistik zum berwiegenden Teil bestimmten, qualitativ
spezifizierten Berufsabschnitten zugeordnet werden (2. B. Bauhilfskrifre den ,,Bauberufen®),
werden in den Erhebungen, die dgér AUG-Statistik zu%rundeliegen, praktisch in fast allen
Fillen den , Hilfskriften ohne nihere Titigkeitsbeschreibung® zugeschlagen. In der Tat sind
Hilfskrifte in der Zeitarbeit stirker noch als in nach Branchen spezifizierbaren Arbeitsverhilt-
missen ,,Hilfskrifte sans phrase®. Daneben ist es aber vor allem der in dieser Hinsicht kaum
differenzierte Erhebungsbogen der Landesarbeitsamter, der fur diesen ,,MeBfehler verant-
wortlich ist.

2y In diesem Zusammenhang wire auch darauf zu verweisen, daB die technischen Berufe,
insbesondere Konstrukteure und Ingenieure, einen kleineren, aber dennoch nicht zu
vernachlassigenden Anteil an der Zeitarbeit haben. Fin grofler Teil von ihnen ist in
spezialisierten Dienstleistungsbetrieben beschiftigt, die neben der Arbeitnehme_riiberlaswng
auch Projekte im Werkvertrag abwickeln. Die Zahl dieser Unternehmen 148t sich nur gro
schitzen. Fir Nordrhein-Westtalen z. B. wird ihr Anteil an allen Verleihbetrieben auf 10% (das
sind 60-70 Unternehmen) geschatzt; Vgl. Wirtschaftswoche 29/1986.

2y 1974 waren gerade 11,6% aller Zeitarbeitnehmer diesen Berufen zuzurechnen, 1985 dagegen
bereits 20,5%.
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2.2 Geschlechtsspezifische Aspekte der Berufsstruktur

Die Gewichtsverlagerung zugunsten des gewerblichen Bereichs macht sich auch in
der Berufsstruktur der Frauen bemerkbar, wenn diese auch nach wie vor einen
deutlichen Schwerpunkt bei den Dienstleistungsberufen aufweist.

Tabelle 3: Anteile der relevantesten Berufsbereiche und -abschnitte an in der Zeitarbeit
beschiftigten Minnern und Frauen (in %) in verschiedenen Jahren®)

1975 1980 1982 1985
M F M F M F M F
Dienstleistungsberufe 158 926 109 814 122 798 8,1 70,1

dar.: O. u."V.-Berufe 40 890 3,7 742 31 73,1 1,7 62,9
dar.: andere DL-Berufe | 11,8 3,6 7,2 7,2 9,1 6,7 6,4 7,2

Fertigungsberufe 75,8 6,2 844 16,0 80,5 162 853 254
dar.: Metallberufe 421 09 398 1,9 493 09 54,6 1,7
dar.: n. qual. Fertig.-B. 16,1 2,7 218 11,0 20,7 108 21,4 202
» . Hilfskrifte 12,0 24 16,6 8,9 157 9,2 15,3 15,8
? : Chemiearbeiter 02 00 07 03 04 04 06 09
? . Montierer 3,9 0,3 4,5 1,8 4,6 1,2 5,5 3,5
Technische Berufe 48 16 32 19 47 22 43 3,1

Wie aus der Tabelle 3 ersichtlich wird, vollzieht sich auch bei den Frauen ein starker
Zuwachs bei den Fertigungsberufen, deren Anteil zwischen 1980 und 1985 um fast
10% steigt, wihrend die Dienstleistungsberufe um etwa denselben Prozentsatz
abnehmen. Dieser Riickgang wird zwar im Rezessionsjahr 1982 abgebremst, kommt
aber auch hier nicht wirklich zum Stillstand. So kann man generell — bei beiden
Geschlechtern — von einem Bedeutungszuwachs der gewerblichen Berufe sprechen.
Mit mehr als 25% liegt der Anteil der in Fertigungsberufen beschiftigten Zeitarbeite-
rinnen inzwischen héher als der entsprechende Anteil an den erwerbstitigen Frauen
insgesamt?).

Bei niherer Betrachtung der einzelnen Berufsabschnitte erweist sich die Gewichtsverlagerung
z;lfgunsten des gewerblichen Bereichs bei den Frauen jedoch als au;gcs rochen selektiv; sie
ertolgte ausschlieBlich zugunsten gering oder unqualifizierter Berufe: der Chemiearbeiterinnen,
Montiererinnen und vor allem zugunsten der qulfskriifte. Im Gegensatz dazu gingen die
Zuwichse bei den minnlichen Beschiftigten primir auf das Konto der — in der Regel
qualifizierten — Metall- und Elektroberufe (Berufsabschnitte 19-31). Insofern ist die Struktur der

gewerblichen Berufe bei den Frauven heute im Vergleich zu den vorhergehenden Jahren swar
etwas diversifizierter, aber dies auf einem geringeren Qualifikationsniveau.?’)

%) Die fiir den Vergleich ausgewihlten Jahre markieren jeweils unterschiedliche Phasen des
Konjunkturverlaufs der Zeitarbeit: die Jahre 1975 und 1982 sind in der Zeitarbeitsentwick-
lung Depressionsjahre, die Jahre 1980 und 1985 stellen Boomjahre dar. Da die vertretenen
Berufsgruppen von der Konjunkturentwicklung unterschiedlich stark betroffen sind (s.u.),
bezieht man sich im direkten {Icr leich sinnvollerweise auf auch hinsichtlich des Konjunkrtur-
verlaufs vergleichbare Jahre. Auf diese Weise kénnen konjunkrturell bedingte Verzerrungen

weitgehend ausgeklammert werden. .

26 Noc% stirker ist allerdings im Vergleich zu allen Erwerbstitigen das Ubergewicht der

Fertigungsberufe bei den minnlichen Zeitarbeitern ausgeprigt.

M) Zu d%eser Zunahme der Zeitarbeit in den gering qualifizierten gewerblichen Frauvenberufen
vollzog sich in den letzten Jahren eine auﬁfa’llige %’ara]lelentwic lung: Gerade hier fand ein
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2.3 Berufliche Aspekte: Indikatoren fir Arbeitsmarktchancen

Betrachtet man nun einmal das Profil der drei genannten groien Berufskategorien im
Rahmen der Dynamik der Gesamtbeschiftigung, so ergeben sich weitere interessante
Gesichtspunkte:

Der Anteil aller drei Kategorien an der Gesamtbeschaftigung ist — anders als der an der
Zeitarbeit — weitgehend unverdndert geblieben bzw. geringfiigig gestiegen).

Die unterschiedliche Stellung dieser Berufe im Beschiftigungssystem wird in der Interaktion
des jeweiligen beruflichen Segments mit der Konjunkturentwicklung bzw. mit den Zyklen der
Beschiftigungsexpansion und -kontraktion deutlich. Wihrend die qualifizierten gewerblichen
Berufe ebenso wie die Biiroberufe in ihrem jeweiligen Volumen den zyklischen Bewegungen der
Gesamtbeschiftigung weitgehend folgen (also etwa um die gleiche Rate zu- und abnehmen),
zeigen sich bei der Kategone der Hilfskrifte stark berproportionale Schwankuntgen. 1982, als die
Gesamtbeschiftigung seit lingerer Zeit erstmals wieder riickliufig war (um 1,2%), waren in
diesen Berufen Ruckginge von7,2% (bei den Hilfsarbeitern), bzw. 5,0% (bei den Montierern) zu
verzeichnen. In der beginnenden Fxpansionsphase 1984, besonders aber 1985 (mit 0,4%, bzw.
1,3% Zuwachs der Gesamtbeschaftigung) gibt es — spiegelbildlich — iberproportionale Zuwichse
von 5,5%, bzw. 7,7%. Dies ist u.a. als d%:utlicher Ingikator der Marginalitit dieser Berufe im
Beschiftigungssystem zu begreifen.

Diese (berufs- |segmentspezifische Profiliernng kann anhand zusitzlicher statistischer
Indikatoren weiter verdichtet werden.

In bezug auf spezifische Arbeitsmarktchancen weisen die Berufe der Schlosser, Mechaniker
und Elektriker ebenso wie die Organisations-, Verwaltungs- und Biiroberufe vergleichsweise
g\;i‘mstige Bedingun§en auf, Die z%rbeitslosen uoten®) liegen 1985 bei den Schlossern und
Mechanikern mit 6,3%, bei den Elektrikern mit 5,6% und bei den Biiroberufen mit 6,7% deutlich
unter dem Durchschnitt aller Berufe von 9,3%. Hilfsarbeiter und Montierer sind demgegeniiber —
erwartungsECmiB —mit Arbeitslosenquoten von 22,2% und 15,6% weit itberdurchschnittlichen
Arbeitsmarktrisiken ausgesetzt. Auch die jeweiligen Verhiltnisse von Arbeitslosen und offenen
Stellen unterscheiden sich deutlich und unterstreichen diesen Befund®). Die Kategorie der
qualifizierten gewerblichen Berufe hat mit 10,9, bzw. 10 Arbeitslosen pro offener Stelle relativ
gunstige Chancen. Deutlich schlechter sieht es bereits bei den Biiroberufen aus, wo doppelt so viel
(22,9) Bewerber um eine Stelle konkurrieren. Im Durchschnitt aller Berufssegmente sind es 18,4.
Es tberrascht nicht, daf} dieses Verhilnis bei Hilfsarbeitern und Montierern mit 53,8 und 38,5
noch sehr viel ungunstiger ist. :

Auch in der Beschiftigungsstabilitdt (gemessen als Anteil der Arbeitskrifte eines Segments, die
in einem Zeitraum von 5 Jahren ihren Arbeitgeber nicht gewechselt haben)™), sind charakteristi-
sche Unterschiede feststellbar. Bei Schlossern und Mechanikern betrigt dieser Anteil 65,1%, bei
den Elektrikern 61,7% und 60% bei den Biiroberufen. Bei den Montierern ist dieser Anteil mit
42,7% dagegen sehr viel niedriger. Noch instabiler ist die Beschiftigung bei Hilfsarbeitern
(37,5%) (Durchschnitt aller Bescgrléftigten: 52,1%).

Was sind nun die Konsequenzen fiit die Analvse des Zeitarbeitsmarktes? Im Bereich der
Biiroberufe ist eine biindige SchluBfolgerung schon deshalb kaum méglich, weil in dieser
Kategorie aufgrund des aulierordentlich hohen Aggregationsniveaus der statistischen Erfassung
der Bezugspunkt ,,Beruf* auf einer moglicherweise zu abstrakten Ebene in den Blick genommen
wird. Da gerade in diesen Bereich sehr unterschiedliche Muster von Arbeitsmarktchancen
eingehen (cﬁe Biirohilfskraft ebenso wie der Organisationsprogrammierer 0.a.), muf3 man davon

drastischer Beschiftigungsriickgang von erwerbst'ziti%en Frauen statr bei gleichzeitigem
Anstieg des Teilzeitanteils. Nach ANBA 9/1986, S. 1308, erfolgt im Zeitraum von 1977 bis
1985 bei den Metallmontiererinnen ein Beschiftigungsriickgang um 10,4% sowie bei den
Chemiearbeiterinnen um 10,6%. Gleichzeitig stieg die %ahl der teilzeitbeschiftigten Frauen in
der Metalimontage um 7,5%, bei den Chemiearbeiterinnen sogar um 14,9%.

%) Die Schlosser und Flektriker gewannen mit (1985) 8,7% und 3,1% der Gesamtbeschiftigung
seit 1977 jeweils 0,2% Ameil%\inzu. Die Biiroberufe veranderten sich von 17,8% auf 18,5%.
Nur der Anteil der Hilfskrifte und Montierer ging von 3,4% auf 3,1% zuriick. Angaben
jeweil aus ANBA.

2 Vgl ANBA 11/1985, S. 1925.

0) Vol ANBA 11/1985, a.2.0.; ANBA — Jahreszahlen 1985.

M Vel H. Cramer: |, Zur Stabilitit der Beschiftigung. Frgebnisse der Beschiftigtenstatistik
(1976-1981)", in: MittAB 2/1986.
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ausgehen, dafl die Daten der verfligbaren Statistik (insbesondere der Zeitarbeitsstatistik) ein
Aggregat sehr unterschiedlicher Variablenausprigungen darstellen. Dennoch bleibt der Vergleich
mit anderen Berufsgruppen natiirlich instruktiv.

Fir den gewerblichen Bereich unterstreichen diesen Daten u.E. jedoch recht
nachdriicklich, da3 Zeitarbeit in sehr unterschiedlich konturierte Berufe hineinreicht.
Sie erfal3t Berufe mit tiberdurchschnittlich guten Arbeitsmarktchancen und hoher
Stabilitit und ebenso Berufe, bei denen alle Indikatoren hochgradige Prekaritit und
Marginalitit signalisieren.

Dieses Bild eines sich in der Kategorie des Berufs verdichtenden, differenzierten
Profils sozialer Chancen der wichtigsten Gruppen im Zeitarbeitsmarkt gewinnt
zusitzliche Tiefenschirfe, wenn man verschiedene Arbeitsmarktindikatoren im Zusam-
menhang betrachtet.

So kortespondieren die durchweg 5ﬁnstigen Arbeitsmarktdaten der Schlosser und Elektriker
?pischer}vcise mit niedrigen Raten der Vermittlung durch die Arbeitsverwaltung, wihrend sich fiir

ie niedrig qualifizierten Fertigungsberufe ein umgekehrtes Bild zeigt: Prozesse betrieblicher
Mobilitdt werden dort iiberdurchschnittlich hiufig durch das Arbeitsamt vermittelt®2). Bei den
Biiroberufen sind, wohl auch aufgrund starker interner Differenzierungen, relativ niedrige
Arbeitslosenquoten, eine hohe berufliche Stabilitit, cine niedrige Vermittlungsrate, aber ein
vergleichsweise unginstiges Verhiltnis von Arbeitslosen und offenen Stellen beobachtbar.

Diese stark differenzierte Konstellation von Arbeitsmarkt- und Beschiftigungschan-
cen deutet u.a. auf eine differengierte ,, Rekrutierungslogik” des Zeitarbeitsmarktes hin. Es
sind eben nicht nur unqualifizierte und marginale, sondern mindestens ebensosehr
vergleichsweise ,,privilegierte Berufsgruppen, die hier das Bild prigen.

Ein gemeinsamer berufssoziologischer Gesichtspunkt ergibt sich jedoch aus dem
betrieblichen Verwendungszusammenhang von Zeitarbeitnehmern, also den Priferen-
zen der Entleiher. ,,Zeitarbeiterqualifikationen® bestehen im Hinblick darauf vor allem
in der breiten Verwendbarkeit von Qualifikationen in sehr unterschiedlichen betriebli-
chen Problemsituationen und Arbeitsplatzkontexten. Allzu spezifische Kenntnisse
wiren in diesem eher diffusen Markt nur schwer verwertbar. Man wird also vermuten
konnen, daf die Berufe, die Zeitarbeitnebmer entweder qua Ausbildung haben oder in
denen sie — unabhingig von ihrer formalen Qualifikation — eingesetzt werden, ein
vergleichsweise breites Verwendungsspektrum signalisieren. Im Kontext allgemeiner
analytischer Fragestellungen liflt sich dies ansatzweise anhand der spezifischen
»oubstitutionspotentiale” bzw. der ,,Polyvalenz® verschiedener Berufe uberpriifen.
Unter den gewerblichen (Facharbeiter-)Berufen hatten, einer Untersuchung von 1970
zufolge, etwa die verschiedenen Schlosserberufe ebenso wie die Mechaniker- und
Elektroberufe besonders ausgeprigte Polyvalenzen: Sie wurden von Einstellern
(Vorgesetzten) am hdufigsten als Alternativoption fiir andere nachgefragte Berufe
genannt33),

Diese Berufe decken offensichtlich ein besonders breites Spektrum potentieller
Arbeitsanforderungen ab. Dies zeigt sich auch in der relativ geringen Bindung dieser
Berufe an bestimmte Branchen, bzw. ihrer — zumindest theoretisch — hohen Chance zur
brancheniibergreifenden Mobilitat34), .

%) Wihrend bei ,,privilegierten® Berufen die Mobilititspfade und betrieblichen Rekrutierungska-

nile allem Anschein nach an der Arbeitsverwaltung vorbei laufen, sind ,,marginale* Berufe in
sehr viel hoherem MaB in die Vermittlungsaktivitaten des Arbeitsamtes einbezogen, bzw. auf
sie angewiesen (vgl. auch Paul Windolf/Hans-Willy Hohn: Arbeitsmarktchancen in der
Krise, Frankfurt am Main 1984, S. 139-174).

#) Vgl. H. Hofbauer[ P. Konig: ,Substitutionspotentiale bei Anshildungsbernfen ( Lebrbersfen)
nach dem Urteil der Vorgeserzten”, in: MittAB 2/1972, S. 77-94.

3 Und zur Bewiltigung von wirtschaftsstrukturell (z.B. durch Branchenkrisen) bedingten
Beschiftigungsproblemen (vgl. . Warnken: ,,Zar Entwicklung der internen Anpammgyc%big-
keit der Bgemfg is zam Jabr 20004, in: MittAB 1/1986, S. 119-133).
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Wihrend sich fiir qualifizierte Arbeitskrifte in diesem Ktiterium eine Situation mit
vergleichsweise breitem beruflichem Handlungsspielraum ausdriicke, ist die niedrige
Branchenbindung von relativ gering bzw. nicht qualifizierten Berufen — wie einigen
Dienstleistungsberufen (z. B. Lagerarbeiter) oder Hilfsarbeitern — eher Ausdruck von
Marginalitic und hohen Beschiftigungsrisiken. Unspezifitit im Bereich marginaler
Berufe und Titigkeiten mit ,,Jedermann“-Qualifikationen, Polyvalenz im Bereich
qualifizierter Facharbeiterberufe — trotz ihrer sehr unterschiedlichen sozialen und
individuellen Implikationen bringen sie doch beide ein Merkmal zum Ausdruck, das
das Zeitarbeitsverhiltnis in besonderer Weise voraussetzt und — in gewissem MaBe —
auch steigert: Das Element det jedergeitigen Verfigbarkeit von Qualifikationen, anders
gesagr: von ,, Jedergeitqualifikationen”. '

24 Interne Segmentationslinien im Zeitarbeitsmarkt

So weit dies auf dieser — sehr hoch aggregierten — Analyseebene und gestiitzt auf den
Bezugspunkt ,,Beruf* beteits zu beurteilen ist, deuten sich damit in diesem Teilarbeits-
markt moglicherweise inzerne |, Segmentierungs”-Linien an.

Dafiir kann ein weiteres Indiz herangezogen werden, auf das in Abschnitt 2.2 bereits
hingewiesen wurde: die im Vergleich zu den Erwerbstitigen insgesamt hochgradig
geschlechtsspezifisch segregierte Berufsstruktur in der Zeitarbeit. Das Ausmal der
Segregation ist zum Teil als struktureller Effekt der Tatsache anzusehen, dal} die
Berufsabschnitte vor allem durch einige wenige —~ breit einsetzbare - Berufsgruppen
oder -klassen treprisentiert werden, in denen wiederum ein Geschlecht fast allein
vertreten ist. S0 sind etwa im Bereich der Biiro-, Organisations- und Verwaltungsberufe
die Sekretirinnen dominant.

Es zeigt sich jedoch auch in Berufsgruppen, die genauer zu spezifizieren sind als die
Kategorie der ,,Biiroberufe, cine stark segregative Struktur, die sich im Lauf der Jahre
im wesentlichen erhalten hat. Das Ausmal} der Segregation IiBt sich mit Hilfe eines
Index veranschaulichen, der die Abweichung vom mittleren Anteil in einer Berufsgrup-

pe i),

Dabei wird deutlich, daf3 die Segregation bei den Berufsbereichen und -abschnitten zwar leicht
riickldufig, aber im Vergleich zu den l%rwcrbstétigen insgesamt noch immer ausgesprochen stark
ist. Sie hat sich dariiber hinaus in den qualifizierten Berufsgruppen des gewerblichen Bereichs
sogar noch erhoht. In qualifizierten Elektro- und Merallberuten tinden sich in der Zeitarbeit fast
ausnahmslos Minner, in Blro-, Organisations- und Verwaltungsberufen fast ausschlieBlich
Frauen. Von daher kann man folgern, dal} sich in der Zeitarbeit nicht nur ,jederzeit* einsetzbare
Qualifikationen und Berufe besonders hiufig finden, sondern daB auch die spezifischen
Sozialprofile bestimmter Berufsgruppen hier in idealtypischer Weise konserviert werden. Ein
wjederzeit® einsetzbarer Facharbeiter ist hier mit noch viel groBerer Wahrscheinlichkeit als dies
ablicherweise der Fall ist, ein Mann; eine ,jederzeit einsetztare Biiro- oder Verwaltungskraft in
der Regel eine Frau. Aufgrund der kurzfristigen Arbeitseinsitze sind zeitliche Spielrdume fur die
Erhohung der Akzeptanz gegeniiber ,,untypisch* qualifizierten Arbeitskriften kaum vorhanden,
nur , Typisches™ scheint hier reibungslosen Ablauf zu garantieren™).

) Vgl dazu auch. S. Schnorr-Bicker: ,Zur Stellung der Frau in der Wirtschaft”, in:
Wirtschaft und Statistik 7/1986, S. 492. Vgl. auch die detaillierten Berechnungen in Brose
u.a.: Latarbeit ..., a.a.0., S. 36.

) Dieser Befund widerspricht der — wissenschaftlich nicht gesicherten — Finschitzung der
Bundesregierung, die 1n der Zeitarbeit eine Chance zur Uberwindunﬁ geschlechtsspezifischer
Segregation sieht: ,,.Die legale gewerbsmiBige Arbeitnehmeriiberlassung férdert ... das
Vordringen von Frauen in bisher Minnern vorbehaltene Berufe. Bundesregierung:
Funfter Bericht iiber Frfahrungen bei der Anwendung des Arbeitnehmeriiberlassungsgeset-
zes, Bundestagsdrucksache 10/1984 vom 31.8. 1984, S. 4.

36
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Niche zufillig ist daher der einzige Bereich, in dem die Segregation vollstindig abgebaut
wurde, der der Hilfskrifte, die ohnehin breit einsetzbar sind. Gering aus epragt ist die
Segregation auch im Bereich der Technischen Berufe, wobei dies fast ausschlieBlich auf das Konto
der Technischen Zeichner gehen diirfte’”), eines Berufs, der unter den sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten mit einem Frauenanteil von 46% mittlerweile bereits zu den erkennbar ?eminisier-
ten Bereichen zihlt.

Interne Segmentationslinien im Zeitarbeitsmarkt lassen sich auch vor dem Hinter-
grund des von den Arbeitskriften vor Eintritt in die Zeitarbeit innegehabten Status
nachzeichnen:

Fir einige ausgewihlte Berufe ergibt sich im Hinblick darauf folgendes Bild:

Tabelle 4: Berufstatus vor Eintritt in ein bestehendes Zeitarbeitsverhiltnis (in %))

Aus einem Aus einem Unmittelbar Uberhaupt
and. Zeit- anderen- vorher nicht noch nicht
arbeitsverh. Arbeitsverh. beschiftigt beschiftigt

1977 1980 1977 1980 1977 1980 1977 1980

Schlosser 16,0 20,0 55,3 50,7 242 23,5 3,7 39
Hilfsarbeiter 14,1 14,6 414 39,2 31,0 28,1 14,7 18,2

Organisations-,
Verwaltungs- und
Biiroberufe 5,6 6,8 325 358 53,8 422 8,7 13;2

Bel den Schlossern fillt vor allem der’hohe und zunehmende Anteil derjenigen auf, die
unmittelbar vor der Beschiftigung als Zeitarbeiter ebenfalls — bei einem anderen Verleihunterneh-
men — in dieser Beschiftigungsform titig waren (Remanenz). Dagegen hat der Anteil derjenigen
abgenommen, die aus einer anderen Beschiftigung in die Zeitarbeit wechselten,

Bei den Hilfsarbeitern war demgegeniiber ein hoher Anteil zuvor iiberhaupt noch nicht
beschiftigt. Darunter diirfte sich auch ein groBer Teil Berufsanfinger oder Studenten befinden,
die in der Zeitarbeit eine gewisse Bedeutung besitzen®). Jedoch ist hier auch eine groBe Zahl von
marginalisierten Arbeitskriften vertreten, bei denen Zeitarbeit eine Station in der Reproduktion
ihrer ohnehin prekiren Berufsexistenz darstellt#0),

Bei den Biiroberufen schlieBlich wird im Vergleich vor allem der hohe Anteil von
Arbeitnehmern sichtbar, die unmittelbar vorher nicht, aber irgendwann zuvor bereits beschiftigt
waren. Es handelt sich dabei einerseits um vorher arbeitslose ,,Zuginger“(innen); in dieser
Berufsgruppe jedoch andererseits zu einem grofien Teil auch um Frauen, die nach einer lingeren
Berufsunterbrechung wieder eine Beschiftigung suchen und sich iiber ein Zeitarbeitsverhaltnis
wieder ins Beschiftigungssystem integrieren wollen.

Die unterschiedliche Stabilitit in der Zeitarbeit spiegelt sich auch darin, daB bei Schlossern das
Verhiltnis von Bewegungsdaten (hier: der Zugiinge) und Bestandsdaten (hier: der beiden pro
Jahr verdffentlichten Stichtagsdaten) deutlich niedriger ist als etwa bei den Hilfsarbeitern!).

37) Im Sample unserer Untersuchung setzen sich die Technischen Berufe zu 60% aus Technischen
Zeichnern zusammen. 77% der Technischen Zeichner sind Frauen, bei einem Frauenanteil
von insgesamt 55%.

) Fur die%eit nach 1980 sind nach Berufen differenzierte Daten fiir diese Fragestellung leider
nicht mehr verfugbar.

3%) Nach den uns zuginglichen Personalstatistiken einer Zeitarbeits-Firma aus dem Jahre 1981
stellen Studenten und Schiiler 19,8% und Berufsanfinger 4,0% aller Beschiftigten (Firma X,
1981 Gesamt), In eigenen Erhebungen aus dem Jahr 1986 ergibt sich ein Studentenanteil von
11,4% (bei n=518). Ein Indiz daflir ist auch der weit (ﬂ%erdurchschnittliche Anteil von
Hilfskriften in Zeitarbeitsbetrieben (bzw. -filialen), die mehr als 100 Arbeitskrifte beschifti-

en. Landesarbeitsamt T, eigene Berechnungen.

40) %igene FErhebungen: Expertengespriche, Analyse von Personaldaten; vgl. genauer: Brose
u. a: Zeitarbeit ..., a.a.0.

) Diese Daten sind nut fiir die Zeit vor 1981 rekonstruierbar. 1980 betrug Zuginge/Mirtelwert
der Bestandsdaten 3,2 bei den Schlossern, 5,4 bei den Hilfsarbeitern und 2,9 bei den
-Biiroberufen. Es handelt sich dabei um Fixktnationsindikatoren.
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Diese unterschiedlichen Fluktuationsraten entsprechen in der Tendenz der Verweildauer in
einem Zeitarbeitsverhiltnis®2): Sie betrug 1981 fiir Schlosser und Mechaniker durchschnittlich
41,7 Arbeitstage, also etwas mehr als 8 Arbeitswochen oder 2 Monate. Bei Biiroberufen sind es
40,2 und bei Hilfsarbeitern dagegen lediglich 28,4 Arbeitstage®?). Qualifikation korreliert also in
der Zeitarbeit mit — relativer — gtabilitﬁt bzw. verminderter Fluktuationsneigung. Dazu diirfte
zum einen die Personalpolitik der Zeitarbeitsunternehmen beitragen, die in gewissem MaBe an
einer dauerhaften Beschiftigung qualifizierter Krifte interessiert sind#). Zum anderen ist bei
qualifizierten Fitigkeiten durch die dort in vielen Fillen notwendige Einatbeitung eine gewisse
Untergrenze der Uberlassungszeit (und insofern auch fiir die Beschaftigungsdauver) gegeben, die
verniinftigerweise nicht unterschritten werden soll. Umgekehrt diirfte die hohe Fluktuation bei
den Hilfskriften neben ihrer jederzeitigen Ersetzbarkeit im Zeitarbeitsunternehmen vor allem in
dem hohen Anteil von Studenten und Frauen, die in vielen Fillen nur kurzfristig zur Vi erfligung
stehen, begrindet sein. ‘

Halten wir fest: Zeitarbeit ist ein Beschéiftigungsverhi}'}tnis und ein Arbeitsmarktseg-
ment, das entgegen verbreiteten Vermutungen in der Offentlichkeit intern in hohem
und unter qualitativen Gesichtspunkten auierordentlich relevantem MaBe differenziert
ist. Ja es ist sogar so, daBl die im Beschaftigungssystem ohnehin vorhandenen
Segregations- und Segmentationslinien hier verstirks hervortreten. In einem grolen
(und zunehmenden) MaBe ist Zeitarbeit ein Beschiftigungsverhiltnis, das auch
qualifizierte | Kerngruppen® der Arbeitnehmer erfaflt. Darin driicken sich wohl
spezifische Problemlagen dieser Gruppe in der gegenwirtigen Arbeitsmarktsituation
als auch — und vor allem — spezifische personalpolitische Nutzungsinteressen in
Industrie und Verwaltung aus.

Ein besonders prignantes Kennzeichen der Zeitarbeit ist zudem, daf} sich die
Vermittlungsmechanismen zwischen diesen Interessen und den entsprechenden Allo-
kationsprozessen auf dem Arbeitsmarkt Giber privatwirtschaftlich organisierte, interme-
didre Akteure vollziehen.

2.5 Strukturen der Zeitarbeitsbranche

Zeitarbeit ist— um es in Erinnerung zu rufen —ein trilaterales Beschiftigungsverhilt-
nis. Die Zeitarbeitsunternehmen sind bei der Strukturierung des so entstehenden
Handlungsfeldes entscheidend beteiligt. Das Beschiftigungsvolumen der Zeitarbeit
wird dabei von Unternehmen von recht unterschiedlichem Zuschnitt organisiert, die
jeweils eigentiimliche Strategien der Rekratierang von Personal und der Akguisition von
Uberlassungsauftrigen verfolgen. Die Zeitarbeitsunternehmen verkoérpern damit eine
wichtige Instanz der Strukturierung dieses Arbeitsmarktes.

Dies zeigt sich zunichst an der GroBlenstruktur dieser Unternehmen. Im Jahre 1986 hatten
53,8% (bzw. 72,5% zum 31. 12.%)) der Zeitarbeitsunternehmen eine Belegschaft von weniger als
50 nach AUG beschiftigten Arbeitnehmern. In bezug auf die Beschiftigung haben diese kleinen
Betriebe jedoch eine geringere Bedeutung. 70,9% aller Zeitarbeitnehmer werden von Betrieben

42) Wir beziehen uns hier auf Daten aus Verleihunternehmen,; fiir die hier diskutierten Berufe
(n=06668) vgl. Firma X, Gesamtjahresstatistik vom 31.12. 1981.

43) Fir die Gesamtbelegschaft dieses Untetnehmens wird 1981 bei Minnern eine Verweildauer
von 48,3 und bei Frauen von 50,8 Arbeitstagen ausgewiesen. Besonders lange Verweildauern
werden fiir die Berufe des Operators (83,9 Tage), ger Softtiererin (79,7), des Sachbearbeiters
(56,5) und des Buchhalters (55,7) angegeben.

4 Qualifizierte Arbeitskrifte sind fur Zeitarbeitsunternehmen ein dulerst wertvolles Humanka-
pital — um so mehr, als sie hier nicht nur untereinander, sondern auch mit ,,normalen®
Arbeitgebern in Konkurrenz stehen. Wihrend bei Hilfskriften eine hohe Fluktuation
hingenommen, wenn nicht gar gewiinscht wird, versucht man qualifizierte Krifte fiir lingere
Zeit zu binden (vgl. ,Selection, Formation, Fidelisation des Intérimaires”, Arbeitspapier aut der
Tagung des Weltverbandes der Zeitarbeitsunternehmen (CIETT), Paris 19875

#) Die Zahlen vom 31.12. stammen von einer von uns vorgenommenen Auswertung der
Meldungen eines Landesarbeitsamtes (LAA) des Landes ,,T. und sind insofern nicht streng
reprisentativ. In der Tendenz entsprechen diese Daten jedoch der Struktur auf Bundesebene.
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mit iiber 50, 41,3% von Betrieben mit 100 und mehr Beschiftigten verliehen*). Die Ausweitun
des Zeitarbeitsvolumens in den letzten Jahren hat sich in einem Zuwachs der Betriebe mit mebr als
50 Beschiiftigten niedergeschlagen*?).

Bei einer genaueren Analyse wird dariiber hinaus deutlich, daB der Zeitarbeitsmarkt auch aus
der Perspektive der Verleihunternehmen segmentiert ist. D.h., Betriebe verschiedenen Zuschnitts
organisieren jeweils spezifische Segmente der Zeitarbeit. So beschiftigen die ,,Mischbetriebe*
zwar mit 9,5% einen im Vergleich zu ihrer Anzahl sehr kleinen Teil der Zeitarbeitnehmer, die
jedoch iiberdurchschnittlich hoch qualifiziert sind: 47% sind Schlosser oder Elektriker, 17,5%

aben technische Berufe. Biiroberufe spielen praktisch keine Rolle. ,,Mischbetriebe sind, das
wird darin deutlich, in der Regel fachlicg stark spezialisiert*8). Auch unter den kleineren ,,reinen®
Zeitarbeitsunternehmen findet man relativ viele spezialisierte Betriebe mit groBien Facharbeiteran-
teilen.

' Umgekehrt sieht die Situation bei den ,,GroBbetrieben® mit tiber 100 Zeitarbeitnehmern aus.
Hier ist das Qualifikationsniveau — zumindest im gewerblichen Bereich — unterdurchschnittlich:
Nur 15,4% der dort Beschiftigten sind Schlosser oder Elektriker. Dagegen gehoren 34,6% den
niedrig qualifizierten Fertigungsherafen an. Auch die Biiroberufe sind hier mit 35,4% siberdurchschnits-
lich vertreten. Nicht zuletzt aufgrund dieses qualifikatorischen Profils haben GroBbetriebe i.d. R.
einen (berdurchschnittlichen lgraucnanteil: ?n der Hilfte aller GroBbetriebe 50% und meht.

Zudem sind die Beschiftigungsverhiltnisse in GroBbetrieben in der Regel vergleichsweise
kurzlebig. Der Anteil beendeter Igrbeitsverhiilmisse, die nicht langer als eine Woc%e gedauert
haben, ist hier mit 39,1% (@ :23,4%) iiberdurchschnittlich, der zwischen 1 Woche und 3
Monaten mit 41,8% (< :54,8%) und der nach mehr als 3 Monaten beendeter Arbeitsverhiltnisse
mit 19,1% (2 :21,8%) unterdurchschnittlich. Vor allem der grofle Bereich der Hilfskrifte mit
einem relativ schnellen Personalumschlag®) diirfte sich darin bemerkbar machen.

Es ist davon auszugehen, daB} diesen unterschiedlichen Belegschaftsprofilen unter-
schiedliche Strategien des Zeitarbeitsgeschifts entsprechen: GroBbetriebe operieren in
_einem cher unspezifischen Markt. Fiir spezifische und mit komplexeren betrieblich-
organisatorischen Konstellationen verbundene Zeitarbeitseinsitze sind (im gewerblich-
technischen Bereich) die entsprechenden Marktnischen meist von relativ spegialisierten
(in Einzelfillen durchaus auch groBeren) Verleihern besetzt50). 70,1% aller Zeitarbeit-
nehmer arbeiten in Verleihbetrieben, die zu einen groBeren Zeitarbeitsunternehmen mit
mehreren Filialen gehéren’?). Diese Unternehmen sind z. T. in der gesamten Bundesre-

) Dabei gilt der einzelne Betrieb unabh'}ing(iig davon, ob er selbstindig oder als Filiale betrieben
wird, als Bezugspunkt. Diese Angaben, die iiber die offizielle Staustik nich? zugéinéhch sind,
stammen aus einer Analyse der Meldungen fiir 1986 im LAA-Bezirk ,, T. Wir danken Herrn
Werner Meyer fir die Hilfe bei der Ethebung und EDV-gestiitzten Auswertung.

47) Vgl. zur Entwicklung der Zeitarbeit Abschnitt IV weiter unten. Dabei ist festzuhalten, daf3
auch die Anzahl der Verleihbetricbe &onjunktursynchron zugenommen hat. Wihrend sich im
Jahre 1977 581 Betriebe den Branchenumsatz teilten, waren es 1982 1074 und 1986 (am 30. 6.)
1800 Betriebe, die zumindest einen Zeitarbeitnehmer unter Vertrag hatten. Es ist bemerkens-
wert, daB} sich in dieser Zeit die Strukturindikatoren der Branche, so weit sie sich aus den —
lickenhaften — Angaben der offiziellen Statistik rekonstruieren lassen, kaum wesentlich
verindert haben. Der Anteil der ,,Mischbetriebe® (s.0.) hat sich von 47% 1977 iiber 44,2%
1982 auf 51,7% 1986 leicht erhéht; der Anteil derjenigen Betriebe, die als Zweigstelle eines
Filialunternehmens registriert sind, stagniert zwischen 20 und 19% und die Anzahl der
Beschiftigten pro Betrieb (im &) hat sich von 37 auf 39 nur %rin fiigig erhoht. Im
Zeitverlauf zeigt sich auch hier eine eindeutige Jjﬂfbroni;itz‘z‘t mit der Beschiftigungsentwick-
lung in der Zeitarbeit. So speckten die Verlethvertriebe 1982, dem Jahr der bisher schirfsten
Branchenrezession, auf nur noch 27 Beschiftigte pro Betrieb ab.

) Instruktiv, wenn auch nicht beispielhaft fiir die vom Volumen her meist relativ kleinen
»Mischbetriebe* (nur 2,9% haben mehr als 50 Beschiftigte) diirfte der Bericht der ,,Ferchau
Konstruktion GmbH* sein, die angibt, daB} (bei einer Mitarbeitergesamtzahl von 1100) 35%
ihrer Fachkrifte Diplom-Ingenieure seien. 70% ihres Auftragsvolumens werde in Form von
Werkvertrigen, 30% als Arbeitnechmeriiberlassung abgewickelt (vgl. Frankfurter
Allgemeine Zeitung vom 3.1. 1987).

49) Vgl. Abschnitt II. 2.4 weiter oben.

50) Wir beziehen uns hier auch auf eine Vielzahl von Expertengesprichen in Betrieben, die
Zeitarbeitnehmer einsetzen. Vgl. Brose u.a.: Zedtarbert . . ., a.2.0.

51y 59,9% in Unternehmen mit insgesamt mehr als 1000 nach AUG beschiftigten Arbeitskriften.
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publik, in einigen Fillen sogar multinational organisiert und beschiftigen z. T. mehrere
Tausend Arbeitskrifte. I.d.R. verfigen diese Unternehmen tber ausdifferenzierte
Abteilungen fiir Kontrolle und Marktbeobachtung®2), Meist setzen sie sich aus einigen
groflen (z.T. 4b. 300 Beschiftigte) und einer Reihe kleiner und mittlerer Filialen
zusammen, die in vielen Fillen untereinander kooperieren und auch spezifische
Aufgaben ibernehmen. So sind iiberregionale Zeitarbeitsunternehmen in den letzten
Jahren dazu iibergegangen, in sirukinrschwachen Gebieten Filialen zu erdffnen und dort
Arbeitskrifte anzuwerben, die iber den Unternehmensverbund in strukturstarken
Regionen eingesetzt werden.

2.6 Die Struktur der Nutzung von Zeitarbeit: Branchen und Betriebe

Ausmaf und Struktur der Nutzung von Zeitarbeit in den verschiedenen Sektoren
und Branchen der Wirtschaft wurden von der Bundesanstalt fiir Arbeit nur bis zum
Jahr 1981 statistisch erfafB3t. Die Statistiken weisen fiir den Zeitraum von 1973 bis 1981
ein im Vergleich zur Gesamtwirtschaft der Bundesrepublik deutliches Ubergewicht in
den Sektoren ,Verarbeitendes Gewerbe* und ,Baugewerbe auf. Wahrend 1980
insgesamt nur noch knapp die Hilfte der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in
diesen beiden Sektoren titig war, wurden immerhin mehr als 80% des Beschiftigungs-
volumens der Zeitarbeit hier genutzt. Damit lag der Schwerpunkt der Zeitarbeitsnut-
zung in den — von der Beschiftigung her — schrumpfenden gewerblichen Wirtschafts-
bereichen, wihrend der beschiftigungsexpansive Dienstleistungsbereich nur in relativ
schwachem MaB auf Zeitarbeit zuriickgriff.

Das Schwergewicht der Zeitarbeitsnutzung im Verarbeitenden Gewerbe war 1981
noch deutlicher ausgeprigt als zu Beginn des Erfassungszeitraumes. Auch dariiber
hinaus hat sich dieser Trend fortgesetzt, was etwa aus der wachsenden Bedeutung
industrieller Fertigungsberufe in den letzten Jahren ersichtlich wird53). Das Verbot der
Arbeitnehmeriibetlassung im Bauhauptgewerbe dirfte das relative Gewicht der
Zeitarbeitsnutzung im industriellen Bereich mit Sicherheit zusitzlich verstirkt haben.

Bezug genommen wird im folgenden vor allem auf die Branchenentwicklung im
Zeitraum von 1975 bis 1980. Dieser Zeitraum entspricht der Aufschwungphase der
Zeitatbeitskonjunktur von der Rezession 1975 bis zum Boom 198054).

Innerhalb des Verarbeitenden Gewerbes liegt der Schwerpunkt der Zeitarbeitsnutzung im
Bereich der Investition;giiterindustrie. Die intensivsten Nutzer sind hier der Schiffbau, der
Maschinenbau und die Elektrotechnische Industtie.

Die Intensitit der Zeitarbeitsnutzung war im Schiffbau mit einem Anteil von 0,58% des
Atbeitsvolumens von allen Branchen am groften. Ebenfalls an vorderster Stelle liegt dieser
Industriezweig im Hinblick auf das durchschnittlich vom einzelnen Entleiher’S) (pro Halbjahr)
genutzte Zeitatbeitsvolumen, ein Indikator, mit dem man den Umfang der betrieblichen
Inanspruchnahme von Zeitarbeit jedoch nur bedingt abbilden kann, da durch ihn die Grofie der

52) In d(iln meisten dieser Unternehmen werden u.a. regelmaBig EDV-gestiitzte Marktanalysen
erstellt. ’

%) Vgl. dazu Abschnitt 11 2. weiter oben.

*) Der gesamte Konjunkturzyklus kann leider aufgrund der fehlenden statistischen Erhebungen

_ nicht verfolgt werden.

%) Die J{gtcii()rie »Fntleiher” ist offensichtlich nicht vollig identisch mit der Einheit ,,Betrieb”,
da die Zahl der Fntleiher die Gesamtanzahl der Gberhaupt zur Branche zihlenden Betriebe in
der Regel ibersteigt. Man muf} daher davon ausgehen, daBl mehrere Abteilungen ein- und
desselben Betricbes jeweils als eigenstindige ,,Entleiher® erfaBit werden (vgl. dazu etwa: Der
Bundesminister fir Arbeitund Sozialordnung (Hrsg.): Arbeits- und Sogialsta-
tistik, Hanptergebnisse 1982, Bonn 1982, S. 47 (Bergbau und Verarbeitendes Gewerbe, Betriebe
nach Betriebsgrofienklassen und Wirtschaftszweigen — 30. 6. 1980).
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Betriebe —und damit ein entscheidendes Bezugsdatium®) — nicht erfafit werden kann. 1980 wurde
im Schiffbau pro Entleiher durchschnittlich an 145 Tagen im Halbjahr Zeitarbeit genutzt, was
cinem Zeitraum von mebr als sieben Arbeitsmonaten entspricht.

Auch im Maschinenbau lag die Intensitit der Zeitarbeitsnutzung mit 0,52% nut geringfiigig
unter der des Schiffbaus. Gleichzeitig ist der Maschinenbau nach der Bauindustrie diejenige
Branche, in der der groBte Teil (ca. 1§% im Jahtr 1980) des in der Gesamtwirtschaft genutzten
Zeitarbeitsvolumens eingesetzt wurde. Als” Hinweis auf den iiberwiegenden FEinsatz von
Facharbeitern kann die Einsatzdauer der — minnlichen — Leihkrifte gelten, die mit durchschnitt-
lich 22 Tagen (ebenso wie im Schiffbau) zu den lingsten im Bereich der Zeitarbeitsnutzung zihlt.

Die Elektrotechnische Industrie liegt mit einer Nutzungsintensitit von 0,4% im Jahr 1980 recht
klar hinter den beiden bisher charakterisierten Branchen. Allerdings deutet sich seit 1978 ein
vetschirfter Zuwachs der Zeitarbeitsnutzung an, so daf} die Entwicklung seit dieser Zeit parallel
zu der im Maschinenbau verlduft. Wihrend bei den iibrigen Branchen im Jahr 1981 entsprechend
dem’ generellen Verlauf der Zeitarbeitskonjunktur bereits ein deutlicher Einbruch in der
Nutzungsintensitit zu verzeichnen ist, ist ein derartiger Riickgang in der Elektrotechnischen
Industrie noch nicht abzusehen. Daher muf} diese Branche im Hinblick auf die Zeitarbeitsnutzun
als eine wesentliche Wachstumsbranche angesehen werden. Daf} diese Entwicklung sich wo
auch iber das Jahr 1981 hinaus fortgesetzt hat, ist aufgrund des iiberdurchschnittlichen
Zuwachses der in Elektroberufen beschaftigten Zeitarbeiter in den letzten Jahren zu vermuten.

Im Bereich der Grundstoff- und Produktionsgiiterindustrie sind die Eisen- und Stahlverarbei-
wung und die Chemische Industrie die stirksten Nutzer, jedoch fillt hier die Nutzungsintensitit im
Vergleich zu den o. g. Industriezweigen bereits deutlich ab. Die Chemische Industrie stellt unter
den gewerblichen Igrmchen insofern eine Ausnahme dar, als hier in einem fiir gewerbliche
Branchen auBergewohnlich hohem MaB auf Zeitarbeitetsnnen zuriickgegriffen wird. 1980 wurden
hier mehr als 50% der Beschiftigungsstunden von Zeitarbeitern durch Frauen erbracht, bei einem
Frauenanteil in der Chemischen Industrie von knapp 30%. Wie die Kundenstatistiken groBer
Verleihfirmen zeigen, werden diese weiblichen Leihkrifte Gberwiegend im Verwaltungsbereich
eingesetzts7).

Innerhalb der verschiedenen Branchen des Dienstleistungsbereichs, dessen Nutzungsintensitit

enerell unterdurchschnittlich ist, spielen nur die schwer zu spezifizierende Branche der Sonstigen
Eienstleistungen sowie die Kreditinstitute und Versicherungen eine gewisse, wenn auch
vergleichsweise geringe Rolle. Die Bedeutung der Banken ist den Statistiken der Bundesanstalt
nicht exakt zu entnehmen, da diese nur gemeinsam mit den Versicherungen ausgewiesen werden.
Wie aus Kundenstatistiken zu ersehen ist®), partizipieren aber Banken in erheblich stirkerem
Mafle an der Zeitarbeitsnutzung als Versicherungen.

Insgesamt ist jedoch die Zeitarbeitsnutzung in simtlichen Dienstleistungsbranchen wesentlich
geringer ausgeprigt als im gewerblichen Bereich, und auch die durchschnittlichen Uberlassungs-
auern pro Person liegen hier deutlich niedriger. Dies kann bereits als erstes Anzeichen fur einen
gegeniiber dem gewerblichen Bereich anders gearteten Nutzungstyp angesehen werden, der
starker auf die Kompensation kurzfristiger Personalengpisse zielt.

Daten zur Nutzung von Zeitarbeit — im Hinblick auf Branchen wie im Hinblick auf geleistete
Arbeitstage — sind fiir die Zeit nach 1981 iiber die offizielle Statistik nicht mehr verfiighar. Aus der
inzwischen weiterhin gewachsenen Bedeutung gewerblicher Berufe 146t sich in gewissem Mafle
folgern, daB auch bei der Nutzung der Zeitarbeit der industriell — gewerbliche Bereich und die
dort bis 1980/81 maBgeblichen Branchen ihren Anteil behalten bzw. weiter ausgebaut haben. Die
Befunde unserer eigenen Empirie weisen in dieselbe Richtung. Die Umsitze grof3er, bundesweit
arbeitender Zeitarbeitsfirmen weisen — zumindest in groben Zugen —entsprechende Schwerpunk-
te auf. Ebenso zeigen auch die branchenspezifischen Charakteristika in bezug auf die
Ungsxtzstirke (bzw. gas genutzte Zeitarbcitsvolumen) der einzelnen Betriebe dhnliche Kontu-
ren®),

) Es ist z.B. irrefilhrend, von dem grofleren absoluten Umfang von Zeitarbeitnehmern in
Grofbetrieben auf ein ,,Betriebsgrofengefille® zu schliefen und daran betriebswirtschaftliche
und organisationssoziologische l%[y othesen anzuschlieflen, wie diesetwa A. Ernst, a.a.O.,
S.104 tut. Um signifikante Strukturen der Zeitarbeitsnutzung auf betrieblicher Ebene
festzustellen, ist es notwendig, den relativen Umfang bzw. die Intensitit der Zeitarbeitsnutzung
in Betrieben verschiedener &r(’jﬁenordnung zu ermitteln.

57) Eigene Erhebungen: Expertengespriche, Analysen vom Firmenunterlagen.

%) Vgl. dazu die Kundenstatistiken 1985 der Firmen X, Y, Z (Auswertung von Firmenunterla-

en).
59%) %/gl. dazu die detaillierten Angaben in Brose u.a: Zeitarbeit ... a.2,0.
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Ein genauerer Einblick in die entsprechenden betrieblichen Konstellationen und
Praktiken, etwa nach MafBigabe von Brancheneinbindung, BetriebsgréBe und Intensitit
der Nutzung von Zeitarbeit erfordert jedoch iiber die offiziell ausgewiesenen Daten
hinaus einen stirkeren Bezug auf die Ebene des einzelnen Betriebs bzw. spezifischer
Typen von Betrieben®). Fiir den wahrscheinlich bedeutendsten Bereich der Nutzung
von Zeitarbeit ~ die Metallindustrie — ist dies ansatzweise anhand von Daten neueren
Ursprungs mdglich. Aus der Analyse eines Datensatzes, der im Rahmen einer
Evaluationsstudie zu den Auswirkungen neuer tariflicher Regelungen der Arbeitszeit
1985 entstanden isté!), ergibr sich fiir drei ausgewihlte groBstidtische Wirtschaftsriume
(zusammengefalit), dall — unter Branchengesichtspunkten — Betriebe des Maschinen-
baus, der Elektroindustrie und des Schiffbaus Zeitarbeit besonders intensiv als
beschiftigungspolitisches Instrument nutzen. Sie stellen nicht nur die groBten Anteile
Zeitarbeit nutzender Betriebe, sondern weisen zudem einen tberdurchschnittlich
hohen Anteil von Zeitarbeitskriften an der jeweiligen Belegschaft auf. Im Schiffbau
haben 50% der erfaliten Betriebe einen Zeitarbeitsanteil von mehr als 3% ihrer
Belegschaft (30% mehr als 5%!). Im Maschinenbau sind es 45,7% und in der
Elektroindustrie 21,1%. Die in der oftiziellen Statistik bis 1981 sichtbare Branchenver-
teilung wird somit im wesentlichen bestitigt. Auf Betriebsebene wird dariiber hinaus
deutlich, daBl die Elektro- und Schiffbauindustrie hier eher von GroBbetricben, der
Maschinenbau eher von Bettieben mittlerer Grole bestimmt werden. So haben in der
Elektroindustrie 53,8% der Betriebe mehr als 500, 38,5% sogar mehr als 1000
Beschiftigte. Im Maschinenbau haben dagegen 65,7% der hier erfaBten Betriebe
lediglich bis zu 500 Beschiftigte. Gerade in dieser GroBenklasse sind insgesamt gesehen
dic Betriebe mit relativ intensiver Nutzung der Zeitarbeit konzentriert: Nahezu %4
(63,2%) aller Betriebe mit einer Quote von iiber 5% Zeitarbeit am Arbeitsvolumen sind
hier einzuordnen. Es ist bemerkenswert, dafl sowohl GroBbetriebe als auch Betriebe
unter 100 Beschiftigten demgegeniiber vergleichsweise geringe Nutzungsquoten
autweisen.

2.7 Zur Spezifizitit der Zeitarbeit im Vergleich mit befristeten Arbeitsvertrigen

Es erscheint uns sinnvoll, an dieser Stelle auf einige Ergebnisse der Auswertung von
Daten der frangisischen Arbeitsstatistik zutiickzugreifen. Sie konnen unsere eigenen
Befunde ergéinzen und vertiefen. Die Situation in Frankreich ist nimlich, wie unsere
Analysen gezeigt haben®?), mit der in der Bundestepublik — trotz einiger markanter
Unterschiede, auf die wir nur kurz eingehen wollen — im wesentlichen vergleichbar.

) Vgl. dazu genauer Matthias Schulze-Boing: | Diskontinuitit und Arbeitsmarkt. Zur
sogialen Logik newer Beschaftignngsverhdltnisse”, FU Betlin, FSA-Print 4/1986, S. 15-23, und
Brose u.a: Zeitarbeit ... a.2.0., S. 98-125.

o) Diese Daten wurden im Rahmen einer Betriebsritebefragung durch die Industriegewerk-
schaft Metall zur Auswirkung derArbeitszeitverkiirzung auf 38,5 Stunden an zwei Suchtagen
(dem 31.3. uad dem 31. 5. 1985) erhoben. Nach Angaben der IGM kann die Stichprobe, die
etwa %4 aller Betriebe des Organisationsbereichs eré'aﬂte, als reprisentativ gelten. Fiir diesen
Bereich wird in einer Auswertung dieser Studie ein Anteil der Zeitarbeit von 0,6% genannt

(\'g{;l. VG M Materialien 3ur Arbeitszeitdiskassion, 111985, Frankfurt am Main 1985). Bei dieser

Befragung ging es in erster Linie um die Beschaftigungseffekte des im April 1985 in Kraft
tretenden Tarifvertrags, nur mittelbar um die Verbreitung besonderer Beschiiftigungsverhilt-
nisse. Unsere Auswertung stiitzt sich auf einen Ausschnitt des Datensatzes der Befragung, der
die Angaben zur Anzahl der Zeitarbeitskrifte an den beiden Stichtagen enthilt. Aus
pragmatischen Griinden beschrinkten wir uns dabei auf diejenigen Organisationsbezirke, in
denen wir genauere Frhebungen sowohl in Zeitarbeits(‘llrmen (Verleiher), als auch in
Zeitarbeit nutzenden Unternehmen durchgefithre haben. Fiir diese Bereiche konnten wir
anhand einer Reihe von Vergleichsdaten die VerliBilichkeit der Daten der IGM-Befragung
Gberpriifen.

62y V'gl. dazu ausfithrlich, Brose w.a. Zeitarbeit .. ., a.2.0., Kapitel 2.
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So ist das Volumen der genutzten Zeitarbeit in Frankreich rund doppelt, und der relative
Antell an den abhingig Beschiftigten erwa drei mal so groB wie in der Bundesrepublik
Deutschland®). Dieser groferen Verbreitang korrespondiert auch, dali die beschifrigungspoliti-
sche Implementation der Zeitarbeit und ihre soziale Regulierung wesentlich weiter fortgeschritten
sind als in der Bundesrepublik. Die travai/ intérimaire weist — wie andere »prekire Beschaftigungs-
verhiltnisse auch — inzwischen eine vergleichsweise hohe Regulierungsdichte auf, und das hat
(u.a.) zu einer gewissen Normglisiergng dieser‘,,besqnderen“ Beschia tigunﬁsform reﬁ'jhrt. Im
Unterschied zur Bundesrepublik ist in Frankreich die Nutzung der Zeitarbeit im Bereich der
Bauindustrie nicht verboten worden, und dort wird sie auch in groBem Umfang genutzt. Rund
20% des in der Zeitarbeit geleisteten Beschiftigungsvolumens entfielen in den letzten Jahren
regelmdfig auf diesen Wirtschafiszweig.#) Dies entspricht in etwa der Situation in der
Bundesrepublik vor dem Verbot der Zeit-/Leiharbeit im Baubereich. Auch ansonsten zelgt sich
bei der , branchenspezifischen* Betrachtung der Nutzung von Zeitarbeit eine dhnliche Struktur:
Der Schwerpunkt Eegt in der verarbeitenc{%n Industrie und hier insbesondere in den Bereichen
»Mechanische Konstruktion* und ,, Elektroindustrie®, die beide etwa jeweils zwischen 7-8% des
jahrlichen Volumens der Zeitarbeit in Frankreich nutzen. Auch was die Nutzungsintensitit
anbelangt, liegen diese beiden Branchen vorne®®). Im Dienstleistungsbereich ist dagegen der
Umfang der genutzten Zeitarbeit — gemessen an der traditionell grolen Bedeutung des tertiiren
Sektors in Fé;ankreich - vergleichsweise gering. Vor dem Hintergrund dieser strukturellen
Ahnlichkeiten und kontrollier%aren Differenzen macht es Sinn, Befunde tber die branchenspezi-
fisch variierende Verbreitung und Nutzung von befristeten Arbeitsvertrigen bzw. Zeitarbeit aus
Frankreich in unsere Betrachtung einzubeziehen.

Zum Verstindnis des spezifischen Funktionswerts der Zeitarbeit ist es aufschluBreich, daf}, wie
die Auswertungen von Bangoura®®) zeigen, zwischen der Nutzung von beftisteten Vertrigen und
Zeitarbeir meist so etwas wie ein Komplementirrerhiltnis zu bestehen scheint.

Dies kommt darin zum Ausdruck, daf} in den Branchen, in denen der Frauenanteil an allen
Beschiftigten besonders hoch ist (ca. 60%), die Nutzung der Zeitarbeit vergleichsweise
ﬁeringﬁigi (weit unterdurchschnittlich) ist, \xohiné;egen die Befristung von Vertrigen sehr
dufig prakuziert wird. Dies ist der Fall 7.B. in der Lederwarenindustrie, im GroBhaadel,
insbesondere im LebensmittelgroBhandel, aber auch in der Textil- und Bekleidungsindustrie.
Umgekehrt ist beispielsweise der Frauenanteil in der Mineralsl-/Gasindustrie, in der Metallverar-
beitung und in der chemischen Industtie (Grundstoffe und Chemiefasern) gering, dafiir der Anteil
der Zeitarbeitsnutzung deutlich iiberdurchschnirtlich.

Dieses relativ deutlich erscheinende Polarititsprofil der beiden beschiftigungspolitischen
Instrumente ist insofern einleuchtend, als ~eine flexible Beschiftigungspolitik in
Branchen/Betrieben mit hohem Frauenanteil nicht notwendigerweise iiber Zeitarbeit realisiert
werden muB. Verbunden mit dem Merkmal ,Frauenarbeitsplatz ist ja eine spezifische
Konstellation des Verhiltnisses von Arbeitskratt und Arbeitsplatz. Es handelt sich meist um
Arbeitsplitze mit geringeren qualifikatorischen Vorausserzungen, also auch — aus der Sicht des
Betricbes — mit geringen Abgangsrisiken. Ersatz kann bei Beé;rf leicht, schnell und kostengiin-
stig geschaffen werden. Diese Qualitit der Arbeitsplitze filge sich zu der (bislang) héheren
Fluktuationsrate weiblicher Hilfskrifte, was zusammen eine Konstellation praktizierbarer
Flexibilitit ergibt. In einigen Branchen, in denen der Anteil der befristeten Beschattigungsverhilt-
nisse sehr hoch ist, dirfte dies mit den dort ausgeprigten saisonalen Schwankungen zusammen-
hangen, was sich mit einem hohen Frauenanteil an den Beschiftigten funktional verschrinke. In
Branchen und Betrieben mit Produktionsprozessen, die den Finsatz von Frauen in grofiem
Umfang erlauben und funktional erscheinen fassen - in der Industrie sind das eher die Massen-
und Konsumgtiterproduktion — haben sich befristete Beschiftigungsverhiltnisse also stirker
verbreitet als Zeitarbeit. Es diirfte aber deutlich geworden sein, daB3 der soziale Tatbestand:

63) 1986 waren jahresdurchschnirtlich rund 140000 bis 150000 Zeirarbeitnehmer beschiftigt. Das
entspricht ctwa 1% der abhingip Beschiftigten. Die Angaben stitzen sich auf (unverdffent-
lichte) Unterlagen des franzisischen Arbertsministeriums fiir die ersten drei Quarrale von
1986.

%) Die konjunkturellen Schwankungen, die sich allerdings gerade in dieser Branche besonders
deutlich abzeichnen, vernachlissigt.

%5} Die Nutzungsintensitit wird aus der Relation von Zeitarbeiter(-innen)/Beschiftigee in einer
Branche berechnet. 1985 lag die durchschnittliche Nutzungsintensitit bei 1%. Wesentlich iiber
diesem Wert lag sie (u.a.) in der Bauindustrie (2,1%); Mechanische Konstruktion (1,9%);
Mineralél-/Gasindustrie (1,8%); chemische Grundstoffe/Chemiefasern (1,8%); Flektroindu-
strie (1,6%). Quelle: Ministére du Travail.

“) Vgl S. Bangoura: , Les Emplois temporaires en arril 1983, in: Dossiers statistiques de
Pemploi No 11, 1985.
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,,l’rauenarheiﬂp/alz“ ein Indikator fir arbeitswirtschaftliche Konstellationen ist, in denen die
besonderen Elgenschaften des weiblichen Arbeitsvermdgens mit spezifischen beschiftigungspoli-
tischen Flexibilisierungsstrategien vermittelt sind.

Die Spezifizitit des Beschiftigungsverhiltnisses der Zeitarbeit 148t sich vor dem
Hintergrund dieser Uberlegungen etwas klarer konturieren.

Die Flexibilititsressonrce Zeitarbeit wird — im Vergleich mit den befristeten Vertrigen
— cher fiir Arbeitsplitze von Minnern, vor allem in der Industrie, eingesetzt. Der
Einsatz von Zeitarbeiterinnen in der Industrie ist eher gering. Zwar waren zum
Erhebungszeitpunkt immerhin 37,2% aller als Zeitarbeitnehmer Beschiftigten
Frauen®’). Aber nur jede flinfte Zeitarbeitnehmerin arbeitete als .Arbeiterin in der
Industrie. Von denjenigen Frauen, die in der Industrie Zeitarbeitsvertrige haben, ist die
Hilfte als Angestellte im Verwaltungsbereich tdtig®¥). Und auch im tertidren Sektor gibt
es keinen nennenswerten Anteil von Arbeiterinnen. Dieses Bild deckt sich ja in etwa mit
dem, das sich fiir die Bundesrepublik ergeben hatte. Verglichen mit den befristeten
Vertrigen ist also die Zeitarbeit, vereinfacht gesagt, stirker durch minnliche,
qualifizierte Arbeiter in der Industrie geprigt, wihrend die befristeten Vertrige
Hfeminisiert, tertiarisiert und dequalifiziert sind®). Diese Etikettierungen konnen
zunichst nur in dem Vergleich — Zeitarbeit vs. befristete Vertrige — eine gewisse
kontrastive Verdeutlichung leisten. Wohl kaum kann man die Zeitarbeit pauschal als
Facharbeit von Ménnern ,,qualifizieren“. Eine genauere Betrachtung der Qualifika-
tionsentwicklung in der Zeitarbeit zwischen 1981 und 1985 stiitzt allerdings durchaus
die Feststellung, dall auch in Frankreich die Zeitarbeit keineswegs iiberwiegend ein
Einsatzfeld von Jedermannsqualifikationen ist™).

) Dieser Wert lag 1983 relativ nahe an dem Wert fiir die Erwerbsheteiligung von Frauen
insgesamt. Fr ist allerdings in mancher Hinsicht miBlleitend. Der Anteil an éen eschiftigten-
zahlen ist wegen des Erhebungszeitpunkes (15. April) deutlich héher als der Anteil der Frauen
am jihrlichen Arbeitsvolumen. Das Arbeitsvolumen in den ,,minnerintensiven‘ Nutzerbran-
chen (u.a. Bauindustrie) nimmt erst im dritten Quartal deutlich zu. AuBerdem ist der
Frauenanteil im Jahre 1983 dadurch relativ erhdht, daB konjunkturbedingt die Verarbeitende
Industrie stark zuriickging, und deshalb die Berufe, in denen Frauen iiberwiegend titig sind —
im Biirobereich ~ ihren Anteil relativ gesteigert hatten. In den folgenden Jahren ist der Anteil
der Frauen an allen ZA-Beschiftigten wieder deutlich zuriickgegangen. Im Marz/April 1986
betrug er 30%. Wir haben das Jahr 1983 aber dennoch als Berechnungsgrundlage gewihit, da
wir fur diesen Zeitraum durch die Kombination verschiedener Quellen genauere Angaben
dariiber machen konnen, in welchen Bereichen Frauen mit welchem beruflichen Status
eingesetzt wurden.
185'44 von insgesamt 44344 Zeit- Arbeitnehmerinnen (=41,1%) arbeiteten in der Industrie.
Vondiesen waren rund 50% Arbeiterinnen; 1400 von ihnen waren qualifizierte Arbeiterinnen.
(Vgl: S. Bangoura 1985 S.39; Annuaire Stati stique 1985, Tabelle C.01-17;
eigene Berechnungen).
) Vgl dazu Patrick Corbel, Jean Claude Guergoat, Marie Claire Laulhé: ,Les
mouvements de la main-d'amvre en 1985 nowvelle progression des contrats a durée déterminee” | in:
Fconomie et Statistiques No 193/194, (Novembre/Décembre) (1986) S. 20f. S.a.: En quéte
sur ’emploi 1986, in: Collection de 'INSEE, Série D, Décembre 1986, S. 52. Fs scheint
aber auch Hinweise darauf zu geben, dafB} dieses Polarititsprofil in Zukunft etwas von seiner
Trennschirfe verliert (ebd.). In dem MaRe, wie sich die Praxis der Befristung von Vertrigen
enerell verbreitet, und auch andere Motive fiir die Befristung zunchmen, wie z.B. die
%robebeftistung oder auch das Motiv, qualifizierten Nachwuchs — wenn auch nur befristet —
zu halten, diirften sich die sozialen Konturen der befristeten Beschiftigung verindern (vgl.
dazu auch tir die Situation in der Bundesrepublik Deutschland: Gudrun Lin ne /Stephan
Vosswinkel (1986): , Befristete Beschaftigungsverhiltnisse und das Beschiftigungsforderangsge-
serz”, in: WSI-Mitteilungen 7/1986, S. 499-508.
Zwischen 1981 und 1985 hat zwar der Anteil der qualifizierten Arbeiter von 37,1% auf 33%
leicht abgenommen. Der der Arbeiter ohne Qualifikation blieb konstant bei ca. 38%. Dafiir
nahmen die qualifizierten Angesteliten von 13,6% auf 18,3% erkennbar zu.
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3. Entwicklung

Der Zeitarbeitsmarkt ist in den letzten zehn Jahren durch ein deutliches Wachstum
gekennzeichnet. 1985 hat sich die Zah! der Beschiftigten gegeniiber 1974 mit 47827
gegeniiber 14798 mehr als verdreifacht™)}

Niher besehen, verlauft diese Entwicklung jedoch keineswegs linear, sondern eher diskonti- °
nuierfich. Sie weist eine Reihe von charakteristischen Spriingen und Einschnitten auf. Zyklische
Expansionen und Kontraktionen des Zeitarbeitsmarktes sind sehr ausgepragt. Verinderungen
um 50% im Verlauf zweier Jahre sind keine Ausnahme. Betrachtet man einmal die Durchschnitts-
zahlen der Jahre 1974 bis 1985, wird dies deutlich:

Tabelle 5: Entwicklung des Zeitarbeitsmarktes, 1984—1986 (Mittelwert der Angaben fiir
den 30.6. und den 31.12. des jeweiligen Jahres [nach ANBA])

Beschiftigte
Jahr nsgesamt Manner Frauen
1974 14798 10041 4757
1975 10363 6601 3762
1976 14654 10252 4402
1977 18427 12774 5654
1978 23484 16743 6741
1979 33398 24751 8648
1980 40124 29294 10830
1981 34598 25013 9585
1982 23007 15194 7813
1983 23625 16 191 7434
1984 32361 23484 8878
1985 47827 36623 11204
1986 70376 56 059 14317 (30.6.)

Welche Faktoren konnen fir die Erklirung dieser Entwicklung herangezogen
werden?

Die statken Schwankungen deuten zunichst auf eine ausgeprigte Marginaliit der
Zeitarbeit im Beschiftigungssystem hin. Dies wird besonders deutlich, wenn man die
Entwicklung der Zeitarbeit vor dem Hintergrund der allgemeinen Konjunktur
betrachtet. Zieht man zu ihrer Bestimmung die Dynamik sog. ,lndikatoren
(Auftragseingang, Auftragsbestand, Umsatz, Geschiftsklima, Investitionsplanungen
u.a.)”2) heran, zeigt sich eine recht weitgehende Synchronizitit von Zeirarbeitsentwick-
lung und Wirtschaftskonjunktur.

Auffillig ist neben dem ausgesprochen prozyklischen Charakter der Zeitarbeitskon-
junktur ihr geradezu erratischer Verlauf. Zuwichse und Verluste tbertreffen hier im

™) Bis zum Jahr 1986 hat sie sich mit 70376 (am 30. 6.) sogar fast verfiinffacht!
2} Vgl. etwa die ,,Ifo-Konjunkturindikatoren, Ifo-Institut: Wirtschaftskonjunktur, Heft
12/1985.
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relativen Wert diejenigen der Wirtschaftskonjunktur insgesamt sehr deutlich. Dies EiBt
sich am weitestgehenden aus der Perspektive betrieblicher Praktiken der Nutzung von
Zeitarbeit in der Wirtschaft erkliren. Uberproportionale Verinderungsraten sind hier —
wie in anderen Beschiftigungssegmenten — Hinweis auf die Marginalitic der
Beschiiftigungsform: Zeitarbeit dient als Beschaftigungs- , Puffer”. Bei ersten Abschwung-
signalen, etwa Absatzrickgingen, Abschmelzen des Auftragspolsters u.a. setzen die
Betriebe zuniichst die besonderen Instrumente der kurzfristigen (negativen) Personal-
anpassung ein, bevor tber Entlassungen betriebliches Personal abgebaut wird. Zu
diesen kurzfristig wirksamen Instrumenten gehoren vor allem der Abbau von
Uberstunden bzw. die Anordnung von Kurzarbeit, die Kindigung bzw. Riickfihrung
von Fremdfertigung oder Werkauftrigen und der Abbau von Zeitarbeit™). Uber
verschiedene Branchen und Betriebe hinweg kumulieren sich derartige Freisetzungsef-
fekte gerade in allgemeinen Abschwungphasen zu einem in der Regel sehr starken
Einbruch des Zeitarbeitsvolumens. Die vielen ,,kleinen* AnpassungsmafBnahmen der
einzelnen Betricbe konnen dann von den Verleihbetrieben nicht mehr durch das
Erschliefien alternativer , Absatz“-Felder fiir ihre ,Ware kompensiert werden.
Resultat ist auf der Ebene der Zeitarbeitsbranche im Abschwung ein Ausscheiden vieler
Verleihbetriebe aus dem Markt bzw. — auf der Ebene des einzelnen Unternehmens — ein
in der Regel drastischer Riickgang von Umsatz und Beschiftigung™).

In Aufschwungphasen spielt sich dies sinngemaf in umgekehrter Richtung ab.
Insofern ist der Zeitarbeitsmarkt sehr komjunkturreagibvel und — in bezug auf die
Aufnahme und Abgabe von Arbeitskriften — ausgesprochen ,,prozyklisch*.

Diese Konjunkturreagibilitit ist jedoch bei den einzelnen Berufshereichen sehr unterschiedlich
ausgeprigt, was aufgrund der stark segregativen Struktur in der Zeitarbeit direkee Konsequenzen
fidr die Beschiftigungsstabilitit von Minnern auf der einen und Frauen auf der anderen Seite hat.
So st an der quantitativen Entwicklung der minnlichen Beschiftigten die konjunkrurelle Lage in
der Zeitarbeit iberdeutlich ablesbar, wihrend der Beschiftigungsumfang der Frauen, der sich
insgesamt auf nicdriicrem Level bewegt, auf konjunkturelle Schwankungen weniger stark
reagiert. Entsprechend stieg der Frauenanteil in Depressionsjahren ~ wie 1975 und 1982 = deutlich
an und sank in den Boomjahren — 1980 und 1985 - stark ab (Sockeleftekt).

Die geringere Konjunkturreagibilitir der Frauenbeschiftigung resultiert aus der Spezifik der
F,insatxiereichc und Berufe, in dinen Zeitarbeiterinnen Gberwiegend titig sind: Im Bereich der
Biiro-, Organisations- und Verwaltungsberufe folgt der Einsatz von Zcitarﬁeit inder Regel einem
anderen Muster als im gewetblichen Bereich. Die Nutzung von externen Arbeitskriften ist hier
stirker an | traditionellen® Motiven wie Krankheits- und Urlaubsvertretungen orientiert,
wihrend | neue” Motive, wie Strategien der Bewiltigung von I\'Iarktunsicierhciten und
organisatorischen Diskontinuitdten™), hier — anders als in den von Minnern beherrschten
Facharbeiterberufen — eine eher untergeordnete Rolle spielen™),

) Inder Literatur spricht man dabei von ,,vorbeugenden® oder ,alternativen* MaBnahmen zum
direkten Personaﬁqbbau {,inditekter Personalabbau®) (vel. RKW-Handbuch: Praxisder
Personalplanimg. Teil 4, Planung des Personalabbaus, Neuwied — Darmstadt 1978, S. 32; vgl.
auch R. Schultz-Wild: Betriebliche Beschiftigungspolitik in der Krise, Frankfurt 1978).

™) Dies la0t sich u.a. an der im Konjunkturverlauf schwankenden Zahl der Zeitarbeitsunterneh-
men ablesen. ) )

) Auf sektoraler Ebene ist der Dienstleistungssektor, in dem die Mehrzahl der Zeitarbeitnehme-
rinnen beschittigt ist, vergleichsweise wenig konjunkturreagibel; auf betrichlicher Ebene die
Biirobereiche (2. B. in der Verwaltung) i.d. R. gegeniiber dem gewerblichen Bereich in beZUfz
auf die Personalenrwickung und den Personalbedarf deutlich weniger mwsatyreagibel. (vgl.
Norbert Walter Rudiger Soltwedel: irbeitsmarkt und Zeitarbeit, Gutachten im
Auftrag des Bundesverbandes Zeirarbeit €. V., Bonn 1984, S. 20. Zu den unterschiedlichen
betrieblichen Rationalititen des Einsatzes von Zeitarbeitskriften ausfihrlich: Brose u.a.:
Zeltarbeit. . ., S. 81-130). _

) Dies wird auch daran deutlich, daf3 die Schwankungen zwischen den Bestandszahlen zum
30.6. und zum 31.12. bei Frauen stirker, die koniunkrurellcr Art dagegen schwicher
ausgeprigt sind als bei Méinnern.
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Neben der ausgepragten Unstetigkeit der Zeitarbeitsentwicklung sind jedoch — in
mittel- und langfristiger Perspektive — Gbergreifende Wachstumstendengen und damit
zusammenhingende strukturelle Effekte nicht zu ubersehen. Die Riickginge fielen
stets niedriger aus als die Zuwichse des jeweils folgenden Zyklus. Zudem entwickelte
sich die Zeitarbeit relativ unabhingig von der Gesamtbeschiftigung, die bis 1980
anstieg, danach bis 1983 zuriickging und erst in 1984 wieder (geringflgig) positive
Werte erreichte.

Einflisse der allgemeinen .Arbeitsmarktsitnation auf die Zeitarbeit lassen sich
wesentlich schwieriger ausmachen. Insgesamt gesehen sind es in erster Linie die
Impulse der Nachfrageseite, d.h. hier der betrieblichen Nutzungsinteressen, nicht die
Priferenzen (bzw. Notlagen) der Arbeitskrifte, die die Entwicklung des Zeitarbeits-
marktes steuern. Dabei diitften auch verinderte beschiftigungspolitische Strategien der
Unternehmen zu strukturellen Verschiebungen der Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt
fithren. So diirfte etwa die Tendenz, Betriebe nur noch mit an der Kapazititsuntergren-
ze orientierten Mindestbelegschaften auszustatten, zweierlei bewirken: Zum einen
werden konjunkturelle Einflisse auf ,,Sonderarbeitsmirkten, wie dem Zeitarbeits-
markt, verstirkt, da in Situationen umsatzbedingten Personalmehrbedarfs in zuneh-
mendem MaBe dort rekrutiert wird und umgekehrt bei Produktionsriickgingen dorthin
entlassen wird. Zum anderen steigt durch die insgesamt stirkere Inanspruchnahme
kurzfristig disponibler, externer Personalressourcen das Beschiftigungspotential der
Zeitarbeit: Trotz starker, zyklischer Finbriiche wdichst dieser Markt mittel- und
langfristig.

Dieses Wachstum ist jedoch andererseits sicher nicht ganz unabhingig von der
Arbeitsmarktkrise und spezifischen Arbeitsmarktproblemen zu sehen. Zweifellos
werden im Zuge eines erschwerten Zuganges zu ,normalen‘ Arbeitsverhiltnissen viele
Arbeitskrifte in die Prekaritit abgedringt. Die zwar nicht hinreichende, aber doch
notwendige Bedingung des Wachstums: ein steigendes Arbeitskraftangebot zu diesen
besonderen Konditionen, ist in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit sicher eher erfiillt als bei
ginstiger Arbeitsmarktlage).

Spuren der Arbeitsmarktentwicklung und damit der in den Krisenjahren verengten Situation
des Arbeitsangeborts lassen sich ein Stick weit in der Zusammensetzung der Zeitarbeitskrifte
nachweisen: So hat sich der Anteil der unmittelbar vor dem Zeitarbeitsverhiltnis nicht, aber
friiher bereits einmal Beschiftigten (zu einem grofien Teil also: Arbeitslosen) bei den Minnern
von 24,7% im Jahr 1974 auf 56,2% im Jahr 1985 erhoht. Unter diesen wuchs im gleichen
()Zgi(f/raun;ssiie Gruppe derjenigen, die linger als ein Jahr ohne Beschiftigung waren, von 3,3% auf

,070 an’®),

Es ist oben bereits deutlich geworden, daB3 in diesem Zusammenhang das Kriterium
des Berufes nur bedingt fiir eine Aussage uber spezifische Arbeitsmarktprobleme von
Zeitarbeitnehmern herangezogen werden kann. Berufe mit vergleichsweise guten
Arbeitsmarktchancen bestimmen die Struktur der Zeitarbeit noch stirker als marginale
Berufe, bei denen man am ehesten eine ,strukturelle Affinitit“ zu prekiren
Beschiftigungsformen vermuten wiirde. Das Kriterium des Berufs ist offensichtlich bei
der Abgrenzung von ,,Problemgruppen® des Arbeitsmarktes erginzungsbediirftig.
Gerade am Beispiel der Zeitarbeit wird deutlich, daB , Prekaritat“ zunehmend auch an
berufsbiggraphische Problemlagen gekoppelt ist: Probleme des Ubergangs vom Bildungs-
M Vgl auch Walter/Soltwedel, a.a.0,, S.21-23.

8) Angaben jeweils zum 30. 6. aus ANBA. Bei Frauen ist diese Entwicklun% bezeichnenderweise
kaum ausgeprigt. Die Anteile lagen dort — wie man vermuten muB: relativ unabhingig von
der konjunkturellen Situation — schon immer deutlich hoher als bei den Minnern. Die Werte
liegen hier bei 60,3% (bzw. 9,3%) fiir 1974 und bei 63,3% (bzw. 11,5%) fiir 1985. Anders
formuliert: Fiir Frauen war der Zugang zur Leiharbeit aus der Erwerbslosigkeit auch frither
schon ein strukturelles Moment.
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ins Beschiftigungssystem vor allem bei jiingeren Arbeitnehmern, Probleme der
Wiedereingliederung nach lingerer Erwerbsunterbrechung bei Frauen im mittleren
Alter, Probleme der Stabilisierung der Berufsbiographie bei drohender Arbeitslosigkeit
(etwa nach dem Verlust eines ,,normalen® betrieblichen Arbeitsplatzes, Umschulungs-
mafinahmen u.4.). )

Anhang

Zum besseren Verstandnis unseres Umgangs mit der AUG-Statistik sollen im folgenden unsere
dabei verwendeten Rechenmodelle kurz er%';iutert werden:
Die offizielle Zeitarbeitsstatistik weist nach dem gegenwirtigen (1986) Stand folgende Bestands-
und Bewegungsdaten aus:
~ Bestand der ,,iiberlassenen®, d.h. hier: bei einem Vetleihunternehmen als Zeitarbeitnehmer
beschiftigtcn und als solche gemeldeten Arbeitskrifte, jeweils zu den Stichtagen: 30. Juni
(B,) und 31. Dezember (B,) des Jahres, nach Berufen (bzw. Berufsabeschnitten), Geschlecht
und Nationalitit;
— Bestand der zugelassenen Verleihbetriebe, nach verschiedenen Kriterien;
~ Zugang von Arbeitskriften zum Verleihbetrieb (so weit sie nicht zuvor bereits einmal dort
beschéﬁigt waren) nach Geschlecht und Art der unmittelbar vorher ausgeiibten Titigkeit
(etwa: beschiftigt, nicht beschiftigt, zuvor als Zeitarbeiter beschiftigt u.3.) jeweils an den
beiden Stichtagen fiir das abgelaufene Halbjahr (Z, und Z,);
— beendete Zeitarbeitsverhiltnisse im jeweils abgelaufenen Halbjahr nach Geschlecht und
Dauer des Arbeitsverhiltnisses (bis zu einer Woche, 1 Woche bis zu drei Monaten, tiber drei
Monate) (BE, und BE,).

Bei Angaben fiir einzelne Jahre, vor allem im Vergleich untereinander, legen wir i.d. R. einen
Mittelwert der beiden Halbjahresdaten des entsprechenden Jahres zugrunde.

Uber die direkt ausgewiesenen Daten hinaus kénnen jedoch mit Hilfe der AUG-Statistik eine
Reihe von weiteren informativen GroBen auf indirektem Wege ermittelt werden, Dabei handelt es
sich vor allem um:

1. die Anzahl der im Laufe eines Jahres in die Zeitarbeit involvierten Personen (,,Aggregat 1),

2. die Anzahl der Zeitarbeitsverhilmisse innerhalb eines Jahres (,, 4ggregat 2*) unégg

3. die Anzahl der Personen, die - bei einem oder mehreren Verleihern — im Laufe eines Jahres
mehrmals beschiftigt sind und so im Arbeitsmarktsegment im gewissem Sinne ,,verbleiben®
( Segmentremanens' ).

1. Aggregar 1 ergibt sich, wenn man die Bestandszahlen vom Ende der jeweiligen Vorperiode mit
den Angaben iber die Zuginge zu den Verleihunternehmen addiert und dicjenigen Fille
abzieht, die unmittelbar vor dem gemeldeten Zeitarbeitsverhiltnis bereits bei einem anderen
Verleiher in der Arbeitnehmeriibetlassung beschiftigt waren. Fiir das Jahr 1985 sind demnach
die Bestandsdaten vom 31.12. 1984 (=31746, vgl. ANBA 7/1985) mit den Angaben zum
Zugang in die Zeitarbeit im ersten und zweiten Halbjahr 1985 (=59025 und 73727) zu
ag teren, und die Zuginge aus der Zeitarbeit (=10888, vgl. ANBA 1/1986 und 7/1986)
abzuziehen.

Doppelzihlungen sind mit diesem Verfahren nicht ganz vermeidbar. So wiirde z. B. derjenige
doppelt verbucht, der im Januar und Februar als Zeitarbeitnehmer arbeitet, dann fiir 6 Monate
eine ,normale* Stelle annimmt und aus irgendeinem Grund im Herbst wieder in den
Zeitarbeitsmarkt zuriickkehrt.

Trotz dieser unvermeidbaren ,,Unschirfe kann man davon ausgehen, daB damit der
interessierende Wert in der — nach Mallgabe der statistischen Basis — grofitméglichen
Niherung erreicht wird.

2. Neben den Zugiingen zur Zeitarbeit wied in der AUG-Statistik als ein weiteres Bewegungsda-
tum die Zahl ﬁer im jeweils betrachteten Halbjahr beendeten Zeitarbeitsverhiltnisse und —
grob gestuft — deren Dauer ausgewiesen. 1985 wurden demzufolge 133818 Zeitarbeitsverhilt-
nisse %eendct (vgl. ANBA 1 und 711986). Addiert man dies mit dem Bestand am Ende des
zweiten Halbjahres (etwa am 31.12. 1985), so ergibt sich ,,4ggregat 2.

3. Dieser Wert liegt stets um einiges iber dem mit Hilfe der Zugangsstatistik ermittelten
personellen Volumen. Da in der Zugangsstatistik diejenigen Arbeitnehmer, die bereits zuvor
cinmal beim entsprechenden Verlether beschiftigt waren, durch das Erhebungsverfahren
ausgeschlossen sind, gibt die Differenz beider (gréﬁen einen Eindruck von der Zahl der
Arbeitskrifte, die — mit Unterbrechungen — bei ¢inem Verleiher wiederholt beschiftigt
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werden. In der Praxis kann dies sowohl die Form einer zyklischen Riickkehr zum Verleiher
Giber Stationen der Arbeitslosigkeit, anderer Nicht-Beschiftigung oder anderweitiger Beschif-
tigung annehmen, als auch die einer ~ oftmals nicht ganz freiwilligen — Unterbrechung der
Beschiftigung beim Verleiher aufgrund temporiren Auftragsmangels. Nimmt man zu dem
Wert der hier beschriebenen Differenz die Zugange unmittelgar aus einem Zeitarbeitsverhilt-
nis (bei einem anderen Vetleiber) hinzu, ergibt sich niherungsweise die GroBe der Gruppe der
Zeitarbeitnehmer, die in irgendeiner Form und (iber mehrere Stationen in diesem Beschifti-

ungsverhiltnis verbleiben. Man kénnte dies auch als Ausdruck der ,Segmentremanens
Eezelchnen, insofern damit die Attraktionswirkung des Teilarbeitsmarktes beschrieben wird.
Der Anteil der dazu zu rechnenden Personen ist durchaus erheblich: 1985 betraf es insgesamt
32157 Fille -~ 25729 Minner und (428 Frauen. Der Anteil dieser GruE e an allen
Zeitarbeitnehmern, wenn man so will: die ,,Remanenzquote* betrug damit 20,9%: 22,5% bei
den Minnern und 16,4% bei den Frauen. Eigene Erhebungen ergaben in einer (bedingt
reprisentativen) Stichprobe von n=518 einen Anteil von Arbeitskriften mit mehreren
Zeitarbeitsyerhaltnissen bei einem oder mehreren Verleihern von 22,8%. Zumindest von der
Groflenordnung her diirfte dies die hier vorgetragene Interpretation der offiziellen Zeitarbeits-
statistik bestdtigen.

Tabelle 6: Entwicklung der Zeitarbeit: Beschiftigte und Arbeitsverhiltnisse

1975 1977 1980 1982 1985
Bestand (ges.) 10213 18427 40124 23052 47827
Beschiftigte (Aggregat 1) 45044 74890 158576 88696 153610
Dar.; Minner 29843 53410 117824 61757 114778
Frauen 15201 21480 40752 26939 38832
Ant. in % 33,7 28,7 25,7 30,4 253
Zeitarbeitsverhiltnisse
(Aggregat 2) 69739 105979 213 869 105373 185767
Dar.: Minner 49267 75908 163717 73486 140170
Frauen 20475 30071 50152 31887 45597
Ant. in % 29,4 28,4 23,4 30,3 24,5

Erlduterungen:

1. Die Anzahl der in einem Jahr als Zeitarbeitnehmer beschiftigten Personen (Aggregat 1: BT)
errechnet sich folgendermaflen:
BT =Z, +Z, + By, — VL,,,.

Dabei sind:
Z, —  Zugang von Zeitarbeitnehmern im ersten Halbjahr,
Z,—  Zugang von Zeitarbeitnehmern im zweiten Halbjahr,

Byp —  Bestand am Ende der Vorperiode (zweites Halbjahr des Vorjahres)
VL,,, — Anzahl der Zeitarbeitnehmer, die unmittelbar vorher bereits als Zeitarbeitnehmer
beschiftigt waren. '

2. Die Anzahl der Zeitarbeitsverhiltnisse (Aggregat 2: LV) innerhalb eines Jahres kann dadurch
ermittelt werden, daff die beendeten Arbeitsverhiltnisse des ersten und des zweiten Halbjahres
(BE, und BE, mit dem Bestand am Ende des zweiten Halbjahres (B,) addiert werden:

LV: BE, + BE, + B,.
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