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1 Einleitung

Eine umfangreiche Analyse der Arbeitsprozesse im Informationszentrum So-
zialwissenschaften im Jahre 1995 ergab, daf} eine Reihe zentraler und wie-
derkehrender Routineprozesse groB3e Teile der insgesamt verfiigbaren Kapa-
zitdt des Instituts binden. Als beispielhaft fiir Routinearbeiten innerhalb des
IZ konnten folgende Bereiche herausgearbeitet werden:

e Ermittlung relevanter Literatur (Monographien, Fachzeitschriften, Graue
Literatur), ihre Beschaffung und Erfassung in der Datenbank SOLIS

e Erhebung iiber laufende sozialwissenschaftliche Forschungsvorhaben und
die Aufnahme gewonnener Daten in die Datenbank FORIS

e Durchfilhrung von thematischen Recherchen zu Literatur oder For-
schungsprojekten im Auftrag von Kunden

e Erstellung des Sozialwissenschaftlichen Fachinformationsdienstes (soFid)
sowie anderer datenbankbasierter Publikationen

Diese Aufgaben sind Daueraufgaben und grundlegender Teil des Infrastruk-
turauftrages des IZ. Sie sind zum Teil durch aufwendige Kooperation zwi-
schen vielen beteiligten Personen und externen Institutionen gekennzeichnet
(ausfiihrlich in Marx/Mutschke/Schommler 1995). Das fiihrte zu Uberlegun-
gen, wie diese Arbeitsprozesse besser unterstiitzt und durch die Anwendung
moderner Technologien reorganisiert werden konnen.

Zahlreiche Neuerungen konnten seitdem am Informationszentrum erfolgreich
umgesetzt werden. Fiir den Arbeitsbereich ,,FORIS-Erhebung® konnte durch
die  Realisierung einer internetbasierten  Erhebung der Daten
(http://www.bonn.iz-soz.de/information/databases/foris/survey/index.htm) im
Jahre 1997 der Grundstein fiir eine Arbeitsvereinfachung gelegt werden. Der
Bereich ,,Kundenrecherchen* erfuhr mit der Einfiihrung eines am Institut
entwickelten Kundeninformationssystems eine deutliche Effektivierung im
Bereich Kundenbindung und -betreuung (Ross-Strajhar/Mcharek 1999). Die
Herstellung datenbankbasierter Publikationen konnte mit Hilfe der am IZ
entwickelten Software COGET wesentlich automatisiert werden (ausfiihrlich
in Riege/Schomisch/Schommler 1996).
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Im Folgenden sollen Routinearbeiten niher betrachtet werden, die mit der
Ermittlung und Beschaffung relevanter Literatur fiir die Datenbank SOLIS
zusammenhingen.

Ausgangssituation

Die im Informationszentrum Sozialwissenschaften produzierte Datenbank
SOLIS enthilt Hinweise auf Aufsitze in Fachzeitschriften, auf Monographien
einschlieBlich Beitrdgen in Sammelwerken sowie Nachweise Grauer Literatur
(unveroffentlichte Forschungsliteratur). Die relevante Literatur wird als Ori-
ginalquelle fiir den Datenbank-Input im Institut benotigt. Anhand der Origi-
nalquelle erfolgt die bibliographische Titelaufnahme und die inhaltliche Er-
schlieBung. Relevante Literatur mul3, sofern sie nicht iiber Kooperationspart-
ner direkt bezogen wird, iiber die Bibliothek des Instituts beschafft werden.
Das sind pro Jahr ca. 3000 Titel. Im Institut selbst werden zur Auswertung
fiir SOLIS ca. 350 Fachzeitschriften und Loseblattsammlungen stindig vor-
gehalten.

Der Arbeitsablauf zur Beschaffung von Literatur war bis 1998 wie folgt or-
ganisiert:

e Auswahl der fiir SOLIS relevanten Literatur
Anhand der gedruckten Ausgabe der Deutschen Nationalbibliographie
wurden die fiir das Datenbankprofil von SOLIS (scope) vermutlich rele-
vanten Neuerscheinungen ausgewdhlt.

e Dublettenkontrolle in der Datenbank

Die ausgewihlten Neuerscheinungen wurden daraufhin iiberpriift, ob sie
bereits in der Datenbank SOLIS enthalten sind. Dies konnte der Fall sein,
wenn sie durch Kooperationspartner bereits ausgewertet wurden. Ebenso
wurden auf diese Weise unverédnderte Neuauflagen und Doppelnennungen
in der Deutschen Nationalbibliographie ausgeschlossen.

Zur Vermeidung von Doppelbearbeitungen beim Input gibt es Absprachen
mit den Partnereinrichtungen iiber den jeweils zu bearbeitenden inhaltli-
chen Bereich. Trotzdem waren gelegentliche Uberschneidungen in thema-
tischen Randbereichen nicht zu vermeiden.

e Ermittlung der Signatur dieser Biicher
Die Universititsbibliothek Bonn und die Universitits- und Stadtbibliothek
Koln mit threm Sammelschwerpunkt Sozialwissenschaften bildeten die
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Anlaufstellen zur Signaturermittlung und gleichzeitig Schwerpunkt fiir die
Ausleihe. Die Signaturen wurden von Hand aus dem Katalog ermittelt.

e Manuelles Ausfiillen von Leihscheinen

e Ausleihe in Bonn oder Koln (falls das Buch dort nachgewiesen wurde),
anderenfalls Fernleihe iiber die UB Bonn

Literaturauswahl, Abgleich mit den Partnereinrichtungen und die Dubletten-
kontrolle waren dem IZ-Bereich Datenbankaufbau zugeordnet. Die Signa-
turermittlungen und die Organisation des Leihverkehrs nahmen einen groflen
Teil der Kapazitit der [Z-Bibliothek, einer One-Person-Library (OPL), in An-
spruch.

Eine detaillierte Analyse dieser Arbeitsabldufe ergab drei Schwerpunkte, die
sich fiir den Einsatz neuer technischer und technologischer Entwicklungen
eignen. In der Abteilung Forschung und Entwicklung des IZ entstanden im
Ergebnis die Software-Pakete DEUBIB und SCHILDKROTE, die fiir die fol-
genden Arbeitsabldufe elektronische Unterstiitzung liefern und damit zu de-
ren Reorganisation und Effektivierung beitragen.

DEUBIB leistet folgendes:

e Literaturauswahl, Datenabgleich mit den Kooperationspartnern und Du-
blettenkontrolle in SOLIS:
Mit Nutzung der elektronischen Version der Deutschen Nationalbibliogra-
phie bietet sich nunmehr die Mdoglichkeit, durch Einlesen der Daten die
Selektion relevanter Literatur datenbankbasiert zu realisieren. Damit kon-
nen zugleich die Dublettenkontrolle sowie die Abstimmung mit den Part-
nereinrichtungen schnell und unkompliziert auf elektronischem Weg erfol-
gen.

¢ Buchausleihe einschlieBlich der Fernleihbestellung:
DEUBIB erméglicht es, aufsetzend auf der oben erwihnten Datenbank,
automatisch mit den ISBN der Publikationen auf der Internet-Seite des
Hochschulbibliothekszentrums des Landes Nordrhein-Westfalen (HBZ,
http://www.hbz-nrw.de/) nach Standorten und Signaturen zu recherchieren.
Bei den fiir das IZ relevanten Bibliotheken (Bonn und K&6ln) erfolgt eine
Ubernahme der Signatur der Bibliothek in die Datenbank. Bei der UStB
Koln wird die dort nachgewiesene Literatur direkt online bestellt. Fiir die
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nicht online zu bestellenden Publikationen werden die Leihscheine mit
Standort und ermittelter Signatur automatisch ausgedruckt.

SCHILDKROTE leistet folgendes:

e Verwaltung der in der IZ-Bibliothek zur Auswertung fiir SOLIS gehalte-
nen Periodika:
Mit dem Verwaltungsprogramm fiir Periodika namens SCHILDKROTE,
hat das IZ ein marktfahiges Produkt entwickelt. Konzipiert war es zunichst
zur ausschlieBlichen Verwendung im Institut, fand aber alsbald Interes-
senten in OPL-Fachkreisen. Das Programm ist konfigurierbar und damit in
jeder Bibliothek zur Verwaltung von periodisch erscheinenden Publikatio-
nen einsetzbar. Die Software bietet einen aus der Sicht einer OPL prakiti-
kablen und nicht iiberdimensionierten Leistungsumfang.

Die Entwicklung beider Software-Pakete vollzog sich unter aktiver Beteili-
gung der zukiinftigen Nutzer. Mit dem angewandten Verfahren des rapid
prototyping konnte sichergestellt werden, dal Anregungen und Kritiken be-
reits in der Entwicklungsphase beriicksichtigt werden konnten. Die oben ge-
nannten Software-Pakete sind seit Anfang 1998 im praktischen, institutsin-
ternen Einsatz.

Im folgenden wird ausschlieBlich die Projektkonzeption und -realisierung der
Bibliothekssoftware SCHILDKROTE beschrieben. Das Software-Paket
DEUBIB wird in einem spiter erscheinenden IZ-Arbeitsbericht dokumentiert.

2 Konzeptionelle Projektvorbereitungen

Die Verwaltung der ca. 350 am IZ gehaltenen Periodika nimmt einen be-
trichtlichen Teil der Arbeitszeit in der Bibliothek des Informationszentrums
Sozialwissenschaften in Anspruch. Alle eingehenden Zeitschriftenhefte wur-
den bis 1998 von Hand auf Karteikarten (KARDEX) registriert. Eine Priifung
auf Vollstindigkeit und termingerechte Lieferung erfolgte parallel dazu eben-
falls von Hand. Die Umlaufzettel fiir die einzelnen Exemplare wurden manu-
ell kopiert und ausgefiillt. Ein zusitzliches Informationssystem fiir die Mitar-
beiter iiber Neueinginge existierte bis dato nicht.

Im Rahmen der schrittweisen Veridnderung von Arbeitsabldufen im IZ durch
Entwicklung und Einsatz EDV-basierter Losungen bot sich unter anderem
der Arbeitsbereich Periodikaverwaltung an. Nach Priifung der auf dem Markt
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befindlichen Software fiir Bibliotheken stellte sich sehr schnell heraus, daf
die angebotenen Losungen meist sehr komplex aufgebaut und damit nicht
optimal auf die Bedingungen einer One-Person-Library zugeschnitten sind.
Aus diesem Grunde wurde der Weg der Eigenentwicklung beschritten. Der
Name SCHILDKROTE steht fiir Robustheit, Weisheit, Ausdauer und Lang-
lebigkeit - wobei, was nicht verschwiegen werden soll, auch das Lieblingstier
der Institutsbibliothekarin zum Zuge kam.

Neben den in der Einleitung beschriebenen und realisierten Arbeitserleichte-
rungen bei der Literaturbeschaffung sind damit wichtige Teile des Produkti-
onsprozesses der Datenbank SOLIS technisch unterstiitzt worden.

Im Ablaufplan des Projektes SCHILDKROTE sind folgende Arbeitsschritte
durchgefiihrt worden:

e Analyse der relevanten Arbeitsprozesse der Bibliothek (Ist-Soll-Szenen)

Modellierung (CRC-Karten, Klassenbildung)

Entwicklung des Datenmodells (Felder und Tabellen)

System-Entwurf und Programmierung

parallel dazu Anwendertests
e weitere Optimierung der Applikation

Eine wesentliche (institutsinterne) Anforderung an die Software war eine
moglichst einfache Ubernahmemdoglichkeit der bibliografischen Daten von
Zeitschriften aus der CD-ROM der Zeitschriftendatenbank (ZDB) des Deut-
schen Bibliotheksinstituts. Dadurch sollte der Eingabeaufwand in der Test-
phase und bei der spiteren Implementation auf unbedingt notwendige und
institutsinterne Angaben (wie etwa Verteiler, Standort, Bezugsquelle) redu-
ziert werden.

2.1 Ist-Soll-Szenen

Ausfiihrliche Gespriche der Projektmitarbeiter mit den Anwendern waren
Basis der Arbeitsablaufbeschreibung in all ihren Details und Verzweigungen,
die zu sogenannten ,,Szenen‘ verdichtet wurden.



[Z-Arbeitsbericht Nr. 16 9

Grundsitzlich konnten beide im IZ in diesem Arbeitskontext moglichen Do-
kumentarten (Zeitschriften und Loseblattsammlungen) bei den Arbeitsabliu-
fen gleichbehandelt werden. Loseblattsammlungen haben im Gegensatz zu
Zeitschriften einen Verteiler von nur einer Person, die gleichzeitig Endstand-
ort ist und werden nicht zum Buchbinder gegeben.

Szene 1: Bestellung einer Zeitschrift

Bestellwunsch aus dem IZ von Mitarbeiter eingegangen
Priifen, ob Zeitschrift vorhanden, dazu weiter Szene 2
Zeitschrift vorhanden: Besteller informieren, keine weiteren Aktivititen

Zeitschrift nicht vorhanden: erst priifen, ob zunichst nur Probeheft bestellt
werden soll

Zeitschrift nicht vorhanden und Probeheft vor Bestellung notig:

Bestellung Probeheft auslosen bei Verlag (Fax oder Brief) und Ablage der
schriftlichen Bestellung in Aktenordner ,,Zeitschriften-Bestellung®, keine
weiteren Aktivitdten

Zeitschrift nicht vorhanden und kein Probeheft vor Bestellung nétig:
Bibliographische Daten aufnehmen und mit Hilfe der CD-ROM auf der
Karteikarte ergiinzen, d.h. Titel, Untertitel, Kurztitel, fritherer Titel, Er-
scheinungsjahr, Jahrgang, Verlag, Herausgeber, ISSN, Erscheinungsort,
Preis incl. Information tiber Rabatte / Gratis- / Mitgliederbezug, Anzahl
der Exemplare, Erscheinungsweise (monatlich, zweimonatlich, quartals-
weise, halbjdhrlich, unregelmiBig), Vermerke zu Sonderheften (im Abo
inbegriffen, d.h. bestellt oder Bestellung nur manchmal nétig; haben oft
eine getrennte Zihlung und werden extra aufgenommen)

Bestellung auslosen bei Verlag (Fax oder Brief) und Ablage der schriftli-
chen Bestellung in Aktenordner ,,Zeitschriften-Bestellung*

Bestelldatum auf Karteikarte vermerken

Szene 2: Suchen einer Zeitschrift im I1Z-Bestand

Suche im KARDEX
Priifen auf Vermerke, wie ,.Ifd. gehalten®, ,,bestellt, ...

zurlick zur Ausgangsszene
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Szene 3: Eingangskontrolle

e Eingang von aullen: weiter mit Szene 4

e Fingang intern: weiter mit Szene 8

Szene 4: Priifszene bei Posteingang von auBen

e Ausgangspunkt Szene 2, Ergebnis:

* Eingang einer laufend gehaltenen Zeitschrift eventuell einschlieBlich
eines dazugehorigen Sonderheftes
= weiter mit Szene 5

* Ersteingang einer neubestellten Zeitschrift
= Kontrolle im Aktenordner ,,Bestellungen®
= wenn bestellt, weiter mit Szene 6

* nicht gefunden im IZ-Zeitschriftenbestand
= Aktenordner ,,Bestellungen/Probeexemplare* zu Rate ziehen

* falls bestelltes Probeheft: an Besteller im IZ weiterleiten (Die Ent-
scheidung iiber tatsdchliche Bestellung fillt spéter die Bibliotheka-
rin).

* falls unverlangt eingegangenes Heft: an Fachabteilung zur Priifung

* Sonderheft einer Zeitschrift, die nicht abonniert ist
= weiter mit Szene 6

Szene 5: Bearbeitung bei Eingang einer laufend gehaltenen Zeitschrift

Szene 5.1: Priifszene
e geliefert = erwartet, termingerecht
weiter mit Einarbeitung, Szene 5.2
e wenn nein: weiter mit Reklamation, Szene 11
e Verdnderungen im Titel, weiter mit Szene 9

e sonstige Verdnderungen, update und weiter mit Szene 5.2

Szene 5.2: Einarbeitung der Zeitschrift
e Daten auf Karteikarte der Zeitschrift eintragen (Heft-Nr., Eingangsdatum)

e weiter mit Umlaufvorbereitung, Szene 7
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Szene 6: Bearbeitung Ersteingang neubestellte Zeitschrift

e Vervollstandigung der bibliographischen Daten, Eingangsdatum,
Heftnummer, Bezugsbeginn, Kontierung, Umlaufart festlegen, Reihenfolge
der Leser fiir den Umlauf festlegen, Kundennummer von Rechnung auf
Karteikarte iibertragen, Preiskontrolle, Endpreis auf Karteikarte eintragen,
Buchbinder ja/nein festlegen, Standort nach Umlaufende festlegen, Kiindi-
gungsfristen des Verlages notieren

e Sonderhefte gehen wie Zeitschrift in den Umlauf

e weiter mit Umlaufvorbereitung, Szene 7

Szene 7: Umlaufvorbereitung

e Umlaufart fiir die jeweilige Zeitschrift auf Karteikarte ermitteln:

* Standard (Zeitschrift geht als Original in Umlauf), gilt auch bei
Auswertung fiir SOLIS

* Kopie des Inhaltsverzeichnisses geht in Umlauf, Zeitschrift bleibt
standig in Bibliothek

* Kopie des Inhaltsverzeichnisses des aktuellen Heftes und vorherge-
hendes Heft gehen getrennt voneinander in Umlauf

* mehrere getrennte Umlédufe bei Mehrfachexemplaren

* Umlauf mit Endstandort bei einem Mitarbeiter ,zum Verbleib*
(Loseblattsammlungen in jedem Fall sowie bei einigen Zeitschriften)

e Ausfiillen Umlaufzettel mit jeweiliger Umlaufreihenfolge (anhand Kartei-
karte)

e Zeitschrift in Postkorb des Umlauf-Ersten legen

Szene 8: Interner Posteingang

Szene 8.1: Umlaufende in Bibliothek
e suchen der Zeitschrift, Szene 2

e Datum des Umlauf-Endes eintragen
e Zeitschrift an Endstandort geben

e Sonderhefte (zu dick) = nicht zum Buchbinder, in Systematik einarbeiten




12 [Z-Arbeitsbericht Nr. 16

Szene 9: Anderungen bei Titel

e Beim bisherigem Titel wird ein Verweis auf den neuen Titel vorgenom-
men.

e Neuaufnahme der Zeitschrift mit Verweis auf den fritheren Titel, weiter
mit Szene 6

Szene 10: Abbestellungen

e beim Verlag schriftlich vornehmen (Fax oder Brief) und dabei Fristen fiir
Vertragskiindigung beachten, Kiindigung auf Karteikarte vermerken

e Aktenordner iiber abbestellte Zeitschriften zu Rate ziehen

e Entscheidung tiber Standort der vorhandenen Jahrgénge und Vermerk auf
Karteikarte

Szene 11: Reklamationsszene

e Anrufen beim Verlag oder Lieferanten mit Hinweis auf Kunden-Nr.

e ansonsten Brief oder Fax, wenn Anruf nicht moglich ist

Szene 12: Statistik- / Sortierszene

e Aufstellung iiber Zeitschriften, die beim Buchbinder sind
e Aufstellung iiber Zeitschriften, die zum Buchbinder miissen

e Aufstellung nach Mitarbeitern (wer liest was?); auch fiir alle Zeitschriften,
die gerade zur inhaltlichen Auswertung sind

e Aufstellung iiber angemahnte Hefte (je Quartal)

e Information iiber vollstindige Jahrgénge (wegen Vorbereitung fiir Buch-
binder, Standortwechsel, Ausleihe im Institut etc.)

e Liste der bezogenen Zeitschriften sortiert nach Alphabet, Lieferanten, Be-
zugsart




[Z-Arbeitsbericht Nr. 16 13

Als Sollanforderungen an die Software wurden zu diesem Zeitpunkt durch
die potentiellen Nutzer u.a. folgende Punkte genannt:

e Pro Zeitschrift sollte die Zdhlung und damit das Eintreffen im IZ im Sy-
stem festlegt werden, so dal am Monatsende eine Liste mit nicht fristge-
recht eingetroffen Zeitschriften abgerufen werden kann.

e Automatische Setzungen von bibliografischen Angaben zur Zeitschrift bei
der Neuaufnahme z.B. iiber die Titelabkiirzung (d.h. ,,so wenig tippen, wie
moglich®)

e Die Reihenfolge der Personen innerhalb einer Zeitschriftenverteilerliste
mul} veridnderbar sein.

e Druckmoglichkeiten: Alphabetische Liste von Verteilern, Verlagen oder
Lieferfirmen (,,Was habe ich wo bestellt?*)

e Zeitschriftentitelsuche mit Links- und Rechtstrunkierung

e Mogliche Suchfelder: Titel, Verlag, Lieferant, Kontierungsnummer,
Standort oder auch Buchbinder (ja/nein)

e Abbestellung (Zeitschrift bleibt im System) und Loschméglichkeit von
Zeitschriften

2.2 Datenmodellierung

Anhand der Ist-Soll-Szenen wurde das folgende Datenmodell erstellt, wel-
ches auch die Anforderungen der IZ-Bibliothek fiir den Daten-Import beriick-
sichtigt. Wihrend der Projektdurchfiihrung wurde dieses erste Datenmodell
sukzessive weiterentwickelt (vergleiche dazu Anhang Datenmodell).

Die aufgefiihrten Klassen ergaben sich nach Analyse der CRC-Karten (Class
Responsibility Collaboration Cards) als notwendig. Felder fiir primary- und
foreign-keys sind grau hinterlegt, die Angaben fiir den Input von Zeitschrif-
tendaten beziehen sich auf die MAB-Nummern (Feldbezeichnungen) der
ZDB-CD-ROM.
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Klasse Publikation - pu

Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
pu_schluessel integer
pu_in_schluessel integer
pu_titel varchar 310 oder 331
pu_untertitel varchar 335:341;360
pu_herausgeber integer 333 oder 359
oder 200
Klasse Institution - in
Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
in_schluessel integer
in_pu_schluessel integer
in_name integer 412
in_ort integer 410
Klasse Zeitschriften - zs
Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
zs_schluessel integer
zs_pu_schluessel integer
zs_kurztitel varchar 376; 370
zs_fruehererTitel varchar 531
zs_spaetererTitel varchar 533
zs_ISSN string 542
zs_erscheinungsjahr | integer 425
zs_letzteAenderung | date automatisch
zs_fachgebiet varchar 700
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Klasse Zeitschriftenexemplar - ze
Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
ze_schluessel integer
ze_zs_schluessel integer
ze_letzteAenderung date automatisch
Klasse Lieferant - If
Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
If_ze_schluessel integer
If in_schluessel integer
Tabelle Institutionsschliissel - is
Feld-Name Datentyp
1s_infu_nummer integer
i1s_in_schluessel integer
Tabelle Verteiler - vt
Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
vt_ze_schluessel integer
vt_ma_schluessel integer
vt_reihenfolge integer
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Klasse Zeitschriftenheft - zh

Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
zh_schluessel integer

zh_ze schluessel integer

zh_eingangsdatum date automatisch

Klasse Zeitschriftenpreis - zp

Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)
zp_schluessel integer

zp_zh_schluessel integer

zp_letzteAenderung | date automatisch

Klasse Mitarbeiter - ma

Feld-Name Datentyp Objektklasse | Input (MAB)

ma_schluessel integer

Auf der Basis dieses Modells wurde mit Hilfe der Software Sybase
S-Designor ein relationales Datenmodell erstellt (endgiiltige Fassung siehe
Anhang Datenmodell).

3 Applikationsaufbau in der ersten
Entwicklungsstufe

Um bei allen im IZ entwickelten Softwareprodukten eine einheitliche Ge-
staltung der Benutzungsoberflichen zu gewihrleisten, wurde die Software
auf der Basis des WOB-Modells entwickelt. Das WOB-Modell (auf der
Werkzeugmetapher  basierende  strikt  objektorientierte  graphisch-
direktmanipulative Benutzungsoberfldchen) ist ein Biindel softwareergono-
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mischer Vorschldge, die in ihrer Gesamtheit zu einer Gestaltung von effizi-
enten und ,,natlirlichen* Benutzungsoberflichen fiihren soll (Krause 1995).
Entwicklungsumgebung war PowerBuilder 4.0 / 5.0, als Datenbanksoftware
wurde WATCOM SQL Server verwendet.

Die Einbeziehung und Riickkopplung mit den potentiellen Nutzern
(Bibliothekarin und deren Vertretungen) begann mit der Erstellung der Ist-
Soll-Szenen, setzte sich fort bei der Datenmodellierung bis zur Gestaltung
und Auswahl von Elementen der Benutzungsoberfléche.

3.1 Grundlegendes Design

Die Arbeitsabldufe bei der Periodika-Verwaltung in der Bibliothek des IZ
lassen sich in drei sinnvoll abgrenzbare Bereiche gliedern:

e allgemeine, einmalige Titelaufnahme
e Verwaltung eingehender Hefte einschlielich deren Umlauf sowie

e cinen Bereich Optionen mit bspw. einer Liste der Mitarbeiter, Lieferan-
tenadressen etc.

Auf der Grundlage der Ist-Soll-Szenen und der Datenmodellierung ergab sich
fiir die erstmalige Gestaltung der Benutzungsoberfldche eine Zuordnung der
Arbeitsabldufe zu drei Fenstern. Die Aufteilung der Fenster in Zeitschriften-
verwaltung (im weiteren Verlauf der Applikationsentwicklung umbenannt in
Titelverwaltung, siehe Kapitel 5.1), Heft- und Verteilerverwaltung sowie Op-
tionen erleichterte zudem eine arbeitsteilige Projektdurchfiihrung und Pro-
grammierung. Nach dem Aufruf der Applikation erscheinen drei Icons, die
durch jeweiliges Anklicken die Offnung eines Fensters zu den folgenden Ar-
beitsschwerpunkten veranlassen.

Zeitschriftenverwaltung

Wie auf der KARDEX-Karte bei der herkdommlichen Bearbeitung sollte es in
der Applikation ein Fenster geben, in dem fiir jeden Titel alle Angaben zur
Datenpflege vorgehalten werden. Das betrifft insbesondere die bibliografi-
schen Angaben, wie Zeitschriftentitel, Untertitel, frithere und Nachfolgetitel,
Verlag, Lieferant. In diesem Applikationsfenster miissen auch die Neuauf-
nahmen von Titeln erfolgen. Sinnvoll erschien hierbei eine Untergliederung
der bibliografischen Angaben in drei Bereiche. Im Bereich Allgemeines sind
die zur Identifikation eines Titel im allgemeinen ausreichenden Angaben zu-
sammengestellt (Titel, Untertitel, Herausgeber, Verlag). Im Bereich Detail
konnen Informationen zu weiteren bibliografischen Angaben registriert wer-
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den (Kurztitel, friiherer und spéterer Titel, ISSN, Erscheinungsweise, Fach-
gebiet, Erscheinungsjahr, Sonderhefte). In einem dritten Bereich Abo werden
Angaben zu jedem konkreten Abonnement vorgenommen (Lieferant, Kontie-
rung, Buchbinder, Umlaufart, Endstandort und Anzahl der Abonnements).
Fiir jeden Zeitschriftentitel existiert je ein Bereich Allgemeines und Details,
die im Fenster durch zwei klickbare Laschen dargestellt werden (sieche dazu
Abbildung 1). Entsprechend der Anzahl der abonnierten Hefte konnen inner-
halb der dritten Lasche Abo mehrere Abonnements angelegt werden. Mehr-
fachabos sind zwar im 1Z-Zeitschriftenbestand eher die Ausnahme (bei ca. 10
Titeln), miissen aber hier mitkonzipiert werden. Mehrfach gehaltene Zeit-
schriften konnen sich erst bei den Angaben zum jeweiligen Abonnement
voneinander unterscheiden, d.h. bei Lieferant, in der Kontierung, im Preis,
beim Endstandort oder in der Umlaufart. Diese Tatsache bereitete beim Fen-
sterdesign konzeptionelle Schwierigkeiten, was spéter zu erdrtern sein wird.

Heft- und Verteilerverwaltung

Dieser Teil der Applikation dient der Darstellung der bei jedem Hefteingang
zu erledigenden Eintrige zu Zidhlung, Jahrgang, Eingangsdatum, Umlaufbe-
ginn und -ende sowie Bemerkungen (siehe dazu Abbildung 2). Diese Eintra-
ge sollen nachtrédglich veridndert oder geloscht werden konnen. Dazu gehort
ebenfalls fiir jede Zeitschrift eine Verteiler- und Umlaufverwaltung, in der
alle interessierten Mitarbeiter pro Zeitschrift aufgelistet sind. In gedruckter
Form bekommt jede Zeitschrift eine in der Rangfolge verinderbare Verteiler-
liste zugeordnet. Die Namen der Mitarbeiter werden aus der Mitarbeiterliste
innerhalb des Applikationsteils ,,Optionen‘ iibernommen.

Bei der Arbeit mit der Software werden nach Aussagen der potentiellen Nut-
zer primir in diesem Fenster die hiufigsten Arbeitsginge erledigt. Etwa 2000
Hefte pro Jahr stehen hier zur Eingangsbearbeitung an. Streichungen von
oder Anderungen bei Abonnements bzw. Neubestellungen sind dagegen sel-
tener (etwa insgesamt 10 Félle pro Jahr).

Optionen

Im Fenster ,,Optionen* werden alle Angaben, die fiir alle gehaltenen Titel re-
levant sein konnen, generiert und geplegt (sieche dazu Abbildung 3). Das sind
bspw. Institutionen/Verlage — dargestellt im Feld ,Lieferant und/oder
,Herausgeber* — oder die bereits erwdhnte Mitarbeiterliste zur Verteilerer-
zeugung. Andert sich bspw. der Name eines Mitarbeiters oder die Adresse
eines Verlages, so miissen die Anderungen nur an einer Stelle ausgefiihrt
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werden. Zu den Institutionen/Verlagen gibt es ca. 370 Eintrdge. Andere gene-
relle Optionenkategorien sind z.B. die Bezugsart, die Kontierung, die Fach-
gebietseinteilung oder die Liste moglicher Endstandorte.

3.2 Anwendungsfenster ,,Zeitschriftenverwaltung*

Zu Beginn des ersten Anwendertests hatte das Fenster ,Zeitschriften-
verwaltung* folgendes Aussehen:

=-‘ IZ Zeitschriftenverwaltung 1319 |G-60% |U-F2% | vl >

= Zeitschriftenverwaltung [+]=

Titelliste |ABl-Technik T
AFB-Info m
Agora l
Al communications
Titel [ABI-Technik Allgemein |
i Detail I
Untertitel IZe|t50hr. fOr Autornation, Bau u. Technik im Archiv-, Biblia e
Abo (1
Herausgeberl o (1) I

Verlag |H0|Z, Yyiesbaden

Bemerkungen

(=

=

Qptionen Zeitschriftern- Heft-und
werwaltung  Yereilerverwaltung

Abbildung 1: Gestaltung des Fensters ,,Zeitschriftenverwaltung*

In zwei kontextsensitiv durchldssigen Anzeigebereichen werden die Gesamt-
liste aller Zeitschriftentitel und (beim Offnen des Anwendungsfensters stan-
dardmiBig) allgemeine Informationen zur jeweiligen Zeitschrift angezeigt.
Wenn die Lasche Allgemein aktiv ist, sind auch die Buttons fiir die Neuauf-
nahme bzw. das Loschen eines Titels aktiv. Bei Betitigung des Loschen-
Buttons werden nach Bestitigung (via Messagebox) kaskadierend alle Anga-
ben, d.h. alle Eintrige zu diesem Titel in allen Datenbanktabellen, geloscht.
Die Betitigung des Neu-Buttons ermdglicht eine Neuaufnahme. Da ein But-
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ton fiir Speichern in diesem Konzept nicht vorgesehen ist, muf3 der Speicher-
vorgang beim Verlassen des Anzeigebereiches nach Korrektheitspriifung
programmseitig ausgelost werden. Auf fehlerhafte oder unvollstindige Da-
tensdtze wird der Anwender hingewiesen. Aufgrund der gewollten Abhin-
gigkeiten der Tabellen untereinander mufite dem Benutzer bei gewiinschter
vollstandiger Aufnahme die Reihenfolge der Bearbeitung vorgegeben wer-
den:

e Nach Klick auf den Neu-Button miissen bestimmte Pflicht-Felder der La-
sche Allgemein ausgefiillt werden. Die Pflichtfelder wurden in Abstim-
mung mit den potentiellen Nutzern festgelegt. Im weiteren Verlauf der

Projektrealisierung wurde das Konzept der Pflichtfelder aufgehoben (siche
Kapitel 5.1 und 6)

e Danach ist entweder ein Sichern der noch unvollstindigen Angaben zum
Titel (es fehlen die bibliografischen Angaben aus Dertails sowie Angaben
zum Abo) moglich (bspw. durch Klick auf anderen Titel oder Schlielen
des Fensters) oder mit einem Klick auf Details das weitere Bearbeiten des
aktuellen Titels. Andere Benutzeraktionen werden nicht zugelassen.

e Bei geklickter Lasche Details sind die Buttons Neu und Loschen deakti-
viert, da es fiir sie keine sinnvolle Verwendung gibt.

e Im Anschluf} an das Ausfiillen aller Pflichtfelder in Details kann entweder
die Lasche Abo geklickt werden und damit die Angaben zur Zeitschrift
endgiiltig vervollstindigt werden oder durch andere Aktionen ein Sichern
der immer noch unvollstindigen Angaben zur Zeitschrift ausgelost werden
(es fehlen dann noch die Abo-Angaben).

e Bei aktiver Lasche Abo miissen wiederum alle Pflichtfelder ausgefiillt
werden, bevor ein Speichern (durch Klick auf eine andere Lasche oder die
Titelliste) ausgelost wird; damit aktualisiert sich auf der Lasche auch der
Anzeiger der Abo-Anzahl.

e Bei aktiver Lasche Abo sind auch die Buttons Neu und Loschen enabled,
da sie in diesem Kontext wieder sinnvoll anwendbar sind. Einzelne Abon-
nements miissen aufzunehmen und zu 16schen sein.

Verianderungen im Anwendungsfenster ,.Zeitschriftenverwaltung® werden,
soweit relevant, sofort an das Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung* wei-
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tergegeben. Das betrifft Verdnderungen bei Abos (Neuaufnahme, Loéschen),
im Titel (Anderungen) sowie das Scrollen in der Titelanzeige.

Eine inkrementelle Suche in der Titelliste war bis zum Anwendertest nicht
realisiert, so dal nur durch Scrollen in einem der beiden Bereiche zum ge-
wiinschten Datensatz gelangt werden konnte.

3.3 Anwendungsfenster ,,Heft- und Verteiler-
verwaltung**

Zu Beginn des ersten Anwendertests hatte das Fenster Heft- und Verteiler-
verwaltung folgendes Aussehen:

|

I1Z Zeitschriftenverwaltung 1327 |G-39% |U-58% | vl s
= Heft- und Verteilerverwaltung | v| -
Publikationstitel
ABI-Technik +
AFB-Info | ]
Adora H
Al communications
Zeitschriftenabonnement
Abonhement 1 /1 Letzte Anderung 16.09 1995
Endstandort Bibliothek Buchbinder ja

Zeitschriftenheft | [ Verteiler (2) |
Zihlung Jg. Eingang Umlaufende Bemerkungen
& | | |
Gesamt: 0
I | Neu | ‘Léschenl

~

Optionen Zeitschriften- Heft-und
wvenvaltung  Werteilernerwaltung

Abbildung 2: Gestaltung des Fensters ,,Heft- und Verteilerverwaltung*

Das Fenster besteht von oben nach unten aus drei Anzeigekomponenten:
Unter Publikationstitel sind in einem scrollbaren Listenfeld alle vorhandenen
Zeitschriften alphabetisch dargestellt. In Abbildung 2 ist der unterlegte Pu-
blikationstitel ,,ABI-Technik* aktiviert. Hierzu finden sich unter der Uber-
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schrift Zeitschriftenabonnement in einem umrandeten Fensterbereich die
nicht editierbaren Eintrige zu den Feldern ,, Abonnement“, ,Endstandort®,
.Letzte Anderung* und ,,Buchbinder*, die im Fenster Zeitschriftenverwaltung
unter ,,Abo* generiert und gepflegt werden. Darunter befindet sich ein Be-
reich mit zwei Bedienungslaschen. In Abbildung 2 ist die Lasche
wZeitschriftenheft aktiviert. Im entsprechenden Anzeigebereich zeigt ein
»gestreckter Zeigefinger auf einen leeren Datensatz mit den heftbezogenen
Feldern  ,Zdhlung®, ,Jahrgang®, ,Eingang®“, ,Umlaufende’ und
,Bemerkungen®.

Darin konnen entsprechende Eintrige erfolgen, bestehende veridndert und
durch Klicken auf den unterhalb befindlichen ,,Neu‘““-Button ein neuer leerer
Datensatz angelegt bzw. durch Betdtigung des ,,LLoschen*“-Buttons ein beste-
hender geloscht werden. Die Gesamtzahl der Hefte zu der obigen Zeitschrift,
in Abbildung 2 eben Null, wird zur Information angezeigt. Die in Klammern
gesetzte Zahl ,,2* auf der Lasche ,,Verteiler* zeigt dem Benutzer an, da3 auf
der Verteilerliste fiir die Zeitschrift ,,ABI-Technik* zwei Mitarbeiter stehen.
Die Beschreibung der Benutzungsoberfliche und Bedienungsmodalitdten bei
einer aktivierten ,,Verteiler*-Lasche erfolgen in dem Kapitel 4.

3.4 Anwendungsfenster ,,Optionen‘

Das Fenster ,,Optionen* mit aktiviertem ,,Fachgebiet* hatte im ersten Ent-
wicklungsschritt folgendes Aussehen (die in der folgenden Abbildung auf-
tretende Trennung der Fenster-Icons von ihren Hintergriinden hatte techni-
sche Ursachen, die mit der Umstellung der zugrundeliegenden Programmbi-
bliothek auf Windows95 zusammenhingen und behoben werden konnten).

Nach dem Start der Applikation und dem Klick auf das ,,Optionen“-Icon
(linkes Icon in der Abbildung 3) offnet sich das Optionenfenster mit den
Standardeinstellungen ,,Bezugsart in der Klappliste Kategorie und einem
darunterliegenden dazugehorigen Anzeigebereich ,,Bezugsart* mit entspre-
chenden Feldern.

Die Klappliste Kategorie enthilt insgesamt 10 alphabetisch sortierte Eintra-
ge: Bezugsart, Buchbinder, Endstandort, Fachgebiet, Institution/Verlag,
Kontierung, Medienart, Mitarbeiter, Sonderheft und Umlaufart. Die Klappli-
ste 14Bt sich durch Klick auf den Pfeil nach unten aufklappen, maximal 4
Kategorieeintrige werden anzeigt. Jeder Kategorieeintrag ist mit einem eige-
nen Anzeigebereich gekoppelt, der durch Anklicken des jeweiligen Katego-



IZ-Arbeitsbericht Nr. 16 23

rieeintrages oder durch Scrollen innerhalb der Klappliste mit seinen spezifi-
schen Datenfeldern erscheint.

it IZ- Zeitschriftenverwaltung

. Optionen

Kateqorie Fachpebist

Fachgehietsnr. Fachgebiet

210 llg. Bibliografien
120 llg. Biografien

ao llg. Sprachwissenschaft

100 llgemeines

10 mts- u. Gesetzhlatter
G0 rchitektur, Bauingenieurnwesen
GO Betriebswirtschaft

135 Bibliotheks- Dok, “erlagswesen

35 Datenverarbeitung

20 Elektrotechnik

a0 Finanzwissenschaft

ao Geschichte Kulturgeschichte(allg.)
Geszamt: 42

Abbildung 3: Benutzungsoberfliche des Fensters ,,Optionen‘,
Kategorie Fachgebiet (Stand 03/98)

Abbildung 3 zeigt beispielhaft innerhalb der Klappliste das aktive Kategorie-
feld ,,Fachgebiet* mit dem dazugehdrenden Anzeigebereich. Dieser enthilt in
der linken Spalte die Fachgebietsnummern der ZDB mit den in der rechten
Spalte korrespondierenden Fachgebietsbezeichnungen. Darunter wird die
aktuelle Gesamtzahl der Datensitze innerhalb von ,Fachgebiet* angezeigt.
Links von der Fachgebietsspalte weist ein ,,gestreckter Zeigefinger* auf das
aktuelle Feld hin. Dessen Feldinhalte konnen geédndert oder durch Klick auf
den unteren ,,Loschen-Button* aus dem Datenbestand entfernt werden. Bei
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letzterem fragt eine Messagebox nach dem Klicken den Anwender, ob er
,,den Datensatz wirklich 16schen will?*‘. Mit der Antwort ,,nein‘“ kommt man
in die Anwendung zuriick, wihrend ein Klick auf das ,,Ja* eine zweite Mes-
sagebox hervorbringt. Diese weist den Benutzer darauf hin, da} vor einem
Loschen des aktuellen Datensatzes die damit gekoppelten Eintrige in der
Zeitschriftenverwaltung geidndert werden miissen.

SchlieBlich zeigt nach dem Klick auf den ,,Neu-Button* der ,,gestreckte Zei-
gefinger” auf einen neuangelegten Datensatz, in dem FEintrige fiir Fachge-
bietsnummer und -bezeichnung erfolgen konnen. Dieser bleibt auch bei
Nichtausfiillen solange bestehen, bis er durch den Loschenvorgang herausge-
nommen wird.

4 Anwendertests und Weiterentwicklung

Nach dem Import der bibliographischen Daten von Zeitschriften aus der CD-
ROM der Zeitschriftendatenbank (ZDB) des Deutschen Bibliotheksinstitutes
in die WATCOM-Datenbank der Applikation begann Anfang 1997 die An-
wendertestphase in der Bibliothek des Institutes.

Die Software wurde zunéchst zur weitgehend selbstindigen Exploration vor-
gelegt, um festzustellen, inwieweit die Benutzungsoberfldche selbsterkldrend
sein kann. Im wesentlichen gelang es den Anwendern, die drei Fenster in ih-
rer Bedeutung, Funktionalitit und Bedienungsmodalitit zu erfassen. Nicht
auf Anhieb in ihrer Komplexitit zu iiberblickende Bedienschritte, wie die
vollstandige Neuaufnahme einer Zeitschrift mit ihren Pflichteintragen, wur-
den von den Entwicklern exemplarisch durchgespielt und erliutert.

Nach der Uberfiihrung der Applikation in die neuere PowerBuilder-Version
5.0 konnte der Real-Betrieb gestartet werden. Im Grundsatz wurde die Soft-
ware von den Anwendern positiv aufgenommen und als Arbeitserleichterung
und Effizienzsteigerung gegeniiber dem klassischen Arbeitsablauf erfahren.

Nach einer halbjédhrlichen Testphase formulierten die Anwender folgende
Anregungen zur weiteren Optimierung der bestehenden Software:
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Allgemeine Anmerkungen/Wiinsche

e Mit dem Platz auf dem Bildschirm wurde oft zu sparsam umgegangen.

e Eine zusammenfassende Ubersicht iiber die einzelne Zeitschrift fehlt.

e Sortierung der Titel mit Umlauten ist nicht immer korrekt

e Freitextsuche wire auch fiir Vertretung(en) in der Bibliothek sehr hilfreich

e Anderungen in der Gestaltung des gedruckten Verteiler-Zettels: Kopier-
wunsch weglassen, Druckdatum automatisch bei Verteilerzettel einsetzen
und andere Reihenfolge der Felder

e Zugang von der Zeitschriftenverwaltungssoftware zum Internet herstellen

Heft- und Verteilerverwaltung

e Feld fiir Bemerkungen einfiigen

e Mehrfach-Abos einer Zeitschrift mit unterschiedlichen Verteilerlisten er-
moglichen

e automatische Datumssetzung bei Eintrag eines neuen Heftes

Zeitschriftenverwaltung

¢ inkrementelle Titelsuche einfiigen

e Zu Rechnungen / Preisfeld:

*

*
*
*

*

Preisfeld beim Offnen voraktivieren

Zeitschriftenliste nach Kostenstellen

graphische Preisvergleichsmoglichkeit

Addition der Preise fiir eine Kostenstelle (Doppelexemplare von
Zeitschriften haben oft verschiedene Kostenstellen)
Bestelldatum

Kunden-Nummer

Rechnungssteller (Name/Ort/Tel.Nr./Email...)
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Optionen
e Anzeige von 6-8 Eintragen im Feld Kategorie

e Feld Institution/Verlag:
* inkrementelle Suchmoglichkeit fehlt
* Das Loschen bei doppelten Verlagsnamen ist kompliziert (man weifl
nicht, womit der Verlag gekoppelt ist)

Ausdruck einzelner Listen ermoglichen:

e Ausdruck einer Liste aller Zeitschriften

e Ausdruck einer Leseliste fiir den einzelnen Mitarbeiter
e Verlags-/Lieferantenliste

e Ubertragung einer selektierten Liste z.B. ins Internet (Bibliotheks-
homepage) sollte moglich sein

e URL-Angabe-Moglichkeit mit Kopplung zur Internetliste
e Kostenstellenliste

e Ausdruck der Ubersichtsliste einzelner Zeitschriften

Nach intensiver Beratung und Diskussion zwischen Anwendern und Ent-
wicklern wurden die Anforderungen in konkrete Arbeitsschritte umformuliert
und schlieBlich im Jahr 1997 - bis auf den Punkt ,,Zu Rechnungen / Preisfeld*
- in die Software implementiert. Exemplarisch fiir die durchgefiihrten Ande-
rungen in der Applikation werden im folgenden anhand von Abbildung 4 und
Abbildung 6 zwei Fenster beschrieben.
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it IZ- Zeitschriftenverwaltung

.. Heft- und Yerteilerverwaltung

Titelsuche |

Zeitschriftenabonnement

Abhonnement 1/1
Endstandort Bibliothek
Bemerkungen

| Zeitschritenheft (1) | Verteiler F

Kiirzel MHachname YVorname
HE Herfurth |=]| [Matthias

- ]
(Z=[NE [o] [Neitzke =] [Riclies =1

Laschen Einfilgen Druck |

Abbildung 4: Heft- und Verteilerverwaltung mit aktivierter
Verteilerliste (Stand 03/98)

Abbildung 4 zeigt im Gegensatz zu Abbildung 2 eine aktivierte ,,Verteiler*-
Lasche. Angezeigt werden die Mitarbeiter auf der Verteilerliste der Zeit-
schrift ,,ACM Membernet*“. Die FEintrige zu ,Kiirzel”, ,,Nachname* und
,Vorname* stehen jeweils in Klapplisten. Bereits durch Auswahl des Kiirzels
werden automatisch Nachname und Vorname entsprechend gesetzt. Durch
Betitigung des ,.Einfiigen“-Buttons wird ein neuer leerer Datensatz vor die
aktuelle Zeile (,.gestreckter Zeigefinger*) eingefiigt. Damit kann auch die
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Rangfolge innerhalb der Verteilerliste veridndert werden. Der Klick auf den
,Druck“-Button bewirkt den Ausdruck der angezeigten Verteilerliste im
Rahmen eines vorgefertigten, unter ,,Optionen* konfigurierbaren Formulars
(Abbildung 5), das an jede im Umlauf befindliche Zeitschrift im Hause befe-
stigt wird.

VERTEILER

ACM Membernet

Weitergabe nach 2 Tagen!!
01.04.1998

Name |Erledigt |[Datum |Datum
Eingang | Ausgang

Abbildung 5: Mitarbeiterverteilerliste

Veridndert wurden in der Heft- und Verteilerverwaltung (Abbildung 4) vor
allem das Design und die Anordnung der Felder. Hinzugekommen ist das
Eingabefeld ,,Titelsuche*, das nunmehr die inkrementelle Suche innerhalb der
alphabetischen Zeitschriftenliste ermoglicht. Die gleiche Komponente wurde
auch im Fenster Optionen im Bereich ,,Institution/Verlag* eingeftigt.
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ol IZ- Zeitechniftenverwaltung

1o Zeitschniftenverwaltung E

Titelsuche I

Titelliste  [ofsfyelsn -he
Cormputerwoche / Extra
Computerwoche / Focus

Titel [Computerwoche Allgemein |

. : Detail
Untertitel |C'y ; d. aktuella Wochenzeitung fir d. Computerwslt E

Aho (1) I

Herausgeher

Verlag |Cnmputerv-mrld GmbH, Minchen

URL |http:a’fwww.cnmputerwuc:he.def

Bemerkungenl

" Zeitschriftenliste
& Aktuelle Zeitschrift

Neu | Li:ischen| Druck

Abbildung 6: Zeitschriftenverwaltung mit Druckoptionen

In der Zeitschriftenverwaltung (Abbildung 6) wurde unter ,,Allgemein“ zu-
nédchst ein Feld fiir den Eintrag der Internet-Adresse (URL) eingeftigt. Dafiir
wurde in Ergdnzung des Datenmodells eine zusitzliche ,Internet“-Tabelle
angelegt.

Desweiteren gibt es jetzt in der Zeitschriftenverwaltung zwei Druckoptionen.
Ist , Aktuelle Zeitschrift* ausgewihlt, werden nach dem Klick auf den Druck-
Button alle vorhandenen Informationen zur aktuellen Zeitschrift ausgedruckt.
Bei einer Aktivierung der Option ,,Zeitschriftenliste* werden alle Zeitschrif-
ten, alphabetisch sortiert mit Titel- und Untertitelangabe, listenférmig ausge-
geben.
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In dhnlicher Weise ist es nun auch im Fenster ,,Optionen‘ unter dem Katego-
rieeintrag ,,Mitarbeiter* moglich, fiir einen Mitarbeiter die Zeitschriftentitel
auszudrucken, bei denen er in der Verteilerliste steht.

5 Weiterentwicklung (ab April 1998)

Nach der Realisierung der Hinweise aus den Anwendertests im Jahr 1997
(Kapitel 4) begann eine lingere Phase der Programmanwendung. In deren
Verlauf wurden keine wesentlichen Anderungen an Funktionalitit und De-
sign vorgenommen. Das Programm lief stabil und wurde voll in den Arbeits-
ablauf der Bibliothek des IZ integriert. Bisherige manuell zu verrichtende
Arbeitsprozesse konnten durch den Einsatz der Software optimiert und auto-
matisiert werden.

Nach einer Vorfiihrung der Software bei einem Arbeitstreffen der One-
Person-Libraries aus dem Koln-Bonner Raum wurde mehrfach der Wunsch
an das Institut herangetragen, die Software kéuflich zu erwerben. Da die Ar-
beitsabldufe bei der Verwaltung von Periodika in kleineren Bibliotheken ver-
gleichbar denen des IZ sind und die in der Software realisierte Funktionalitét
in threm Umfang fiir diese Zielgruppe offensichtlich weitgehend ausreichend
ist, kam diese Nachfrage fiir alle Beteiligten nicht liberraschend. Nach einge-
hender Beratung und Aufwandsabschitzung wurde eine Verkaufsversion auf
CD-ROM erstellt. Im Dezember 1998 erfolgte die offizielle Aufnahme der
Software in die Produktpalette des 1Z. Dazu erhielt sie den Produktnamen
SCHILDKROTE.

5.1 Redesign

Vor Auslieferung der Software erfolgte eine Uberarbeitung der Oberflichen-
gestaltung. Mit dem Umstieg auf eine neuere PowerBuilder-Version standen
zusitzliche Gestaltungsmoglichkeiten zur Verfiigung, die aus &sthetischen
und Performance-Griinden eingearbeitet werden mufiten. Die gestalterische
Uberarbeitung betraf:

e Plazierung der Iconleiste am linken Bildschirmrand

e FEinsatz eines Standard-Controls fiir Tabpages als Ersatz fiir die selbst pro-
grammierte Variante

e Umfangreiche Neugestaltung des Fensters ,,Optionen*
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e Redesign der Ausdrucke (Formatierungen)

¢ Drag-and-drop-Funktionalitdt bei der Gestaltung des Verteilers und des
Umlaufzettels

e Umbenennung des Fensters ,Zeitschriftenverwaltung“ in ,Titel-
verwaltung*

Ebenso war es notwendig, einige IZ-spezifischen Losungen und Anforderun-
gen zu verallgemeinern:

e Uberarbeitung des Konzeptes der Pflichtfelder

Moglichkeit der Konfigurierbarkeit des Umlaufzettels

Auslieferung einer ,,leeren‘ Datenbank

Erstellung eines Installationsprogramms

Verfassen einer Bedienungsanleitung

5.2 Intraneteinbindung

Im Rahmen einer IZ-Intranet-Aufbereitung der Bibilothekszeitschriften wur-
den fiir das CGI-Interface eines WWW-Servers REXX-Scripts programmiert,
die dynamische Web-Seiten mit folgendem Inhalt generieren: eine alphabeti-
sche Auflistung aller Zeitschriften, ein Zeitschriften-Info mit den bibliogra-
phischen Angaben sowie eine alphabetische Zeitschriftenliste mit den Neu-
zugingen der letzten 14 Tage.

Die Einbindung in ein lokales Intranet ist nicht Bestandteil des Lieferum-
fangs von SCHILDKROTE. In der Erliduterung des aktuellen Funktionsum-
fangs des Programms wird auf diese Konfiguration n#her eingegangen
(Kapitel 6.6).

6 Programmbeschreibung (Dezember 1998)

6.1 Systemvoraussetzungen

Minimale Systemvoraussetzungen sind

e Betriebssystem Windows 3.1 oder hoher
e 486er Prozessor mit 100 MHz
e 16 MB RAM
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Geeignete Konfigurationen sind

e 486er Prozessor mit Windows 3.1 und 16 MB RAM
e Pentium 90 Prozessor mit Windows 95 und 16 MB RAM.

Fiir den Betrieb in einer Mehrplatzversion mufl der Rechner an ein Netzwerk
mit einem Datenbankserver angeschlossen sein.

6.2 Arbeiten mit SCHILDKROTE

Nach der Installation finden sich auf der Bildschirmoberfliche das
Programmsymbol von SCHILDKROTE (ab Windows 95) bzw. eine
Programmgruppe (Windows 3.1).

Nach Doppelklick auf das Programmsymbol erscheint im Vordergrund das
Hauptfenster in Vollbildgrofe mit drei Programmsymbolen am linken Bild-
rand fiir die einzelnen Anwendungsfenster.

| SCHILDKRATE

Optionen Titelsuche

o
4
lr ES - Zeitschrift fir Kammunikations- undl Titel
Titetverwalung f Gt info Idlner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychalogie
Knowledge and policy (bigl298 .
Knowledge Organization ..., Heft- und Verteilerverwaltung

Kognitionewissenschaft | Tielsuche Kalner Zeitschrift fir Soziologie und Sozialpsychologie

', Titelverwaltung

Iknlnerz Allgemein Details Abo Preis |

lalner Psychalogische & I
Kalner Zeitschrift fir Sozi Abannement Twon 2 d
kawi - aktuell . o Endstandaort DuE-ZeArchiv j
lriminologisches Journal kww _ aklue m Eemerkungen |1, Ex. an ZA, 2. Ex. - vorletztes Heft in den Umlauf,
Iriminalogisches Journal \riminologisches Journal neuestes Heftin Auslage, Kopie des Inhaltsverz. an
kritische Justiz l<riminalagisches Journal, Beiheft BIEE
Kultursoziologie Kritische Justiz
londigungsschutzgesetz| [Kultursoziologie Zeitschriftenheft |Veneller 1) |
instliche Intelligenz Iiindigungsschutzgesetz
Land, Agrarwintschaft und Eunds”;‘::he Int.elligﬁn; P Fahlung Jy. Eingang  Ende/Umlauf Bemerkungen
i an rarwirtschaft und Gesellschal
Lateinamerika el 2f 1598 [17.09 1958 I
LOM-F orurm Lateinamerika =
Leviathan <Opladen> LD-Forum [ B |199E 7 07 1928 | |
Literaturdokumentation z{ [-e¥iathan <Opladenz I EEE| EIREEE]| Bo.Jg
i Literaturdakumentation zur Arbgitass
Magazin der Heinrich-Hei Opti
(AR _ . Optionen
Wanaging infarmation Magazm deerem:lch Heine-Lini
Marburger Universitats-Zef anaging n u.rma.\c.m " Kategn.ne Mamensuche
Media-Perspektiven Marb_urger Umve_rsnats-Zenung Buchbinder |\nf0rmat|0nszentrum 5
edia-Perspektiven Endstandort
Methodika (his 1393) Fachgebiet Rl
Metis Funktion / Institution I\nfurmallunszemrum Sozialwissenschaften ZI
Institution / Verlag Strasse und Hausnummer :I
Internetzugang JLennéstr. 30 ZI
Kontierung # Bezugsart Plz Ort ll
Medienart E3113 [Bann =
Mitarbeiter Telefonnummar Telefaxnummer
Sonderheft 22622810 |p228-2281-120
Umlaufart §
Urmlaufzettel Emailadresse Funktion
Iname@hnnn iz-s0z.de |Lieferant vI

Bemerkungen
IAnsprechpannerm ISsystemn: Frau Neitzke

Abbildung 7: Bildschirmoberfliche mit drei gedffneten Fenstern
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Die Programmsymbole repridsentieren die drei Anwendungsfenster des Pro-
gramms. Mit einem Einfachklick auf die Symbole werden die einzelnen An-
wendungsfenster gedffnet.

Fenster ,,Optionen‘ zur Definition hdufig benotigter Feldin-
optionen~~ halte, wie Fachgebiet, Mitarbeiter, Kontierung/Bezugsart

lrﬂ"a Fenster ,,Titelverwaltung® zum FEintrag aller bibliographi-

: schen und verwaltungsrelevanten Daten eines Periodikums
Titelvenualtung

% Fenster ,Heft- und Verteilerverwaltung* zum FEintrag ein-

zelner Hefte sowie zum Erstellen und Drucken von Vertei-
Hefte Aerteiler lern

Beim erstmaligen Aufruf von SCHILDKROTE sollte zuniichst das Fenster
,Optionen* gedffnet werden. In diesem Fenster werden oft benétigte Feldin-
halte definiert.

Kategorie

Buchbinder Fachgebietsnr.  Fachgehiet o
Endstandart

}llg. Bibliografien b

)

‘Fachoebiet .

Funktion / Institution Pllg. Biografien

Institution / %erlag 0 IAIIg. Sprachwissenschaft
Internetzugang T .

Kaontierung / Bezugsart IA HEMeInes =

Medienart |Amts- u. Gesetzblatter
Mitarbeiter }architektur, Bauingenieurwesen
sonderhef B |Eietrieh5wirtsu:haﬁ

Umlaufart

Urmlaufzettel |Elih|intheks-,an.,Verlagswesen

i}

{Datenverarbeitung
[Elektratechnik

| ]

SHNRANARN

=

el | ijsu:henl

Abbildung 8: Fenster ,,Optionen‘‘ - Beispiel fiir Kategorie Fachgebiet

Mit der Bearbeitung der Optionen stehen diese dann bei der Neuaufnahme
eines Periodikums als Wahlmoglichkeiten zur Verfligung. Die Kategorienin-
halte konnen jederzeit verindert werden.
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Nachdem alle relevanten Optionen-Kategorien definiert wurden, kann mit der
Aufnahme neuer Periodika begonnen werden. Dazu ist das Fenster
,» Litelverwaltung® zu 6ffnen.

Folgende Schritte sind bei der Neuaufnahme eines Periodikums erforderlich:
e Klick auf den Neu-Button;

e Ausfiillen der Felder in den Laschen Allgemein, Details, Abo, Preis. Die
Reihenfolge des Ausfiillens ist beliebig.

| i Titelverwaltung
Titelsuche:
I Allgemein | Details | Aho | Preis |
[Teitschrift fir Frauenforschung =] Titel

Ieitschrift fir Gesundheitswissenschaften
[Teitschrift fir internationale erziehungs- ul
[Feit=chrift fir Kulturaustausch Untertitel
ieitschnft fir Parlamentsfragen
[Yeitzchrift fir philosophische Forschung
Feitzchrift fir Politik

[Teitschrift fir Politikwissenschaft

<Meuaufnahmes

Yeitschnft fir Tarfrecht
Feitzchrift fir Wissenschaftsforschung

Feitschrift filr Rechtssoziologie Herausgeber
[eitschrift fir Sexualforschung

[7eitschrift fir Sozialpsychaologie

IFeitschnft fir Soziologie

eitzchrift fiir Soziologie der Erziehung un erlag

[ <keine Angabe:

. . . . Internet
[Feitzchriten Informationsdienst / Hans-B I g&|
I7iF Mitteilungen

ZPID info Bemerkungen
ZUMA-Nachrichten |
IFUMA-Nachrichten spezial

Yiwendungsrecht, Zuwendungspraxis
[Zweiwochendienst / Frauen und Politik
<Meuaufhahmes Meu | Laschen |

Drucken .. |

Abbildung 9: Titelverwaltung mit Neuaufnahme

Bei der Neuaufnahme eines Periodikums werden bestimmte Felder automa-
tisch mit dem Vermerk ,,<keine Angabe>* vorbelegt, das Feld Titel wird auf
»<Neuaufnahme>* gesetzt. Fiir einige Felder sind Klapplisten mit Wahl-
moglichkeiten vorbereitet. Mit dem Offnen der Klapplisten erscheinen die im
Fenster ,,Optionen‘ eingetragenen Wahlmoglichkeiten zu diesem Feld. Nach
SchlieBen des Fensters sortiert SCHILDKROTE alle Titel alphabetisch.
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Nachdem ein Periodikum mit allen relevanten Daten aufgenommen wurde,
konnen im Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung® dafiir die eingehenden
Lieferungen (Hefte) eingetragen werden.

Titelsuche Dull Bulletin
I Abonnement 1 van 1
Der GMD-Spiegel Endstandort Bibliothek, laufender Jg.
Deutsche Forschungsgemeinschaft / F Bemerkungen
Deutsche Mationalbibliographie und Bit
Deutsche Universitats-Zeitung
Deutsche Wenwaltungspraxis (abbest. |
Deutsche Zeitschrift fir Philosophie Zeitschriftenheft |V il
DFh-Mitteilungen eteiler ) |
DGO newsletter (ab 1998 integriert in r Zahlung Jg. Eingang  EndefUmlauf Bemerkungen
Diaganal :
Die Alte Stadt I L | |
Die Besteuerung der Yereine ] 1998 7.08.1998 | |
Die Dienstverhiltnisse der Angestellter J3 |1 938 |6.04.1995 | |
e el der Arbet 2 997 18111957 | [
ie 7ei I_
Diebold-Management-Report 1 1997 J15.07.1557 | I
DIFU Berichte
DIsP Geszamt: 4
|DF'1—aktueII d| Meu | Lﬁschenl ‘Warteiler drucken |

Abbildung 10: Heft- und Verteilerverwaltung mit neuem Heft

Durch Klick auf den Neu-Button erstellt man eine neue, leere Zeile. Hier sind
Heftnummer, Jahr oder Jahrgangszihlung und das Eingangsdatum einzutra-
gen. Die Eintrige werden automatisch in das Datumsformat umgesetzt.

Nach dem Eintragen der Lieferungen konnen fiir diese ein Verteiler erzeugt
und ein Umlaufzettel gedruckt werden.
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.1 Heft- und Verteilerverwaltung

Titelsuche Kilner Zeitschnft fir Soziologie und Sozialpsychaologie

kilner z Abhannement 1 won 2 ﬂ

KES - Zeitschrift fur Kommunikations- ;l Endstandort DuE-ZsAr?hw j

KGSE Info Bemerkungen |1, Ex an Z&, 2. Ex. - vorletetes Heft in den Umlauf,

Knowledge and policy (bis 1998) neuegtes Heft in Auslage, Kopie des Inhaltsverz. an
. erteiler

Knowledge Organization

Kognitionswissenschaft
Kilner Psychologische Studien

Zeitschriftenheft (3)  Verteiler

Kilner Zeitschrift fiir Soziologie und S
kowi - aktuell

Kriminologisches Journal
Kriminologisches Journal, Beiheft [
Kritische Justiz

Kultursoziologie
Kindigungsschutzgesetz

Kinstliche Intelligenz

Land, Agrarwirtschaft und Gesellschaft
Lateinarmerika

LO%-Farum

Leviathan <0pladen:

Literaturdokumentation zurArbeitsmarL' Meu | |_|j5|:;hen| Yerteiler drucken |

Kirzel Mame Ahbteilung/Bereich
tAL | = [ husterfrau, Elvira
4 hd

A

Forschung

Gesamt: 1

Abbildung 11: Heft- und Verteilerverwaltung mit neuem Verteiler

Mit dem Button ,,Verteiler drucken* wird der aktuell ausgewéhlte Verteiler
gedruckt. Das Aussehen des Umlaufzettels ist variabel gestaltbar (siehe Ka-
pitel 6.3, Kategorie Umlaufzettel).

6.3 Optionen

Im Fenster ,,Optionen‘ werden alle Komponenten verwaltet, die sich wieder-
holen (konnen). Diese Inhalte stehen im Fenster ,,Titelverwaltung® als
Wahlmoglichkeiten in Klapplisten zur Verfligung.

Im Fenster ,,Optionen‘ befinden sich (auBler bei Internetzugang und Umlauf-
zettel) Schaltflachen. Mit Betidtigung des Neu-Buttons erzeugt man fiir die
aktuelle Kategorie jeweils eine leere Zeile bzw. bei Institution/Verlag eine
leere Maske. Bei Nichtausfiillen werden diese nach einem Kategoriewechsel
oder dem SchlieBen des Fensters automatisch geloscht. Mit dem Loschen-
Button entfernt man die aktuelle Zeile bzw. Maske. Ein Eintrag kann jedoch
nur geloscht werden, wenn dieser keinem Periodikum im Fenster
»litelverwaltung® zugeordnet wurde! Ansonsten wird man vom Programm
aufgefordert, in der Titelverwaltung vorgenommene Zuordnungen zu verin-
dern.
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Unter ,,Optionen* stehen zwolf verschiedene Kategorien zur Verfiigung, die
entsprechend mit Wahlmoglichkeiten belegt werden konnen. Zu jeder Kate-
gorie wird (wo es sinnvoll ist) vom Programm die Anzahl der vorhandenen
Eintrige angezeigt. Falls ein Kategorieeintrag ein zweitesmal (z.B. bei Mit-
arbeiter ein Nachnamen oder ein Namenskiirzel) vergeben wird, so erscheint
danach als Information ein Dublettenhinweis. Die Moglichkeit eines Doppe-
leintrages bleibt allerdings erhalten.

Folgende Kategorien sind vorhanden:

Buchbinder

Endstandort:

Hier findet sich eine Moglichkeit zum Druck einer Titelliste aller Periodika
am aktuell ausgewihlten Standort. Mit Betitigung des Druck-Buttons wird
diese Liste gedruckt.

Fachgebiet:
Hier kann eine den konkreten Bediirfnissen entsprechende Nomenklatur
vergeben werden.

Funktion/Institution:

Diese Kategorie steht in Zusammenhang mit der Kategorie Instituti-
on/Verlag (siehe unten). Jeder unter Institution/Verlag eingetragenen In-
stitution kann dort eine Funktion in Bezug auf die in der Bibliothek gehal-
tenen Periodika zugeordnet werden. Diese Funktionstypen werden hier
aufgelistet. Sie stehen damit bei Institution/Verlag in einer Klappliste zur
Verfiigung.

Institution/Verlag:

Diese Kategorie ist die Adressenverwaltung innerhalb von SCHILD-
KROTE. Am oberen Rand des Fensters gibt es ein Eingabefeld fiir eine in-
krementelle Suche in den Institutionen. Mit Hilfe der Pfeiltasten kann win-
dowsiiblich geblittert werden.

In dieser Maske wird auch durch Auswahl aus einer Klappliste die Funkti-
on der Institution (siehe Optionskategorie Funktion/Institution) bestimmt.
Durch Klick auf den Neu-Button legt man hier eine neue leere Institution
an, die beliebig ausgefiillt werden kann. Mit Betitigung des Loschen-
Buttons entfernt man die aktuelle Institution.
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.1 Optionen

Kategorie Mamensuche
Buchbinder ||nfnrmatinnazentrum =
Endstandaort
Fachgehiet Marne - —
Funktion £ Institution fInformationszentrum Soziahwissenschaften ;I
Institution # %erlag stragse und Hausnurmmer :I
Internetzugang Lennéstr. 30 II
Kantierung / Bezugsart Plz Ort :I
Medienart 3113 [Eann =
Mitarbeiter Telefonnumrmer Telefaxnummer
Sonderheft [1228-2281-0 [1228-2281-120
o Emailadresse Funktion
Umlaufzettel : .

Iname@hnnn.lz-snz.de |Lieferant [~

Bemerkungen

I/-‘\nsprechpartnerin SCHILDKROTE: Frau Neitzke

Institotion 114 von 250

Meu | Lischen |

Abbildung 12: Fenster ,,Optionen‘‘, Kategorie Institution/Verlag

e [nternetzugang:
Hier ist der Pfad und Dateiname des lokalen Internetbrowsers einzutragen

o Kontierung/Bezugsart
e Medienart

e Mitarbeiter:
Diese Kategorie dient der Verwaltung der Liste aller potentiellen Leser mit
Nachname, Vorname, Abteilung/Bereich, Kiirzel und Telefonnummer. Die
Sortierung erfolgt nach ,Nachname, Vorname* alphabetisch. Neu aufge-
nommene Mitarbeiter werden mit dem SchlieBen des Fensters alphabetisch
einsortiert. Wenn hier ein Mitarbeiter aus der Liste geloscht wird, wird er
automatisch aus den Verteilern aller Periodika geldscht!
Mit dem Druck-Button wird eine Titelliste der dem aktuell ausgewéhlten
Mitarbeiter im Umlauf zugehenden Periodika gedruckt.

e Sonderheft

o Umlaufart
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o Umlaufzettel:
Das Aussehen des Umlaufzettels ist individuell gestaltbar. Automatisch in
den Kopf des Umlaufzettels wird der Titel des aktuellen Periodikums und
das aktuelle Datum gesetzt.

| i Optionen E

Kategorie Bibliotheksname o. 4. (Uberschrift)
Buchbinder [Biblinthek des IZ, Bonn |
Endstandort Anmerkung
Fachgehiet : T
Funktion / Institution |Wenergahe machipylanens |
Institution / “erag Spaltenbreite
IKntertrjetzug?rég . Spalten Anzeige (in cm)
ontierung f Bezugsa h—
Medienart Kuer;el v 0
Mitarheiter Erledigt v B0
Sonderheft Eingang v 3.0
Umilaurzetie Nachname ID
“orname a
Abteilung/Bereich o

Abbildung 13: Formatierung des Umlaufzettels

Die Zeilen Bibliotheksname o.d. (Uberschrift) und Anmerkung werden,
wenn sie ausgefiillt sind, im Kopf jedes Verteilerzettels mitgedruckt. Auf
dem Umlaufzettel konnen bis zu sieben Spalten dargestellt werden: Vor-
name, Nachname, Kiirzel, Abteilung/Bereich, Eingang, Ausgang, Erledi-
gungsvermerk. Die Reihenfolge der Spalten kann mit ,,Drag-and-Drop*
gedndert werden. Die Spaltenbreite ist variabel gestaltbar. Auf dem Um-
laufzettel werden nur die angehakten Felder ausgedruckt.
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Bibliothek des 1Z, Bonn

VERTEILE R 2.10.1998

Kolner Zeitschrift fiir Soziologie und
Sozialpsychologie

Weitergabe nach 2 Tagen!!

Kiirzel | Erledigt | Eingang | Ausgang

AB
CD
EF

Abbildung 14: Beispiel Umlaufzettel

6.4 Die Titelverwaltung

Im Fenster ,Titelverwaltung“ werden alle bibliographischen und verwal-
tungsrelevanten Daten eines Periodikums eingetragen.

In der linken Seite des Fensters befindet sich eine nicht editierbare alphabeti-
sche Liste aller aufgenommenen Periodika. Mit Hilfe des dariiberliegenden
Eingabefeldes kann in der Titelliste eine inkrementelle Suche durchgefiihrt
werden

Im rechten Teil des Fensters sind auf den vier Laschen Allgemein, Details,
Abo, Preis alle relevanten Daten des ausgewihlten Titels dargestellt.
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1 Titelverwaltung %]
Titelsuche:
Ikﬂlner z| Allgemein | Details | Ao | Preis |

WES - Zeitschrift fir Kommunikations- un(;l
KG5t Info

Knowledge and policy (bis 1998)
Knowledge Organization
Kognitionswissenschaft
Kilner Psychologische Studien

Kilner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozia
kowi - aktuell

Kriminalogisches Journal

Kriminologisches Journal, Beiheft

Kritische Justiz

Kultursoziologie

Kindigungsschutzgesetz L
Kiinstliche Intelligenz

Land, Agramwirtschaft und Gesellschaft
Lateinamerika

LO%-Forum

Leviathan <Opladen>
Literaturdokumentation zur Arbeitsmarkt-
Magazin der Heinrich-Heine-Universitat Di
hanaging information

tlarburger Universitats-Zeitung
Madia-FPerspaktiven hd|

Titel
Kalner Zeitschrift fir Soziologie und Sozialpsychologie

Untertitel

Herausgeber
Uirgen Friederichs, Karl Ulrich Mayer, Wolfgang Schluchter

“Werlag
|Westdt. Yerl | Kiln ; Opladen |:|

B

Internet

|http:ffwww.uni-kneln.deszfssf

Bemerkungen

Kindigung: 3 Monate var Ende des Kalenderjahres
Abos 13 Auswertung, 1x allgemein

Meu | Laschen |

Drucken .. |

Abbildung 15: Fenster ,, Titelverwaltung”

Mit Betidtigung des Druck-Buttons 6ffnet sich das Fenster ,,Druckoptionen

zur Auswahl, ob

e alle verwaltungsrelevanten Angaben zum aktuellen Periodikum oder

e cine Gesamtliste aller Periodika (mit Titel, Untertitel, Bezugszeitraum)

gedruckt werden soll. Der Ausdruck der Verteilerliste des aktuellen Periodi-
kums erfolgt aus dem Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung* (siehe Kapitel

6.5).

Auf der Lasche Allgemein sind Eingabefelder fiir Titel, Untertitel, Herausge-
ber, Verlag, Internet sowie ein Feld fiir Bemerkungen. Mit Klick auf den
Neu-Button wird eine leere Maske zur Neuaufnahme eines Periodikums auf-
gerufen, mit Betédtigung des Loschen-Buttons das aktuell ausgewihlte Peri-
odikum einschlieBlich aller Angaben zu Abonnements, Preisen, Umlauf etc.
geloscht. Durch Klick auf das Internet-Symbol kann der lokale Browser ge-
startet werden. Diese Schaltfliche ist nur aktiv, wenn eine Internetadresse

eingegeben wurde.
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Auf der Lasche Details sind Eingabefelder fiir ISBN/ISSN, Vorgédnger- und
Nachfolgetitel, Kurztitel, Sonderhefte, Bezugszeitraum, Erscheinungsweise,
Fachgebiet, Medienart sowie ein Feld fiir Bemerkungen. Das Datum unter
.Letzte Anderung* zeigt an, wann zuletzt auf dieser Seite eine Anderung
vorgenommen wurde. Der Eintrag wird vom Programm automatisch gesetzt.

Auf der Lasche Abo sind Eingabefelder und Angaben zur Anzahl der Abon-
nements und die Statusanzeige. Mit Klick auf die Pfeiltasten wechselt man
zwischen den einzelnen Abonnements. Auf dieser Lasche konnen zu jedem
Abonnement Angaben fiir Lieferant, Umlaufart, Buchbinder, Endstandort,
Kontierung/Bezugsart, Kundennummer, Rechnungssteller und Bemerkungen
eingetragen werden. Die Eintragungen in den Feldern ,,Bemerkungen® und
,,Bndstandort werden auch im Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung* an-
gezeigt. Das Datum unter ,Letzte Anderung® zeigt an, wann zuletzt fiir dieses
Abonnement eine Anderung vorgenommen wurde. Der Eintrag wird vom
Programm automatisch gesetzt. Durch Klick auf den Neu-Button wird ein
neues, leeres Abonnement angelegt. Felder, deren Belegung iiber die Katego-
rien von Optionen festzulegen sind, verfiigen iiber die Vorbelegung ,,<keine
Angabe>*.

Titelsuche:

I Allgemeain | Details Aho | Preis |
WES - Zeitschrift fir Kommunikations- un(;l A Ahonnement Letzte Anderung:

KGSt Info +|3von3 12.11.1998

Knowledge and policy (bis 1998) _

l<nowledge Organization Lieferant Umlaufart
IKognitionswissenschaft <kemne Angahex |<keine Angabe> =1
Iner S chnlce tUdln p— Buchhinder Endstandaort

Kélner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozis

kowi - aktuell |=keine Angabex [=] [<keine Angabe> |
Kriminologisches Jounal Kontierung / Bezugsart Kundennummer
Kriminologisches Journal, Beiheft [<keine Angabe> =l I

Kritische Justiz
I<ultursoziologie Rechnungssteller
Kindigungsschutzgesetz —I
Kinstliche Intelligenz

Land, Agrarwirtschaft und Gesellschaft
Lateinamerika

LD%-Forum

Leviathan <Cpladen=
Literaturdokumentation zur Arbeitsmarkt-
hagazin der Heinrich-Heine-Universitat Di
hWanaging information

hlarburger Universitats-Zeitung

Madia-Perspektiven hd Meu | Léschen | Drucken ... |

Bemerkungen

Abbildung 16: Titelverwaltung mit neu angelegtem Abonnement
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Zum Loschen eines Zweit- oder Drittabonnements mufl mit Hilfe der Titelli-
ste das betreffende Periodikum ausgewéhlt werden. Dann kann auf der La-
sche Abo das zu 16schende Abonnement angesprungen werden. Mit Betéti-
gung des Loschen-Buttons entfernt man das ausgewihlte Abonnement ein-
schlieBlich der dazugehorigen Angaben unter der Lasche Preis sowie alle da-
zugehorigen Angaben im Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung®.

Die Preisangaben auf der Lasche Preis beziehen sich jeweils auf das aktuell
ausgewihlte Abonnement eines Titels. Beim Hinzufligen einer neuen Preis-
zeile ist das aktuelle Datum voreingestellt; es kann aber beliebig verdndert
werden. Die Sortierung in der Preisliste erfolgt nach der Datumsspalte. Die
Eintrige in der Preis-Spalte werden automatisch als Preisangabe formatiert.
Als Wihrungsbetrag ist der Euro voreingestellt, es konnen jedoch beliebige
Wihrungen eingetragen werden. Mit Betitigung des Neu-Buttons fiigt man
eine Leerzeile ein. Mit Betitigung des Loschen-Buttons entfernt man die ak-
tuell ausgewihlte Zeile. Durch Klick auf das Grafik-Symbol wird eine Dar-
stellung der Preisentwicklung des jeweiligen Abonnements des aktuellen Pe-
riodikums angezeigt. Es werden die Zahlenwerte der Preise (y-Achse des
Diagramms) in Verbindung mit der Jahreszahl der dazugehorenden Datums-
spalte (x-Achse des Diagramms) abgebildet. Eventuell verwendete unter-
schiedliche Wihrungen werden nicht umgerechnet. Um die Grafik aussage-
fihig zu gestalten, miissen also einheitliche Wihrungen in jedem Abonne-
ment verwendet werden. Mit Betétigung des Druck-Buttons kann diese Gra-
fik ausgedruckt werden.

Zum Loschen eines Periodikums muf} unter der Lasche Allgemein in der Ti-
telliste das zu loschende Periodikum ausgewihlt werden. Durch Betétigung
des Loschen-Buttons entfernt man alle Angaben einschlieBlich aller Abon-
nements und Preiseintrige zum ausgewihlten Periodikum.

6.5 Hefte und Verteiler verwalten

Im Fenster ,,Heft- und Verteilerverwaltung® konnen einzelne Hefte bzw. Lie-
ferungen von Periodika eingetragen sowie Verteiler dafiir erstellt und Um-
laufzettel gedruckt werden.

In der linken Seite des Fensters befindet sich wie in der Titelverwaltung eine
nicht editierbare Liste aller aufgenommenen Periodika. Mit Hilfe des darii-
berliegenden Eingabefeldes kann in der Titelliste eine inkrementelle Suche
durchgefiihrt werden.
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o Heft- und Yerteilerverwaltung

Titelsuche Kilner Zeitschrift fir Soziologie und Sozialpsychologie

[koiner 2 Abonnement 1 von 2 Al

KES - Feitschrift fir Kormmunikations- ;l SUlTEL I DuE-ZsAr?hw ﬂ

KGSE Infa Bemerkungen |1, Ex an ZA, 2. Ex. - vorletztes Heft in den Umlauf,

Knowledge and policy (bis 1998) neuegtes Heftin Auslage, kopie des Inhaltsverz. an
o erteiler

Knowledge Organization

Kognitionswissenschaft

Kilner Psychologische Studien Zeitschriftenheft |\fer‘[eiler () |

Kalner Zeitschrift fir Soziologie und Si

ko - aktuell Zahlung Jg. Eingang  Ende/Umlauf Bemerkungen

Kririnologisches Journal I_

Kriminologisches Journal, Beiheft _I @'E 1995 17.09.1998 | I

Kritische Justiz [ [1595 o7 .07 10eg | |

Kultursoziologie f1 [1255 |p9.04. 1998 | 0. Jg.

Kindigungsschutzgesetz

Kanstliche Intelligenz

Land, Agrarwirtschaft und Gesellschaft
Lateinamerika

LD%-Farum Gesamt 3
Leviathan <Opladen=

Literaturdokurmentation zur Arheitsmarll MNeu | |_|j5[;hen| Yereiler drucken |

Abbildung 17: Heft- und Verteilerverwaltung

In der rechten Seite des Fensters befinden sich im oberen Teil die Angaben
zum aktuell ausgewdihlten Titel:

e Gesamtanzahl der Abonnements und der aktuelle Status
Bei mehreren Abonnements kann mit den Pfeiltasten zwischen den Abon-
nements gewechselt werden.

e Endstandort des aktuellen Abonnements

e Im Feld Bemerkungen sind die Eintragungen des Bemerkungsfeldes zum
Abonnement aus der Titelverwaltung (siehe Kapitel 6.4). Diese konnen
auch hier verédndert oder erginzt werden.

Auf den Laschen Zeitschriftenheft und Verteiler sind alle Daten zu Heftein-
gang und Verteiler fiir das aktuell ausgewéhlte Abonnement. Bei Mehrfacha-
bonnements miissen die Angaben auf beiden Laschen fiir jedes Abonnement
getrennt bearbeitet werden.

Auf der Lasche Zeitschriftenheft erstellt man durch Klick auf den Neu-Button
eine neue Zeile. Hier wird Heftnummer, Jahr oder Jahrgangszéhlung und das
Eingangsdatum eingetragen. Eine nicht ausgefiillte Zeile wird nach einem
Wechsel zur Lasche Verteiler, zu einer anderen Zeitschrift oder dem Schlie-
Ben des Fensters automatisch geloscht. Mit Betétigung des Loschen-Buttons
entfernt man die ausgewihlte Zeile. Durch Klick auf den Druck-Button wird
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der Umlaufzettel ausgedruckt. (Gestaltung des Umlaufzettels siehe Kapitel
6.3, Kategorie Umlaufzettel)

Auf der Lasche Verteiler werden ,Kiirzel“, ,Name, Vorname* und
,»ZAbteilung/Bereich* angezeigt. Die Anzeige erfolgt so, wie sie in der Kate-
gorie Mitarbeiter im Fenster ,,Optionen‘ eingetragen wurde. Mit Betéitigung
des Neu-Buttons fiigt man eine neue, leere Zeile am Ende der bereits vorhan-
denen Zeilen an. Aus den Klapplisten kann unter ,,Kiirzel*“ oder ,,Name* ein
Mitarbeiter ausgewihlt werden. Wird die neue Zeile nicht ausgefiillt, wird
diese nach einem Wechsel zur Lasche Zeitschriftenheft, zu einer anderen
Zeitschrift oder dem Schlieen des Fensters automatisch geloscht.

Titelsuche Kalner Zeitschrift fir Soziologie und Sozialpsychologie
[kilner z Abonnement 1 von 2 ﬂ
KES - Zeitschrift fir Kommunikations- ﬂ Bl el DUE_ZSAthW j
KGESE Info Eemerkungen |1 Ex an ZA 2. Ex - vorletztes Heft in den Urnlauf,
Knowledge and policy (bis 1998) kgﬁgﬁtﬁers Hetftin Auslage, Kopie des Inhaltsverz. an
Knowledge Organization
Kaognitionswissenschaft
kidlner Psychaologische Studien Zsitschriftenheft (3)  Verteiler
] eitschrift fiir Soziologie und Si
kD.WI._ aktu_ell Kirzel Mame Abteilung/Bereich
Kriminologisches Journal -
Kriminologisches Journal, Beiheft J MU [ i Musterfrau, Elvira T | Forschung
Kritische Justiz P (- hd
Kultursoziologie
Kindigungsschutzgesetz
Kinstliche Intelligenz
Land, Agrarwirtschaft und Gesellschaft
Lateinamerika
LD%-Forum Gesamt 1
Leviathan <Opladens=
Literaturdokumentation zurArheitsmarj Mewy | Lﬁgchenl “arteiler drucken

Abbildung 18: Heftverteiler mit neuem Eintrag

Die aktuelle Zeile wird hier mit einem Zeiger gekennzeichnet. Wenn die Rei-
henfolge des Umlaufs verdndert werden soll, kann man dies durch Verschie-
ben der Zeilen vermittels ,,Drag-and-Drop* des Zeigers realisieren. Mit Beti-
tigung des Loschen-Buttons entfernt man die aktuelle Zeile. Durch Klick auf
den Druck-Button kann der Umlaufzettel entsprechend der gewihlten For-
matierungen ausgedruckt werden.
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6.6 Losung fiir das Inter- / Intranet

Informationen iiber die mit SCHILDKROTE erfassten Periodika kénnen den
Lesern oder Nutzern der Bibliothek auch iiber das Inter- bzw. Intranet als Li-
sten zugidnglich gemacht werden. Hierzu wird ein WWW-Server benotigt, der
Zugriff auf die Datenbank hat und unter den Betriebssystemen OS/2, Win-
dows 95 oder Windows NT liduft. Am IZ Sozialwissenschaften wird hierfiir
der WWW-Server Apache (http://www.apache.org) verwendet, der kostenlos
und fiir die o.a. Betriebssysteme verfiigbar ist. Es konnen aber auch beliebige
andere WWW-Server eingesetzt werden, sofern sie CGI-Scripts unterstiitzen
(was i1.d.R. zutrifft).

Die Datenbank wird iiber RexxSQL angesprochen, einer Datenbank-
Schnittstelle (dhnlich der ODBC-Schnittstelle) mit Unterstiitzung fiir alle
wichtigen Hersteller (kostenlos {iiber das Internet erhiltlich bei
ftp://ftp.rzg.mpg.de/pub/software/the/REXXSQL/). Uber diese Schnittstelle
greifen in IBM ObjectRexx geschriebene Programme auf die Datenbank zu
und generieren ,,on-the-fly* HTML-Seiten. Bei OS/2 gehort ObjectRexx zum
Lieferumfang, die Windows-Version ist von IBM zu beziehen (Bezugsquelle
iiber Hallo IBM: 01803/31 32 33) und kostet ca. DM 100.

Ist der WWW-Server und die zugehorige Software installiert und eine Bi-
bliotheks-Homepage mit entsprechenden Links auf die CGI-Scripts erstellt,
konnen die Benutzer mit threm WWW-Browser zwei Zeitschriftenlisten ein-
sehen: eine Gesamtliste aller in SCHILDKROTE erfaBten Periodika
(Abbildung 19) und eine Liste der Neueingidnge der letzten 14 Tage
(Abbildung 20).
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Z-Bibliothek - Zeitschriftenliste - Netscape

File Edt View Go Communicator Help

<« 2 A N 2 £ S & @

Back Forwzd Reload Home  Seach  Guide Frint  Secuwity  Siop

[| " Bookmaks & Losatiort [itp: /intra borin i2-s02 de/ogibinzeitschriten cmd |

Zeitschriften der IZ-Bibliothek I~
ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUYWZ

Iy - Beispielaufnahme, dient als erste Hilfestellung, der Eintrag kann Oberschrieben werden oder spater gelischt WA 4 1999 02.01.2000
ABl-Technik 3 1998 21.09.1998
ACM Membernet 7 1995 24.07.1995
AFB-Info WA 1 1998 14.05.1998
Agora 2 1997 30.07.1997
AHF Information 35-52 1998 02.10.1998
Al communications WYY 2 1995 04.11.1995
ajs Informationen 3 1998 21.09.1998
Akademie-Journal 1 1995 15.09.1995
Akademie-Report 3 1998 17.08.1998
Allensbacher Berichte 21 1995 15.11.1998
Amtliches Handbuch des Deutschen Bundestages 6 1998 22.04.1998
Analyse & Kritik 2 1997 14.02.1995
Angewandte Sozialforschung 34 1997 26.02.1998
Arbeit WYY 3 1995 14.09.1995
Arbeitgeber 18 1998 13.11.1998
Arpeitsrecht im Betrieh WAy 11 1988 09.11.1995
Archiv filr Kommunalwissenschaften 1 1998 02.07.1995
Archiv fir Rechts- und Sozialphilosophie 4 1995 09.11.1995
Archiv fir Sozialgeschichte - - -
Aslib proceedings 10 1987 06.07.1995
Aus Politik und Zeitgeschichte WA 46-47 1998 09.11.1998

EAT Kommentar zum Bundes-Angestelltentarifvertrag 150 1995 10.11.1998
BAT Lexikon ] 1998 02.11.1998
BAT-Jahrbuch f Bund, Lander - - -
BAT-C 31 1998 13.11.1998
Rritrane 7ar ferministisrhrn Thenrie nind Prasis AGfAN 1998 28 07 19498 LI

@\ |Document: Done ST

Abbildung 19: Beispiel fiir Gesamtliste

othek - Neuzuginge - Netscape
Edit “iew Go Communicator  Help

4 & A 4 2 £ 4 & H
Back Fopeard Reload  Home  Search  Guide Print  Secuity  Siop
B J' Bookmarks Jg Local\on:Ihttp:/#intra.bonn.iz-soz.defcgi-hin/ze\tschnlten_neu.cmd

Zeitschriften - Neuzugange der letzten 14 Tage

ABCDGHIKMNOPRSTWZ

g I
14~ - Beispielautnanme, dient als erste Hifestellung, der Eintrag kann dberschrieben werden oder spater gelgscht Wi 4 1999 02.01.2000

Allenshacher Berichte 21 1998 18.11.1988
Arbeitgeber 19 1995 13.11.1883
BAT Kaommentar zum Bundes-Angestelltentaritvertrag 180 1998 10.11.1998
BAT-O 31 19958 13.11.1998
Eetrieb + [und] Personal 11 1995 13.11.1888
Bibliotheksdienst WA 11 1993 20.11.1833
Blick durch die Wirtschaft - 1998 31.12.1988
BhWl Tagesnachrichten Wiy 10840 1998 18.11.1598
Bulletin des Presse- und Informationsarmtes der Bundesregierung Wity 75 1998 19.11.19968 _|
Bundesangesteliten -Tarifvertrag - Bund, Lander, Gemeinden 148 1998 20.11.1998
Bundesgesetzhlatt WAy 741998 12.11.1998
ECampus 5} 1998 17.11.1938
Computer WY 11 19895 20.11.1888
Computer Zeitung WAy 47 1998 20.11.1988
Computerwoche WY 47 1998 20.11.1988
Das Argument 227/2 1998 19.11.1898
Datenbank-Management 4 1998 19.11.1938

mhe Mationalbibliographie und Bibliographie der im Ausland erschienenen deutschsprachigen Verdffentlichungen £ A 9849 1998 20.11.1998

Deutsche Universitats-Zeitung WA 22 1998 20.11.1988

Deutsche Zeitschrift fir Philosophie WA g 1995 16.11.1955

Die Zeit Wiy 48 1998 19.11.1988

DPZ-aktuell 4 1998 13.11.1998

emeingames Ministerialolatt des Augwartigen Amtes . 37 1998 17.11.1998

Geschichte und Gesellschaft Wy 4 1998 18.11.1938
Handbuch Zum Arbeitsrecht - HZA 199 1993 10.11.1898 x|
@\ | Document: Done =22 o2 |

Abbildung 20: Beispiel fiir Liste der Neuzugéinge
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Oberhalb der Liste befinden sich Sprungmarken zu der jeweils ersten Zeit-
schrift, welche mit dem entsprechenden Buchstaben beginnt. Die Titel der
Zeitschriften konnen angeklickt werden und fiihren zur Anzeige der Detai-
lanzeige des jeweiligen Periodikums.

i [Z-Bibliothek - Zeitschrifteninfo - Netscape
Fil=  Edit “iew Go Communicator Help

W o A S 2 £ I & N
it Back Fonward Reload  Home o Search Guide Print  Security  Stop

- W‘ " Bookmarks \a& Location; Ihttp:.Uintra.I:u:nn.iz-su:uz.defcgi-binﬁzeitschrift.cmd?pu_schlue&&el=285 j
Zeitschrifteninfo

AFB-INfo Ay
hitteilungen der Arbeitsstelle Friedensforschung Bonn
Arbeitsstelle Friedensforschung

N930-8159

Zeitschrift

Bibliothek

1993 7
=l halbjahrlich

Wirtschafts- u. Sozialgeschichte (605)

Stand 19.11.1538

Script © 1993 by heximilian Stempfhuber

IE| | Document: Done

Abbildung 21: Detailanzeige

In den Listen und der Detailanzeige sind Zeitschriften, fiir die WWW-Seiten
im Internet existieren und in SCHILDKROTE eingetragen wurden, mit
»WWW* gekennzeichnet. Ein Klick hierauf fiihrt direkt zur entsprechenden
Seite.
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