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DUISBURGER BEITRAGE zur SOZIOLOGISCHEN FORSCHUNG

Wenn heute von neuen Rezepten im Kampf gegen die Erwerbsosigkeit die Rede ist, falt
immer haufiger das Stichwort Dritter Sektor. Die einen machen sich unter dieser Uberschrift
fur das ,,neue Ehrenamt” stark: also die Foérderung von Betétigungsmdglichkeiten aulRerhalb
der Erwerbsarbeit, die vortibergehend Arbeitslosen oder dauerhaft Unterbeschéftigten Chancen
auf eine sinnvolle , Freizeitnutzung“ zum Wohle der Allgemeinheit oder zur Befriedigung per-
sonlicher Bedurfnisse erdffnen (Beck 1997, Bergmann 1997, Mutz 1999). Solche Vorstellun-
gen sind vielfach auf Skepsis gestol3en, etwa well sie auf unrealistischen Voraussetzungen (die
EinfUhrung eines Birgergelds, Akzeptanz in der Marktwirtschaft etc.) beruhen oder weil sie
nicht auf die Zielgruppen zugeschnitten sind, die der Alternativen zur Erwerbsarbeit tatsichlich
bediirfen." Andere haben den Dritten Sektor aber auch as Beschéftigungsreservoir innerhalb
des Erwerbsarbeitssystems ausgemacht. Angesichts des beachtlichen, in den letzten Dekaden
noch deutlich gewachsenen Anteils von Nonprofitorganisationen am gesamten Erwerbsarbeits-
volumen (vgl. Anheler 1997, Priller et. al. 1999) sowie mit Blick auf Expansionspotentiale im
Bereich personenbezogener sozialer Dienstleistungen (Bandemer et al. 1998, Streeck/Heinze
1999) wird dem Dritten Sektor unter bestimmten Bedingungen zugetraut, bislang nicht ausge-
schopfte Nachfrage in diesem Bereich aufzudecken und dadurch neue Beschéftigungsmaoglich-
keiten zu schaffen. Auch diesen Hoffnungen wurde mit einigem Stirnrunzeln begegnet (vgl.
etwa Evers 1998): Die Beschéaftigungsdynamik im Dritten Sektor, so der Einwand, hinge un-
mittelbar am Tropf des krankelnden Sozia staats, und die meisten Innovationen im Bereich des
Nonprofitsektors seien bislang nur in sehr geringem Umfang mit der Einrichtung neuer Ar-
beitspl&tze verbunden gewesen.

Dennoch erscheint es lohnend — nach der Devise: was nicht ist, kdnnte ja noch werden -, sich
eingehender mit den Arbeitsverhdtnissen (im doppelten Sinne des Wortes) im Dritten Sektor
auseinanderzusetzen. Nonprofitorganisationen scheinen namlich durchaus interessante Kandi-
daten fUr Besch&ftigungsinnovationen zu sein. Denn enersaits setzen sie mit ihren Dienstlei-
stungsangeboten vielfach dort an, wo der Markt noch nicht zugegriffen hat. Andererseits
scheinen sie in so mancher Hinsicht bodenstandiger — will heif3en: néher plaziert an Iebenswelt-
lichen Handlungskontexten — als der Staat. Mit einer gesunden ,,Mischung® aus Idealismus und
Organisationsbirokratie haben Nonprofitorganisationen denn auch in der Vergangenheit diver-
se Tétigkeitsfelder erschlossen, die im weiteren Verlauf vielfach in Erwerbsarbeitspl&tze tber-
fuhrt worden sind.

Doch wie sieht dieser ,, schopferische Prozel3 eigentlich unter den gegenwértigen Bedingungen
einer sich wandelnden Arbeitsgesellschaft aus? Welche Formen nehmen Beschéftigungsverhalt-
nisse im Dritten Sektor unter den heutigen Verhaltnissen an? Gewil3, ein grof3er Tell der Ar-

! Vgl. die Grundlinien der Debatte in dem kirzlich erschienenen Dossier der Zeitschrift Kommune

(4/1999), das aus einer Tagung der Heinrich-Boll-Stiftung zum Thema , Zukunft der Arbeit” hervor-
geht.
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beitspldtze im Bereich der freien Wohlfahrtspflege ist nach dem Muster des Normalarbeitsver-
haltnisses im Offentlichen Dienst gestrickt. Von daher scheint der Arbeitsmarkt des Dritten
dem des , ersten” Sektors zu gleichen. Doch die Beschéftigungslandschaft der Nonprofitorgani-
sationen ist nicht einheitlich, und aus neueren Untersuchungen wissen wir, dal3 der Anteil an
Nicht-Normalarbeitspldtzen, im Dritten Sektor in letzter Zeit deutlich zugenommen hat (Bet-
zelt/Bauer 1999, Zimmer et a. 1999:23). Zugleich zeichnet sich — wie wir noch sehen werden
— (auch) die Normalbeschaftigung im Dritten Sektor durch einen fir deren Dynamik bedeutsa-
men, besonderen ,, Sozial charakter” aus.

Um seritse Aussagen Uber Erwerbsarbeitspotentiale des Dritten Sektors machen zu kdnnen,
erscheint es alerdings erforderlich, sich sowohl mit den organisationalen Voraussetzungen as
auch mit den konkreten Charakteristika von Beschaftigungsverhaltnissen in Nonprofitorgani-
sationen zu befassen. Die ,, Organisationsfrage® ist deshalb von grundsétzlichem Interesse, well
Beschéftigung in der modernen Arbeitsgesellschaft in der Regel organisierte Erwerbsarbeit i,
und well die Form ihrer Organisation Auswirkungen auf die Art und Weise hat, wie Menschen
im einzelnen produktiv tétig werden. Man hat allerdings den Zusammenhang von Organisation
und Beschéftigung in der klassischen Industriesoziologie meist fur den Fall der privatwirt-
schaftlichen Unternehmung untersucht. Nonprofitorganisationen kamen hier so gut wie nicht
vor — es existiert hier also eine betréachtliche Leerstelle.

Uber den Dritten Sektor wiederum weis man, daR er auf ganz spezifische Weise in die moderne
Gesdllschaft eingebunden ist: Er héngt zusammen mit soziale Bewegungen und moralischen
Unternehmern, er lebt von Milieubindungen und Verschrénkungen mit der Zivilgesellschaft,
aber er ist immer auch Tell des staatlich unterhaltenen Gemeinwesens (zur Theorie des Dritten
Sektors vgl. Evers 1990, Zimmer 1996 und Salamon/Anheier 1997). Fur die bundesdeutschen
Verhdltnisse ist dabei grundlegend, dal3 der Dritte Sektor institutionell Uberwiegend auf Akti-
vitéten festgelegt ist, bel denen die im marktwirtschaftlichen Sektor dominierenden Kréfte der
Kommodifizierung des Arbeitsprozesses aul¥er Kraft gesetzt werden und eine — unterschiedlich
(weit) greifende — Soziaisierung der durch ihn produzierten Leistungen stattfindet. Es geht
also um Gemeinwohl und Kulturgut, kurz um ,, Arbeiten fir gute Zwecke". Der Unterschied zu
staatlichen Gemeinwohlaktivitdten besteht dabei darin, dald3 Privatinitiative hier eine ver-
gleichsweise grof3e Rolle spielt und die Organisationdeistungen zugleich mit begrenzter Brei-
tenwirkung erstellt bzw. verteilt werden.

Im vorliegenden Beitrag sollen also die Voraussetzungen und Charakteristika von Beschéfti-
gungsverhdtnissen im Dritten Sektor naher betrachtet werden. Wir beschranken uns auf Tr&
ger, deren Hauptzweck die Produktion , tangibler* Leistungen darstellt.” Dabei nutzen wir die

2 Wir befassen uns hier streng genommen nur mit einem bestimmten Ausschnitt des Dritten Sektors,

namlich mit einem Bereich, den man — in Anlehnung an franzésische Konzepte — as , soziale Oko-
nomie* bezeichnen konnte (vgl. F.Seibel 1997). In diesem Bereich geht es nicht — bzw. nur als Ne-
4
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Befunde einer explorativen Feldstudie, die auf einem Sample kurzer Falanaysen beruht und
aus einem von der Europaischen Kommission geforderten, internationalen Forschungsprojekt
zum Thema Beschéftigungspotentiale im Dritten Sektor hervorgegangen ist (vgl. Evers et al.
1999). Der hier vorliegende Werkstattbericht trégt wesentliche Befunde dieser Feldstudie zu-
sammen. Die eigenen empirischen Falanaysen werden dabei erganzt durch die Auswertung
von Dokumentationen weiterer Félle, um die Plausibilitét der aus den eigenen Fallanalysen ge-
schlossenen Zusammenhéange zu erhdhen. Dieses hinzugezogene Materia berlicksichtigt aktu-
elle Tendenzen der Offentlichen Beschéftigungsforderung im Dritten Sektor (hier am Beispiel
von Beschéftigungsforderungsinitiativen des Landes NRW) enerseits, die fur die deutschen
Verhdltnisse herausragende Bedeutung der traditionellen Tréger (hier v.a. am Beispiel der
CARITAS) andererseits.® Der Kern des empirisch analysierten Materials bilden ein gutes Dut-
zend von Féllen, fir deren Analyse Interviews mit Geschéftsfihrern oder anderen Verantwort-
lichen geflihrt wurden. Ein grof3erer Teil der Organisationsbefragungen sind as Fallskizzen im
Anhang dokumentiert. Die Falauswahl war in weiten Teilen der praktischen Zugéanglichkeit
von Informationen und Informanten geschuldet. Die Bedingungen fir eine explorative Studie
sind aber insofern erflllt, als darauf geachtet wurde, alle relevanten Segmente des Dritten
Sektors miteinzubeziehen und dabei mehrere Félle je Segment zu betrachten. Auch wurden
einige Dachorganisationen befragt, bei denen man einen Uberblick ber ihr jeweiliges Terrain
unterstellen kann.

Die folgende Darstellung rekonstruiert zunéchst die organisationalen Voraussetzungen von
Beschéftigungsverhadtnissen im Dritten Sektor. Dabel wird zugleich die fur den Dritten Sektor
grundlegende Verschrankung von Organisation und Zivilgesellschaft sowie deren Ubersetzung
in bestimmte Institutionen thematisch. Wir unterscheiden hier vier Betrachtungsebenen. Die
erste befaldt sich den ,dominanten Koalitionen* (Child et al. 1972) — salopp gesprochen: mit
den ,Machern* der Organisationen, die man auch als Treuhdnder von deren , constituency*
bezeichnen konnte. Hier geht es insbesondere auf die Milieuverankerung und besonderen
»Sinnhorizonte® dieser Protagonisten. Die zweite Ebene betrifft das Ressourcenmanagement
der Organisationen; dabel stehen die Besonderheiten ihrer Reproduktionsgrundlagen im Mit-
telpunkt. Bel der dritten und der vierten Betrachtungsebene geht es um die ingtitutionelle Inte-
gration der Organisationen in rechtliche oder politische Umwelten.* Das Ziel ist zunéchst, die
konkreten materiellen — und d.h. hier: rechtlichen — Formen dieser Integration unter bundes-
deutschen Bedingungen zu erfassen. In einem letzten Schritt ist sodann die Frage zu erdrtern,
inwiefern die von uns betrachteten Organisationen Uber eine spezifische 6ffentliche Legitimitét

benaspekt — um informelle Selbsthilfe, um Interessenvertretung, um Bewegungshandeln. Vielmehr
stehen reale Leistungen fur Mitglieder oder Dritte im Zentrum der Organi sationsaktivitét.
Siehe die Zusammenstellung aller von uns betrachteten Félle im Angang. Dort findet sich auch eine
Liste der Abkirzungen.
Dies in Anlehnung an den neoinstitutionalistischen Ansatz der Organisationstheorie. Wir kommen
weiter unten noch ausfuhrlicher darauf zuriick.
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verfligen, bzw. worin sich diese Legitimitét konkret ausdriickt. Dabel wird unterstellt, dald Le-
gitimitét eine grundlegende Voraussetzung fur den Fortbestand von Organisationen darstellt,
deren Produktionseistungen von der Umwelt nicht oder nur in begrenztem Umfang , gemes-
sen” bzw. 6konomisch bewertet werden konnen.

In einem zweiten Kapitel wollen wir — und zwar in ganz dhnlicher Weise — die Beschéfti-
gungsformen in den von uns betrachteten Organisationen anaytisch in den Blick nehmen. Auf
einer ersten Betrachtungsebene wird danach gefragt, wie Ziele und Zwecke der Beschéfti-
gungsverhéltnisse als solcher im einzelnen definiert sind, und welche Beschéftigungsformen
damit korrelieren. Die zweite Ebene ist die der Finanzierungsgrundlage, hier u.a. in bezug auf
die Rolle offentlich subventionierter Arbeitsplétze. Auf einer weiteren Ebene soll die Frage
beantwortet werden, welches die ingtitutionellen Rahmenbedingungen des Beschéaftigungsfel-
des Dritter Sektor sind; dabei geht es beispielsweise um die Anforderungen, die sich aus den
der Leistungserstellung vorausgehenden Zweckdefinitionen von Beschéftigungsverhaltnissen
im Dritten Sektor oder auch aus der Logik der offentlichen Arbeitsférderung ergeben. Die
vierte und letzte Betrachtungsebene betrifft wiederum die Frage der Legitimitét. Dabei wird
v.a. auf die Diffusitdt und Komplexita der mit solchen Beschéftigungsformen verbundenen
L egitimationsstrukturen eingegangen.

In einem Schluf¥kapitel fassen wir die wesentlichen Ergebnisse noch einmal zusammen und
diskutieren sie hinsichtlich der Frage, welche Erwartungen sich unter den heute gegebenen
Bedingungen an die Entwicklung von Beschéftigung im Dritten Sektor Uberhaupt realisti-
scherweise formulieren lassen. Dabei kann es sich gewil3 nur um tentative Aussagen handeln,
von denen wir aber hoffen, dal3 sie die gegenwartige Debatte um den Dritten Sektor als All-
heilmittel gegen die Arbeitsmarktkrise um einige sozialwissenschaftlich fundierte Merkposten
bereichern.

1. ORGANISATIONALE VORAUSSETZUNGEN
1.1 Die Treuhander der ,, Constituency*

Ralf Dahrendorf tréumt von der Birgergesellschaft. Grundlegend fur die Garantie der Freiheit
und des Wohlstandes ist seiner Ansicht nach neben dem Rechtsstaat und der Marktwirtschaft
eben diese dritte Séule, die unter anderem auf der Bereitschaft ihrer Mitglieder beruht, sich
aktiv am Gelingen eines sozialen Ganzen zu beteiligen (vgl. Dahrendorf 1992). In gewisser
Hinsicht sind Nonprofitorganisationen Tréger dieser dritten Saule. Hier bieten sich —im weiten
Feld zwischen Markt und Staat — tatséchlich Mdglichkeiten der selbstbestimmten Teilhabe an
offentlichen Aufgaben. Mehr noch, der Dritte Sektor lebt von dieser Teilhabe. Meist, so zeigt

6
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sich, werden Nonprofitorganisationen — nicht nur, was die Beteiligung ehrenamtlicher Kréfte
anbelangt — in hohem Mal3e gepragt von Ideen und vom besonderen Einsatz kleinerer Grup-
pen. Das Engagement dieser ,,constituency“ stellt eine der wichtigsten organisationalen Vor-
aussetzungen fur die Reproduktion von Vereinigungen im Dritten Sektor dar. Unser Interesse
gilt hier vorwiegend den eigentlichen ,,Machern®, die — wenn auch nicht immer in Reinform —
die Zielkonfiguration der ,, constituency” in eine konkrete Alltagspraxis umsetzen. Diese Akteu-
re erscheinen als der wesentliche Schltissel fir die Entstehung und Entwicklung von Beschéfti-
gungsverhaltnissen zwischen Markt und Staat — also dort, wo es Pionierarbeit zu leisten gilt,
well es um die Befriedigung eines politisch bzw. wirtschaftlich vernachl&ssigten sozialen Be-
darfs geht.

So vidfétig die Aufgaben im Dritten Sektor und so verschieden die strukturellen Hintergriinde
der Organisationen sind, so stark gehen dabei auch die Mativationen der Akteure auseinander.
Dabei &% sich grob zwischen den traditionellen Anbietern sozialer Dienstleistungen auf der
einen und den vor alem in den 70er und 80er Jahren entstandenen, aus den ,,Neuen sozialen
Bewegungen® hervorgegangenen, Einrichtungen auf der anderen Seite unterscheiden.” Zur
ersten Gruppe gehéren vornehmlich die CARITAS, das Diakonische Werk, der Deutsche Pa-
ritdtische Wohlfahrtsverband, das Deutsche Rote Kreuz und die Arbeiterwohlfahrt, die zweite
Gruppe bilden unter anderem Arbeitsoseninitiativen, sozio-kulturelle Zentren, Frauenhduser
oder AIDS-Hilfe-Einrichtungen.

Wenngleich die wirtschaftliche Bedeutung des Dritten Sektors weitgehend ein Produkt der
letzten drei Jahrzehnte ist, verfugt er in Deutschland doch Uber eine lange Tradition. Das gilt
v.a. fir die Wohlfahrtsverbadnde. Diese entstanden zum Teil schon im vorigen Jahrhundert,
haufig vor einem christlichen Hintergrund. Auch heute noch darf dieses karitativ-mildtatige
Milieu als kennzeichnend fiir den Impetus vieler ,Macher* gelten.® Im Spannungsfeld zwischen
diesen primaren Werthaltungen und den von Markt und Staat diktierten Anpassungszwangen
bleibt heute alerdings wenig Spielraum fir die mittlerweile meist hauptamtlichen Aktivisten
(vgl. auch Klug 1997). Dieser verengt sich zusétzlich dadurch, dal3 der von ihnen zunehmend
gedulRerte Wunsch nach Professionalisierung vielfach auf Widerstande stof%. Denn bei grund-
sétzlichen Entscheidungen geniefdt traditionsgemald noch immer der ehrenamtliche Vorstand
mal3gebliches Mitspracherecht — und dieser macht nicht selten der Geschéftsfiihrung das Leben
schwer.”

Analog zur Unterscheidung von Zimmer (1997), die von einer ,,Zweiteilung” des Dritten Sektors in

Deutschland spricht.

All unsere Gespréachspartner bei der CARITAS (im Bistum Essen) sahen, ob sie nun in den Bereichen

Pflege, Jugendhilfe oder Randgruppenarbeit tétig sind, im christlichen Auftrag nach wie vor das Pro-

prium ihrer Organisation — wobei noch aussagekréftiger ist, dal3 sie sich angestrengt damit auseinan-

dersetzen, wie sich dieses Proprium unter den heute geltenden Bedingungen bewahren [&03t.

! Als typisches Fallbeispiel darf der Soziadienst Katholischer M&nner (SKM) gelten. Der Geschéftsfih-

rer des SKM Wattenscheid, Hermann V63ling, betont die , christliche Weltanschauung”, aus der her-
7
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Solche Probleme sind bel den neueren Tragern im Dritten Sektor seltener anzutreffen. Zwar
klagen auch diese tber den immer wieder erforderlichen Interessenausgleich zwischen Haupt-
und Ehrenamtlichen (meist wurde bei der Griindung dieser Tréger ebenfalls die Form des ein-
getragenen Vereins gewdhlt). Doch waren Ansatz und Konzept meist schon in den Anfangen
der Organisationsbildung pragmatischer orientiert. Nicht allein auf die soziaden Ziele, sondern
zugleich auf deren ,,Management” richtet sich das kollektive Selbstverstandnis der Organisati-
onstréger. Dies gilt insbesondere fur sozio-kulturelle Zentren und die aus Selbsthilfekontexten
hervorgegangen Einrichtungen. Zu diesen gehort beispielsweise das Kolner Arbeitslosenzen-
trums KALZ, das zwar traditionelle (namlich protestantische) Wurzeln hat, sich jedoch in jeder
Hinsicht als professionell-flexibler sozialer Dienstleister sieht. Zivilgesellschaft wird hier gewis-
sermal3en zum abenteuerlichen Managementprojekt, oder in den Worten des Geschéftsfihrers:
»Wir sind die neuen, flexibleren, wir sind die Risikogesellschaften.” Der Soziologe vertritt mit
dieser Einstellung einen neuen Typus sozialer Unternehmer, wie er sich auch in anderen Ein-
richtungen vermehrt finden 18/3; so etwa bei der AIDS-Hilfe Kéln, wo die Geschéftsfiihrung
verpflichtende Qualifizierungsmal3nahmen und eine Supervision aller Mitarbeiter einsetzt, um
diese im Sinne operativer Organisationsziele zu motivieren und auf diese Weise die Arbeitdei-
stung zu steigern. Das soziale Primérziel bleibt bel dieser Art der Personalfiihrung nicht auf3en
vor: Es wird dadurch berlicksichtigt, dal3 Drogengebrauchern und HIV-Infizierten Moglich-
keiten zur Integration in den Arbeitsmarkt erhalten. Eine solche Mischform aus zweckrationa-
ler BetriebsfUhrung und sozialem Engagement — die a's allgemeines Leitbild zunehmend auch
die Domanen der traditionellen Wohlfahrtsverbénde erreicht (vgl. etwa Hauser 1998) — gilt fur
viele ds zukunftsféhiges Modell; sie erzeugt alerdings zugleich neue Handlungsdilemmata
(s.u.).

Insgesamt herrschen in den von uns betrachteten Féllen weiterhin Handlungsrationalitéten vor,
bei denen Religiositét, Solidaritét oder Humanitét als Motiv und Steuerungsmedium der Mitar-
beiter und Macher ein hoher Stellenwert zukommt, wobei ehrenamtliche Té&tigkeit in den von
uns betrachteten Falen allerdings tendenziell zurtickgeht (pragnant bei SKM Wattenscheid,
AaK Koln oder Pavillon Hannover). Daneben kristallisiert sich jedoch haufig eine an Marktsi-
gnalen ausgerichtete Fiihrungsmentalitdt heraus.? Dieser Duaismus in den vorfindbaren Ein-

aus er und seine Mitarbeiter Hilfe fir Menschen in Not- und Konfliktsituationen anbieten. Dennoch
vertritt VORling eine stark am Markt orientierte Strategie und wiinscht sich mehr Entscheldungsspiel-
raum. Durch die Einbindung in den Bistumsverband, der wiederum der CARITAS angehdrt, sei eine
solche Kompetenzverschiebung zugunsten der hauptamtlichen Mitarbeiter jedoch mittelfristig nicht zu
erwarten (siehe Anhang).
Eine solche Haltung trifft man auch bei genossenschaftsférmigen Organisationen aus dem Wohnungs-
sektor an. Nicht immer handelt es sich dabei jedoch um vollstdndig an den Markt ,, assimilierte” Tr&
ger. Die Leistungen werden ndmlich zuweilen unter direkter Beteiligungen von Bewohnern bzw. Mit-
gliedern erstellt. Das ist etwa der Fall der ,Mieterlnneninitiative (MiKa) e.G.“ in Karlsruhe, die im
Zuge der Umwandlung einer amerikanischen Kaserne entstanden ist. Ahnlich verhélt es sich bei der
»Gluckauf Gemeinniitzigen Wohnungsbau GmbH* in Linen, die Selbsthilfegruppen von Bewohnern
unterstitzt sowie soziae Treffpunkte fir dtere Menschen eingerichtet hat. Ungeachtet dieser Mitglie-
8
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stellungen spiegelt offenbar die heutige Lage vieler Nonprofitorganisationen wider: Solche
Organisationen mussen einerseaits nicht profitorientiert arbeiten und sehen sich von daher einem
eingegrenzten Rationalisierungsdruck gegentiber (auch weil soziale Dienstleitungen nur be-
dingt rationalisierbar sind). Dadurch verbleibt ihnen , organizational sack”. Andererseits er-
weist sich jedoch der wirtschaftliche Spielraum al's zunehmend eingeengt, da die Finanzierungs-
struktur vieler Einrichtungen in den zurtickliegenden Jahren starken Verdnderungen unterwor-
fen wurde. Und vom neuen Sein ist der Weg nicht weit zu einem veranderten Bewul3tsein.

1.2 Ressourcengrundlagen

Ungeachtet des Wachstums des Dritten Sektors und seiner zunehmenden wirtschaftlichen Be-
deutung befanden sich laut einer Organisationsumfrage tber ein Drittel der freien Trager wah-
rend der vergangenen Jahre in finanziellen Schwierigkeiten (vgl. Zimmer et. al. 1999:18f). Das
kommt nicht von ungeféahr. Weiterhin kénnen Nonprofitorganisationen in den seltensten Féllen
durch die erwirtschafteten Eigenmittel ihre Betriebsausgaben tragen. Sie sind also in irgendei-
ner Form auf Zuwendungen von Dritten angewiesen. Diesbezliglich haben sich alerdings die
Zeiten gewandelt, und dies tritt auch in unseren Fallstudien zu Tage. Zwar flief3en nach wie vor
Kirchenmittel in den Nonprofitsektor: Im Falle des Beschaftigungsprojekts Halberstedt oder beim
Stattbauhof bel spielsweise fungiert die Kirche als Abnehmer von Dienstleistungen, im KALZ als Sponsor. Die
Tréger der CARITAS (weniger der SKM und das Diakoniewerk Arbeit & Kultur) verfiigen Uber eine allgemei-
ne Sockelfinanzierung, aus der einzelne Initiativen wie etwa das von uns besuchte Prostituiertenhilfe-Projekt
,Café Nachtfalter" getragen werden (vgl. dazu auch CJ 1999, 293ff). Die Kirchenzuschiisse sind aber zuletzt
deutlich zuriickgegangen. Ahnlich verhdlt es sich bei der offentlichen Hand: Obwohl der gemeinntiitzige
Charakter der Organisationen elementar ist, sie as verlangerter Arm des staatlich unterhaltenen
Gemeinwesens gar ,hoheitliche® Aufgaben im soziaden Bereich Ubernehmen, fluktuiert die
Unterstiitzung durch Bund, Lénder und Kommunen mitunter erheblich. Mehr noch: Die finan-
zidlen Beihilfen sind, wie aus unseren Fallstudien hervorgeht, vielerorts riicklaufig.” Dabei ist
davon auszugehen, dal3 sowohl die angespannten Haushaltslagen als auch die mit einem Ver-
drangungswettbewerb einher gehende deutliche Zunahme an Einrichtungen im Bereich der
sozialen Okonomie in den vergangenen Jahren eine entscheidende Rolle spielen. Da die Zu-

dereinbindung demonstrieren beide Organisationen, daf3 sie den gréfiten Teil ihres Umsatzes auf der
Basis betriebswirtschaftlicher Kalkulationen erbringen.
In unserer Studie fiel diesbezlglich der Fall der Stadt Kdln ins Auge. Sowohl beim Burgerzentrum
»Alte Feuerwache" as auch bei der AIDS-Hilfe hat sie ihrer finanzielle Unterstiitzung seit 1992 um
rund die Halfte gekirzt. Aber auch die anfénglich bewilligten Bundesmittel fir die AIDS-Hilfe wurden
eingestellt (Anhang).
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wendungen zudem héaufig periodisch neu ausgehandelt werden miissen, entsteht innerhalb der
Organisationen eine Planungsunsicherheit, die die langfristige Arbeit zunehmend erschwert. ™

Vor diesem Hintergrund versuchen zahlreiche Trager, ihre Finanzierung auf moglichst viele
Geldgeber zu verteilen. Durch einen mehr oder weniger bewuf3t breitgefécherten Ressourcen-
Mix soll somit die Abhangigkeit von dominanten Institutionen abgemildert werden (vgl. dazu
ausgewahlte Beispiele, Tab.1) .

Tab.1: Finanzierungsquellen bei ausgewéahlten Tragern in 1998 (circa-Angaben)

AIDS-Hilfe SKM Watten- KALZ Kdln Alte Feuerwa-
KoIn scheid che KéIn**
Kommune 15% 7% 20% 52%
Land 10% 15% 6% -
EU - 15% - -
Arbeits- / Sozialamt 7% 30% 24% -
Kirche - 2% 20% -
Pflichtleistungen' 26% - - -
Justizkasse - 15% - 6%
Eigenmittel™ 42% 16% 30% 42%

Bel dlen ausgewahlten Trégern hat dabei die Bedeutung der dauerhaft institutionalisierten
Fordermittel relativ abgenommen. Forderungen nach dem ,,Gief3kannen-Prinzip* werden in
zunehmendem Mal3e ersetzt durch einzeln zu beantragende und zeitlich begrenzte Projekt-
Bezuschussung (analog zu der algemeinen Beobachtung Zimmers, 1997:91). Auch die Zu-
wendungen von Arbeits- bzw. Sozialamtern betrafen in den meisten der von uns betrachteten
Félle direkte Férderprogramme zur Beschéftigung (ABM oder AsS) mit befristetem Charakter
(s.u.). Die Mittelzuflisse sind jéhrlichen Schwankungen ausgesetzt und tragen zu langfristigen
Haushaltsstrategien nur sehr begrenzt bei. Die Trager erwarten kaum mehr die Aufstockung

10 Vgl. dazu die Dokumentationen der Félle: ,Pavillon* Hannover, , Arbeitskreis fur das auslandische

Kind* Koéln, Diakoniewerk Arbeit & Kultur (im Anhang). Gerade der Zickzackkurs der Beschéfti-
gungsférderung macht vielen Trégern das L eben schwer (s.u., 2.2ff).
1 ohne ABM-Stellen
12 Die AIDS-Hilfe Koln fuhrt im Auftrag der Kommune psychosozia e Beratungen durch.
13 inclusive Mitgliedsbeitrage, Erlése, Vermietungen, Verpachtungen, Spenden, Sponsoring, Stiftungen
und sonstiges.
10
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von Dauersubventionen, mit denen sich Arbeitsverhdtnisse analog zum o6ffentlichen Dienst
unterhalten lassen. Es besteht vielmehr verbreitet die Hoffnung, sich jenseits der offentlichen
Forderungen Drittmittel erschlief3en zu kénnen.

So sehen sich beispielsweise Kultur- und Birgerzentren gezwungen, ihre Raume fir kommer-
zielle Verangtaltungen zu 6ffnen oder gewerbliche Anzeigen in ihre Publikationen aufzuneh-
men. Andere treten bei Benefizveranstaltungen selbst als Ausrichter auf oder kooperieren mit
etablierten, kontextunabhangigen Organisationen.”* Teilweise wird auch versucht, die eigene
Infrastruktur zu nutzen, um Dienstleistungen wie Steuer- oder Rechtsberatung an kleinere Tr&
ger im Dritten Sektor zu verkaufen.™ Um ihre priméren Aufgaben und Ziele verwirklichen zu
konnen, wagen sich also immer mehr Einrichtungen in Bereiche vor, die mit dem Satzungsziel
nicht korrespondieren, ihm teillweise sogar widersprechen. Dabel stol3en sie nicht selten an
rechtliche und legitimatorische Grenzen (siehe auch 1.3/ 1.4).

Auch aus diesem Grund wird verstérkt versucht, den ,ideel” weniger bedenklichen Anteil an
Spenden und Stiftungserlésen innerhalb der Gesamtfinanzierung auszubauen — zum Teil mit
beachtlichem Erfolg."® Damit reagiert man ganz offensichtlich auf die sich im , Nonprofitmar-
keting* durchsetzende Uberzeugung, der zufolge hier ein beachtliches Ressourcenpotential
brach liegt (vgl. Haibach 1998). In der Tat betragt das jahrliche Spendenaufkommen pro Kopf
in der Bundesrepublik bidang kaum ein Zwolftel dessen, was beispielsweise amerikanische
Privatleute fir wohltétige Zwecke aufbringen (vgl. Horx 1997:150f). Allerdings ist bel einem
solchen Vergleich Vorsicht geboten, weil wir es in beiden Landern mit unterschiedlichen Sozi-
alstaatsregimes sowie Kirchenverfassungen zu tun haben (vgl. dazu Anheler et a. 1997).

Als weitere Geldquelle gilt die frele Wirtschaft, die in den zurtickliegenden Jahren neben dem
Kultur- und Sport- auch das Sozialsponsoring fir sich entdeckt hat. Gewerbliche Unternehmen
nutzen diese imagefordernde Art des ,, product placement” in zunehmendem Mal3e, was auch in
unseren Fallstudien zum Tragen kommt."” Solche Lésungsansitze fir Probleme der Ressour-
cenbeschaffung mit beiderseitiger Nutzbarkeit sind aber nicht ganz unproblematisch. Im
Grenzgebiet zwischen ,,Zweitem” und Drittem Sektor entwickeln sich ndmlich Partnerschaften,
die den Unterschied zwischen ,redler* und ,sozialer Okonomie® verschwimmen lassen konn-

14 So brachte ein gemeinsam mit dem Musiksender ,VIVA" veranstaltetes Konzert unter dem Motto

.Beatsfor Live* der AIDS-Hilfe Koln 1998 einen Reinerlés von rund 100 000 Mark.

Ein Beispiel hierfir ist der Kolner ,, Arbeitskreis fur das auslandische Kind“ (Anhang)

16 Die AIDS-Hilfe Kéln etwa steigerte ihre Eigenmittel von 1991 bis 1996 von 164 000 auf 821 000
Mark. Spenden aus der Bevdlkerung am Welt-AlDS-Tag und Erbschaften spielen dabel eine zuneh-
mend bedeutsame Rolle.

So stiegen beispielsweise die Sponsorengelder der sozio-kulturellen Zentren in der Bundesrepublik
alein von 1994 bis 1996 um Uber 15 Prozent (vgl. Informationsdienst Soziokultur, 36/37 1998)

15

17
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ten™® — und damit andere Ressourcenfliisse (wie ideelle Partizipation, Privatspenden) mdgli-
cherweise untergraben.

1.3 Rechtlicher Rahmen

Die Anndherung an die freie Marktwirtschaft birgt also durchaus Konfliktpotential, handelt es
sich beim Dritten Sektor doch um eine ganz besondere Form von Unternehmertum. Und dieses
Unternehmertum bewegt sich dartiber hinaus in engen institutionellen Grenzen. So beruht das
»Arbeiten fir gute Zwecke" nicht nur in Deutschland auf einem elementaren Fundament: dem
Gemeinnitzigkeitsrecht. Dieses unterliegt einem paradigmatischen Legitimationsmuster: Wer-
den Mittel von dritter Seite unmittelbar zum Wohle der Allgemeinheit aufgewendet, so wird
die offentliche Hand dadurch entlastet. Aus diesem Grund sollen solche Betétigungen durch
Vergunstigungen gefordert werden, die unter anderem die weitgehende Befreiung von Korper-
schafts-, Umsatz, Vermdgens- und Gewerbesteuer umfassen und auch die Forderung durch
offentliche Mittel, Geldern aus Arbeitsbeschaffungsmal3nahmen, die Befreiung von Geblhren
sowie den Bezug von Bul3geldern einschlief3en. Per definitionem wird die weitgehende Steuer-
befreiung allerdings nur solchen Unternehmen zuerkannt, die ausschliefdich mildtétige, kirchli-
che oder sonstige Gemeinwohlzwecke verfolgen und keinerlei eigenwirtschaftliche Interessen
anstreben (Abgabenordnung der BRD; 88 51-68). Wenngleich die steuer- und finanzrechtliche
Sonderstellung die Existenz der freien Tréger prinzipiell erst ermdglicht, werden sie dadurch
gleichzeitig in ihrem Gestaltungsspielraum erheblich eingeschrankt — und das im doppelten
Sinne.

Da fir einen rechtskréftigen Verein lediglich sieben Mitglieder und eine Satzung erforderlich
sind, haben viele Drittsektor-Organisationen diese unkomplizierte Rechtsform gewahlt. Dies
fuhrt zum einen zu der unter 1.1 bereits erwdhnten Situation, dal3 fortwahrend der Interessens-
ausgleich zwischen den haupt- und den ehrenamtlichen Mitarbeitern gewahrt werden mul3.
Zum anderen ist jede Tétigkeit, die nicht ausschliefdlich der satzungsgemallen Zielsetzung ent-
spricht, steuerpflichtig. Damit wird de facto das Betétigungsfeld von Nonprofitorganisationen
stark eingegrenzt, woraus dann, wie vielfach beklagt wird, starke Entfaltungshemmnisse resul-
tieren. Die Steuerpflicht scheint zwar in jenen Fallen gerechtfertigt, in denen die 6ffentliche
Forderung des verfolgten Zwecks an sich schon in Frage gestellt werden muf3; sie wird jedoch

18 Ganzlich verwischen die rechtlichen Grenzen bel Projekten, wie sie der Geschéftsfiihrer des “Kdlner

Arbeitskreis fUr das ausléndische Kind“, Hans Peter Juretzki anstrebt. Er will wirtschaftliche Leistun-
gen — moglich waren Verwaltungs-, aber auch Hausmeister- oder Hausverwaltungstétigkeiten — an-
bieten und die Erlése dem Vereinszweck zukommen lassen. Ein solches Konzept gehe, das raumt Ju-
retzki ein, nattirlich zu Lasten der freien Wirtschaft. ,, Allerdings werden die entstehenden Arbeitspl &t-
ze genauso sicher bzw. unsicher sein, wie am ersten Arbeitsmarkt — und die Tendenz geht Richtung
unsicher.”

12
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dort kritisiert, wo der Zweck der Korperschaft zweifellos auf die Férderung des Allgemein-
wohls gerichtet ist (vgl. u.a. Roth 1994).

In jedem Fall ergeben sich aus der Rechtslage gewisse Irritationen in der Alltagspraxis, da die
Definition von Gemeinnitzigkeit von der Auslegung einzelner Finanzamter und Gerichte ab-
hangt, also mit einer erheblichen Rechtsunsicherheit verbunden ist (so gilt beispielsweise ein
Schachverein als Sportverein und ist daher gemeinniitzig, ein Skatverein dagegen nicht). Das
eigentliche Kardinalproblem besteht jedoch darin, dal3 nach geltendem Recht Altenheime, Be-
hindertenwerkstétten oder Kulturveranstaltungen als Zweckbetriebe gelten und somit steuer-
beglinstigt sind (sie dienen qua Definition satzungsgemalien Zwecken und treten nicht in gro-
lerem Umfang in den Wettbewerb zu nicht begiinstigten Betrieben), wéhrend Gewerbe- und
Sponsoring-Einnahmen diese Kriterien definitionsgemal? nicht erfillen. So missen Kultur- und
Birgerzentren beispielsweise Einnahmen aus Konzerten oder kostenpflichtigen Seminaren
nicht beim Finanzamt melden, die Erlése aus der Bewirtschaftung eines angeschlossenen Re-
staurant, dessen erzielter Gewinn ausschliefdich dem Vereinsziel zugute kommt, dagegen
schon.*® Der Wunsch der Tréger, in ihrem Handlungsspielraum maglichst frei zu sein, kollidiert
hier erwartungsmaldig mit den Interessen der freien Wirtschaft, die eine 6ffentlich geforderte
Konkurrenz flrchtet.

Der ingtitutionelle Rahmen, der den Organisationen im Dritten Sektor ihre Handlungsmdglich-
keiten eroffnet, wird folglich vor alem von zwel Umstéanden geprégt: Zum einen geht es um
den vom Staat und seinen Organen zu beurteilenden Nutzen fur die Gemeinschaft, zum ande-
ren um den Mechanismus, durch den gemeinnitziges Handeln praktisch kontrolliert wird. Bei-
desist eine genuin politische Frage: So wird nach Einschézung mancher Autoren gesallschaft-
licher Nutzen zu oft als Nutzen fUr die Verwaltung interpretiert. Nicht zuféllig obliege die
Prifung, ob eine Tétigkeit der Allgemeinheit dient, genau jener Behorde, die mit der Eintrei-
bung von Steuern befaldt sai. Die selektive Zuerkennung des Status der Gemeinnitzigkeit er-
scheint hier as ,, Instrument der Abhagigkeitsmachung®, das dazu fihre, dal3 ,,in weiten Tellen
des Sektors das Innovationspotential, das nétig ist, um den Herausforderungen, die auf ihn
zukommen, zu meistern, nicht hinreichend entwickelt ist“ (Graf Strachwitz 1999:28). Andere
kritiseren den obrigkeitsstaatlichen Charakter, der in den rechtlichen Kontrollanspriichen der
offentlichen Hand gegentiber den freien Tragern zum Ausdruck kommt (so etwa Bauer 1998).
Allerdings erweist sich die ingtitutionelle Stellung von Nonprofitorganisationen immer auch als
eine sensible ordnungspolitische Angelegenheit. Denn die 6ffentliche Protektion fur den Drit-
ten Sektor ist alles andere als selbstversténdlich. Sie hangt vielmehr von spezifischen und be-
weglichen Legitimationen ab, um die in kritischen Offentlichkeiten mitunter hart gerungen
werden muf3.

1 So verzichtet beispielsweise das Blrgerzentrum , Alte Feuerwache" unter anderem aus diesem Grund

auf einen Selbstbetrieb des integrierten Lokals.
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1.4 Formen der Legitimation

Der Dritte Sektor ist mehr as die beiden anderen Sektoren — allein schon durch seine Art der
Finanzierung — abhéngig von offentlicher Akzeptanz (Angerhausen 1998). Seine Organisatio-
nen bewegen sich in , ingtitutionellen Umwelten®, in denen folgenreiche L egitimationsanforde-
rungen bestehen (vgl. dazu die Aufsétze in Scott/Meyer 1994). Organisationen in solchen
Umwelten missen gewisse externe Erwartungsmuster verinnerlichen, so dal3 gleichsam vorge-
fertigte Normen — und dazu gehdren: besondere Zweck-Mittel-Relationen, bestimmte Effekti-
vitétskriterien, aber auch ein spezifisch definierter gesellschaftlicher Nutzen — die Organisati-
onsstrukturen jenseits einer reinen Zweckrationalitét ausformen.

Um offentliche Legitimation zu erlangen, gilt es also zu vermitteln, um welche gesellschaftliche
Aufgabe sich ein einzelner Trager wann und wie kimmert, und vor alem, welche (férderungs-
wurdigen) Bevolkerungsteile seine Zielgruppe darstellen. Dies ist belleibe keine einfache An-
gelegenheit. So hat man beim AaK Kdln die Erfahrung gemacht, dal3 die Arbeit fir (und mit)
Audander(n) in Deutschland noch immer auf starke Ressentiments stot. Ahnlich erleben es
die AIDS-Hilfen, die hauptsachlich fir Gruppen arbeiten, die von der Gesellschaft stigmatisiert
werden (Homosexuelle, Drogennutzer). Zudem werden Legitimationen, die gesetzten Milieu-
bindungen entstammen, zunehmend labiler, wie die Wohlfahrtsverbande (in unserer Studie: die
CARITAS) derzeit schmerzlich erfahren miissen.®® Auch der symbolische Riickhalt, den die
jungeren Trager durch die ,,Neuen sozialen Bewegungen® erhalten haben, scheint spétestens
seit Anfang der 90er Jahre aufgebraucht, was sich in einigen der von uns betrachteten Féle u.a.
in einem Ruckgang der ehrenamtlichen Beteiligung ausdriickt.

Ganz offensichtlich findet heute ein allgemeiner Verdrangungswettbewerb um Legitimationen
statt: Wer Bestand haben will, braucht zusatzliche und exklusive Bestdtigung. In Zeiten knap-
per Kassen und stagnierender Spendenfliisse entsteht eine Konkurrenz um Anerkennung, bei
dem sich mehr durch gewitzte ,,public relations®, einen Schulterschlul® mit Themenkonjunktu-
ren oder oberfléchliche Erfolgshilanzen als mit dem Verwels auf Dienstleistungsqualitét punk-
ten |&%. Es Uberrascht von daher nicht, daf3 die Vertreter der von uns untersuchten Organisa-
tionen die Notwendigkeit von Offentlichkeits- und Lobbyarbeit betonen. Dabei wird vielfach
deutlich gemacht, dal3 diese ohne Professionalisierung der Unternehmensstrukturen und ohne
die Methoden moderner ,, public relations’ kaum zu bewéltigen sei. Offentlichkeitsarbeit gilt al's

20 Die Offentlichkeit und die Klienten halten es heute beispielsweise nicht mehr fiir selbstverstandlich,

dal3 ambulante Pflege von karitativen Sozialstationen erbracht wird, die auch firsorgliche Hilfen jen-
seits der Pflege Ubernehmen. Pflege gilt mehr und mehr als , niichterne” personale Dienstleistung, wo-
von private , Exklusiv*-Anbieter dann auch im wahrsten Sinne des Wortes profitieren kdnnen. Bei den
Ortsverbanden der CARITAS im Bistum Essen ist das Sozialstationen-Konzept deshalb zunehmend
umstritten und teilweise bereits fallengel assen worden.
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vorrangiges Expansionsfeld, und selbst kleine Projekte sehnen sich die Schaffung darauf spe-
zialisierter Arbeitsrollen herbei.* Haufig haben sich auch die neueren Tréger deshalb zu Dach-
organisationen zusammengeschlossen, von wo aus nicht nur die Zusammenarbeit zwischen den
einzelnen Einrichtungen gefordert, sondern auch landes- oder bundesweit die Interessen ge-
genuber offentlichen Stellen vertreten und Kontakte zu anderen Organisationen im Sektor un-
terhalten werden (sollen).”

Die dauerhafte Kontaktpflege zu Politikern und anderen Entscheidungstrégern auf kommunaler
Ebene ist heute fur alle Organisationen unserer Fallstudie ebenso obligatorisch. Die Seridsitét
eines neuen Beschéftigungsprojektes etwa steht und fallt mit dem Erreichen einer soliden Ver-
ankerung im kommunalpolitischen Terrain (vgl. dazu unseren Fall: Diakoniewerk Arbeit &
Kultur Mulheim, im Anhang). Dieses Terrain wird nicht nur von politischen Akteuren besetzt —
auch etablierte gemeinnitzige Tréger gehdren dazu. In Vergabekommissionen fur Projektmittel
sitzen in der Tat mittlerweile neben offiziellen Représentanten aus den Kommunen léngst auch
Vertreter aus den Nonprofitorganisationen. Gerade fur Einrichtungen, die urspringlich aus
sozialen Bewegungen hervorgegangen sind, bedeutet dies einen Spagat, bei dem die eigene
Uberzeugung immer wieder auf dem Priifstand steht.” Das Biirgerzentrum , Alte Feuerwache'
zum Beispiel, deren Mitglieder in den 70er Jahren noch as Birgerinitiative vehement gegen
den Rat der Stadt K6In und dessen Beschlul? zum Abril3 des Feuerwehrgebaudes gekampft
hatte, hdlt nun nicht nur dauerhaft Kontakt zum Arbeitsamt und zu Stiftungen, sondern |&adt
mindestens einmal im Jahr auch Kommunalpolitiker aller Parteien zu sich ein. Allerdings bezie-
hen die Betreiber weiter politisch Stellung, indem etwa Burgerinitiativen gegen den Flughafen-
ausbau kostenlos Raumlichkeiten zur Verfiigung gestellt werden.

Vor diesem Hintergrund haben sich die meisten Organisationen aus ihrem friheren Legitimati-
onskontext, ganz gleich ob grun-aternativ, humanistisch oder kirchlich, ein wenig gelést. Die
Bedienung von Milieuerwartungen wird sekundér. Vielmehr suchen und finden Nonprofitorga-
nisationen heute eine breitere gesellschaftliche Unterstiitzung. Dabel ergeben sich neue Legiti-
mationsmuster: Der eingangs erwadhnte Diskurs, dem zufolge der Non-Profit-Sektor as Telil
der Zivilgesdllschaft und der demokratischen Kultur die Rahmenbedingungen fur Partizipation
und burgerschaftliches Engagement schaffe, spielt dabel eine nicht unwesentliche Rolle. Orga-
nisationen des Dritten Sektors werden immer mehr gesehen ,as Bestandtell jenes ,soziaen

2 Typisch dafir ist das 0.g. Prostituiertenhilfe-Projekt der CARITAS in Essen, das mit 3-4 Beschéftigten

arbeitet. Die Leiterin sieht hier in der Tat entscheidenden Handlungsbedarf. Und sie steht damit nicht

aleine da. In der Organisationsumfrage von Zimmer et al. (1999) gaben 47% der (erfolgreich) Be-

fragten an, zuklnftig in diesem Feld expandieren zu wollen.

Beispiele sind hierfir die Landesarbeitsgemeinschaften sowie die Bundesvereinigung sozio-kultureller

Zentren, die nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbst-

hilfegruppen (NAKOS) oder die Bundesarbeitgemeinschaft (BAG) Arbeit.

z Der Geschéftsfiinrer des Kélner KALZ, Thomas Miinch, bringt es folgendermaiRen auf den Punkt:
»Vvon den entstandenen Netzwerken ist das Leben der Einrichtung abhéngig. Wir missen wissen, in
welchen Strukturen wir uns bewegen. Wem trete ich womit auf die Fufse und — will ich das?*

22
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Kitts, den auch moderne Gesellschaften fur ihren Zusammenhalt benétigen.” (Priller et. al.
1999:21; vgl. auch die Beitrage in Strachwitz 1998). Gerade in dieser Rolle mochte man sie
heute ingtitutionell aufwerten. Darauf verweist auch die immer wieder gestellte Forderung nach
einem bundesweiten Gremium, in dem Représentanten aller Teilbereiche (Sozidwesen, Ge-
sundheit, Kultur, Sport usw.) vertreten sind und in dem so manche Fragen, etwa die Einheit-
lichkeit von die Gemeinnitzigkeit betreffenden Zieldefinitionen, diskutiert werden konnten
(vgl. u.a Strachwitz 1999:29f). Ein damit verknupftes, zuletzt immer wichtigeres Legitimati-
onsfeld betrifft — wie oben bereits angedeutet — den Beitrag von Nonprofitorganisationen zur
Beschéftigung bzw. zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit. Die Zukunft des Dritten Sektors in
Europa konnte sich auch und gerade an dieser fir den Legitimationshaushalt von Erwerbsar-
beitsgesdlIschaften so wichtigen Frage entscheiden; Grund genug, die Beschéftigungsverhalt-
nisse im Dritten Sektor auf der Folie der bis hierhin angestellten grundsitzlichen Uberlegungen
einer detaillierteren Betrachtung zu unterziehen.

2. FORMEN UND BEDINGUNGEN DER BESCHAFTIGUNG

2.1 Zwecke, Ziele und Formen von Beschaftigungsverhaltnissen im Dritten Sektor

Die Zwecke, Ziele und Formen der Beschéftigungsverhaltnisse im Dritten Sektor weisen eine
Reihe von Besonderheiten auf, die wir zundchst allgemein umreiR3en und dann unter Ruckgriff
auf unsere Fallstudien konkreter illustrieren kbnnen. Was den Zweck einer erwerbswirtschaftli-
chen Beteiligung an Nonprofitorganisationen anbelangt, so haben wir eingangs bereits auf den
gemeinnltzigen Charakter der durch solche Organisationen vollzogenen Operationen hinge-
wiesen. Ein Grofdteil der Zwecke bezieht sich im weitesten Sinne auf personenorientierte
Dienstleistungen: Von der sozialen bzw. medizinischen Betreuung Uber Formen der Kultur-
und Jugendarbeit bis hin zur Verwaltung soziarechtlicher Anspriiche. In bestimmten Bereichen
spielt aber auch die Produktion von bzw. der Umgang mit Gutern oder der Schutz natiirlicher
Lebensgrundlagen eine Rolle, dies u.a. in grof3em Stil bei Beschéftigungsprojekten in den NBL
(vgl. Wawei/Werner 1997:31). Von den im Jahre 1995 — laut der Erhebung des sog. Johns-
Hopkins-Projekts — gut einer Millionen Beschéftigter im Dritten Sektor Deutschlands waren
allerdings knapp % in den Bereichen soziale Dienste, Gesundheitswesen, Kultur und Erholung
tétig (Priller et. al. 1999).

Fur Art und Entwicklung von Beschéftigungsfeldern im Nonprofitsektor sind die Ziele, die
Arbeitnehmer mit ihrem beruflichen Engagement assoziieren, von besonderem Belang. Die
Leistungskraft von Drittsektororganisationen steht und falt namlich in hohem Mal3e von der
Demonstration qualitativer Kompetenz gegeniiber Umwelten bzw. Trégergruppen, die sich

evaluativ an Sachzwecken — und nicht an Umsétzen oder Gewinnen — orientieren. Von daher
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besteht eine relativ hohe Anforderung an die Internalisierung von Sachzwecken bei den Be-
schéftigten.** Allerdings setzt die spezifische Zweckbindung von Nonprofitorganisationen nicht
per se die fUr organisierte Sozialsysteme typische Entkopplung von Zweck und Motiv — und
d.h. der Ziele von Tragern und Beschéftigten — aulRer Kraft. Selbst auf der Ebene des Mana-
gements ist es denkbar, dal3 Beschéftigte eher ein instrumentalistisches Verhdtnis zum Organi-
sationszweck entwickeln, etwa dort, wo extern rekrutierte und milieufremde Betriebswirte die
Geschéftsfuhrung in soziadlen Einrichtungen tUbernehmen. Dennoch kdnnen wir im Dritten
Sektor eine verhaltnismalig hohe intrinsische Organisationsbindung unterstellen. Konventio-
nelle Beschéftigungsverhéltnisse in der Sozidarbeit, im Kulturbereich oder im Gesundheitswe-
sen sind in der Regel nicht zweckindifferent, wie wir von Berufsfeldstudien beispielsweise aus
dem Pflege- und Gesundheitssektor wissen (Marquard et al. 1993, Overlander 1994, Stern
1996).

Allerdings sind Feinabstufungen in bezug auf die Zwecknéhe von Beschéftigungsverhdtnissen
im Dritten Sektor angebracht: Hauptamtliche Funktionére des operativen Managements sind
erfahrungsgemald stérker strategisch zweckorientiert, die vor Ort tétigen, haufig paraprofes-
sionell tétigen Normalbeschéftigten eher an der Finditét konkreter Arbeitsvollziige — sie sind
gewissermalden Qualitétstrager. Davon zu unterscheiden ist das bunte Gemisch von zeit- oder
teilweise (gegen Entgelt) Mithelfenden. In Kulturzentren oder aus Selbsthilfekontexten hervor-
gegangen Leistungstrager wie der AIDS-Hilfe sind Sachzwecke oftmals auch bei dieser Grup-
pe vergleichsweise unmittelbar handlungdeitend, was nicht zuletzt daran liegt, dal3 hier Be-
schéftigungsverhdltnisse durch die Umfunktionierung ehrenamtlicher Beteiligung entstehen.
Andererseits gibt es Arbeitskréfte, deren begrenztes Engagement in der Organisation auch eine
grof3ere Distanz zu deren Sachzwecken wahrscheinlich macht — das ist etwa der Fall von Per-
sonen, die aufgrund von auslaufenden Vertrégen irgendwann ,,abschalten® oder aufgrund ge-
ringfligiger Beschéftigung pragmatisch-instrumentell mit ihrem Arbeitsfeld umgehen.”® Bei
Personen, die in gemeinnitzigen Beschaftigungsgesellschaften eine Maldnahme durchlaufen
oder in Arbeitsverhaltnissen , betreut* werden, tritt eine solche Zweckferne der verfolgten Ziele
ebenfalls haufiger auf.”® In groReren Organisationen (v.a. Einrichtungen des Gesundheitswe-
sens, fur Behinderte etc.) besteht schliefdlich ein umfangreiches , technisches® Stammpersonal

24 Oder zumindest an die Dokumentation dieser Internalisierung fir die kritische Offentlichkeit, analog

zu den Uberlegungen von Meyer/Rowan (1977) beziiglich der Moglichkeit einer Entkopplung von in-
stitutionellen Skripten und realer Organisationspraxis.

Ersteres wird aus Organisationen berichtet, bei denen 6ffentlich geftrderte Arbeitsvertrége abgeschlos-
sen werden (vgl. etwa Arbeitskreis fur das ausléndische Kind eV. Kdln). Honorarkréfte (Beispiel:
Kulturzentrum , Pavillon") sind weitere Kandidaten fir ein solchermal3en eingegrenztes , Commit-
ment*.

Typischer Fall sind Sozialunternehmen, die sich auf die berufliche Eingliederung jugendlicher Rand-
gruppen spezialisiert haben (vgl. den Fall Diakoniewerk Arbeit & Kultur; allgemein dazu: Schnei-
der/Bolle 1997, Walwei/Werner 1997).
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(Sekretérinnen, Kuchenbeschéftigte, Hausmeister etc.), bel denen so etwas wie eine typische
Arbeitnehmermentalitét wahrscheinlich ist.

Die Augdifferenzierung von Beschéftigtengruppen geht also mit einer (spezifischen) Pluralitét
von personlichen Beschéftigungszielen einher, so dal3 wir von einer besonderen organisations-
feldinternen Segmentierung des Arbeitsmarkts Dritter Sektor ausgehen missen. Dies mul3 bei
der Untersuchung der Beschéftigungsdynamik von und in Nonprofitorganisationen berticksich-
tigt werden. Eine sich wandelnde Zusammensetzung der ,,workforce® verandert beispielsweise
die Leistungsstruktur von Organisationen und damit deren Reproduktionsvoraussetzungen.
Wenn etwa — wie in dem von uns untersuchten Fall —in der ambulanten Pflege geringer qudlifi-
Zierte Teilzeitkréfte an die Stelle von Professionellen treten, dann sind ,, Qualitétsstrategien” im
Wettbewerb schwieriger umzusetzen bzw. unglaubwirdig.

Tab.2:Die Zusammensetzung des Personals bei ausgewahlten Kdlner Tragern

KALZ AIDS-Hilfe Feuerwache AK aud. Kind
Vollzeit 13 15 3 40
Teilzeit 16 9 6
ABM/ASS 5 4 8 2
andere ja, aber K.A. 5 2

Umweltinduzierte Verénderungen auf den einzelnen Subarbeitsméarkten haben ebenfalls Struk-
tureffekte. Wenn beispiel sweise die hauptamtlichen Vollzeitfunktiondre — well offentliche Zu-
wendungen ausfallen bzw. weniger vorbehaltlos erfolgen”” — mehr auf die Mittel as auf die
Ziele achten missen, werden sie eine andere Personalpolitik fahren und intrinsisch motivierte
»Quertreiber” de facto stérker tibergehen. Und schliefdlich: Wenn die beschéftigungsexpansiven
Bereiche des Dritten Sektors eher von nicht-etablierten Tragern besetzt werden — dafiir gibt es
einige Anzeichen® -, dann entstehen auch pluraere Belegschaftsstrukturen mit einem ver-

z Das gilt gerade auch fir die eher autonomen Trager der Kultur- und Sozialarbeit. Ein prégnantes Bei-

spiel ist die Stadt Koln (s.0.). Hier erfolgt im Ubrigen auch eine Umstellung von Pauschal- auf Einzel-
fallférderungen in der Sozial- und Jugendhilfe (vgl. dazu den Fall des SKM Kéln, CJ 1999 212ff;
hierzu ebenfalls Zimmer et. al. 1999:18f).

Tréger aus Sektoren, in denen etablierte Verbénde dominieren, zeigen sich der Umfrage von Zimmer
et al. (1999:22) zufolge in bezug auf die zukiinftige Beschéftigungsentwicklung sehr viel skeptischer
als Sportvereine, Umweltorganisationen, Bildungstrager und soziale Dienstleister.
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gleichsweise grofien Anteil an Personen ohne Vollzeitanstellung (vgl. dazu unsere Beispiele aus
Koln, Tab.2). Es gibt hier mitunter besonders hohe Teilzeitquoten® sowie einen beachtlichen
Anteil befristet Beschéftigter. Es macht dabel allerdings noch immer einen Unterschied, ob die
Tréger hoheitliche (sozia politische) Aufgaben Ubernehmen oder nicht (wie der Fall des AaK
Kaln zeigt).

Die Arbeitsmarktdifferenzierung im Dritten Sektor spiegelt sich — wenn auch gebrochen — in
den Formen der Beschéftigung. Das zeigen bereits grobe Befunde aus aktuellen Organisations-
befragungen (vgl. Tab.3). Unsere Fallstudien illustrieren diese Vielfalt: Bei grof3en traditionel-
len wie auch bel kleinen autonomen Tragern bilden die mit dispositiven Aufgaben befaldten
geschaftsfuhrenden ,,stake holder* eine kleine, oftmals langfristig an die Organisationen ge-
bundene Kerngruppe (s.0.). In tendentiell instabilen Organisationen wie Kulturzentren, eher
autonomen Trégern (wie Arbeitslosenzentren) oder aus Selbsthilfezusammenhéngen hervorge-
gangen Vereinigungen® gibt es ferner so etwas wie Projektmanager: Hier berthrt ein formal
begrenztes (befristetes) Engagement ebenfalls den dispositiven Kern. Ein grof3er Teil der Be-
schéftigung wird (nach wie vor) Gber Normalarbeitsverhdtnisse in Anlehnung an den Bundes-
angestelltentarifvertrag (BAT) organisiert. Bel etablierten Trégern wie den Wohlfahrtsverban-
den erscheint diese Norm immer noch als orientierungsstiftend.*

In bestimmten Bereichen (z.B. ambulante Pflege) erfolgt alerdings eine massive Umstellung
auf Teilzeitengagements. In weniger gut etablierten Organisationen kann man diesbeziiglich
vielfach von ,, Scheinteil zeit* sprechen, weil unabhangig vom konkreten Engagement der Betel-
ligten das Volumen der verfigbaren Mittel Uber die Arbeitszeitdefinition entscheidet. Stellver-
tretend fir viele sai hier auf den Fall eines Soziokulturellen Zentrums (Schufabrik Ahlen) ver-
wiesen, bel dem bei gleichbleibendem Aktivitétsvolumen bei einigen Beschéftigten von Voall-
zeit- auf 2/3-Vertrége umgestellt wurde. Auch kommt es hier haufiger zum Einsatz von Ho-
norarkraften bzw. geringfligig Beschéftigten.

2 In vielen Bereichen der traditionellen Wohlfahrtspflege besteht von jeher ein groRer Stamm an (meist
weiblichen) Teilzeitkraften. 1996 waren es 397 000 gegenlber 724 000 V ollzeitangestellten (laut Ge-
samtstatistik der Einrichtungen der freien Wohlfahrtspflege 1997). Allerdings dirften Arbeitsverhét-
nisse, bei denen Tellzeit nur auf dem Papier steht, hier vergleichsweise seltener vorkommen (dazu
unten mehr).

%0 Beispiele sind: Pavillon und Feuerwache, das KALZ und die AIDS-Hilfe.

3 Abweichungen werden von Interviewpartnern bei der CARITAS (Bereiche Pflege, Jugend- und Sozi-
alarbeit) aufwendig als Ausnahme oder mit Zweckbindungen (etwa Qualifizierung) begriindet.
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Tab.3: Beschaftigung ohne Vollzeitcharakter in aktuellen Organisationsbefragungen

Zimmer et al. 1999 Betzelt/Bauer 1999%

Teilzeit 25% 25,8%
Kurzzeit 27% 20,6%
- Honorarkréafte 10% 0.A.
- geringfugig Beschaftigte 6% 0.A.
- ABM/AsS/Sonstiges 11% 0.A.

Eine fur das Beschéftigungswachstum im Dritten Sektor zuletzt ausschlaggebende Gruppe
bilden die offentlichen geftrderten, befristeten Arbeitsverhéltnisse. Dies betrifft in geringem
Umfang die oben bereits genannten projektférmig-dispositiv tétigen Beschéftigten, zu denen
auch der , overhead”-Bereich der gemeinniitzigen Beschéftigungsinitiativen (Anleiter, Sozial-
padagogen etc.) zéhlt (vgl. auch Heinrichs/Hild 1995:74f). Zahlenmallig weit bedeutsamer
durften hier Angestellte des ausfihrenden Bereichs sowie Teillnehmer von Férdermal3nahmen
sein. Bei den Trégern, die schwerpunktmaldig auf diesem , Arbeitsmarkt fir Beschaftigungs-
therapie’ engagiert sind®, bildet letztere Gruppe das Gros der Angestellten. Es handelt sich
dabel um mehrere Hunderttausend Personen, wobel der Charakter, die Laufzeiten und der ge-
naue Zuschnitt solcher Mal3nahmen stark variieren (vgl. Trube 1997:92ff). Teilweise verbergen
sich hinter diesen Mal3nahmen qualifizierte Arbeitsplétze, fur die ein Tréger offentliche Sub-
ventionen einwirbt — so etwa in der Sozial- und Kulturarbeit, aber auch in den ostdeutschen
Beschéftigungsforderungsgesellschaften (vgl. die Félle Stattbauhof oder Beschaftigungsinitiati-
ve Halberstedt im Anhang). Es sind dann regelrechte Arbeitsbeschaffungsmaldnahmen, aller-
dings nicht immer in Form des von der Bundesanstalt fir Arbeit organisierten Typus. Beschéf-
tigungsforderung als solche — gemeint ist die Forderung der ,, employability” von arbeitsuchen-
den Personen — wird in hohem Mal3e Uber andere Instrumente wie , Arbeit statt Sozialhilfe®
(AsS) oder auch EU-Programme durchgefiihrt. Gemein ist allen subventionierten Vertragen ihr
befristeter und formal an sachlich und zeitlich begrenzte Aufgaben gebundener Charakter. Die-
ser Umstand macht solche Anstellungen in mehrerlel Hinsicht zu nachgeordneten Beschéfti-

32 Diein der Tabelle angegebenen Zahlen beruhen auf einer Mitteilung der Autoren und gelten fur 1997.

Bel Betzelt/Bauer (1999) werden zudem Werte fur 6ffentlich geforderte Kurzzeitarbeitsverhétnisse —
gemessen an der Gesamtzahl der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten — angegeben (ebenfalls
fur 1997), namlich: West = 24%, Ost = 54%. Die Daten von Zimmer et a. stammen aus dem Jahre
1998.
3 Vgl. SKM Wattenscheid, Diakoniewerk Arbeit & Kultur, GAB Bielefeld.
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gungsverhdtnissen: Sie hangen in ihrer Entstehung und ihrer faktischen Nutzung ab vom Ver-
halten der Kerngruppen, mit ihnen kann ein Arbeitszusammenhang eher erganzt denn konsti-
tuiert werden. Sie erschweren moglicherweise Bemuihungen, unbefriedigte soziale bzw. kultu-
relle Nachfrage zu identifizieren und entsprechende Angebotsinnovationen zu schaffen.

2.2 Finanzierungsgrundlagen

Die Finanzierungsgrundlage der Beschaftigungsverhéltnisse im Dritten Sektor hangt nattirlich
direkt mit der Ressourcenausstattung der verschiedenen Organisationen zusammen. Insofern
muli3 zunéchst an die oben unter 1.2 ausgefuhrten Zusammenhénge erinnert werden: Nonpro-
fitorganisationen sind in der Regel mischfinanziert, mit einem starken (ausdifferentzierten) of-
fentlichen Anteil, aber zunehmend auch von auf Méarkten realisierten Ertrdgen abhangig. Eh-
renamtliche Beteiligung, offentliche Infrastrukturhilfen sowie Eigenbeitrage (Spenden) ergéan-
zen ihren Wirtschaftshaushalt. Allerdings lohnt es auch hier wieder, bestimmte Differenzierun-
gen vorzunehmen: Beschéftigungsverhdtnisse in Nonprofitorganisationen als solche sind nicht
gleichformig mischfinanziert, sondern es herrschen diesbeziiglich &u3erst uneinheitliche Ver-
héltnisse vor. Und dies ist nicht unwesentlich, etwa wenn man die Frage nach der Dynamik
spezifischer (kreativer, innovativer) Beschaftigungsfelder stellt.

Es bietet sich hier eine grundsétzliche Unterscheidung an zwischen Beschéftigungsverhédtnis-
sen, die auf dauerhaft zuflief3enden Mitteln beruhen und solchen, bei denen auf voribergehend
erzielbare Ressourcen zurlickgegriffen werden mufi. Bestimmte Trager verfigen tber einen
sozidrechtlich abgesicherten, dauerhaften Finanzierungssockel zur Unterhaltung bestimmiter
Beschaftigungsverhdtnisse. Dies gilt etwa im Bereich der Pflichtaufgaben der kommunalen
Jugendarbeit und fir weite Telle des Gesundheitswesens. Eine an Planstellen festgemachte
Sockelfinanzierung erfolgt ebenfalls — wenn auch in abnehmendem Mal3e — von Seiten der Kir-
chen as Ubergeordnete , stake holder* von Wohlfahrtsverbdnden bzw. kirchennahen Soziali-
nitiativen (s.0.). Zweckgebundene kommunale Zuwendungen bilden — soweit sie langerfristig flief3en —
eine vergleichbare Grundlage. Dauerhafte Lohnkostenzuschiisse, z.B. zur Beschaftigung von
Behinderten von Seiten der Hauptfiirsorgestellen, haben ebenfalls einen Sockel charakter.>

In manchen Bereichen sind Beschéftigungsverhdtnisse unmittelbar an die Marktposition von
Trégern gebunden, die besondere Dienstleistungen wie Recycling, einen handwerklichen Ser-
vice oder Second-Hand-Handel anbieten (Beispiele sind der Stattbauhof oder das Diakonie-

34 Vgl. dazu den bei Walwei/Werner (1997:21ff) dargestellten Fall des ,, Osnabriicker Vereins zur Hilfe
seelisch Behinderter”, der Leistungen v.a. in der Umweltwirtschaft anbietet. Der mit einer Selbstfinan-
Zierungsquote von 60% arbeitende ,, Sozialbetrieb” beschéftigte zum Zeitpunkt der Untersuchung 43
Personen in unbefristeten Arbeitsvertrdgen. Dies wird auch durch die von der Hauptfirsorgestelle und
der Kommune gewéhrten Lohnkostenzuschiisse moglich, wobei diese im Zeitverlauf abnehmen.
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werk Arbeit & Kultur, s. Anhang). Zu nennen sind auch eine Reihe von Initiativen im Bereich
des gemeinniitzigen Wohnungsbaus, bei denen Instandhaltungsarbeiten oder auch bestimmte
soziale Dienstleistungen durch eigene Serviceabteilungen erbracht werden.® Die Marktstellung
der entsprechenden Tréger erweist sich alerdings in so manchen Féllen als labil, so dal’ Re-
strukturierungsmal3nahmen an der Tagesordnung sind.*

Viele Beschéftigungsverhdtnisse, die einen kreativen bzw. innovativen Charakter aufweisen,
basieren nun alerdings auf externen Projektfinanzierungen, insbesondere aus Mitteln der 6f-
fentlichen Hand. So ist im Bereich der Beschéftigungsférderung so etwas wie eine neue Recy-
clingsokonomie entstanden, die eine starke lokawirtschaftliche Einbettung aufweist. Art und
Hohe der Arbeitsplatzsubventionen fluktuieren hier jedoch stark. Auch 6kologische Initiativen,
v.a. in den neuen Bundesléndern, haben vielfach einen solchen Projektcharakter — und sind von
daher sehr unstabil (vgl. auch Hild 1997). Selbst im Bereich der freien Wohlfahrtspflege basie-
ren neuartige Formen der Sozialarbeit auf EU-Mitteln oder Férderprogrammen auf Zeit.*” Die
Arbeitsplédtze bel den eher autonomen Tragern (Beispiele: KALZ, AIDS-Hilfe, Pavillon, s. An-
hang) hangen in hohem Mal3e von unstetigen und in ihrer Zusammensetzung variierenden Mit-
telzufllissen ab (s. auch 1.2). Die Finanzierung fr leitende Funktionen im Bereich Randgrup-
penforderung (Beispiel: GAB Bidlefeld) sind zuweilen von vornherein befristet. Arbeitsplédize
in (Sozio-)Kulturellen Zentren wiederum hangen teilweise direkt am Tropf kommunaler Haus-
halte und missen vielfach periodisch neu verhandelt werden (s. etwa den Fall des Pavillon im
Anhang).

Einen besonderen Typus von arbeitsplatzbezogener Projektfinanzierung bilden die Kooperati-
onsmaldnahmen, die gemeinniitzige Wohnungsbaugesellschaften bzw- -genossenschaften,
Wohlfahrtsverbande, Land und Kommunen im Rahmen der etwa 30 Bau- und Renovierungs-
vorhaben des NRW-Programms ,, Arbeit und Wohnen* durchgefiihrt haben (vgl. GIB 1998 und
1999). In diesem Programm wurden Investitionen in den sozialen Wohnungsbau mit 600 Qua-
lifizierungs- und Beschéftigungsforderungsmalinahmen gekoppelt. Dabel spielen gemeinnitzige

% Wir kénnen hier von einer dominanten Marktorientierung sprechen, so etwa bei der Mieterinitiative

Karlsruhe, die — wenn auch durch einen 6ffentlichen Kredit begiinstigt —15 Personen quasi zu Er-
werbszwecken beschéftigt. Die ebenfalls oben erwahnte ,, Gliickauf Gemeinniitzige Wohnungsbau® L -
nen kombiniert Normalbeschéftigung mit éffentlichen Lohnsubventionen (insgesamt 52 Beschéftigte
inkl. Verwaltung, davon 9 ABM).

Vgl. dazu auch die Berichte Uber Stattbau oder die Beschéftigungsinitiative Halberstedt (Anhang).
Auch die Abfederung dieser Labilitét durch ,soziale* Auftrdge — der Kommunen oder der Kirchen —
bietet wenig Sicherheiten, wie der Fall Entwicklung der von der CARITAS getragenen Berliner Bau-
gesellschaft LABORA gGmbH zeigt — hier fielen kirchliche Auftrége gleichsam ,, iber Nacht* weg,
und man muf3te sich vollig neu orientieren (vgl. CJ 1997:229ff).

Ein interessantes Beispiel ist das oben bereits genannte Café Nachtfalter der CARITAS im Bistums-
verband Essen. Zwar trégt der Verband einen grof3en Teil der Personalmittel, doch werden diese wer-
den zunehmend durch EU-Programme und ein Landesprogramm ergéanzt. Gleiches gilt etwa fur die im
Rahmen des NRW-Programms , Arbeit und Wohnen" aufgelegten Beschéftigungs- und Qualifizie-
rungsprojekte (vgl. wiederum GIB 1998).
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Beschaftigungsgesellschaften eine tragende Rolle. Die Wohlfahrtsverbdnde sind zuweilen
ebenfalls direkt beteiligt — so bei Projekten in Dusseldorf (Heinrichs/Hild 1995:54ff) oder
Munster (GIB 1999:26ff). Manchmal Ubernehmen sie die sozia padagogische Rahmenbetreu-
ung. Die hier entstehenden Beschaftigungsverhaltnisse werden fur die Dauer der Mal3nahme
eingerichtet und sind grundsétzlich mischfinanziert — auch insofern, als die investiven Vorlei-
stungen von den Bautragern kommen. Unter solchen Umstanden héngen dann Arbeitsplétze in
Nonprofitorganisationen nicht nur von der Existenz von Fordermitteln als solchen ab. Vielmehr
missen bel dieser Art der Kooperation auch umfangreiche Absprachen zwischen den unter-
schiedlichsten Akteuren getroffen werden, was wertvolle Ressourcen bzw. Energien binden
kann.®

All das schliefdt alerdings nicht aus, dal3 autonome Tréager oder Projektkooperationen expan-
dieren, indem sie durch die Erweiterung ihres Aufgabenfeldes neue Beschéftigungsmoglich-
keiten schaffen, v.a. dann, wenn sie neue Organisationsdomanen besetzen und in dieser Rolle
von der Kommunal- bzw. Landespolitik als férderungswiirdig anerkannt werden.®® Es zeigt
aber in jedem Falle, dal3 die Finanzierungsgrundlage eines wachsenden Teils von Beschéfti-
gungsverhdltnissen im Dritten Sektor projekt- und d.h.: einzelzweckgebunden ist. Das hat
Konsequenzen fir Konzeptions-, Planungs- und Abwicklungsprozesse zum einen im Hinblick
auf die Chancen einer langerfristigen Personalentwicklung, und zum anderen dahingehend, daf3
eine Engfuhrung des Beschéftigungsverhdtnisses in bezug auf spezifische Einsatzfelder und
Aufgabenprofile angereizt wird. Dies schafft Klarheit im Rechnungswesen, konnte alerdings
Innovationen mit Breitenwirkung durchaus erschweren.

2.3 Ingtitutionelle Festlegungen

Wie oben unter 1.4 bereits ausgefiihrt, sind Nonprofitorganisationen auf die eine oder andere
Weise in eine spezifische institutionelle Umwelt eingebettet. Dies hat auch unmittelbare Aus-
wirkungen auf den Charakter der bei ihnen angesiedelten Arbeitspldize. Dabel ist zunéchst
grundlegend, dal? bel den meisten Beschéaftigungsverhatnissen eine spezifische Zweckbindung
vorliegt: entweder in dem Sinne, dal3 die Téatigkeitsfelder sozialpolitisch definiert und reguliert

3 Das diese Kooperation manchmal schwierig ist, zeigt etwa die Dokumentation der Diskussion zwi-

schen Kooperationspartnern in einer GIB-Veranstaltung zum Projekt ,, Arbeit und Wohnen (vgl. GIB
1998: 79ff).

In einer ganzen Reihe der von uns untersuchten Féllen ist das Beschéftigungsvolumen in den letzten
Jahren angewachsen. Beeindruckende Beispiele sind das Diakoniewerk Arbeit & Kultur, das KALZ
oder der Arbeitskreis fur das audéandische Kind. Bestimmte Bereiche wie die freien Kindertagesein-
richtungen expandiert insgesamt (vgl. auch Nullmeier 1997), andere héngen sehr von lokalen Bedin-
gungen ab. Es gibt hier auch Problemfélle: So gab es im Kulturzentrum Schufabrik Ahlen in den letz-
ten Jahren Arbeitsplatzverluste, und ein Beschéftigungsprojekt des SKM Wattenscheid (s. Anhang)
mufdte ganzlich aufgegeben bzw. umdefiniert werden.
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sind, oder aber aufgrund der 0.g. engen Einsatzbestimmungen fur offentlich geforderte Ar-
beitsvertrage.

Was das Gebiet der Gesundheits- und Sozialdienstleistungen anbelangt, so vollzieht sich die
ingtitutionelle Regulierung der Beschiftigung in dem, was man die postkorporatistische Ara
der Staat-Verbande-Beziehungen (vgl. Pabst 1998) nennen kann, zunehmend Uber die Ver-
handlung von konkreten Zweckdefinitionen. Die gegebenen sozialstaatlichen Ressourcen wer-
den immer weniger geméal3 pauschaler Bedarfsfeststellungen an soziale bzw. medizinische Tr&
ger delegiert, sondern sehr viel mehr einzelfallbezogen — und d.h.: mit konkretem Bezug auf
(vor)bestimmte Aufgaben — eingesetzt.”® Fiir die Doméane der Wohlfahrtsverbande héangt dies
damit zusammen, dal3 die Leistungsentgelte und &ffentlichen Zuwendungen (893 BSHG, 88
82ff SGB; 8§23 Bundeshaushaltsordnung) zunehmend weniger aufgrund von algemeinen Ver-
wendungsnachweisen erfolgen, sondern entweder auf dem Weg von Fallpauschalen (im Ge-
sundheitswesen oder Pflegesektor) bzw. durch Leistungsvertrage (855 Bundeshaushaltsord-
nung) ausgegeben werden. Hier kommt es dann zu 6ffentlichen Ausschreibungen und Projekt-
vertrégen zwischen Anbieter und offentlichem Auftraggeber, wobel die Anbieter mehr und
mehr dazu gezwungen werden, einzelne Arbeitseistungen zu evaluieren.

Konkrete Zweckdefinitionen sind noch erheblich expliziter gefaldt, wenn es um 6ffentlich sub-
ventionierte Arbeitsverhdtnisse geht. Anders as die gegenwaértig in bezug auf die Einfiihrung
eines sog. , Niedriglohnsektors® diskutierten (vgl. Heinze/Streeck 1999) allgemeinen (indirek-
ten) Lohnzuschiisse ist das bestehende Instrumentarium der Zuschuf3finanzierung von Arbeits-
plétzen auf die, Therapielogik des sog. Zweiten Arbeitsmarktes zugeschnitten (vgl. dazu Tru-
be 1997:131ff; Evers/Schulze-B6ing 1999). Besonders deutlich ist dies bei den fir Beschéfti-
gungs- und Qualifizierungsprojekten eingesetzten Geldern aus kommunalen AsS-Programmen
oder anderen Flrsorgemitteln. Gesetzliche Grundlagen sind 8819 und 72 BSHG sowie die
Lohnkostenzuschiisse der Behindertenfirsorge oder aus Bundesprogrammen (u.a. fir Lang-
zeitarbeitdose). Die Beschéftigten werden als ,,sozial Benachteiligte® bzw. ,, Personen mit Inte-
grationsproblemen” definiert, ihr Arbeitsverhdtnis mit sozialtherapeutischen Mal3nahmen und
Qualifzierungselementen verkoppelt. Entsprechende Einstufungen erfolgen zwar subjektiv auf
der dezentraen Ebene, missen aber im Zwefelsfall begrindet werden (vgl. auch
Evers/Schulze-Boing 1999:18ff). Eine solche personliche Zweckbindung gibt es — in abge-
schwéchter Form — auch bei den derzeit etwa 250000 ,, Arbeitsbeschaffungsmal3nahmen® der
Bundesanstalt fur Arbeit (8 91 Arbeitsforderungsgesetz, fur die NBL: §8249h). Als Interessen-
ten kommen in der Regel nur Langzeitarbeitdose in Betracht, und aufgrund der grundsétzli-
chen Befristung der Vertrége mussen die Zwecke dieser Mal3nahmen eindeutig abgrenzbar
sen.

40 Anschaulich dargestellt ist dies fur den Fall des SKM Koéln (CJ 1999:212ff). Der allgemeine Trend
wird anschaulich von Klug (1997:46ff, 88ff) beschrieben.
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Unter diesen Bedingungen kommt es mithin zu einer institutionell festgelegten Engfiihrung der
Beschéftigungszwecke, und das hat potentiell Folgen fur die Entwicklung bzw. Dynamik von
Arbeitsverhdtnissen im Dritten Sektor. In bestimmten Féllen lassen sich auf diese Weise neue
Tétigkeitsfelder erschlief3en, weil einzelne Beschéftigungszwecke nun transparenter verhandelt
werden (s. ndchster Punkt). Gleichzeitig besteht jedoch eine Tendenz zur Standardisierung und
Kurzfristigkeit von Zweckdefinitionen, wodurch Méglichkeiten der bedarfssensiblen Identifi-
kation und qualitativen Erweiterung gemeinnitziger Tétigkeitsfelder abgeschnitten werden
kénnten.

2.4 Legitimitét und Beschaftigung im Dritten Sektor

Organisationen des Dritten Sektors leben — wie oben bereits mit Verweis auf die neuere Orga-
nisationssoziologie angesprochen — in hohem Mal3 von Legitimationen jenseits von Markt-
und Wirtschaftdeistung. Deshalb sind auch die in Nonprofitorganisationen ausgebildeten Be-
schéftigungsverhdtnisse — insofern sie entweder auf freiwilligen Beitrégen Dritter oder aber
offentlichen Subventionen (was in der bundesdeutschen Konstellation vorherrschend ist) beru-
hen — stark |egitimationsabhangig.

Uber das unter 1.4. bereits gesagte hinaus muissen wir hier die konkreten L egitimationsmuster
fur heute bestehende Beschaftigungsverhdtnisse im Dritten Sektor in den Blick nehmen. Von
Interesse sind wiederum v.a. die Zweckbindungen der Arbeitsplétze, wobel es jetzt um deren
inhaltliche Begriindung geht. Derweil diese Zweckbindungen von der 6ffentlichen Hand und
freigemeinniitzigen (oder auch privaten) Trégern heute in wachsendem Malie dezidiert ausge-
handelt werden — z.T. im Anschluf3 an Ausschreibungen -, spielen Effizienzges chtspunkte eine
immer wichtigere Rolle. Dabei bedarf es im Bereich personenorientierter und gemeinniitziger
Diengtleistungen einer Reihe von Kunstgriffen, um entsprechende Legitimationen (Kosten-
rechnung, Stellenbeschreibung, Wirkungsanalyse etc.) aufzubauen. Etablierte Nonprofitorgani-
sationen missen somit heute einen Tell ihrer Kréfte auf die Kontrolle und Dokumentation ihrer
Arbeitdeistungen verwenden. Dabel fallen auch immer Ofter Stichworte wie ,Qualitéts-
management”, ,, Kundenorientierung“ oder ,lernende Organisation® (vgl. etwa die Beitrage in
CJ 1999, oder speziell in bezug auf kommunale Arbeitsmarktpolitik Evers/Schulze-Bding
1999:12).

Gerade auch Tréger, die eigenerwirtschaftete Mittel mit offentlichen Zuwendungen und Spen-
den kombinieren, legen ganz offensichtlich grofen Wert darauf, dal3 die Arbeit ihrer Beschéf-
tigten als effizient angesehen wird.** Von Sozialunternehmen, die Beschaftigungs- bzw. Quali-

4 Dasist das erklérte Ziel von Beschéftigungsinitiativen wie etwa Arbeit & Kultur oder auch LABORA
Berlin (s. Anhang; CJ 1997:230f). In einem Bericht Uber das Beschaftigungsprojekt , Weiller Rabe
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fizierungsprojekte durchfiihren, erwartet man dartiber hinaus, dal? sie 6konomisch kreativ und
zugleich soziapolitisch erfolgreich sind. Trube (1997:141) spricht diesbeziglich von einem
»magischen Erwartungsdreieck”. Die Tréger sollen gewissermalden Marktnischen abseits des
Marktes entdecken, d.h. andere Dienstleistungs- bzw. Produktionsdomanen nicht verdrangen —
eine Norm, die auch in der Offentlichkeitsarbeit vieler Trager zum Ausdruck kommt.* Von
neuen Projekten — und die mit ihnen realiserten Beschéftigungsverhétnissen — erhofft man
Uberdies insofern besondere Kregtivitét, als sie auf besonders zukunftsweisende Aktivitdten
ausgerichtet werden sollen. Es geht um ,,neue Wege fir gesellschaftlich anerkannte Beschéfti-
gung*“, wie eine nordrhein-westfalische Ministerin mit Blick auf das 0.g. Programm ,, Arbeit und
Wohnen“ es einmal auf den Punkt brachte (vgl. GIB 1998, 78, Hervorhebung nicht im Origi-
nal). Diese gesdllschaftliche Anerkennung ist hoch, wenn es, wie in diesem Programm, um Fra-
gen der Okologie geht. Schwieriger gestaltet sie sich in der Auslander- oder Randgruppenar-
beit.

Insgesamt sind Besché&ftigungsverhdtnisse im Dritten Sektor heute sehr direkt mit Problemen
der Legitimationsbeschaffung konfrontiert. Der relativ vorbehaltlose, pauschale Vertrauensvor-
schul® zu Hochzeiten des korporatistischen Staat-Verbande-Arrangements weicht mehr und
mehr einer Abhangigkeit von spezifischen Legitimationserfolgen und kritischen Evaluationen.
Teilweise mul3 Anerkennung und Fursprache aufwendig in Netzwerken der ,civil society” ein-
geworben werden, bevor einzelne Projekte und die mit ihnen verbundenen Beschéftigungs-
moglichkeiten aufgebaut werden konnen.® All dies tragt dazu bei, dal die Effektivitat von
Arbeitdeistungen erhoht wird und sich neue Refinanzierungskand e 6ffnen. Wahrend jedoch die
Legitimation des Dritten Sektors allgemein zunehmend mit seinem Potentia zur Stérkung von
sozider Kohasion und Emanzipation assoziiert wird (s.0.), werden die Legitimationsanforde-
rungen fur Arbeitsverhdtnisse jenseits der , Beschaftigungstherapie“ immer hoher. Nonprofi-
torganisationen, die neue Potentiale fur nachhaltige Beschaftigung erschlief3en wollen, stehen
deshalb vor betréchtlichen Herausforderungen.

GmbH* Miinchen heif}t es: ,, Auch wenn ... kein Uberschul? erwirtschaftet werden soll, so sind doch die
Mittel sparsam, zweckentsprechend und wirtschaftlich einzusetzen. Das erwarten die Zuschuf3geber
und die Gesellschafter.” (CJ 1992:208)
42 So weist der Arbeitdaden Brackwede (GAB, s. Anhang) auf einem , Werbefolder" ausdriicklich auf
den Umstand hin, dal3 seine Beschéftigten keine anderen Dienstleistungsaktivitéten vom Markt ver-
drangen. Die Wirklichkeit sieht ein wenig anders aus: So raumt man bei der Stattbauhof ein, dal3 die
Abgrenzung zum ,normalen* Markt oft nicht méglich sei, wodurch die Selbstdarstellung gegentiber
Stadt und Offentlichkeit einem , Tanz auf dem Ei* gleichkomme (s. Anhang). Manche Trager nehmen
Quersubventionen zwischen gewerblichen und gemeinniitzigen Unterabteilungen vor, bewahren aber
nach auf3en den Schein der Exklusivitét der offentlich subventionierten Arbeitsleistungen (s. etwa die
Beschéftigungsinitiative Halberstedt, Anhang).
Ein gutes Beispiel dafir ist der Entstehungshintergrund der Ausstellung “Umbriche in der Arbeitsge-
sellschaft im Pavillon Hannover (s. Anhang).
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3. Resumé

Mit der zunehmenden wirtschaftlichen Bedeutung von Nonprofitorganisationen sind in den
vergangenen Jahren Strukturverénderungen eingetreten, die das Verhdtnis von Organisation
und Besché&ftigung im Dritten Sektor heute in einem neuen Licht erscheinen lassen. In der Tat
illustrieren unsere Ergebnisse, dal3 die organisationalen Vorausetzungen fir Arbeitsverhdtnis-
se im Nonprofitsektor sich von den alten, korporatistisch strukturierten Zustanden™ zusehends
entfernen. Das driickt sich zunéchst im Selbstverstandnis seiner Protagonisten aus. Zwar be-
stimmen weiterhin religitse, humanitére oder andere nicht-materielle Motive die vorherrschen-
den Handlungsrationalitéten, doch kristallisieren sich daneben auch Fihrungsmentalidten her-
aus, bel denen Managementaspekte zum gleichgewichtigen Bezugspunkt der ,raison d' étre*
von Nonprofitorganisationen werden. Dieser Dualismus, der vor allem bei den neueren, alter-
nativen Tragern zu beobachten ist, hat gewil3 mit dem Wandel in der Finanzierungsstruktur
des Dritten Sektors zu tun. Da dauerhaft institutionalisierte Fordermittel der 6ffentlichen Hand
an Gewicht verlieren und zunehmend von projektbezogenen bzw. verhandelten Zuwendungen
ersetzt werden, kommt der Erschlief3ung von Eigenmitteln eine immer grof3ere Bedeutung zu.
Ist dies eine Entwicklung des Ressourcenhaushaltes ,, back to the roots‘? Dies kann so nicht
behauptet werden. Die Hoffnungen der Trager — wie auch viele ihrer konkreten Initiativen —
richten sich vielmehr auf neuartige Ressourcenstréme wie anonyme MarkterlGse oder Sozial-
sponsoring. Dies bedeutet, dal3 es nicht um eine Rickkehr zur alten ,stake-holder-
Finanzierung des Sektors geht, sondern um die Offnung nach auRRen, d.h. um die Einwerbung
von Ressourcen, die von externen Kollektivgutinteressenten herrihren.

Diese Entwicklung stofd sich allerdings an zentralen institutionellen Grundlagen des Dritten
Sektors, wie die Spannungen zeigen, die zwischen den Haushaltsstrategien der Organisationen
und ihren angestammten rechtlichen Prérogativen entstanden sind. Das Gemeinn(itzigkeitsrecht
ist einerseits Ausdruck ihrer Sonderrolle im Spannungsfeld zwischen Markt und Staat. Ande-
rerseits scheint es zum Hemmschuh zu werden. So sehr die Existenz der freien Trager durch
Steuerbefreiungen prinzipiell erst ermdéglicht wird, so deutlich scheinen deren V oraussetzungen
den Handlungsspielraum der Organisationen unter den heutigen Bedingungen einzuschranken.
Denn um einen Interessenskonflikt mit der freien Wirtschaft zu vermeiden, wird jede Tétigket,
die nicht ausschliefdlich dem Vereinsziel dient, von der Steuerbefreiung ausgenommen. Die von
den Statthaltern des Forderrechts vorgenommene Definition dessen, was der Allgemeinheit

Beziiglich dieses Begriffes mul3 unterschieden werden zwischen der horizontalen Logik der Einbin-
dung von Wohlfahrtsverbénden in konsensstiftende 6ffentliche Sozialpolitiken und der vertikalen Ver-
ankerung von Kultur- und Sportvereinigungen in lokalen Raumen (vgl. Zimmer 1997). Was die Orga-
nisation ordentlicher Beschéftigungsverhaltnisse anbelangt, so durfte man fir beide Félle allerdings
von einem in etwa gleichartigen Muster ausgehen: ndmlich der Dominanz von Arbeitsvertrégen mit
» Vertrauensvorschul3* und nach dem Vorbild des 6ffentlichen Dienstes.
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dient und was nicht, wird aso immer mehr zu e nem Baanceakt und fihrt zu lrritationen in der
Alltagspraxis der Organisationen.

Wir haben es hier also mit einem algemeinen ordnungspolitischen Problem zu tun. Und hinter
diesem Problem steht eine Verflissigung der in den institutionellen Fundamenten (wie 6ffentli-
che Finanzierung und Steuerbefreiung) geronnenen Legitimationsstrukturen. Die Organisatio-
nen des Dritten Sektors bewegen sich immer weniger in jenen ,indtitutionellen Umwelten®, in
denen festgefligte Erwartungsmuster und Forderungsanspriiche, mithin unhinterfragte bzw.
verallgemeinerte Legitimationen orientierungsstiftend sind. Diese haben vielfach ihre Selbstver-
standlichkeit verloren; sie werden volatil und missen muhevoll erstritten werden. So zumindest
kann man den Umstand deuten, dal3 den Bemiihungen um &ffentliche Legitimation eine immer
bedeutendere Rolle zukommt. Die Professionalisierung und Ausweitung der Lobbyarbeit bei
politischen Entscheidungstragern — kombiniert mit moderner ,, PR*-Arbeit — ist kennzeichnend
fur fast alle untersuchten Trager unserer Studie. Dabei féllt auf, wie die primére Bedienung von
Milieuerwartungen nach und nach hinter den Wunsch nach offentlicher Akzeptanz zuriicktritt.
Es [&3% sich aso gewil’ nicht sagen, dal3 die Organisationen sich substantiell nun mehr as fri-
her auf ihre ,,eigenen Kréfte" besinnen. Sie setzen weiterhin auf Anerkennung von aul3en, nur
missen sie dabel umsichtiger und findiger vorgehen sowie neue L egitimationschancen suchen.
Dabei mag die im akademischen Kurs derzeit vermehrt aufscheinende Wahrnehmung von Non-
profitorganisationen als kritisches Partizipations- und Sozialisationsreservoire der spatmoder-
nen Zivilgesellschaft durchaus hilfreich sein. Und nicht zuletzt wird offentliche Akzeptanz auch
durch ein neues Legitimationsmuster thematisch: namlich mit Blick auf das (angebliche) Po-
tential des Sektors, Beschaftigungsmoglichkeiten zu erschlief3en und damit einen Beitrag zur
Bekampfung der Arbeitdosigkeit zu leisten.

Doch wie ist es um dieses Potential angesichts der geschilderten Voraussetzungen heute be-
stellt? Dazu mufd man zunéchst die existierenden Beschéftigungsverhaltnisse unter einer Reihe
von strukturellen Aspekten betrachten. Dabei ist grundsétzlich davon auszugehen, dal3 Ar-
beitsverh&tnisse im Dritten Sektor bestimmte Besonderheiten aufweisen. Das gilt zunéchst fir
das Verhaltnis von Zwecken und Formen der Beschéftigung. Man kann unterstellen, dal3 im
Dritten Sektor — verglichen mit der , freien” Wirtschaft — eine verh&8ltnismalidig hohe intrinsische
Organisationsbindung der Mitarbeiter vorliegt, nicht zuletzt deshalb, weil die Anstellungen
haufiger durch eine Umfunktionierung ehrenamtlicher Beteiligung entstanden sind. Zum ande-
ren aber findet man in Nonprofitorganisationen auch Beschéaftigungskonstellationen vor, bei
denen ein eher instrumentalistisches Verhdtnis zum Organisationszweck ausgebildet ist. Fur
die Beschéftigungsdynamik ist nun die Relation zwischen diesen beiden Segmenten nicht un-
wesentlich, hangen doch die Leistungs- und Innovationskraft von Nonprofitorganisationen in
hohem Mal3e auch von der Kompetenz intrinsisch motivierter Beschéaftigtengruppen ab. Zu
bedenken ist diesbezuiglich, dal3 im Falle einer Gewichtsverlagerung hin zu starker instrumen-
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talistischen Bindungsformen — etwa durch unfreiwillige Teilzeitarbeit, die Zunahme befristeter
Engagements oder den Rekurs auf Persona mit geringer Zielidentifikation — eben diese Kom-
petenz verknappt zu werden droht. Die Grol3zahl der 6ffentlich geforderten Zeitarbeitsverhalt-
nissen jedenfalls konnen ein Beschéftigungsfeld in quditativer Hinsicht nicht sonderlich berei-
chern, geschweige denn konstituieren.

Gleichzeitig geraten, was die Finanzierungsgrundlagen anbelangt, die , stake holder” vieler
Nonprofitorganisationen in wachsendem Mal3e unter Leistungsdruck von aufen. Noch verfu-
gen zahlreiche Trager zwar Uber einen soziarechtlich abgesicherten, dauerhaften Finanzie-
rungssockel, mit dessen Hilfe Arbeitspl&tze nach dem Muster des 6ffentlichen Dienstes unter-
halten und auf einen unspezifischen Bedarf hin ausgerichtet werden kénnen. Es zeigt sich aber,
dald die Finanzierungsgrundlage eines wachsenden Tells der Beschéftigungsverhdtnisse im
Dritten Sektor durch die kontraktuelle Festsetzung von Fallpauschalen oder spezifischen Auf-
gabenprofilen an die kurzfristige Performanz einzelner Arbeitsplétze gebunden wird. Ein zu-
nehmendes Segment von Arbeitsverhdtnissen in Nonprofitorganisationen wird damit in ein
enges institutionelles Korsett gezwangt. Das gilt natirlich in besonderem Malie fir die Be-
schéftigungsforderungsinstrumente der offentlichen Hand, von denen gerade kleinere Trager
haufig abhangen. All dies hat Folgen fur Konzeptions- und Planungsprozesse und kann Inno-
vationsexperimente mit Beschéaftigungseffekten nachhaltig belasten. Auch wird eine mit gréfie-
ren Unsicherheiten belegte Identifikation von Tétigkeitsfeldern, die im gemeinniitzigen Bereich
gegenwartig noch brach liegen, mitunter deutlich erschwert. Es ergeben sich alerdings auch
neue Chancen zur Erschlief3ung solcher Tétigkeitsfelder, da einzelne Beschéftigungszwecke
nunmehr quas exklusiv verhandelbar werden; so entstehen Spielrdume fir einen ,Uber-
zeugenden“ Nachweis von Bedarf und Kompetenz.

Ein solcher Nachweis ist derzeit in der Tat immer mehr gefragt. Denn Beschéftigungsverhalt-
nisse im Dritten Sektor sind heute ganz offensichtlich mit wachsenden Legtimationsanforde-
rungen verbunden. Ihre Leistungen mussen vermehrt dokumentiert und explizit begrindet
werden, well soziapolitische Transfers, aber auch andere externe Mittel zufllisse (Sponsoring
etc.) immer weniger vorbehaltlos erfolgen. Der Fall der Beschéftigungsgesellschaften ist dabel
nur die Spitze des Eisbergs. Unternehmen des Dritten Sektors sollen heute nicht nur sozialpo-
litisch erfolgreich und kreativ sein (also in Bereichen ansetzen, die von der , freien” Wirtschaft
noch nicht belegt sind). Die Tréger haben dartiber hinaus eine Umwelterwartung internalisiert,
die auf ein bestimmtes Verstdndnis von Effizienz hinaudéuft. Dieses erweist sich zugleich
strenger und enger as im , korporatistischen* Zeitater — mit Folgen fir die inhaltliche Ausge-
staltung der Arbeitspldtze in Nonprofitorganisationen. Einerseits werden die Erhthung der
Arbeitdeistung, Kundenorientierung und Rationalisierung zu wichtigen Steuerungs- und
Handlungsmotiven in der Arbeit der Einrichtungen. Damit lassen sich Wirtschaftlichkeitsreser-
ven erschlief3en und eine bessere Ressourcennutzung realisieren. Andererseits richten sich die
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Arbeitsvollziige nicht mehr alein auf die satzungsgemalien Primérziele, so dal3 die Zweckbin-
dung der Beschéftigung diffuser wird. Auch hier stellt sich die Frage, ob darunter nicht ausge-
rechnet jene problem- bzw. bedarfssensiblen Krestivitdtspotentiale leiden, die man gemeinhin
als Kernkompetenz von Fuhrungskraften im Dritten Sektor und damit als Quelle neuer Be-
schéftigung unterstellt.

Vor diesem Hintergrund erscheint es geboten, bezlglich einer zu optimistischen Einschdtzung
der Beschéftigungsdynamik im Dritten Sektor Vorsicht walten zu lassen. Moglicherweise geht
durch die Engfuhrung von Zweckbindungen, Ressourcen, institutionellen Rahmungen und Le-
gitimationen vieles von dem verloren, was Nonprofitorganisationen bel ihren Bemthungen um
mehr Effizienz hinzugewinnen konnen. Die qualitativen Informationen, die wir in unseren Fall-
studien ermittelt haben, erlauben gewif3 keine Voraussagen Uber die quantitative Entwicklung.
Sie sollten aber die Aufmerksamkeit auf strukturelle Entwicklungen lenken, die bel den gegen-
waértig verbreiteten ,, Zahlenspielen® zur Beschéftigungsentwicklung im Dritten Sektor leicht
aullen vor bleitben. Ob trotz der schwierigeren Umfeldbedingungen die dynamischen Kréfte
dieses Sektors den abzusehenden Beschéftigungsriickgang bel vielen traditionellen Tragern
Uberkompensieren, und ob ein etwaiger Gewinn an Arbeitsmoglichkeiten mehr sein wird als die
Ausweitung des ,, honorierten Ehrenamtes®, bleibt in jedem Falle abzuwarten.
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Anhang I: Liste der untersuchten Organisationen
[in Klammern: inkl. Interview mit bzw. Befragung von Projektverantwortlichen]

AIDS-Hilfe KoéIn (Eichenbrenner, stellvertr. Geschéftsfiihrerin)

Arbeitskreis fur das audandische Kind (AaK), Kéln (Juretzki, Geschéftsfihrer)
Beschéftigungsinitiative Halberstedt (Scherbaum, Leven, Projektleiter)
Bundesarbeitsgemeinschaft (BAG) Arbeit, Berlin (Biehl, Geschéftsfihrer)

Birgerzentrum ,Alte Feuerwache®, Kéln (Frau Grose, Mitglied im geschaftsfihrenden
K oordiantionsgremium)

Birgerzentrum ,, Schuhfabrik®, Aachen (Dr. Hermann, Geschéftsfuhrer)

CARITAS Bistum Essen (Referenten/Projektleiter: Loffelsend, Offentlichkeitsarbeit Rent-
zel [Jugendhilfe], Becker [Café Nachtfalter] Frigger [Gesundheitshilfe])

Diakoniewerk Arbeit & Kultur, Milheim, (Schreier)

GAB Arbeitsladen Brackwede (Rodenbeck, Projektmitarbeiter)

Glickauf Gemeinniitzige Wohnungsbau GmbH, Liinen

Goldrausch Frauennetzwerk, Berlin

INI —Initiative fur Jugendhilfe, Bildung & Arbeit, Lippstadt (Schulze, Abteilungdeiter)
Kolner Arbeitdosenzentrum KALZ, Koln (Minch, Geschéftsfihrer)
Landesarbeitsgemeinschaft sozio-kultureller Zentren Nordrhein-Westfalen (LAG NW),
Munster (Bode, Geschéftsfihrer)

MiKA — Mieterinitiative Karlsruhe, Karlsruhe (Wellhtfer, Geschéftsfihrerin)

Nationale Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbshil-
fegruppen (NAKOS), Berlin (Thid, Mitglied der Geschéftsfuhrung)

Pavillon Hannover (Soziokulturelles Zentrum, Engel, Projektleiterin)

Stattbauhof Berlin gGmbH (Laufer, Geschaftsfihrerin)

Soziadienst Katholischer Manner (SKM), Wattenscheid (Hermann V6l3ing, Geschéftsfih-
rer)

Zwischen Arbeit und Ruhestand (ZWAR), Dortmund (Ulrike Klehm, Geschéftsfihrerin)
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Anhang Il: Fallskizzen

1.) Pavillon Hannover

a.) Allgemeines: Der , Pavillon® ist eines der zahlreichen soziokulturellen Zentren, die in den 70er und v.a.
80er Jahren as Orte , freier Kultur* im Umfeld des , alternativen* Politikspektrums entstanden sind. Das
Zentrum organisiert Veranstaltungen unterschiedlichen Typs, Theater, Musik etc. Es beinhaltet eine ver-
pachtete Gaststétte. Haufig werden Projekte (etwa: Ausstellungen) zu bestimmten Themen (Umwelt, Ar-
beit..; s.u.) entwickelt. Das Zentrum wird Uberwiegend von 30-40-jéhrigen Kulturinteressierten aufgesucht.
Esfinanziert sich aus einem Ressourcenmix, wobei Vermietungen, Subventionen, arbeitsmarktpolitische
Mal3nahmen und Nutzungsentgelte wesentliche Elemente sind (s.u.).

Das Zentrum besteht seit 1977 und ging aus einer Burgerbewegung zum Erhalt eines alten Kaufhausgebau-
des hervor. Gruppen aus der griin-alternativen ,, Szene" spielten dabei eine treibende Rolle. Die lange Zeit
ehrenamtlich gestiitzte Verwaltungs- und Planungsarbeit ist alerdings immer mehr einer professionellen
Leitung gewichen. Grundlegend sind (nach wie vor) kommunale Zuschisse, wobei kommunale SPD und
GRUNE wichtige politische Garanten dieser Unterstiitzung sind.

b.) Tatigkeiten: Das Zentrum organisiert kulturelle Veranstaltungen verschiedenster Art. Ein —in bezug auf
die Organisationsprozesse aufschlufreiches — Beispid ist die im Winter 1999 eingerichtete Ausstellung zum
Thema: ,Umbriiche in der Arbeitsgesellschaft”. Die Ausstellung ist zunéchst vor Ort installiert, soll aber
dann zu einer , Wander-Ausstellung” umfunktioniert werden. Sie findet in einem eigens zu diesem Zweck
ausgestalteten Raum des Zentrums statt, der fir die Dauer der Aktion anderen Nutzungsméglichkeiten
(Vermietungen; Veranstaltungen) entzogen wurde.

Die Ausstellung wird von einem Projektteam des Zentrums geplant, wobei einige Mitarbeiter nur fir dieses
Vorhaben (also kurzzeitig befristet) engagiert werden. Zusétzliche fachliche und technische Kompetenzen
werden von auf3en akqueriert, teils eingekauft, teils eingeworben (s.u.). Die Ausstellung richtet sich v.a. an
Schulklassen, die siein hoher Zahl aufsuchen. Die Mitarbeiter begleiten die Exkursionen durch die Rdume.
Es kamen aber auch ein gewerkschaftlicher Seniorenclub sowie Arbeitsloseninitiativen.

Die Ausstellung selbst befafldt sich mit der Entwicklung der Arbeit, auf der Grundlage eines sozialhistori-
schen Ansatzes. Es wurden Raume abgeteilt, die jeweils einzelne Epochen darstellen. Bezogen auf den In-
halt zeigt sich, daf? das Projektteam in hohem Mal3e auf sozialwissenschaftliche Kenntnisse rekurriert: Die
Gegenwartsepoche wird als ,, Unsicherheitsperiode” gekennzeichnet, in der die Angrenzungen zwischen Ar-
beit und Nicht-Arbeit oder zwischen Berufsfeldern unklar werden. Zudem wird auf die * Subjektivierung’
von Arbeit verwiesen: Arbeit sei ,,mehr* als Geldverdienen, die Sinnfrage stelle sich. Diese a's gegenwarti-
ge Konstellation beschriebene Epoche wird von der ,, Laufbahn” epoche unterschieden, in der die Strukturen
klarer vorgezeichnet und die fordistische Konsumgesellschaft kulturell dominant waren. In einer ,, Zu-
kunftsabteilung” schliefdlich werden Entwirfe dargestellt, die Uberwiegend auf Szenarien der weiteren Ver-
flissigung aufbauen (Beck u.a.).

In der Ausstellung gibt es auch eine Informationsecke, in der eine Vielzahl von anderen Trégern und Orga-
nisationen mit arbeitsmarktpolitischem ,, Hintergrund” bzw. Auftrag Broschiiren ausgelegt haben: so das
Arbeitsamt, die VHS, die Jugendwerkstétten, GIB (Aktionen fur Behinderte), Arbeit & Leben (Maldnahmen
fur schwer vermitelbare Jugendliche, DGB. Schliefdlich finden im Rahmen der Ausstellung auch ,, Work-
shops* mit Kiinstlern statt.

Das Projekt ist insofern ein ,joint venture”, als esin ein Netzwerk von gemeinnitzigen bzw. politischen
Organisationen eingebettet ist, aus dem ihm legitimatorische, soziale und materielle Ressourcen zur Verfi-
gung gestellt werden. Das ,, Pavillon® ist der Ort, an dem diese Ressourcen zusammenflief3en, wobei das
Zentrum selbst den Raum sowie die Arbeitskraft einer Person (ABM) ,,zuschief3t”. Ressourcen kommen an-
sonsten von den Gebietskdrperschaften (Stadt und Land), aber zu einem kleineren Teil auch aus der Stif-
tung Leben & Umwelt, den Gewerkschaften (OTV, DGB, DGB-Jugend) sowie einer , Aktion zur Arbeitslo-
senabgabe e.V. (4000 DM). Finanztrager ist also in hohem Mal3e die 6ffentliche Hand, aber die Abwicklung
erfolgt Uber ein organisiertes politisches Netzwerk gewissermalien diesseits von ihr. Sehr bedeutsam ist die
Kooperation mit den Jugendwerkstétten, die den grofdten Teil der Anlagen fur Ausstellung aufbauen und
dies ds , Qualifizierungsmalinahmen" definieren. Einige spezielle Aufgaben (Design etc.) werden an kom-
merzielle Organisationen vergeben, wobei informelle Kontakte zu den dort Beschéftigten bestanden haben.

C.) Organisation: Das , Pavillon" ist ein autonomes Zentrum, daf3 von der offentlichen Hand subventioniert,
aber inhaltlich bisher offenbar kaum kontrolliert wurde (daher wohl auch die vergleichsweise pointierte
linksalternative Ausrichtung des Programms). Allerdings erwirtschaftet sich das Zentrum 2/3 der Ressour-
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cen als Eigenmittel. Dabei muf3 es sich zwangslaufig am ,, Kulturmarkt* orientieren, d.h. ein breites Publi-
kum ansprechen.

Das Finanzbudget belduft sich auf 2 %2 Mio Mark pro Jahr. Der 6ffentliche Zuschul? sowie der Pachtvertrag fir
das Gebaude sind jeweils befristet und miissen regelméaliig neu ,, ausgehandelt* werden. Das Projekt ist
selbstverwaltet, wobel der ehrenamtliche Anteil sehr schwach geworden ist und die Hauptamtlichen den
Ton angeben. So wurde die beschriebene Ausstellung Uberwiegend von den daflir ab- bzw. eingestellten
Personen konzipiert. Die einzelnen Projekte werden in Eigenverantwortung der Projektteams organisiert.
Esist alzu offensichtlich, dal? die Organisation informelle Vernetzungen in einen formalen Rahmen stellt.
Diese Vernetzungen haben sich in der , Szene" seit Mitte der 70er Jahre herausgebildet und beziehen sich
2.T. auf etablierte Verbénde bzw. Sozial- und Gewerbeunternehmen, wodurch man sich auch politische Le-
gitimitét verschafft. Das ,, Pavillon® ist seinerseits Mitglied in der ,, Landesarbeitsgemeinschaft Soziokultu-
reller Zentren®, dieihr Buro im Haus hat und offenbar einen recht ressourcenstarken K oordinationsakteur
darstellt (die LAG Niedersachsen verwaltet die Mittel einiger kleinerer Kulturzentren).

d.) Beschaftigung: Je nach , Projektlage" sind 6-11 Beschéftigte im Zentrum tétig. 7 Stellen sind fest, wobei
siez.T. Uber BSHG, ABM 0.4 finanziert werden. Das ,, Pavillon® ist ein typisches Beispiel fur die Ent-
wicklung des sog. Zweiten Arbeitsmarkt, zumindest in bezug auf die Férderung der Akademiker-
Beschéftigung. Es steht fur den Versuch, einen Konsumbereich zu etablieren, fur den am Markt (noch) kei-
ne Alternativen zur Verfligung stehen, und die Strukturmerkmale wie Projektformigkeit, kommunal politi-
sche Einbettung, Labilitét etc. weisen Gemeinsamkeiten mit dem Profil anderer geforderter Kulturinitiati-
ven auf. Die Einbindung des Zentrums in die Arbeitsmarktpolitik wird auch daran deutlich, dal3 das Zen-
trum kirzlich von der Stadt aufgefordert wurde, die Putztétigkeiten auf der Basis von BSHG 19-
Beschéftigungen zu organisieren — die Kommune wollte das von ihr selbst eingesetzte Personal abziehen.
Uberwiegend handelt es sich beim , Pavillon* allerdings um akademisch qualifizierte Beschiftigte, die sich
mit dem Projekt inhaltlich identifizieren und so etwas wie Drittsektor-Unternehmer(innen) verkérpern. Das
|43t sich ablesen an den Berufsbiograohien der Organisatorinnen der 0.g. Ausstellung: Eine von ihnen gibt
an, sie habe nun ihren zweiten Beruf in der dritten Stadt — was ihr auch deshalb nicht schwergefallen sei,
weil sie jakeine Familie habe; ihre Stelle werde nun von einer ABM-Finanzierung in eine Tragerstelle um-
gewandelt. Nicht so im Falleihrer Kollegin, einer Lehrerin, die definitiv nur die Projektdauer (7 Monate)
rekrutiert wurde. Sie sieht darin kein Problem: ,, Wir haben Spal3‘, und es sei spannend darauf zu warten,
welche Tétigkeit sich néchste ergeben wirde. Eine dritte Beteiligte ist Praktikantin und bezieht Honorare.
Honorarkréfte, Zivis und Praktikanten vervollsténdigen ohnehin systematisch die Personal decke des Zen-
trums. Es gibt einen gewissen Stamm an Personen, die regelméaiig auf Honorarbasis Aufgaben im Zentrum
Uberndhmen. Festangestellte spielen eine untergeordnete Rolle.

QUELLEN

B Rechenschaftsbericht der Biirgerinitiative Raschplatz e.V. 1997. 20 Jahre Pavillons

B Arbeit! Eine Ausstellung tiber Umbriiche in der Arbeitsgesellschaft (Texte, Ubersichtplan, Folder)

B Vorstellung des Projekts auf einer Tagung in der Evangelischen Akademie Loccum, Besichtigung der Aus-
stellung und Gespréach mit den Organisatorinnen, Material

2.) GAB Arbeitsladen Brackwede

a.) Allgemeines: Es handelt sich um ein Projekt fiir Sozial hilfeempfanger, dasim Auftrag einer aus dem Sozi-
alamtsbereich ausgegliederten ,, Regionalen Persona entwicklungsgesellschaft* (REGE) der Stadt Bielefeld
durchgefuhrt wird. Uber diese Gesellschaft machen Kommunen Arbeitsvermittiung auch in den , Hilfe zur
Arbeit“-Bereich hinein. Die Aufgaben der REGE umfassen Beratung, Qualifizierung und L ohnzuschuRko-
sten-Verwaltung fir Langzeitarbeitslose. Die Gesellschaft steht fiir den neuen Ansatz einer ,, outgesourcten®
(wenn auch offentlich kontrollierten) kommunalen Arbeitsmarktpolitik.

Der Arbeitsladen ist damit gewissermal3en eine Tochtergesellschaft eines grof3eren Tragers fur die Organi-
sation von Beschéftigungsprogrammen. Die Teilnahme an den von ihm angebotenen Mal3nahmen ist frei-
willig, eine Sozialhilfekiirzung bei Ablehnung eines entsprechenden Angebots wird (hoch) nicht vorge-
nommen. Eswird eine Vergiitung von max. 300 DM / Monat ausbezahit.

Unmittelbares Ziel des Arbeitdadensist die Verwaltung ,, niederschwelliger Arbeitsangebote” fir Personen
in einem Alter von um die 30 Jahre. Dazu erfolgen Kooperationen mit Wohlfahrtsverbénden sowie mit den
stédtischen Behdrden; diese informieren die infragekommende Personen tiber den Tréger. Alle Soziahil-
feempfanger missen bei der REGE vorsprechen; dort wie auch im Sozialamt wird der Arbeitsladen den
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Betroffenen als Anlaufstelle ,, empfohlen”.
Der Arbeitsladen — so die Initiatoren — verdrange keine anderen Beschéftigungsverhéltnisse, sondern er-
schlief3e ein neues Arbeitsfeld (hausarbeitsnahe Dienstleistungen).

b.) Tatigkeiten: Der Trager hat sich weitgehend aus haushal tshezogene Dienstleistungen spezialisiert. Der
Einsatz der Personen erfolgt auf dem Wege der ArbeitnehmerUberlassung fir Tagestétigkeiten oder durch
die Annahme von Auftrégen, die in Werkstétten ausgefihrt werden. Typische Beispiele sind: Renovie-
rungsarbeiten in 6ffentlichen Einrichtungen wie Kindergérten (Tagelohn’ sektor’) oder kleinere Reparaturen
von Spielgerédten. Ziel ist die Erhthung der ,,employability” marginalisierter Gruppen. Das Projekt versteht
sich als , stadtteilbezogen* und will die,, Integration von Sozia hilfebeziehern in den regionalen Arbeits-
markt" fordern. Der Trager erhofft sich, dal? sein Standort (ein Jugendzentrum) zur Herstellung von
‘ Stadtteilnéhe’ beitragt.

In den Werkstétten kénnen im tbrigen auch andere Personen (Sozial hilfebezieher) ,, do-it-youself* -
Aktivitéten entfalten (allerdings wird kein Material zur Verfiigung gestellt).

C.) Organisation: Die Finanzierung des Projektes erfolgt ausschliefdlich tber die dffentliche Hand (in Zukunft
maoglicherweise auch im Rahmen des neuen Jugendbeschéftigungsprogramms 100000 Jobs'). Die Ab-
wicklung der Malnahmen ist allerdings in die Hande der beiden Soziaarbeiter gegeben. Ganz offensicht-
lich dienen die Soziaarbeiter hier as,, Arbeitskraftunternehmer”: sie ergreifen personliche Initiativen und
bewerben sich beim Finanztréger, haben allerdings stets nur eine befristete Perspektive.

Diese haben auf die Ausschreibung der REGE reagiert, werden also als Anbieter auf einem ,, Quasi-markt:
Fortbildung” tétig. Die Ressourcen stammen von der 6ffentlichen Hand, z.T. aber auch indirekt, da das
Projekt in einem Jugendzentrum untergebracht ist, was einer ,, Starthilfe" fir den Tréger gleichkommt.

Als , Arbeitnehmeriberlassung” sucht der Arbeitsladen Kontakt zu Klientelen im Stadtteil; es kann sich da-
bei auch um &ffentliche oder privat-gemeinnitzige Einrichtungen handeln (das scheint ein zentrales Ar-
beitsfeld zu sein). Durch Offentlichkeitsarbeit — z.B. eine Informationsbroschiire — werden die potentiellen
Klienten auf das Angebot an Tétigkeiten hingewiesen, ., die gemeinnitzige und zusétzliche Arbeiten, die
nicht in Konkurrenz zur freien Wirtschaft stehen” (in der Broschire, unterstrichen sicl), umfassen. Die
Broschire informiert zugleich potentielle Beschéftigte und erléutert beiden Zielgruppen den Integrations
zweck der Organisation und der von ihr verwalteten Programme. Hier heifdt esu.a.: , Ziel der Zuverdien-
starbeit ist die Weiterentwicklung der Person und nicht die Uberprifung der Arbeitsbereitschaft.”" (sic).

Der Arbeitsladen ist Mitglied in der ,, Gesellschaft fir Arbeits- und Berufsférderung mbH — gemeinnitzig®
(GAB), dieim nord- und ostdeutschen Raum eine Fulle von Einzel projekten foderiert. Die GAB wird (in
einer Bielefelder Info-Broschiire) als eine ,, aus Privatinitiative entstandene Einrichtung” préasentiert. Sie
verfugt offensichtlich Uber Kontakte zu Wohlfahrtsverbanden, die ja bekanntlich ihrerseits die teilweise er-
forderlichen aul3erordentlichen Beschéftigungsverhaltnisse (wohl auch im Betreuerbereich) nicht anbieten
konnen (aus tarifrechtlichen Griinden).

Exkurs: In der GAB finden sich recht unterschiedliche Projekte und Programme; sie sind grob unterteilbar
in die Bereiche ,,Beschaftigung und Qualifizierung*, ,,Beratung* und ,,Aus- und Fortbildung*. Die GAB
bzw. die in ihr organiserten Tréger beschéftigen — meist im Rahmen 6ffentlicher Beschéftigungsmalinah-
men — bundesweit ca. 1700 Personen, iberwiegend in den Bereichen Recycling und Umweltschutz. In Bie-
lefeld, einem der Schwerpunkte der Gesellschaft, bestehen etwa: ein Recyclinghof, eine Gebrauchtartikel-
borse/Hilfe flr Europa, ein Frauendienstleistungszentrum (Arbeitnehmerinnentberlassung fir Haushalts-
arbeiten, in Planung) sowie ein Dritte-Welt-Projekt (Recycling von Gegensténden flr arme Lander). Im Be-
ratungsbereich existieren ein Arbeitslosenzentrum, eine Beratungsstelle fiir Erwerbslose und eine Sozial-
padagogische Beratung fir Langzeitarbeitslose. Im Fortbildungssektor gibt es ,,ausbildungsbegleitende
Hilfen*, Mdglichkeiten zur Ausbildung kaufmannischer Angestellter (mit externem Betriebspraktikum) und
ein Ausbildungsprojekt, das tiber die EU (NOW) finanziert wird und Primarqualifikationen fir Migranten
anbietet.

d.) Beschaftigung: Fir den Arbeitsladen sind Beschéftigte auf der Basis einer 30-Stunden-Woche und eines
halbjahrlichen Kontrakts tétig. Sie erhalten — so zumindest der Projektanspruch — eine sozial padagogische
Betreuung wahrend der Dauer ihrer Mal3nahme, teilweise auch nach ihrem Auslaufen. Als begleitende
Maf3nahmen werden Bilanzen aufgestellt und Bemihungen zur Suche nach Anschlufbeschaftigungen un-
ternommen. Es gibt Bewerbungstrainings und einen Arbeitsplatz-1nformationsservice. Gegebenenfalls wird
ein Kontakt zu Firmen hergestellt, die Persona suchen und dieser Kontakt begleitet.

Die Beschéftigten werden —im Stile einer gemeinniitzigen Arbeitnehmertberlassung — in einem , Tage-
lohnbereich sowiein einer Werkstétte eingesetzt.

Das |eitende bzw. betreuende Persona besteht aus 2 Personen, die fir eine Dauer von 2 Jahren befristet be-
schéftigt werden. Es sind maximal 15 Maf3nahmenteilnehmer tétig.
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Von den bislang 50 Mainahmenteilnehmern sind 4 in den ersten Arbeitsmarkt integriert worden, einige
befinden sich in anderen Projekten.

QUELLEN

B GAB Arbeitdaden Brackwede (Folder, der Uber die Ziele des Projekts informiert und als Info fir Nachfra-
ger sowie fir potentielle Mal3nahmenteilnehmer dient).

B Von Menschen fir Menschen [Broschiire der GAB, mit der Darstellung von Projekten in Bielefeld] O.J.

B Vorstellung des Projekts auf einer Tagung in der Evangelischen Akademie Loccum (und Nachfragen beim
Management des Trégers)

3.) Beschéftigungsinitiative Halberstadt

a.) Allgemeines: Die Beschéftigungsinitiative Halberstadt (BIHBS) kann von seinen Funktionen als eine typi-

sche Form ostdeutscher Arbeitsférderungsprojekte betrachtet werden. Die Initiative geht dabel auf einen
»Industriepfarrer* (Leven) zurtick, der im Auftrag des evangelischen Dienstesin der Arbeitswelt 1993 ein
Projekt mit kirchlichen und nicht-kirchlichen Mitarbeitern aufbaute, das der Beschéftigung von Personen
mit Arbeitsmarktproblemen dienen sollte und dazu v.a. im Bereich der Renovierung 6ffentlicher Gebéaude
bzw. von Kirchenimmobilien tétig wurde. Nach einer Beratung mit dem ortlichen Arbeitsamt griindete man
mit stadtischer Hilfe einen Verein, der bis zu 100 Personen Arbeitsverhdltnisse auf dem Wege des AFG §
62d bot.

Im Zeitverlauf stiegen alerdings sowohl die Kirche a's auch die Kommune aus dem Projekt aus, und es
nahm einen , genossenschafttlichen Charakter* an. Der Trager wurde zu einem Verbund von Mitgliedern
mit eigener Einlage (KG). Dabel trennte man spéter den gemeinnitzigen Bereich von einem kommerziellen
ab. Der Tréager ist damit ein typisches Beispiel fir die neueren gemischtwirtschaftlich verfaldten Sozialun-
ternehmen in der Bundesrepublik.

b.) Tatigkeiten: In dem gewerblichen Teilprojekt organisiert die Initiative eine Gaststétte sowie einen Frei-

zeitpark (Tiere, Grinanlagen) mit Ubernachtungsmdglichkeiten. Durch den Kauf einer Kaserne konnte Ka-
pital gebildet werden. Die gewerbliche Struktur ist also ausgegliedert, aber sowohl tber die Fuhrungsstruk-
tur al's auch technisch (qua Mietvertrag) an den gemeinniitzigen Tréger gebunden. Der gemeinniitzige Teil
ist Uberwiegend in der Landschaftspflege zusténdig, versorgt die gewerblichen Anlagen, arbeitet aber auch
AuRenauftrége ab. Er besteht aus mehreren GmbHs, z.B. einem Bauhof mit einer Abteilung, diein der Sa-
nierung von Pfarrhdusern tétig ist (Jahresbudget 1,3 Mio DM, 10-20 Beschéftigte).

Der Trager hat im Ubrigen ein besonderes Aushildungsprojekt (auf der Grundlage einer Kooperation mit
dem Kolping-Werk und dessen Jugendwerkstatten) entwickelt, dal3 die Integration schwer vermittelbarer
Jugendliche zum Ziel hatte. Urspriingliches Ziel war die Méglichkeit einer Facharbeiterqualifizierung (die
ausgebildeten Personen sollten z.T. im eigenen Unternehmen tétig werden), aber letztlich wurde das Modell
nur als berufsvorbeitende Mal3nahme anerkannt. In einem integrierten Verbund werden Elemente wie be-
treutes Wohnen und praktische Ausbildung (im Bereich Haus und Garten sowie Druck, M6bel) miteinander
verkoppelt.

C.) Organisation: AngestoRRen durch einen , Funktion&r* der Westkirche ist die BIBHS heute einer der vielen

Beschéftigungstréger in Ostdeutschland. Auch hier gilt, dal3 die Organisation labil, die internen Strukturen
wenig gefestigt sind. Bestimmte Projekte scheitern (Ausbildungsverbund), andere sind von ,, gesteuerten”
Auftrégen (Kirche) abhéngig. Leven bringt das Problem auf den Punkt, wenn er sagt, er habe ,,immer
Angst, wie' s weitergeht.”

Ein organisatorischer Riickhalt ist gewil3 das Netzwerk, auf das die BIBHS in der Region zurtickgreifen
kann. Die Beziehungen zur Politik und zur Arbeitsverwaltung scheinen intensiv (die Initiative verfugt Gber
ein Informationsbiro im ortlichen Arbeitsamt), und ebenso zeigt die Kooperation mit dem Kol ping-Werk,
dard man im Wohlfahrtssektor tiber , assets’ verfiigt. So wurde die Initiative flr das 0.g. Ausbildungsprojekt
von einer Kooperation aus regionaler Politik und freien Tragern entwickelt.

Andererseits bewegt sich die Organisation mit einem Teil ihrer Aktivitéten am Markt —ein Drittel seien

» Fremdauftrage”, sagt Leven. Das fuhret zu einem Druck auf ineffiziente Beschéftigung, so dal? bestimmte
Personen nicht in der Belegschaft gehalten werden kénnten.

d.) Beschaftigung: Das Projekt arbeitet zu einem groRRen Teil mit Personen, die aus dem Budget der Arbeits-

verwaltung mitfinanziert werden. Im Management ist mit Leven ein hauptamtlicher, aber fremdfinanzierter
» Wohlfahrsunternehmer” tétig. Ein zweiter Manager (Scherbaum) war vorher Lehrer und steht nun auf der
Gehaltdiste der BIHBS.
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Offensichtlich gibt esin der BIHBS eine gewisse Mitarbeiterfluktuation — auch jenseits des Audlaufens von
ABM (darauf deutet ein Bericht Uber die schmerzliche Entlassung von nicht ausreichend arbeitsfahigen
Personen hin).

Auch weiterhin ist der Zugriff auf Ressourcen, die von der Arbeitsmarktpolitik zur Verfligung gestellt wer-
den, ein zentrales Ziel. Geplant ist etwa die Rekrutierung von Sozialpaddagogen Uber das neue Jugendbe-
schéftigungsprogramm.

QUELLEN
B Vorstellung des Projekts auf einer Tagung in der Evangelischen Akademie Loccum (und Nachfragen beim
Management des Trégers)

4.) Stattbauhof gGmbH Berlin

a.) Allgemeines: Der ,, Stattbauhof“ Berlin ist aus einem sozialen Sanierungstréger hervorgegangen, der in
Westberlin im Zusammenhang mit Programmen zur L 6sung des Hausbesetzerproblems gegriindet worden
war. Die Verbindung zu diesem Trager (Stadtbau) ist 1992 gelockert worden, und es erfolgte eine Neugriin-
dung in Ostberlin. Die Organisation ist z.T. in 6ffentlicher Tragerschaft geblieben, aber die Mehrheit der
Anteile wird privat gehalten (s.u.). Damit stellt die Organisation ein interessantes Beispiel fir den Typ
»heue Genossenschaften* dar.

b.) Tatigkeiten: Die Organisation beschreibt sich (im Untertitel) als , Werkstoff-, Erfassungs-, Recycling- und
Fertigungs-Gesellschaft. Die Geschéftsfelder umfassen die Erstausbildung und Fortbildung, ferner die Pro-
duktion 6kologisch wertvollen Dammstoff aus Altpapier sowie das ,, sozial-6kologische Bauen“, hauptséch-
lich (und offiziell) fur gemeinntitzige Organisationen.

Der Stattbauhof bietet eine Ausbildung zum Trockenbaumonteur sowie fr den Beruf Brokauffrau/mann
an. Kombiniert wird diese Ausbildung mit Maf3nahmen des betreuten Wohnens. Die Organisation ist ferner
»Leitbetrieb” in einem ,, Ausbildungsverbund”: In diesem Verbund organisieren sich ,, Partnerbetriebe” ohne
Aushildungsberechtigung. Unter der Oberaufsicht des ,, Stattbauhofs* verbringen die Jugendlichen ein bis
zwei Aushildungstage pro Woche in diesen Partnerbetrieben. Dabei Ubernimmt die Stadtbau auch das ,, Pro-
blemmanagement” fir die diese Betriebe (Betreuung von Jugendlichen) sowie eine ,,Haftung” fir die Aus-
zubildenden. Nach einem Jahr miissen die Partnerbetriebe dann die L ehrvergiitung selbst zahlen (wenn sie
die Azubis nicht wieder * zuriickgeben’). Die Ubernahme in einem solchen Betrieb ist letztlich das Hauptziel
des Projekts.

Ein weiteres Betdtigungsfeld ist der Bereich Umschulungen. So bietet der Trager Zusatzqualifizierungen im
Bereich des 6kologischen Bauens an und wird zu diesem Zweck vom Arbeitsamt gefordert. Ferner wurde
eine Jugendqualifizierungsmal3nahme entwickelt, deren Absolvierung mit der Ausgabe eines Zertikats ver-
bunden ist, welches als Aquivalent fiir das erste Ausbildungsjahr gilt. Dabei wird der Berufsschulpart fiir
die Umschiler ibernommen. Jiingst hat die Arbeitsverwaltung nachgefragt, ob der ,, Stattbauhof* nicht auch
Mal3nahmen im Bereich des Programms ,, 100000 Jobs* durchfiihren kann. In einem von der EU unter-
stutzten Projekt (LEONARDO) hat der Betrieb zudem Ausbildungsmodule fir umwelt- und gesundheits-
freundliches Bauen sowie zur Konfliktbearbeitung in der beruflichen Bildung konzipiert.

Im Produktionsbereich (D&mmstatt) werden Holzhéuser erstellt und ein Baustoffhandel betrieben. Ferner ist
der Betrieb im Papierrecycling-Geschéft tétig. Der Betrieb sammelt Altunterlagen von Formen und Biros
sowie Zeitungen und verarbeitet diese zu einem kol ogisch wertvollen Zellulose-Dammstoff weiter. Er bie-
tet an, den Déammstoff auf Baustellen eigenhandig einzufillen. Dem Produkt liegt ein eigenes Patent zu-
grunde.

Insgesamt erwirtschaftet die Organisation etwa 50% ihres Umsatzes in Eigenregie, die andere Halfte entfallt
auf die * Auftragsbewirtschaftung’. Im gesamten Baubereich (auf3er Handel) betréagt der Jahresumsatz etwa
1,2 Mio DM.

C.) Organisation: Der , Stattbauhof* ist ein genossenschaftsihnliches Unternehmen unter Filhrung sozial en-
gagierter Manager. Die 6ffentliche Hand ist Uber die kommunale Unternehmung ,, Stédtebau” in der Unter-
nehmensaufsicht mitvertreten (aber in der Minderheit). Die Besitzverhaltnisse sind bei der Stattbau wie
folgt geregelt: 49% der Anteile liegen bei der Stédtebau Berlin, weitere 49% werden in einem ,, Transrat
e.V." von den Beschéftigten gehalten, und 2% werden von einem Steuerberater kontrolliert, der Projekte der
Stadterneuerung begleitet und eine Moderatorfunktion Gbernommen hat.

Die offentliche Hand bietet der Organisation wichtige Ressourcen. Zur Anschubfinanzierung des Ausbil-
dungsverbunds etwa haben der Senat und auch Mittel aus der LOTTO-Kasse beigetragen. Diverse Mittel
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der Arbeits- und Ausbildungsférderung tragen Uberdies zur Durchfihrung der Aktivitédten maf3geblich bei.
Der Bauproduktionssektor ist durchaus labil, auch weil kein Wettbewerb zu gewerblichen Anbietern beste-
hen darf — eine recht schwierige Marktsituation nach Aussagen der Betreiber (,ein Tanz auf dem Ei*). 1997
befand sich die Stadtbau in einer ernsthaften Finanzkrise, der man durch eine befristete L ohnreduktion be-
gegnen muf3te.

Mit der Dammstatt GmbH verflgt der Tréger Uber eine formal eigensténdige Suborganisation mit privaten
Klienten. Der Betrieb greift alerdings auf degressiv ausgerichtete Fordermittel der Arbeitsverwaltung zu-
ruck. Dieser kommerzielle Bereich wird von der gleichen Hierarchie kontrolliert wie der Restbereich. Ge-
winne werden grundsétzlich nicht entnommen, sondern sollen zur Schaffung neuer Arbeitsplétze reinve-
stiert werden.

Wichtig ist allgemein die Entwicklung informeller Beziehungen zu potentiellen Auftraggebern, und hier
konkurriert der Tréger in Teilbereichen mit einer anderen gemeinniitzigen Organisation (KIRCH-Stadt).
Ein bedeutsames Problem ergibt sich im Bereich der Finanzbewirtschaftung: So hatte man Muhe, notwen-
dige Invedtititionskredite zu erhalten; ein Gesellschafter mufte personlich fir das bendtigte Darlehen haf-
ten.

d.) Beschaftigung: Die Stadtbau hat ca. 250 Mitglieder; darunter befinden sich 60 Beschéftigte der Subunter-
nehmung Dammstatt GMbH. 20 Beschéftigte befinden sich in einer ABM. Der Rest der Belegschaft hat ei-
nen Normalarbeitsvertrag. Es gibt ca. 95 Auszubildende, weitere 30 werden in einem Verbund mitbetreut.
Im Zeitverlauf wurde die Beschéftigung in AMB und BSHG-Programmen zurtickgefahren, wahrend sich
die Zahl der Festangestellten erhohte.

Eine wichtige Rolle spielt das personliche Engagement einer Gruppe von Ingenieuren und Projektentwick-
lern (esist v.a. von dem Gesellschafter Vogel die Rede). Eine Managerin kommt aus dem Bereich der ge-
werkschaftlichen Fortbildung (Laufer, ehemals DAG).

QUELLEN

B Vorstellung des Projekts auf einer Tagung in der Evangelischen Akademie Loccum (und Nachfragen beim
Management des Trégers)

B Werbevideo der Firma Dammstétt

B Dokument: ,, Stattbauhof* gGmbH fiir soziales und experimentelles Bauen

5.) Diakonie Arbeit & Kultur Milheim a.d.R.

a.) Allgemeines: Die Organisation ,, Arbeit & Kultur* ist Mitglied im vereinsférmig verfaliten Diakonischen
Werk Milheim und stellt ein typisches Beispiel fir ein wohlfahrtsverbandlich gestaltetes, gemeinnitziges
Beschéftigungsprojekt dar. Es basiert auf offentlichen Férdermitteln, verfiigt aber auch Uber eigenhandig
erwirtschaftete Mittel.

b.) Tatigkeiten: Das Tétigkeitsspektrum der Organisation bezieht sich auf , Dienstleistungsnischen* und um-
faldt: Kleidersasmmlung (inkl. Recycling und Vertrieb in einem ,, Second Hand Shop"), kleinere Hand-
werksarbeiten fir Bezieher von Niedrigeinkommen, den Betrieb eines Cafés sowie die Veranstaltung von
Kunst-Workshops. De facto kommt die Arbeit nicht nur den in den einzelnen Projekten Gefdrderten, son-
dern auch sozial schwachen Konsumenten zu gute (selbst wenn der Erwerb von im Betrieb recycleten Ge-
brauchtmébeln auch ,, Normalverdienern® offensteht). Erklartes Ziel ist die Eingliederung von Arbeits-
marktrandgruppen, genauer:
die Verbesserung der beruflichen Perspektiven von (potentiell) Langzeitarbeitslosen, die ‘ arbeitsmarkttaug-
lich" gemacht werden sollen. Es gébe, so der Geschéftsfuhrer (Schreier), heute zu wenig Erwerbsorganisa-
tionen, die leistungsschwache Personen ‘ mitzuschleppen’ bereit wéren — und auch sozial kontrollierten, so
wie dies bei den Kolonnen im Bergwerk der Fall gewesen sei.

Die Malinahmenteilnehmer erhalten keine Bildungszertifikate, obwohl eine nachhaltige Qualifizierung
stattfindet — bei Jugendlichen liegt der entsprechende Anteil bei bis zu 50% der Arbeitszeit, flexibel je nach
Bildungsstand (der sehr niedrig liegen kann). Eine weitere wichtige Gruppe von Mal3nahmenteilnehmerin-
nen sind ausl&ndische Frauen mit geringer ,,employability”.

C.) Organisation: Die verfalite Kirche ist der offizielle Trager: Der Betrieb — der Geschéftsfiihrer legt Wert auf
diesen Begriff —ist eine Abteilung des Diakonischen Werkes. Die Kirchenhierarchien entscheiden in
Grundsatzfragen und ‘nehmen’ Rechenschaftsberichte ‘ab’. Dabei kann esim Ubrigen durchaus zu Mei-
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nungsverschiedenheiten zwischen der ‘ Aufsicht’ und der Betriebsleitung tber zukiinftige Strategien kom-
men. Die Synode verabschiedet auch den Wirtschaftsplan der Einrichtung.

Die Unternehmung ist stab-linien-férmig organisiert, wobei regelméadig Mitarbeitergespréche mit den
Teamleitern abgehalten werden und auf diese Weise auch horizontale Kommunikationswege existieren. Ei-
ne von einer Beratungsfirma vorgeschlagene alternative, stirker verzahnte Organisationsstruktur war aber
wegen fehlender Mittel fir mittlere Fuhrungsebenen nicht realisierbar.

Der Betrieb muf3 jéhrlich 1,2 Millionen DM selbst erwirtschaften. Ansonsten basiert er auf Mitteln der 6f-
fentlichen Beschéftigungsforderung. Es gibt auch Fremdmittel fir anleitende Funktionen (Sozial arbeiter
etc.). 20% der Einnahmen stammen aus Gebuhren und Verkéufen, und es gibt einen kleinen Zuschul3 von
der Kirchengemeinde. Ressourcen kommen de facto auch tiber den Weg der Sachspende (Kleider) in die
Organisation.

Die beschéftigungspolitischen Instrumente werden gezielt gemischt (ABM, AsS, Lohnkostenzuschiisse, EU-
Mittel [Projektverbund NOW]), um einseitige Abhangigkeiten zu vermeiden. Es gibt seit 1996 kaum mehr
Vorlauffinanzierungen. Vieles mufd ad hoc organisiert werden — manchmal sind kurzfristig Gelder verfig-
bar, dann fordert das lokale Arbeitsamt zu spontanen Antrégen auf. Meist muf3 fast zeitgleich mit der An-
tragstellung das entsprechende Projekt begonnen werden — Planungsphasen etc. gibt es selten. Beim Zu-
schnitt der Projekte misse man sich — so der Geschéftsfuhrer — den immer wieder modifizierten Forderpro-
grammen anpassen. In der Zukunft sei zu erwarten, dal’ Fordermittel nach Fallzahlen vergeben werden. Das
wurde den Betrieb noch mehr fordern als ohnehin schon — von ihm wirde néamlich professionelles Arbeiten
erwartet, aber zugleich verflige man Uber eine aul3erst prekare ‘ manpower’.

»Diakonie Arbeit & Umwelt" hat sich in direkten Kooperationen mit mittel standischen Betrieben versucht.
Davon erhofft man sich einen , Klebeeffekt” sowie eine Verbesserung der Anlernprozesse. Eine politische
K ooperationen mit Wirtschaftsvertretern ist dort sinnvoll, wo Handwerk und Diakonie gemeinsam von 6f-
fentliche Auftrégen profitieren kénnten, némlich dann, wenn Mittel der Soziahilfe frei wirden und im
Verbund zu Mainahmen der aktivierenden Sozialpolitik genutzt werden kénnten. Man braucht auferdem
generell eine Unbedenklichkeitsbescheinigung der Handwerkskammer.

Die Beziehungen zur Politik sind eng (der Geschéftsfihrer z.B. ist SPD-Kommunal politiker). Empfange
etc. werden zu einem informellen Austausch genutzt, vieles lauft Uber Kontakte. Es wird angestrebt, Ver-
trauen in die Leistungen der Einrichtung zu schaffen bzw. politisches ' Gegenfeuer’ von Anfang an zu un-
terbinden, um stabile und ,, ruhige” Voraussetzungen zu schaffen. Die Beziehungen zu den Instanzen, die
Uber die Fordermittelvergabe entscheiden, sind eingespielt und durchaus kooperativ.

Generell braucht man ein ,, solides Kontaktnetz*, das viele Turen 6ffnet. Auch die Vergabeausschiisse beim
Arbeitsamt seien ja schliefdlich mit , Lobbyisten” besetzt, so der Geschéftsfihrer. Man beteiligt sich —wenn
eben mdglich — an ,,Runden Tische", zum Zwecke der Etablierung und Bekanntmachung der eigenen Pro-
jekte. Die Organisation betreibt kein gesondertes Marketing; sie beschrénkt sich auf Pressearbeit sowie auf
einige Veranstaltungen im lokalen Rahmen. Als sehr bedeutsam wird die Herstellung eines guten 6ffentli-
chen Images eingeschétzt — auch und v.a. zur Erhéhung der Vermittlungschancen der Maf3nahmenteilneh-
mer.

Was die Vermarktung der Produkte anbelangt, so kommt der Unternehmung zugute, dal? Sozialhilfebezie-
her vom Amt direkt auf Gebrauchtmobel verwiesen werden — also auch auf den Recyclinghof der Diakonie.
Ahnliche Informationsfliisse gibt es bei der Kleiderausstattung.

d.) Beschaftigung: Nachdem 1985 erst etwa 30 Personen bei einem Vorl&uferbetrieb (nur Recycling) ange-
stellt gewesen waren, gibt es gegenwaértig 200 Beschéftigte in der Unternehmung. Etwa 175 von ihnen ha-
ben einen befristeten Arbeitsvertrag. Die Organisation ist zwischen Mitte der 80er und Mitte der 90er Jahre
kréftig expandiert: Man habe das Projekt auf solide Beine stellen wollen und zwischen 1996 und 1999 ca
drei Millionen DM investiert.

Die Herkunft der Maf3nahmenteilnehmer ist recht unterschiedlich: Es gibt z.B. zwei im Betrieb gewisser-
mal3en ‘einsozialisierte’ Anleiter, die zuvor als Obdachlose in eine Mal3nahme des Trégers eingetreten wa-
ren. Jugendliche ohne Abschlul? bzw. mit schlechtem Zeugnis sind eine zweite Gruppe. Langzeitarbeitsose
(ungelernt, manchmal ehemalige gescheiterte Selbstandige, mittelstandischer Sektor) stellen eine dritte
Fraktion. Die Leitungspersonen werden zu einem grof3eren Teil ebenfalls aus der Arbeitslosigkeit heraus
rekrutiert, meist allerdings anonym, ohne daf3 ,, Vitamin B* ins Spiel kommt. Was die Rekrutierung der
Maf3nahmenteilnehmer anbelangt, so spielen ,, Anrufe des Pfarrers® oder auch Kontakte zur Soziaarbeit der
Diakonie eine wichtige Rolle. Der Geschéftsfiihrer nennt das Beispiel einer Gruppe von 12 Personen, die
man Uber Kontakte aus der Sozialarbeit aufgenommen habe, die allerdings aufgrund mangelnder Disziplin
nicht gehalten werden konnten.

Bei den Jugendlichen hat man eine 50%ige Scheiterns-Quote. Der Geschéftsfuhrer sieht grundsétzliche
Probleme mit dieser Klientel: Es gabe einen hohen Absentismus, und vielen Mal3nahmenteilnehmer kdme
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es nur auf ein voribergehendes Einkommen an, um prekare Situationen zu Uberwinden. Fir einen grofen
Teil gelénge jedoch eine problemlose Weitervermittlung in Ausbildungsverhéltnisse, auch auf der Basis
guter Beziehungen zur mittel sténdischen Wirtschaft.

Manche Personengruppen kann man langerfristig Uber verschiedene Projekte binden, etwa durch Lohnko-
stenzuschiisse flr Behinderte (Begleitmittel des Landesversorgungsamts). Die Vertragsformen sind extrem
diversifiziert, der Status entsprechend unterschiedlich — allerdings werden alle Beschéftigten Uber BAT Kf
entlohnt.

Intern gibt es Akzeptanzprobleme zwischen Funktionsgruppen (Sozialarbeiter und technisches Personal),
die wenig Versténdnis flreinander aufbringen. Das erschwert die sozial padagogische Begleitung der Maf3-
nahmenteilnehmer erheblich.

QUELLEN

B Interview mit dem Geschéftsfihrer

Dokumente des Tragers

- ,Diakoniewerk Arbeit & Kultur — Recyclinghof Mulheim* (0.J.)

- ,Diakonie in Mulheim an der Ruhr. Festschrift 75 Diakonisches Werk"

6.) Sozialdienst Katholischer Mé&nner (SKM) Wattenscheid

a.) Allgemeines: Der Sozialdienst Katholischer Manner Wattenscheid wurde 1912 gegriindet (unter dem da-
maligen Namen Katholischer Manner-Fursorge-Verein, KMFV). Der eingetragene und a's gemeinnitzig
anerkannte Verein hat sich zum Ziel gesetzt, dal’ Personen in Not Helfer und Hilfe finden, Menschen zum
sozia-caritativen Dienst in Kirche und Gesellschaft motiviert und beféhigt sowie die gesellschaftlichen Be-
dingungen fur hilfsbedlrftige Menschen verbessert werden. Der Name ist dabei spétestens seit 1980 irrefih-
rend, da seitdem in allen Vereinen in der Bundesrepublik auch Frauen Mitglied werden kénnen. Der Bun-
desverband (s. u.) hat sich aus diesem Grund im Oktober 1991 in ,, SKM — Katholischer Verband fur soziae
Dienste in Deutschland e.V.* umbenannt.

Der Verein entsprang der zu Beginn dieses Jahrhunderts sehr starken Laienbewegung in der katholischen
Kirche. Bis heute sehen sich die Mitglieder in der Verwirklichung ihrer Ziele diesem christlichen Auftrag
verpflichtet, an der , Gestaltung von Welt und Gesellschaft mitzuwirken*. Lange Zeit war dies eine aus-
schliefidlich ehrenamtliche Arbeit. In Wattenscheid (einem Stadtteil von Bochum) wurde 1958 der erste
Hauptamtliche Mitarbeiter eingestellt. 1998 beschéftigte der Ortsverein 60 Mitarbeiter auf insgesamt 45
Vollzeitstellen. Der SKM ist zudem alleiniger Gesellschafter des Wattenscheider Berufshildungszentrums.

b.) Tatigkeiten: Die Aufgaben des SKM umfassen insbesondere die Bereiche Jugend- und Familienhilfe (ge-
fahrdete Kinder, Jugendliche und Familien) sowie allgemeine Geféhrdetenhilfe (Straffallige, Wohnsitzlose,
Verschuldete). Die Manahmen beinhalten dabei sowohl die Beratung in Erziehungsfragen, die Ubernahme
von Vormundschaften und Pflegschaften sowie die Mitwirkung in Familienrechtssachen und der Jugend-
und Familiengerichtshilfe als auch die Schaffung von Einrichtungen zur Erfillung der vorgenannten Auf-
gaben. Als einen weiteren Schwerpunkt hat sich der Verein dem Kampf gegen die (Jugend-)Arbeitslosigkeit
verschrieben. So bietet man in Wattenscheid Umschulungen, Trainingskurse, Qualifikations- und Integrati-
onsmaldnahmen sowie Beschéftigungsprojekte. Zur Umsetzung dieser Aufgaben betreibt der SKM das Wat-
tenscheider Berufshildungszentrum.

Nach Aussage des Geschéftsfiihrers Hermann V6(3ling orientieren sich die Mal3nahmen an den Anforde-
rungen des Arbeitsmarktes. Umschulungen werden daher nur angeboten, wenn reelle Chancen zur spéteren
Eingliederung bestehen (z.B. zum Werbe- und Mediengestalter). Zudem werden verschiedene Projekte un-
ter dem Motto , Wie vermittle ich auf den ersten Arbeitsmarkt?* angeboten. Dabei wird versucht, die Wirk-
lichkeit nachzuempfinden, die Kurse sind dementsprechend straff organisiert und fordern von den Teil-
nehmern ein entsprechendes Mal3 an Engagement und Motivation. In diesen Kursen sei es,, weniger wich-
tig, was die Menschen lernen, es kommt darauf an, wie sie lernen” (V6f3ling).

Der Versuch mit einer 1993 gegriindeten vereinseigenen Druckerei, Menschen die aufgrund ihrer psychi-
schen Verfassung Ublicherweise im 3. Sektor beschéftigt sind fir den 1. Sektor zu beféhigen, ist jedoch ge-
scheitert. Die Erwartung der Kunden, dal3 Produkte aus einem sozialem Projekt auch besonders giinstig sein
muissen und die entsprechende Angebotspolitik machten das Geschéft unrentabel. Der SKM hat sich nun
aus der Geschéftdeitung zurtickgezogen, um die Firma zu professionalisieren. 1998 wurde die Druckerei
daher in eine eigensténdige GmbH umgewandelt an der der Verein lediglich 20% Anteil hédlt, den Rest tra-
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gen die Mitarbeiter selbst. Der Bestand der GmbH ist zum jetzigen Zeitpunkt allerdings nicht vollstéandig
gesichert.

C.) Organisation: Der SKM Wattenscheid ist Teil des bundesweit tétigen SKM. Der ebenfalls 1912 gegriin-
dete Bundesverband mit Sitz in Dusseldorf ist dem Deutschen CARITA Sverband (DCV) angeschlossen und
will seine Mitglieder in ihrer Arbeit unterstiitzen (durch Projekte, Offentlichkeitsarbeit und Mitarbeit in ge-
sellschaftlichen, politischen und kirchlichen Gremien) sowie deren Zusammenwirken fordern. Der SKM
Deutschland umfaldt mehrere Didzesanverbéande und innerhalb dieser Orts- Kreis- und Regionalverbande
mit insgesamt 130 Geschéftsstellen.

Dem SKM Wattenscheid dient die Mitgliederversammlung als hdchstes Entscheidungsgremium. Die Ver-
sammlung bestimmt den ehrenamtlichen Vorstand und stellt den hauptamtlichen Geschéftsfuhrer ein. Der
Vorstand hat dabei keinen Méglichkeit, in den Arbeitsalltag einzugreifen, jedoch bei Grundsatzentschei-
dungen weiter Mitspracherecht. Dies fuhrt nach Angaben des Geschéftsfiihrers zu Entscheidungs- und
Kompetenzproblemen, gerade vor dem Hintergrund, daf3 ehrenamtliche Arbeit (z.B. in der Hausaufgaben-
betreuung) faktisch nicht mehr geleistet wird.

Mit einer Umstrukturierung ist durch die Einbindung in den Gesamtverband mittelfristig nicht zu rechnen.
Der SKM Wattenscheid ist daher angehalten, den Charakter der Organisation anderweitig zu verandern,
sich als Verein zu professionalisieren. Dazu z&hlt unter anderem eine verstarkte Offentlichkeits- und Lob-
byarbeit sowie die Kontaktpflege zu Kommunalpolitikern und anderen Entscheidungstrégern. Der SKM-
Geschéftsfuhrer gehort zudem diversen Gremien an, die Uber die Vergabe von Projekt-Fordermitteln ent-
scheiden, da die Finanzierung des SKM zwar im algemeinen als gesichert angesehen werden darf, durch
neue ldeen, Kontakte und PR jedoch verstarkt versucht werden mu3, Einzel projektférderung zu erhalten.
Hintergrund: Der SKM erwirtschaftete sein Jahresbudget von sieben Millionen Mark in 1998 lediglich zu
rund 15 Prozent aus Eigenmitteln (Verkaufserldse u.d.), den grofdten Anteil im Etat stellten mit circa 30
Prozent Mittel des Arbeitsamtes. Hinzu kamen Férderungen der EU, des Landes, der Kommune und Gelder
aus der Justizkasse. Zuwendungen der Kirche und Spenden betrugen zusammen nicht einmal drei Prozent
des Umsatzes. Die verschiedenen Férderungen miissen dabei jedes Jahr neu ausgehandelt werden.

d.) Beschéaftigung: 1998 beschéftigte des SKM Wattenscheid insgesamt 62 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die sich 45 unbefristeteVollzeitstellen teilten. Im Vergleich zu 1990 (20 Vollzeitstellen) bedeutet das eine
Steigerung um mehr als das Doppelte. 1985 hatten gar nur acht Menschen eine Vollzeit-Anstellung. Bun-
desweit arbeiten in den 130 SKM-Geschéftsstellen rund 2000 Mitarbeiter in Vollzeitarbeitsverhdtnissen,
Uberwiegend Sozialarbeiter, Sozial padagogen, Erzieher, Handwerksmeister und Kaufleute.

In Wattenscheid kommen dazu noch rund 125 Vollzeitstellen fur Beglinstigte in Form von Arbeitsbeschaf-
fungsmal3nahmen bzw. innerhalb des Arbeitsamts-Projekts , Arbeit statt Sozialhilfe (AsS)“. Diese Beschéf-
tigungsverhdltnisse sind durchweg auf ein bis maximal zwei Jahre befristet. Der Frauenanteil liegt bei un-
geféhr 2/3, der Audlénderanteil betrdgt rund 10 Prozent. Nach Angaben des Geschéftsfiihrers steigt dabel
der Anteil der Aussiedler, was ein Problem darstelle: Menschen mit geringen Deutschkenntnissen hétten
nach Ablauf der Mal3nahme kaum eine Chance auf den ersten Arbeitsmarkt vermittelt zu werden.

Jéhrlich durchlaufen insgesamt 700 Menschen Integrations-, Trainings- oder Qualifizierungsmal3nahmen
bzw. werden durch Beschéftigungsprogramme gefdrdert. Neben der Zusammenarbeit mit dem ortlichen Ar-
beitsamt wird diese Zahl auch durch den ,, Kooperationsverbund Arbeitslosigkeit erreicht, in dem sich ne-
ben dem SKM verschiedene freie Tréger aus Bochum zusammengeschlossen haben, um Ideen und Kon-
zepte zur Beschéftigungsforderung zu entwickeln.

QUELLEN:
SKM — Katholischer Verband fir soziale Dienste in Deutschland. Geschichte — Struktur — Satzungen,
Selbstdarstellung, Diisseldorf 1995
Interview mit Hermann V603ling, Geschéftsfihrer des SKM Wattenscheid
Interview mit Rolf Lodde, Gneralsekretdr des SKM-Bundesverbandes, Diissel dorf

7.) AIDS-Hilfe Koln e.V.

a.) Allgemeines: Die Kolner AIDS-Hilfe ist eine von insgesamt rund 130 regionalen AIDS-Hilfen in der Bun-
desrepublik. Unter dem Dach der , Deutschen AIDS-Hilfe eV (DAH)* mit Sitz in Berlin ist ihr priméres
Ziel, die Intreressen der Menschen mit HIV und AIDS und der von AIDS besonders gefahrdeten Gruppen
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zu vertreten. Dazu gehéren unter anderem auch der Kampf fir Menschenrechte, kulturelle Vielfalt und so-
ziale Sicherheit sowie das Angebot eines fachlichen Rahmens, um |ebensstilgerechte Beratung, Betreuung
und Pflege zu gewéhrleisten.

So benennt der Dachverband, der 1983 gegrindet wurde, as seine konkreten Ziele: die Vermeidung von
HIV-Infektionen, die Verbesserung der Lebenschance und HIV-Infizierten Menschen sowie die Sicherung
einer moglichst hohen Lebensqualitét fur AIDS-Kranke. Was der einzelne dabei fir seine Gesundheit tun
kann, hangt nach Ansicht der AIDS-Hilfe von den sozialen, kulturellen und politischen Verhaltnissen ab, in
denen er lebt. Bedingung sei daher, die Lebensweise der von HIV und AIDS Betroffenen zu kennen und an-
zuerkennen. Um diesen Anspriichen gerecht zu werden setzen die regionalen AIDS-Hilfen ihre Schwer-
punkte nach den ortlichen Gegebenheiten. In Koln spielt infolgedessen die Zusammenarbeit mit der
»Schwule Initiative fur Pflege und Soztiales (SchwiPS)“ und der ,, Check-Up — Schwule Gesundheitsagen-
tur* eine bedeutende Rolle.

b.) Tatigkeiten: Primére Aufgabe der Kélner AIDS-Hilfe ist die Préavention und Aufkl&rung im Gesundheits-
bereich sowie die Unterstiitzung von HIV-Infizierten und Menschen mit AIDS. Neben der AufRenkommuni-
kation (dies umfafdt unter anderem die Herstellung und den Vertrieb von Medien verschiedenster Art) steht
die Beratung und Begleitung wie auch die Versorgung und Pflege von Menschen mit HIV und AIDS im
Mittelpunkt. Auch Fundraising und die Suche nach Sponsoren fir Kampagnen und Aktionen bilden einen
immer gewichtigeren Teil in der taglichen Arbeit. Darliber hinaus versteht sich die Kélner Geschéftsstelle
a's Kontakt- und Begegnungszentrum. So wurde fr die von AIDS betroffenen sowohl ein Café als auch ein
Mittagstisch eingerichtet, die ohne Profitstreben arbeiten.

In Zusammenarbeit mit ,, SchwiPS* und dem Birgerzentrum ,, Alte Feuerwache" entsteht auf deren Gelande
derzeit das , Lebenshaus®. Dieses Projekt ,Netzwerk AIDS", fir das insgesamt 1,6 Millionen Mark an Ei-
genmitteln nétig sein werden (rund 800 000 Mark an Spenden miissen noch gesammelt werden), war ur-
sprunglich als Hospiz fur Menschen gedacht, die sich im Endstadium ihrer AIDS-Krankheit befinden. Nun
wurde das Kozept gedndert, soll das ,,Lebenshaus* auch fur Behinderte offenstehen. Die AIDS-Hilfe organi-
siert dabei eine ambulante Pflege und wird nach der Errichtung des Neubaus (an dem die Stadt Kéln 10
Prozent der Gesamtkosten tragt) lediglich als Vermieter auftreten. Damit tréagt man bei der Kélner Organi-
sation einer neuen Arbeitsweise Rechnung, die ihren Schwerpunkt auf Projektarbeit legt, um — auch aus
psychologischer Sicht wertvoll — haufiger und ziigiger zu Abschlissen zu kommen.

Nach Ansicht der stellvertretenden Geschéftsfuhrerin sind auch im AIDS-Préventionsbereich neue Struktu-
ren entstanden. So will man nun erwirken, a's vollwertig akzeptierter Partner in den Gesundheitssektor in-
tegriert zu werden. Um das zu erreichen werden Imagekampagnen durchgefihrt und auch Benefizveran-
staltungen organisiert. So brachte ein einziges Konzert in Zusammenarbeit mit dem Musiksender ,VIVA®
unter dem Motto ,, Beats for Live" mit deutschen Hip-Hop-Bands 1998 rund 100 000 DM Erlés.

C.) Organisation: Die AIDS-Hilfe KéIn wird als Verein gefiihrt und somit trifft die Mitgliederversammiung
alle grundsétzlichen Entscheidungen, verabschiedet den Haushalt und wéhit den Vorstand. Eine I nteressen-
vertretung von Menschen mit HIV & AIDS (PAIRat) nimmt beratend Einfluld auf Vorstand und Geschéfts-
fihrung. Die AIDS-Hilfe ist fur die Tagesarbeit in vier Teams aufgegliedert (Offentlichkeitsar-
beit/Aufklarung, Selbsthilfe, Beratung/Begleitung und Verwaltung), denen je eine hauptamtliche Fachauf-
sicht vorsteht. Durch die verstérkte Projektarbeit wechseln die Aufgaben der einzelnen Mitarbeiter jedoch
haufig, es gibt daher keine wirklichen Spezialgebiete.

Bei einem Umsatz von rund 2,6 Millionen Mark 1998 erwirtschaftet die AIDS-Hilfe fast 40 Prozent an Ei-
genmitteln (durch Spenden, Sponsoring, Erlése aus Veranstaltungen und zunehmend auch Erbschaften).
Fir das Angebot an psychosozialer Beratung erhélt der Verein Pflichtbeitrége der Stadt Kéln in Hohe von
circa 650 000 Mark. Der Rest wird durch Zuschiisse und Forderungen von Kommune, Land, Arbeitsamt
sowie aus Stiftungen zu jéhrlich wechselnden Anteilen bestritten. Dabel nehmen die 6ffentlichen Unterstit-
zungen tendenziell ab: Der Bund hat sich nach 1992 ganz zuriickgezogen, die Kommune ihren Zuschuf3
seitdem von 530 000 auf 290 000 Mark in 1998 reduziert. Im selben Zeitraum stieg der Eigenanteil am Etat
von 243 500 auf nunmehr rund eine Million Mark.

Die Bundesgeschéftsstelle der DAH gibt keinerlei finanzielle Beihilfe, unterstiitzt ihre Mitglieder jedoch
durch Arbeits-, Bildungs- und Préventionskonzepte. Auf regionaler Ebene besteht nebem dem , Netzwerk
AIDS" zudem eine Zusammenarbeit mit den Selbsthilfegruppen ,, Junkie-Bund KdéIn“ und , Eve and Rave
Kéln*. Fur Veranstaltungen wird dariber hinaus kurzfristig mit 6ffentlichen Institutionen und freien Tré&-
gern kooperiert.

d.) Beschaftigung: In der Struktur der AIDS-Hilfe wird groRen Wert auf Mitbestimmung der Mitarbeiter wie
auch der Betroffenen gelegt. Neben Mitarbeiter-Gremien existieren daher auch Ausschiisse fur Ehrenamtli-
che, Angehérige und HIV-Positive, die in wichtigen inhaltlichen Fragen Entscheidungsrechte haben. Zu-
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dem hétten rund 70 Prozent der insgesamt 15 Vollzeit-Angesetellten schon zuvor in irgendweiner Weise
Erfahrungen mit HIV gemacht, wollten offen schwul Ieben oder offen Drogen konsumieren, so die stellver-
tretende Geschéftsfihrerin, Heidi Eichenbrenner. Rund ein Drittel der Mitarbeiter ist selbst HIV-infiziert.
Fir ale im Team der AIDS-Hilfe ist die Teilnahme an Qualifizierungsmal3nahmen und an Supervisionen
verpflichtend, sowohl fur die Zivildienstleistenden und Praktikanten als auch fir die rund 130 ehrenamtli-
chen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Durch dieses ,,freundliche Controlling” (Eichenbrenner) soll sowohl
Kompetenz as auch Motivation gefordert werden. So biete eine Anstellung bei der AIDS-Hilfe nach ihrer
Einschétzung auch immer eine Empfehlung fur eine Bewerbung. Dies ist deswegen nicht unbedeutend, da
neben Sozialarbeitern, Sozial padagogen und Okonomen auch viele Menschen als Quereinsteiger die AIDS-
Hilfe als Ubergangsbeschaftigung innerhalb von Projekten nutzen. Auch fir die Festangestellten bedeutet
die Arbeit im Verein aber wohl kaum eine Anstellung auf Lebenszeit. AIDS-Hilfen werden existieren nur,
solange es keinen Impfstoff und kaum Heilungschancen gibt. Ist der Vereinszweck in diesem Sinne irgend-
wann erflllt, werden AIDS-Hilfen Uberfllssig.

Exkurs: In Essen haben sich 1998 das ,,Institut flir wirtschaftsberatende Personalentwicklung (ECI)*, die
AIDS-Bertaung des Gesundheitsamtes, die AIDS-Hilfe und das Arbeitsamt zum ,,zielgruppenorientierten
Integrationsprogramm (ZIP)*“ zusammengeschlossen. Ziel ist es, insgesamt 30 HIV-positiven Menschen in-
nerhalb von zwei Jahren die Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt zu ermdglichen. Durch gestiitzte be-
triebliche Umschulungen in Einzelbetrieben, in denen ein offener Umgang mit der HIV-Infektion mittels
Unterstltzung durch betriebliche Stellen méglich sein soll, wird dabei die Rehabilitation am ersten Ar-
beitsmarkt angesiedelt, um dadurch die Arbeitsplatzchancen zu erhéhen. Die Malinahme, die durch das Ar-
beitsamt finanziert wird, sieht das Angebot einer dauerhaften sozialpadagogischen Begleitung durch das
ECI vor. Zudem wird eine enge Zusammenarbeit zwischen den Teilnehmern, den Kursleitern, Referenten
sowie den aushildungsverantwortlichen Mitarbeitern der Betriebe und Berufsschulen angestrebt.

ellen:
AIDS-Hilfe Koéln: Jahresbericht 1997
AIDS-Hilfe Kdln: News, 4/98
Schwermer, Lisa: Berufliche Perspektiven fir Positive, in: AIDS-Didlog NRW, 1/99, S. 9-15
Interview mit Heidi Eichenbrenner, stellvertretende Geschéftsfihrerin der AIDS-Hilfe KéIn
Interview mit Stefan Etgeton, Bundesgeschéftsfuhrer der Deutschen AIDS-Hilfe, Berlin
Homepage der Deutschen AIDS-Hilfe, http://www.aidshilfe.de

Kélner Arbeitslosenzentrum e.V. (KALZ)

Allgemeines: Das KALZ hat im Prinzip zwel Wurzeln. Zum einen die neue soziale Bewegung der 80er
Jahre, zum anderen das protestantische Moment im ansonsten katholisch geprégten Kéln. Einrichtungen,
die aus dem vergeblichen Versuch einer Arbeitsd osenbewegung hervorgingen, wurden unter dem Dach der
Arbeiterwohlfahrt bzw. der Kirchen professionalisiert und bilden seitdem quasi eine Schnittstelle zwischen
dem Protestanismus und griner Politik. Seit Anfang der 90er Jahre entwickelten sich diese Einrichtungen
mehr und mehr zu sozialen Dienstleistern.

So versteht sich das Kalz heute als Fordereinrichtung fir soziale Arbeit von und mit Arbeitslosen, welche
sich in einer wirtschaftlichen Notlage befinden, Sozial hilfeempféangern und Wohnsitzlosen. Der Verein gibt
diesen Menschen Anregungen fir Hilfe zur Selbsthilfe, fordert Bildung und Erziehung und wirkt dariiber
hinaus auch an den Aufgaben offentlicher Sozia politik mit. Erreicht werden soll dies unter anderem auch
durch eine Zusammenarbeit mit bereits bestehenden Arbeitsloseninitiativen und —treffs sowie der Forderung
zur Neugrindung derartiger Organisationen.

b.) Tatigkeiten: Das KALZ ist as Treffpunkt fir Arbeitslose und Sozialhilfeempfanger prinzipiell in vier

Bereiche aufgegliedert. Im Beratungszentrum fir Arbeitslose werden Bewerbungsberatung und —training
angeboten sowie Hilfe zur beruflichen Orientierung, Beschaftigung und Weiterbildung. Auch bei Problemen
mit dem Arbeits- oder dem Sozialamt ist man Ansprechpartner, genauso fr von Arbeitslosigkeit Bedrohte,
die noch im Beschéftigungsverhéltnis stehen. Sechs Mal jahrlich werden zudem innerhalb des ,,Club der
Arbeitsuchenden” ein 14tagiges Bewerbungstraining mit anschlief3ender Jobvermittlung angeboten. 1998
fanden auf diese Weise rund 20 Teilnehmer eine Anstellung.

Zweiter Schwerpunkt im KALZ ist das Arbeitslosenzentrum im Wortsinne, das sich nicht nur als Treff-
punkt fur die Zielgruppe versteht sondern auch zwischen verschiedenen Initiativen fir Arbeitslose und So-
ziahilfeempfénger in Kéln und der Region koordiniert. Der dritte Aufgabenbereich, die Einmischung in
kommunale Sozialpolitik, wird unter anderem durch Armutsberichterstattung in den ortlichen Gremien
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(Stadtrat, Bezirksréte), die Organisation von Protestveranstaltungen sowie allgemeine Offentlichkeitsarbeit
zum Thema Arbeitslosigkeit abgedeckt. Der letzte, sehr bedeutsame Bereich, ist die Konzeption und
Durchfiihrung verschiedener Beschéftigungsprojekte.

So hat das KALZ 1994 das ,,Lobby"-Restaurant ins Leben gerufen. Hier bekommen Obdachlose und Arme
nicht nur fir einen kleinen Obolus warme Mahlzeiten, das Restaurant bietet zudem vier Menschen aus der
Zielgruppe einen Arbeitsplatz. Ein dhnliches Konzept verfolgt der Verein mit , Gulliver*. Ab Ende 1999
sollen in dieser Uberlebens- und Hygienestation in der Kélner Innenstadt sowohl obdachlosen Menschen
konkrete Hilfe angeboten als auch Arbeitsplétze geschaffen werden. Ein weiteres Beschaftigungsprojekt die-
ser Art befindet sich noch in der Planungsphase. Man verféhrt dabei nach dem Motto: ,, Wir haben ein Pro-
jekt und suchen Zuschiisse” — nicht umgekehrt.

C.) Organisation: Wie die meisten Organisationen aus dem dritten Sektor hat auch das KALZ sich als einge-

tragener Verein kongtituiert. Nach Aussage des Geschéftsfiihrers Thomas M inch birgt dies jedoch das Pro-
blem, dal3 das starke Eigeninteresse der Hauptamtlichen immer mit den Interessen der Ehrenamtlichen in
Einklang gebracht werden mussen. Nichtsdestotrotz wird der Verein betriebswirtschaftlich gefiihrt, wurde
die Lobbyarbeit bei Politikern und anderen Entscheidungstrdgern professionalisiert. Man geht davon aus,
daR die Existenz der Einrichtung unter anderem von den entstandenen Netzwerken abhéngt von denen sie
partizipiert. Die Herausforderung dabei besteht darin, Brennpunkte sozialer Art in der Stadt zu verorten und
hierfir Ldsungskonzepte anzubieten, die sowohl fir die Zielgruppe sinnvoll als auch fur Entscheidungstré-
ger und Sponsoren gleichermallen interessant ist.
Tatséchlich hat sich innerhalb der Mischfinanzierung des KALZ der Anteil der Spenden und Sponsoren-
gelder im Jahresetat von rund einer Million Mark (1998) kontinuierlich auf nun rund 20 Prozent gesteigert.
In der gleichen Gréflzenordnung bewegen sich (noch) die Zuschiisse der Kommune sowie die der evangeli-
schen Kirchen Kdln und Rheinland. Die Ubrigen Kosten teilen sich das Land, das Arbeits- sowie das Sozi-
alamt. In der Planung der Finanzierung sieht die KALZ-Geschéftsfihrung dann auch eine ihrer priméren
wie selbstverstandlichen Aufgaben. Die Kosten wurden daher auf mdéglichst viele Zuschuf3geber verteilt, um
sich somit eine gewisse Unabhangigkeit zu bewahren. Allerdings sieht sich das KALZ nach eigener Ein-
schétzung strukturellen Problemen in der Gesellschaft ausgesetzt, die handwerklich nicht zu l6sen seien.
Der Geschéftsfihrer verweist dabei vor allem auf die Tatsache, dal3 durch Arbeitslosigkeit immer grof3ere
Teile der Gesellschaft ausgegrenzt wirden.

d.) Beschaftigung: Die Schaffung von Arbeitsplétzen und die ErschlieRung von Beschaftigungsmaéglichkeiten

ist zentrales Moment in der Tatigkeit des KALZ. Doch auch auRerhalb der Beschéftigungsprojekte bietet
das Zentrum derzeit 18 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein Arbeitsverhdtnis in Vollzeit (davon drei in-
nerhalb des Programms , Arbeit statt Sozialhilfe* und zwei ABM-Kréfte). Gegenliber 1990 bedeutet das ei-
ne Steigerung um 200 Prozent. Hinzu kommen zahireiche ehrenamtliche Mitarbeiter und Honorarkréfte.
Die Hauptamtlichen werden dabei oft aus dem Ehrenamt rekrutiert. Das Spektrum reicht von Ungelernten
bis zu Akademikern. Den grofdten Teil stellen hierbei Erziehungswissenschaftler, Sozia padagogen und
kaufménnische Angestellte.
Geschéftsfuhrer Minch ist Uberzeugt, dal3 die klassischen korporativen Systeme wie Wohlfahrtsverbénde
und Gewerkschaften (mit denen der Verein durchuas kooperiert) sich langfristig auflosen werden. Kleinen
Projekten und Tragern wie dem KALZ gehore dagegen die Zukunft. Miinch: , Die Uberlebensfahigkeit einer
Organisation hangt davon ab, wie sie in der Lage ist, mit Wechsel umzugehen. Wir wissen beispielsweise
nicht, ob wir im néchsten Jahr noch einen Arbeitsplatz haben werden. Unsere Aufgabe ist es, den Leuten
klarzumachen, dal3 aber gerade in der Unsicherheit die einzige Chance ihres Arbeitsplatzes liegt.“ Erfah-
rungsgemald fallt diese Einsicht jingeren Menschen etwas leichter, haben sie durch die Flexibilitét doch
auch mehr Kompetenz und Gestaltungsmdglichkeiten. Eine der grundsétzlichen Herausforderungen sei es,
aus einem Projekt heraus sich eventuell den eigenen Dauerarbeitsplatz zu schaffen.

QUELLEN:
Satzung des Koélner Arbeitslosenzentrum KALZ eV.
Interview mit Thomas Miinch, Geschéftsfihrer des KALZ
Homepage des KALZ, http://www.is.koeln.de/kalz

9.) Arbeitskreis fur das auslandische Kind (AaK) Kdln

a.) Allgemeines: Der AaK Koln beruht auf einer Initiative von Barbara Scholl (Ehefrau des damaligen WDR-
Intendanten) und Margarete Jenke (damalige WDR-Horfunkdirektorin) im Jahre 1977. Die beiden Frauen
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haben damals mit ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen Spielkreise gegriindet. Heute strebt der Arbeitskreis die
kulturelle, soziale und rechtliche Gleichstellung und Integration auslandischer Kinder, Jugendlicher und ih-
rer Familienangehdrigen mit den Birgern der Bundesrepublik an. Durch Zusammenarbeit deutscher und
auslandischer Menschen, insbesondere in MalRnahmen und Aktivitdten fir Kinder und Jugendliche, sowie
durch die Arbeit mit ihren Familien, will der Verein zum gegenseitigen Verstandnis und zum Abbau von
Angsten und Vorurteilen der deutschen und ausldndischen Bevolkerung beitragen. Dabei nimmt der Ar-
beitskreis zwar 6ffentliche Aufgaben wahr, ist jedoch weiterhin eine eigensténdige Institution.

b.) Tatigkeiten: Der AaK betreibt insgesamt acht Einrichtungen mit hauptamtlichen Beschéftigten. Dazu

gehdren funf internationale Kindertagesstédten mit insgesamt rund 100 Plétzen in verschiedenen Kolner
Stadtteilen, ein Jugendladen, ein Gemeinwesenzentrum sowie das Wohnhaus ,Wasta'. Die Tagesstétten
sind wie stédtische Einrichtungen konzipiert, wobei auf eine ausgewogene Mischung aus deutschen und
auslandischen Kindern geachtet wird. Der Jugendladen und das Gemeinwesenzentrum steht allen Interes-
sierten offen, es werden jedoch auch auslénderspezifische Angebote wie Sprachkurse angeboten. Das ,, Wa-
sta“ ermdglicht dagegen muslimischen Méadchen in Notsituationen ein betreutes Wohnen auf Zeit. Hinzu
kommt die ausschlieffdlich mit ehrenamtlichen und Honorarkréften ausgelibte Hausaufgabenbetreuung mit
29 Gruppen in neun Kolner Stadtteilen.
Im Rahmen der vorgenannten Mal3nahmen und Einrichtungen strebt der Arbeitskreis die Umsetzung der
festgelegten Vereinsziele an. Diese umfassen unter anderem die vorschulische Forderdung von Kindern,
schulbegleitende Hilfen sowie Maf3nahmen zur beruflichen Entwicklung und Eingliederung ins Berufde-
ben. Des weiteren werden vom ,,AaK" interkulturelle Kunst und Kultur unterstiitzt, Stellungnahmen zu
auslénderspezifischen Gesetzesvorhaben erstellt und Vorschlége zur Erreichung der kulturellen, sozialen
und rechtlichen Gleichstellung von Auslandern in der Bundesrepublik erarbeitet. Neben der Zusammenar-
beit mir verschiedenen freien Trégern sowie der Teilnahme am ,,Runden Tisch Auslénderfreundlichkeit*
besteht ein Kooperationsvertrag mit der Arbeiterwohlfahrt KéIn, die die Interessen des AaK nach aufen
vertritt.

C.) Organisation: Laut Geschaftsfilhrer Hans Peter Juretzki herrscht ein permanentes Finanzierungsproblem,
da stets rund 10 Prozent Eigenmittel vom Jahresbudgets (1998 rund 3,5 Millionen Mark) erbracht werden
mussen, die durch die Jahresbeitrédge der circa 100 Mitglieder bei weitem nicht abgedeckt werden kénnen.
Die Arbeit mit Ausldndern sei in Deutschland ,, nicht sonderlich imagetréchtig®, fir Sponsoren ein Verein,
der sich um die Integaration von Ausléndern kiimmert, daher kaum interessant. Die Ressentiments in der
Bevolkerung seien stérker ausgepragt as beispielsweise bei den Organisationen, die sich um die Belange
von Behinderten oder Senioren kiimmern. Durch verstarkte Lobbyarbeit und dauerndem Kontakt mit Lo-
kalpolitikern wird nun versucht, Akzeptanz zu schaffen und Vorurteile abzubauen. Fiir eine wirksame Of-
fentlichkeitsarbeit wére jedoch die finanzielle Unterstlitzung durch die Stadt Koln erforderlich.

Auf die Reduzierung der freiwilligen Zuschiisse der Kommune um 50 Prozent seit 1995 hat man beim
»AaK" reagiert, indem die Geschéftsstelle von 6 auf nun 2 Vollzeitmitarbeiter verkleinert wurde. |nsgesamt
sei man aul3erhalb des Regelbetriebs der Tagesstdtten stets darauf angewiesen, was die Stadt wolle, betont
der Geschéftsfihrer. ,, Wir zeigen den Bedarf auf, sagen, was wir unternehmen wollen — dann liegt die Ent-
scheidung bei den Geldgebern. Wir kdnnen nie selbst alleine entscheiden, sind aufgrund unserer geringen
Eigenmittel immer von zweckgebundenen Zuschiissen abhéngig im Gegensatz zur CARITAS oder der Dia-
konie." Bei der Suche nach Alternativen auf Spenden und Sponsoring zu setzen, wird vom ,AaK"* eher ne-
gativ gesehen, da diese Geldgeber immer auch ein Eigeninteresse und wirtschaftliche Zwecke verfolgten.
Ein Gedanke, um sich Autonomie zu bewahren, ist der, wirtschaftliche L eistungen anzubieten und die Erl6-
se dem gemeinnitzigen Zweck zuzufihren. Die Geschéftsfihrung denkt dabei an Verwaltungstétigkeiten
fur kleinere Vereine und Institutionen oder auch Hausmeister- bzw. Hausverwaltungstétigkeiten. Noch ist
diese Idee, die wohl Arbeitsplétze von ersten bzw. zweiten in den dritten Sektor verschieben wiirde, nicht zu
Papier gebracht worden. Dementsprechend steht auch die Zustimmung des ehrenamtlichen Vorstandes noch
aus.

d.) Beschaftigung: Die Zahl der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des ,AaK* in Normalar-
beitsverhéltnissen stieg in den Jahren 1988 bis 1998 von 24 auf nunmehr 42. Hinzu kommen sechs Teil-
zeitkréfte. Dies erreichte der Verein sowohl durch Neugriindungen als auch durch Ubernahmen bereits be-
stehender Einrichtungen. Ende der 90er Jahre ist nun jedoch ein Séttigungseffekt festzustellen, Kindergar-
tenplétze werden keine weiteren bendtigt und freiwillige Leistungen der Kommune gehen zurlick. Die
Schaffung zusétzlicher Arbeitsplétze ist lediglich innerhalb zeitlich befristeter Projekte denkbar.

Die bereits bestehenden Arbeitsverhéltnisse, Uberwiegend Erzieherinnen, Soziapadagogen und Sozialar-
beiter, sind dagegen zum Grof3teil unbefristete Normalarbeitsverhdtnisse analog zum &ffentlichen Dienst.
Bel der Einstellung wird versucht, 50 Prozent der Stellen mit Ausléndern zu besetzten wobei der Frauen-
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anteil rund 95 Prozent betragt. Der ,,AaK" bietet keine Ausbildungsmdglichkeiten, jedoch sind regelméaliig
Praktikanten beschéftigt und im Verwaltungsbereich gibt es zwei vom Arbeitsamt finanzierte Arbeitsplétze
zur Wiedereingliederung von Frauen nach der Familienpause. Zudem werden derzeit zwei Frauen innerhalb
des BSHG-Programms auf eine Ausbildung al's Erzieherin vorbereitet.

QUELLEN:
Satzung des AaK Kdln , Stand Mérz 1991
AaK: Berichte Uber die Arbeit der Einrichtungen des AaK Kdln, 1997
AaK: Unsere Einrichtungen und Angebote, Selbstdarstellung 1998, Kdln
Interview mit Hans Peter Juretzki, Geschéftsfihrer des AaK Kdln

10.) Burgerzentrum ,,Alte Feuerwache® Kéln

a.) Allgemein: Die,, Feuerwache" ist ein soziokulturelles Zentrum im Norden der Kolner Altstadt mit integra-

tivem Ansatz von Sozial- und Kulturarbeit. Die tber 100 Jahre alten Gebaude, die sich um einen grof3en In-
nenhof gruppieren, dienten der Stadt Kdln bis 1978 als Hauptfeuerwache. Nachdem diese zu klein gewor-
den war und der bereits beschlossene Abril3 drohte, erreichte die ,, Burgerinitiative Nordliche Altstadt* und
der aus hier hervorgehende Verein , Burgerzentrum Alte Feuerwache (BAF)" nach jahrelangen Verhand-
lungen mit der Stadt den Erhalt des Komplexes. Nach einer geduldeten Zwischennutzung ab 1981 wird das
Zentrum seit 1986 vom Verein BAF in Selbstverwaltung betrieben. Die Stadt zahlt seitdem einen jahrlichen
Zuschuf3, der sich denen an vergleichbare Birgerzentren in Kéln orientiert. Zudem wurde das Zentrum mit
stédtischer Hilfe in zwel Bauabschnitten (1987-89 und 1993-95) vollstandig renoviert und durch zwei Neu-
bauten erweitert.
Heute versteht sich die ,, Feuerwache" als selbstverwaltete Einrichtung, die Kultur- und Sozialarbeit mit ei-
nem hohen Anteil an Eigenaktivitdt der Nutzer entweder selbst leistet oder durch eine entsprechende Infra-
stuktur erméglicht. In diesem Sinne will das Zentrum nicht nur Arbeits- und Freizeitangebote mit vorgege-
ben Inhalten, Zielen und Organisationsmustern bereithalten, esist auch — und das vorrangig — Freiraum mit
der Mdglichkeit zum eigenen Handeln. Es will selbstbestimmte Freizeitaktivitdten ermdglichen und dazu
beitragen, gesellschaftlich verursachte soziale und kulturelle Benachteiligungen auszugleichen.

C.) Tatigkeiten: Die , Feuerwache' stellt Raume und Infrastruktur selbstorganisierten Gruppen, Initiativen und

Vereinen aus den Bereichen Kultur, Politik, Gesellschaft und Gesundheit zur Verfligung. Es gibt padagogi-
sche Angebote fur Kinder, M&dchen, Jugendliche, kulturelle und politische Veranstaltungen (vor alem
Neue Musik, Tanz, Literatur und Lesungen), soziale und Mieterberatungen, handwerkliche und kinstleri-
sche Betétigungsmadglichkeiten, Ausstellungen und Performances. Das Zentrum unterstiitzt zudem Stadt-
teilprojekte und fuhrt eigene Projekte im Bereich Gemeinwesen durch. Die , Feuerwache" versteht sich so-
mit als Dienstleister flir Menschen, die gesellschaftlich bedeutsame Arbeit machen.
Neben der Raumiberlassung an freie Trager und Institutionen hat man sich — aus finanziellen Griinden —
auch kommerziellen Anbietern getffnet und vermietet einige Rdume auch fur private Feiern. Das eingeglie-
derte Restaurant ist verpachtet. Die Idee, das Lokal selbst zu bewirtschaften, wurde wieder verworfen. Bel
Offnungszeiten von 10 bis 1 Uhr bedeutete dies ein zu groRen Aufwand, der mit der jetzigen Mitarbeiter-
zahl nicht zu bewéltigen wére.

C.) Organisation: Die Vollversammlung (Mitglieder, Nutzer und Mitarbeiter) stellt das hochste Entschei-
dungsgremium des Birgerzentrums dar. Wahlberechtigt fir den Vorstand, der die , Feuerwache* nach in-
nen und auf3en vertritt, sind jedoch nur die Mitglieder. Die hauptamtlichen Mitarbeiter, die vom Vorstand
eingestellt werden, Ubernehmen mit den Ehrenamtlichen die Alltagsarbeit. Ein gewdahltes Koordinations-
gremium (bestehend aus einem Vorstandsmitglied, einem Nutzer, einem Vereinsmitglied und einem Mitar-
beiter) Ubernimmt die Geschaftsfihrung. An Planungsprozessen sind alle beteiligt. Dazu gibt es verschiede-
ne Gruppen (z. B. die Programmgruppe), die aus einer hauptamtlichen Person, einem Vorstandsmitglied,
den Nutzern, Vereinsmitgliedern und sonstigen Mitarbeitern besteht. V orschldge kommen aus diesen Grup-
pen, Uber die zumeist in der Mitgliederversammlung entschieden wird. Das Konsensprinzip, die Durchlés-
sigkeit in den Entscheidungsstrukturen sind dabei grundsétzliches Ziel des BAF. Der Riickgang des kom-
munalen Zuschusses in Hohe von 90% der Betriebskosten in 1992 auf mittlerweile 52% bereitet dem Br-
gerzentrum einige Probleme. Aus diesem Grund hat man sich bei der Raumvermietung nun auch kommer-
ziellen Veranstaltungen gedffnet und im monatlichen Info-Blatt gewerbliche Anzeigen aufgenommen. Der
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Rest muf3 durch Einsparungen am Honorar der Kursleiter oder dem zeitweiligen Einbehalt des 13. Monats-
gehalt der festangestellten Mitarbeiter kompensiert werden.

d.) Beschaftigung: Zur Zeit arbeiten in der , Feuerwache drei Mitarbeiter auf \Vollzeitstellen. Hinzu kommen
sieben ABM-Kréfte, zwei Zivildienstleistende sowie neun Personen in Teilarbeitsverhaltnissen. Sowohl die
Vollzeit- as auch die Teilzeitstellen sind bislang unbefristet. Aufgrund von Einsparungszwéngen (s.o.) sind
Beschneidungen in diesem Bereich alerdings méglich. Es sind vor allem Sozialarbeiter und —pédagogen
eingesetzt, jedoch mussen alle Mitarbeiter bereit sein, Ubergreifend zu arbeiten. Rund 10 Prozent der Arbeit
werden beispielsweise verpflichtend fir alle im Info-Biro geleistet. Bel der Einstellung werden Arbeitslose
den Stellenwechslern vorgezogen. Obwohl die ,, Feuerwache® auf ABM-Stellen angewiesen ist, um das bis-
herige Konzept der offenen Kinder- und Jugendarbeit anzubieten, sei der Ubergangscharakter der Beschéf-
tigungsverhaltnisse aus padagogischer Sicht , eine Katastrophe, weil die Kinder — oft ausléndische Mé&dchen
— auf eine stabile Beziehung angewiesen wéren“, so Anne Grose vom geschéftsfiihrenden Koordinations-
gremium des BAF. Zudem bedirfe dies regelméfiig einen ungeheuren Aufwand an Einarbeitungszeit. Auch
aus diesem Grund wurden die Stellen fir Zivildienstleistende jiingst von drei auf zwel reduziert.

QUELLEN:
Burgerzentrum Alte Feuerwache, Selbstdarstellung 1997
Interview mit Anne Grose, geschéftsfiihrendes K oordinationsgremium
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Abkiirzungsverzeichnis

AaK: Arbeitskreis fur das audandische Kind, Koln

ABM: Arbeitsbeschaffungsmal3nahme

AsS: Arbeit statt Soziahilfe

AFG: Arbeitsforderungsgesetz

BAF: Burgerzentrum ,, Alte Feuerwache®, Kdln

BAG: Bundesarbeitsgemeinschaft Arbeit, Berlin

BIHBS: Beschéftigungsinitiative, Halberstadt

BSHG: Bundessozial hilfegesetz

CJ: Jahrbuch der Deutschen Caritas

GAB: Gesdllschaft fir Arbeits- und Berufsforderung
gGmbH: gemeinniitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung
GIB: Gesdllschaft fur innovative Beschéftigungsforderung
KALZ: Kolner Arbeitd osenzentrum

LAG: Landesarbeitsgemeinschaft sozio-kultureller Zentren
MiKA: Mieterlnneninitiative Karlsruhe

NAKOS: Nationae Kontakt- und Informationsstelle zur Anregung und Unterstiitzung von Selbsthilfe-

gruppen, Berlin
NBL: Neue Bundedander
REGE: Regionale Personal entwicklungsgesellschaft, Bielefeld
SGB: Sozialgesetzbuch
SKM: Soziddienst Katholischer Manner
ZWAR: Zwischen Arbeit und Ruhestand, Dortmund
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